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EU-hankintailmoitus TARJOUSPYYNTO H066-19 / HEL 2019-009741

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatioiden tilintarkastus
tilikausille 2020-2023

| Kohta: Hankintaviranomainen

I.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi Helsingin kaupunki
Kansallinen yritys- ja 0201256-6
yhteis6tunnus

Postiosoite PL 700
Postitoimipaikka Helsingin kaupunki
Postinumero 00099

Maa Suomi
Yhteyshenkilo Oskari Kivinen
Sahkopostiosoite oskari.kivinen@hel.fi
NUTS-koodi Helsinki K091

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.hel fi

1.2) Yhteishankinta

Sopimuksen tekee yhteishankintayksikkd

1.3) Viestinta

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla taydellising, rajoituksetta ja maksutta
osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki
Lisatietoja saa
Edelld mainittu osoite (Kohta 1.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtavaljatettava

Sahkoisesti osoitteessa

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=253704&tpk=1abb7432-c523-4ea5-b854-
321da94fbe8d

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason viranomainen

I.5) Paaasiallinen toimiala

Yleinen julkishallinto

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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Il Kohta: Hankinnan kohde
Hankinnan kohde

1.1 Hankinnan laajuus

11.1.1) Nimi

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

Viitenumero

HEL 066-19 / HEL 2019-009741
11.1.2) Paaasiallinen CPV-koodi

Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

11.1.4) Lyhyt kuvaus

Helsingin kaupungin tarkastusvirasto jarjestaa tarjouskilpailun Helsingin
kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilikausien 2020-2021 ja
optiona tilikausien 2022—2023 tilintarkastuspalveluista.

Hankinta on tarkemmin kuvattu tdssa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa

11.1.6) Osia koskevat tiedot
Tama sopimus on jaettu osiin

Tarjoukset voivat koskea

Kaikkia osia

11.2) Kuvaus
Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi
Osa A

Osa nro

1

11.2.2) CPV-lisiikoodi(t)
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Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Suomi Fl

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynndn liitteessa 2 A lueteltujen kaupungin
tytaryhteisojen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteisdjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisdateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustydn yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatdsten laatimiseen
littyvan tavanomaisen neuvontatyon,

« raportoinnin yhtidlle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettdessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle tdman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatidlain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:1a.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa myodntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastaan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen sisaltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyviksytaan
Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://iwww.hel fi
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Lisahankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei

11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen jal/tai
ohjelmaan

Ei

11.2) Kuvaus

Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi
Osa B

Osa nro

2

11.2.2) CPV-lisakoodi(t)
Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Suomi FI
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11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteessa 2 B lueteltujen kaupungin
tytaryhteisdjen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteisdjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisaateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustydn yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatdsten laatimiseen
littyvan tavanomaisen neuvontatyon,

« raportoinnin yhtitlle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettaessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatiélain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:11a.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastadan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen siséltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyvaksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisdhankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
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11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen jal/tai
ohjelmaan

Ei

11.2) Kuvaus

Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi
OsaC

Osa nro

3

11.2.2) CPV-lisakoodi(t)
Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Suomi FI
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11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteessa 2 C lueteltujen kaupungin
tytaryhteisdjen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteisdjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisaateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustydn yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatdsten laatimiseen
littyvan tavanomaisen neuvontatyon,

« raportoinnin yhtitlle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettaessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatiélain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:11a.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastadan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen siséltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyvaksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisdhankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei
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11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen jal/tai
ohjelmaan

Ei
1I.2) Kuvaus
Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi
Osa D

Osa nro

4

11.2.2) CPV-lisikoodi(t)
Paanimikkeistd

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Suomi Fl

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteessa 2 D lueteltujen kaupungin
tytaryhteisdjen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteistjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisdateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustyon yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatésten laatimiseen
littyvan tavanomaisen neuvontatyon,

« raportoinnin yhtiélle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettdessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle tdman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatidlain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:114.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
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Hinta ei ole ainoa myontamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastaan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelmén kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa
Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen siséltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyviksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei

1.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai
ohjelmaan

Ei

11.2) Kuvaus

Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi

Osa E
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Osa nro

5

11.2.2) CPV-lisakoodi(t)
Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Suomi FI

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteessa 2 E lueteltujen kaupungin
tytaryhteisdjen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteisdjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisaateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustyon yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatdsten laatimiseen
littyvan tavanomaisen neuvontatyon,

* raportoinnin yhtidlle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettaessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhti6lain ja saatiélain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:11a.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa myontamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastaan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelmén kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen sisaltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
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Eri vaihtoehdot hyviksytaan
Ei
11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista

Lisahankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettava sahkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkodinen luettelo

Ei

11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen jal/tai
ohjelmaan

Ei

11.2) Kuvaus
Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi
Osa F

Osa nro

6

11.2.2) CPV-lisakoodi(t)
Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka
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NUTS-koodi

Suomi Fl

11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteessa 2 F lueteltujen kaupungin
tytéryhteisdjen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteistjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisaateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustyon yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatésten laatimiseen
liittyvan tavanomaisen neuvontatyon,

« raportoinnin yhtille, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettaessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatidlain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:11a.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa myodntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastaan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen sisaltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

1.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyviksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista

Lisdhankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista
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Tarjoukset on esitettiva sahkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttiava
sdhkdinen luettelo

Ei

11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen jal/tai
ohjelmaan

Ei

11.2) Kuvaus

Hankintasopimuksen kohde

Kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilintarkastus tilikausille 2020-
2023

11.2.1) Nimi
Osa G

Osa nro

7

11.2.2) CPV-lisdkoodi(t)
Paanimikkeisto

Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut (79212300-6)

11.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Suomi FI
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11.2.4) Kuvaus hankinnasta

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteessa 2 G lueteltujen kaupungin
tytaryhteisdjen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteisdjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on
huomattava, etta lakisaateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan
myos:

« tarkastustydn yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatdsten laatimiseen
littyvan tavanomaisen neuvontatyon,

« raportoinnin yhtitlle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettaessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten
maaraajassa tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta
koskevien raporttien toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman
antamia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatiélain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen.
Naista toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhon kaytetyn ajan perusteella.
Kaytettava tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna
7,5:11a.

11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastadan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
24 kuukautta

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Kylla

Sopimusten jatkamisen kuvaus

Sopimukseen siséltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuksen.

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyvaksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisdhankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sdhkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettdva sdhkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sahkoinen luettelo

Ei

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax

00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://iwww.hel fi



. k Helsingin kaupunki
H EU-hankintailmoitus Tarjouspyynté H066-19 / HEL
HEI'SIn ! 2019-009741
v Paivays 11.10.2019

15/35

11.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen jal/tai
ohjelmaan

Ei

IV Kohta: Menettely
IV.1) Kuvaus

IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely

IV.1.3) Tietoa puitejarjestelysta tai dynaamisesta hankintajarjestelmasta
Tahan hankintaan liittyy puitejarjestelysta sopiminen

Puitejarjestely useampien toimijoiden kanssa

Puitejarjestelyn osallistujien suunniteltu enimmaismaara

7

IV.1.8) Tietoa WTO:n julkisia hankintoja koskevasta sopimuksesta (GPA)
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta

Kylla

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika
15.11.2019 12:00

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettdva tarjouksensa voimassa
Tarjouksen on oltava voimassa seuraavaan paivimaaraan saakka

30.06.2020

IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot
Paivamaara

15.11.2019 12:05

VI Kohta: Taydentavat tiedot

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://iwww.hel fi



. k Helsingin kaupunki
H EU-hankintailmoitus Tarjouspyynté H066-19 / HEL
HEI'SIn ! 2019-009741
v Paivays 11.10.2019

16/35

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta
Ei

VI1.4) Muutoksenhakumenettelyt
VI1.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00520

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sahkopostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Tarjouspalvelun tiedot

Hankinnan tunniste

H066-19 / HEL 2019-009741

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot
Sydéttdlomakkeella

Hankintamenettely

Osatarjoukset hyvaksytaan

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava 25.10.2019 16:00 mennessa
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Lisatiedot

Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee tehda 25.10.2019 klo 16.00
mennessa.

Kysymykset on esitettava suomen kielella.

Esitetyista kysymyksista ja niihin annetuista vastauksista laaditaan yhteenveto, joka
julkaistaan Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa viimeistadan 4.11.2019 klo 16.00.

Tarjouspyynndn mahdollisista tdsmennyksista ilmoitetaan Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa
samalla kun edella mainitut vastaukset julkaistaan.

Puhelimitse esitettyihin kysymyksiin tai tietopyyntoéihin ei vastata.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kylla

Muut ehdot

Tarjoajan soveltuvuuden arvioinnin periaatteet

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hanta tai hanen alihankkijaansa koskee
jokin direktiivin 2014/24/EU 57 artiklassa mainittu pakollinen poissulkemisperuste,
josta hankintayksikk® on tietoinen.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos hanta tai hanen alihankkijaansa
koskee jokin direktiivin 2014/24/EU 57 artiklassa mainittu harkinnanvarainen
poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hanta tai hanen alihankkijaansa koskee
jokin hankintalain 80 §:n pakollinen poissulkemisperuste.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos hanta tai hanen alihankkijaansa
koskee jokin hankintalain 81 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos han tai hanen alihankkijansa ei tayta
hankintayksikdon asettamia soveltuvuuden (kelpoisuuden) vahimmaisvaatimuksia.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos osoittautuu, ettei tarjoaja tai sen
alihankkija kykene pyydettdessa toimittamaan tilaajavastuulaista johtuvia selvityksia
tai todistuksia taikka ellei selvityksen tai todistuksen puuttumiseen ole laillista
perustetta.

Tarjouspyynnoén muut ehdot Minimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus

Tarjoajaa koskevat
vaatimukset
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Tarjoajan taloudellisen
tilanteen tulee olla sellainen,
ettd se Suomen Asiakastieto
Oy:n tai vastaavan tahon
rating-luokituksessa on
vahintdan B tai vastaava.
Tarjoaja, jonka luokitus
Suomen Asiakastieto Oy:n
rating-luokituksessa on C tai
vastaava, suljetaan pois
tarjouskilpailusta. Tarjoaja,
joiden rating-luokitus on B tai
vastaava, voidaan sulkea pois
tarjouskilpailusta, jos tarjoaja
ei kykene esittdmaan
luotettavaa selvitysta
toimenpiteista, joihin se on
ryhtynyt taloudellisen
tilanteensa parantamiseksi.

Tarjoajan on ladattava Ladattava
Suomen Suomen Asiakastieto

Oy:n Rating Alfa tai vastaava

raportti

Palveluntuottajalla on oltava Kylla
lakisaateiset ja muut palvelun
tuottamisen kannalta
tarpeelliset vakuutukset.
Vakuutusten tulee olla
voimassa koko
sopimuskauden ajan.
Palveluntuottajan on
hankittava toimintaansa varten
vastuuvakuutus, jonka tulee
olla riittdva suhteessa
palvelun tuottamiseen liittyviin
riskeihin. Palveluntuottajan on
pyydettaessa toimitettava
ennen sopimuksen
allekirjoittamista Tilaajalle
todistus vastuuvakuutuksen
olemassa olosta.

Tekninen suorituskyky ja
ammatillinen patevyys

Tarjoajan on oltava Kylla
tilintarkastuslain 6 luvun

mukainen hyvaksytty

tilintarkastusyhteiso.

Hankintayksikké tarkistaa,
onko tarjoaja (yhteiso seka
vastuunalainen tilintarkastaja
ja hanen varahenkilénsa)
merkitty Patentti- ja
rekisterihallituksen
yllapitamaan
tilintarkastajarekisteriin
tilintarkastusyhteisdista ja
tilintarkastajista.
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Tarjoajalla on hankinnan Kylla
laatuun ja laajuuteen nahden

riittdvasti ammattitaitoista

tydvoimaa hankinnan

toteuttamiseen.

Tytaryhteisdjen yhtidjarjestys
tai sdannot maarittelevat
tilintarkastajien lukumaaran
(liite 2 A-G). Paavastuullisen
tilintarkastajan ja mahdollisen
toisen varsinaisen
tilintarkastajan seka
varatilintarkastajan tulee olla
KHT- tai HT-tilintarkastaja
(tilintarkastuslain 2 luvun 5 §
huomioiden). Paavastuullisella
tilintarkastajalla ja
mahdollisella toisella
varsinaisella tilintarkastajalla
seka varatilintarkastajalla on
oltava vahintaan kolmen
vuoden kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta. Lisaksi
Helsingin Energia Oy:n ja
taman alikonsernin (ryhma F)
osalta tulee lisaksi olla
vahintdan kolmen vuoden
kokemus energiahuoltoon
(erityisalojen hankintalain 6
§:ssa maaritellylla tavalla)
liittyvien yhtididen
tilintarkastuksesta ja Helsingin
Satama Oy:n ja taman
alikonsernin (ryhma G) osalta
tulee liséksi olla vahintaan
kolmen vuoden kokemus
satama- tai
logistiikkatoimialaan
(erityisalojen hankintalain 8
§:ssa maaritellylla tavalla)
liittyvien yhtididen
tilintarkastuksesta.

Hankintayksikké huomauttaa,
ettd hankinnassa
noudatettavien
sopimusehtojen mukaan
paavastuullisen tilintarkastajan
vaihtaminen edellyttda
hankintayksikon suostumusta,
ja ettd uuden ehdotetun
tilintarkastajan tulee tayttaa
edelld asetetut ammatillista
patevyytta koskevat
vaatimukset.

Alihankinta

Tarkastuspalvelusta osa on Valittava
tarkoitus suorittaa
alihankintana?

Jos kylla

Tarjoaja lataa selvityksen,
mink& osan sopimuksesta
tarjoaja aikoo antaa
alihankintana kolmannelle
taholle seka kuvattava
alihankkijan em. osuus
yksityiskohtaisesti. Lisaksi
selvityksessa on nimettava
ehdotetut alihankkijat
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Alihankinnan Kylla
suorittamisesta vastaavilla
henkilGilla on oltava
alihankintaty6n laatuun ja
laajuuteen nahden edella
kohdassa "Tekninen
suorituskyky ja
ammatillinen patevyys"
tarjoajalta vaadittu
kokemus ja ammatillinen
patevyys.

Hankinnan kohteen kriteerit

Osa A
Osa-alueen yhteishinnan maksimipisteet: 65.00
pienin annettu arvo

Hinnan pisteiden laskentakaava: * maksimipisteet
tarjottu arvo

Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa A

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteelld, Tarjoaja tayttaa ja lataa tahan kohtaan liitteen 4A "Tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma A". Tarjoaja syottaa kenttaan liitteen soluun
B36 muodostuvan summan, joka on osan A tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteisgittain.
Hintalomakkeeseen tulee
myd&s merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.

Hinnan tulee sisaltéda kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.

Tarkastettava yhti¢ tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyén etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu my6s osakeyhtiélain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:11a.

Osa-alueen yleiset kriteerit Minimi- Maksimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja lataa taytettyna Ladattava
litteen 2A "Tilintarkastajien

lukumaarat yhtidjarjestyksen

mukaisesti ryhma A"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimeamansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset

kriteerit/tiedot".
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Vahimmaisvaatimus
nimetyille tilintarkastajille:

Nimetyn tilintarkastajan tulee Kylla
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja
Nimetylla tilintarkastajalla Kylla

tulee olla kokemusta
vahintaan kolme (3) vuotta
kunnallisten tytaryhtididen ja
saatididen tilintarkastuksesta.
(minivaatimus koskee seka
paavastuullisen tilintarkastajan
lisdksi mahdollista toista
varsinaista tilintarkastajaa
seka varatilintarkastajaa)

Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja

Paavastuulliseksi 35.00 Manuaalinen
(varsinaiseksi) esitettdvan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.

Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittdvaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittava kokemus.
Ylittdva kokemus / 7 * 35
(enintaan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhméaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

Osa B
Osa-alueen yhteishinnan maksimipisteet: 65.00
pienin annettu arvo

Hinnan pisteiden laskentakaava: * maksimipisteet
tarjottu arvo

Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa B

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteella, Tarjoaja tayttaa liitteen 4B "Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa
seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma B". Tarjoaja syéttaa kenttaan liitteen soluun B28 muodostuvan
summan, joka on osan B tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteiséittain.
Hintalomakkeeseen tulee
my®&s merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.

Hinnan tulee sisaltaa kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.
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Tarkastettava yhtio tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyon etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu myds osakeyhtidlain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:lla.

Osa-alueen yleiset kriteerit Minimi- Maksimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja lataa taytettyna Ladattava
litteen 2B "Tilintarkastajien

lukumaarat yhtidjarjestyksen

mukaisesti ryhméa B"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimeadmansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset
kriteerit/tiedot".

Vahimmaisvaatimukset
nimetyille tilintarkastajille:

Nimetyn tilintarkastajan tulee Kylla
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja
Nimetylla tilintarkastajalla Kylla

tulee olla kokemusta
vahintaan kolme (3) vuotta
kunnallisten tytaryhtididen ja
saatididen tilintarkastuksesta.
(minivaatimus)

Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja

Paavastuulliseksi 35.00 Manuaalinen
(varsinaiseksi) esitettavan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.

Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittavaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittdva kokemus.
Ylittdva kokemus / 7 * 35
(enintaan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhméaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

OsaC

Osa-alueen yhteishinnan maksimipisteet: 65.00
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pienin annettu arvo
Hinnan pisteiden laskentakaava: * maksimipisteet
tarjottu arvo

Osatarjoukset osa-alueen sisélla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa C

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteella, Tarjoaja tayttaa liitteen 4C "Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa
seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma C". Tarjoaja sy6ttda kenttaan liitteen soluun B56 muodostuvan
summan, joka on osan C tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteiséittain.
Hintalomakkeeseen tulee
my®&s merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.

Hinnan tulee sisaltaa kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.

Tarkastettava yhti¢ tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyon etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu myds osakeyhtidlain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:11a.

Osa-alueen yleiset kriteerit Minimi- Maksimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja lataa taytettyna Ladattava
litteen 2C "Tilintarkastajien

lukumaarat yhtidjarjestyksen

mukaisesti ryhma C"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimedmansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset
kriteerit/tiedot".

Vahimmaisvaatimukset
nimetyille tilintarkastajille

Nimetyn tilintarkastajan tulee Kylla
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja
Nimetylla tilintarkastajalla Kylla

tulee olla kokemusta
vahintdan kolme (3) vuotta
kunnallisten tytaryhtididen ja
saatididen tilintarkastuksesta.
(minivaatimus)

Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja
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Paavastuulliseksi 35.00 Manuaalinen
(varsinaiseksi) esitettavan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.

Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittavaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittdva kokemus.
Ylittdva kokemus / 7 * 35
(enintaan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhméaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

OsaD
Osa-alueen yhteishinnan maksimipisteet: 65.00
pienin annettu arvo

Hinnan pisteiden laskentakaava: * maksimipisteet
tarjottu

Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa D

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteella, Tarjoaja tayttaa liitteen 4D "Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa
seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma D". Tarjoaja sy6ttaa kenttaan liitteen soluun B46 muodostuvan
summan, joka on osan D tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteisoittain.
Hintalomakkeeseen tulee
my0ds merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.

Hinnan tulee sisaltaa kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.

Tarkastettava yhtio tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyon etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu my6s osakeyhtiolain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:11a.
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Osa-alueen yleiset kriteerit Minimi- Maksimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja lataa taytettyna Ladattava
litteen 2D "Tilintarkastajien

lukumaarat yhtidjarjestyksen

mukaisesti ryhma D"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimeamansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset
kriteerit/tiedot".

Vahimmaisvaatimukset
nimetyille tilintarkastajille

Nimetyn tilintarkastajan tulee Kylla
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja
Nimetylla tilintarkastajalla Kylla

tulee olla kokemusta
vahintaan kolme (3) vuotta
kunnallisten tytaryhtididen ja
saatididen tilintarkastuksesta.
(minivaatimus)

Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja

Paavastuulliseksi 35.00 Manuaalinen
(varsinaiseksi) esitettavan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.

Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittavaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittava kokemus.
Ylittdva kokemus / 7 * 35
(enintdan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhmaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

Osa E
Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa E

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteelld, Tarjoaja tayttaa liitteen 4E "Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa
seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma E". Tarjoaja syéttaa kenttaan liitteen soluun B43 muodostuvan
summan, joka on osan E tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteisgittain.
Hintalomakkeeseen tulee
myd&s merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.
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Hinnan tulee sisaltaa kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.

Tarkastettava yhti¢ tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyon etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu myds osakeyhtidlain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:11a.

Osa-alueen yleiset kriteerit

Tarjoaja lataa taytettyna
litteen 2E "Tilintarkastajien
lukumaarat yhtidjarjestyksen
mukaisesti ryhméa E"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimeadmansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset
kriteerit/tiedot".

Vahimmaisvaatimukset
nimetyille tilintarkastajalle

Nimetyn tilintarkastajan tulee
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja

Nimetylla tilintarkastajalla
tulee olla kokemusta
vahintdan kolme (3) vuotta
kunnallisten tytaryhtididen ja
saatididen tilintarkastuksesta.
(minivaatimus)

Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettavan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.
Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittavaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittdva kokemus.
Ylittava kokemus / 7 * 35
(enintaan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhmaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

Minimi- Maksimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus pisteet
Ladattava

Kylla

35.00 Manuaalinen
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Osa F
Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa F

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteelld, Tarjoaja tayttaa liitteen 4F "Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa
seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma F". Tarjoaja syo6ttaa kenttaan liitteen soluun B29 muodostuvan
summan, joka on osan F tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteisoittain.
Hintalomakkeeseen tulee
my0&s merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.

Hinnan tulee sisaltaa kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.

Tarkastettava yhtio tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyon etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu myds osakeyhtidlain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:11a.

Osa-alueen yleiset kriteerit Minimi- Maksimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja lataa taytettyna Ladattava
litteen 2F "Tilintarkastajien

lukumaarat yhtidjarjestyksen

mukaisesti ryhma F"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimeamansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset
kriteerit/tiedot".

Vahimmaisvaatimukset
nimetyille tilintarkastajille

Nimetyn tilintarkastajan tulee Kylla
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja
Nimetylla tilintarkastajalla Kylla

tulee olla kokemusta
vahintaan kolme (3) vuotta
kunnallisten tytaryhtididen ja
saatididen tilintarkastuksesta.
(minivaatimus)

Nimetylla tilintarkastajalla Kylla
tulee olla vahintdan kolmen

vuoden kokemus

energiahuoltoon

(erityistoimialojen hankintalain

6 §:ssa maaritetylla tavalla)

liittyvien yhtididen

tilintarkastuksesta.
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Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja

Paavastuulliseksi 35.00 Manuaalinen
(varsinaiseksi) esitettavan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.

Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittavaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittdva kokemus.
Ylittdva kokemus / 7 * 35
(enintadan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhméaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

Osa G
Osa-alueen yhteishinnan maksimipisteet: 65.00
pienin annettu arvo

Hinnan pisteiden laskentakaava: * maksimipisteet
tarjottu arvo

Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Vertailuhinta, Osa G

Kohteen hinta kysytaan hintaliitteella, Tarjoaja tayttaa liitteen 4G "Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa
seka hinnat vuosille 2020-2023 ryhma G". Tarjoaja syottaa kenttaan liitteen soluun B26 muodostuvan
summan, joka on osan G tarjousten vertailuhinta.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan on lomakkeeseen
taytettava tarjottavan ryhman
hinnat vuosikohtaisesti
yhteisoittain.
Hintalomakkeeseen tulee
my0ds merkita tarkastuspaivien
lukumaara tilikaudessa. Yksi
tarkastuspaiva on 7 h 30 min.

Hinnan tulee sisaltaa kaikki
tarjoajan kulut mukaan lukien
matka-, paivaraha-, majoitus-
ym. kustannukset.

Tarkastettava yhtio tai saatio
vastaa
tilintarkastuskustannuksistaan.
Palkkio maksetaan
tarkastustyon etenemisen
mukaan jalkikateen.

Tilintarkastajan tehtaviin
kuuluu myds osakeyhtidlain ja
saatidlain mukaisten
lausuntojen ja todistusten
antaminen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja
veloittaa tydhon kaytetyn ajan
perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan
tarjouksesta laskettu
paivahinta jaettuna 7,5:11a.
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Osa-alueen yleiset kriteerit

Tarjoaja lataa taytettyna
litteen 2G "Tilintarkastajien
lukumaarat yhtidjarjestyksen
mukaisesti ryhma G"

Tarjoaja tayttaa ja lataa liitteen
3 "Selvitys tilintarkastajan
kokemuksesta" jokaisen
nimeamansa tilintarkastajan
osalta kohtaan "Yhteiset
kriteerit/tiedot".

Vahimmaisvaatimukset
nimetyille tilintarkastajille

Nimetyn tilintarkastajan tulee
olla KHT- tai HT-tilintarkastaja

Paavastuullisella
tilintarkastajalla tulee olla
kokemusta vahintaan kolme
(3) vuotta kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.
(minivaatimus)

Nimetylla tilintarkastajalla
tulee olla vahintaan kolmen
vuoden kokemus satama- tai
logistiikkatoimialaan
(erityistoimialojen hankintalain
8 §:ssa maaritetylla tavalla)
liittyvien yhtididen
tilintarkastuksesta.

Laatukriteeri:

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettava
tilintarkastaja

Paavastuulliseksi
(varsinaiseksi) esitettdvan
tilintarkastajan 3 vuotta
ylittdva kokemus kunnallisten
tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.
Vahintaan 7
minimivaatimuksen ylittavaa
kokemusvuotta omaavat
saavat 35 pistetta. Muut
tarjoukset suhteutetaan tahan.
Kaava: Kokemusvuodet - 3
vuotta = ylittava kokemus.
Ylittdva kokemus / 7 * 35
(enintaan 35 pistetta)

Jos ehdokas on ilmoittanut
samaan ryhmaan useampia
paavastuullisia (varsinaisia)
tilintarkastajia, lasketaan
heidan kokemuksensa
keskiarvo kahden desimaalin
tarkkuudella.

Yleiset kriteerit/tiedot

Minimi- Maksimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus pisteet
Ladattava

Kylla

Kylla

35.00 Manuaalinen

Minimi- Maksimi- Maksimi-

Lataa liite 3"Selvitys
tilintarkastajan kokemuksesta"
taytettyna jokaisen nimetyn
tilintarkastajan osalta

vaatimus vaatimus pisteet

Ladattava
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Tarjoaja lataa tarjoksensa Ladattava
litteeksi kuvauksen

toimeksiantoihin nimettyjen

tilintarkastajien lisaksi

kaytettavissa olevista muista

resursseista.

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Hankintayksikké on Helsingin kaupungin tarkastuslautakunta. Tarkastuslautakunta toimii
hankinnassa Helsingin kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen

yhteishankintayksikkdna.

Helsingin kaupunginkanslia vastaa taman tarjouskilpailun teknisesta toteutuksesta.
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Hankinnan taustaa

Helsingin kaupungin tarkastusvirasto jarjestaa tarjouskilpailun Helsingin
kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen ja saatididen tilikausien 2020-2021 ja optiona
tilikausien 2022—-2023 tilintarkastuspalveluista.

Kuntalain 121 §:n mukaan tarkastuslautakunnan on huolehdittava kunnan ja sen
tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta. Helsingin kaupungin hallintosdannén 13
luvun 1 §:n mukaan Helsingin kaupungin tarkastuslautakunta hyvaksyy suunnitelman
kaupunkikonserniin kuuluvien yhteiséjen ja saatididen tilintarkastuksen jarjestamisesta ja
nimeaa ehdokkaat naiden tilintarkastajiksi.

Tarkastuslautakunta tekee paatdksen tilintarkastajien nimeamisesta kaupunkikonserniin
kuuluville yhtidille ja saatidille. Yhtididen ja saatididen vuosikokous valitsee tilintarkastajan
tarkastuslautakunnan nimeamisen perusteella.

Helsingin kaupunginvaltuuston 17.5.2017 hyvaksyman konserniohjeen mukaan Helsingin
kaupunki ja ne tytaryhteisot ja saatiot, joissa kaupungilla on maaraysvalta, muodostavat
Helsingin kaupunkikonsernin. Hankinta kasittda noin sadan Helsingin kaupunkikonserniin
kuuluvan yhtién ja saation tilintarkastuspalvelujen kilpailuttamisen.

Hankinnan kohteena on tarjouspyynnon liitteissa 2A-F lueteltujen kaupungin tytaryhtididen
ja saéatididen seka naiden tytaryhtididen tilintarkastuspalvelut.

Hankittavat tilintarkastuspalvelut sisaltavat:

a) Lakisaateisen tytaryhteistjen vuosittaisen tilintarkastuksen. Tarjoajan on huomattava,
ettd lakisdateisen tilintarkastuksen tarjoushintaan katsotaan sisaltyvan myds:

« tarkastustydn yhteydessa syntyneisiin havaintoihin ja tilinpaatdsten laatimiseen liittyvan
tavanomaisen neuvontatyon,

* raportoinnin yhtidlle, emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle ja pyydettédessa
Helsingin kaupungin johdolle,

* Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattamisen valvonnan, kuten maaraajassa
tapahtuvan konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintarkastusta koskevien raporttien
toimittamisen emon (Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman antamia ohjeita ja
maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatidlain mukaisten lausuntojen ja todistusten antamisen. Naista
toimenpiteista tilintarkastaja veloittaa tydhdn kaytetyn ajan perusteella. Kaytettava
tuntiveloitus on tilintarkastajan tarjouksesta laskettu paivahinta jaettuna 7,5:11a.
Tarjouskilpailua varten tytaryhteis6t on ryhmitelty seitsemaan (7) ryhmaan A, B, C,D, E, F
ja G. Tarjous voidaan antaa koskien yhta tai useampaa ryhmaa kuitenkin niin, etta tarjous
tulee antaa kokonaisesta ryhmasta.

Hankintayksikko vertailee annetut tarjoukset jokaisen yhtiryhman osalta erikseen ja
valitsee kunkin ryhman tilintarkastajaehdokkaaksi sen tarjoajan, jonka tarjous on

tarjouspyynndéssa ilmoitettujen vertailuperusteiden mukaisesti arvioituna
kokonaistaloudellisesti edullisin.

Kokonaismaara tai laajuus

Hankinnan ennakoitu arvo ylittda palveluhankintojen EU-kynnysarvon.
Kaupunki ei sitoudu mihinkdan hankintamaariin.

Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

HANKINTALAIN PAKOLLISTEN POISSULKEMISPERUSTEIDEN SOVELTAMINEN:
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RIKOSREKISTERIOTE

Tassa hankinnassa sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 §:n mukaisia pakollisia
poissulkemisperusteita.

Nain ollen tarjoajalta, joka tarjousten vertailun perusteella nayttaa voittavan
kilpailutuksessa, tullaan ennen hankintapaatoksen tekemista pyytdmaan hankintalain 88
§:n mukaiset rikosrekisteriotteet. Tarjoajan tulee siten varautua PYYDETTAESSA
toimittamaan rikosrekisterilain (770/1993) 6 §:n 8 momentissa ja 6 b §:ssa tarkoitetut otteet
ehdokkaan tai tarjoajan ja sen hallinto-, johto ja valvontaelimen jasenista seka edustus-,
paatds- ja valvontavaltaa kayttavista henkildista (tai ulkomaisen tarjoajan kyseessa ollessa
henkildn alkuperamaan tai sijoittautumismaan toimivaltaisen viranomaisen antamat
vastaavat otteet rikosrekisteristd). Edelld mainituiksi henkildiksi katsotaan muun muassa
yrityksen paa- tai toimitusjohtaja, yrityksen varatoimitusjohtaja, yhteison kuten osakeyhtion
tai osuuskunnan hallituksen puheenjohtaja ja nimenkirjoittajat, prokuralain (130/1979)
tarkoittama prokuristi, yhdistyksen puheenjohtaja, yksityinen elinkeinonharjoittaja, avoimen
yhtidn yhtidmiehet sekd kommandiittiyhtién vastuunalainen yhtiémies, sekd muut yhtion tai
muun oikeushenkilén kuten saation edustajat.

TILAAJAVASTUULAIN MUKAISET SELVITYKSET JA POISSULKEMISPERUSTEET

Tassa hankinnassa sovelletaan ESPD-lomakkeen soveltuvuus- ja valintaperusteiden
lisaksi myds tilaajavastuulaista (1233/2006) johtuvia tilaajan selvitysvelvollisuuksia.
Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos osoittautuu, ettei tarjoaja tai sen
alihankkija kykene pyydettaessa toimittamaan alla lueteltuja tilaajavastuulaista johtuvia
selvityksia tai todistuksia taikka ellei selvityksen tai todistuksen puuttumiseen ole laillista
perustetta.

Tarjoajien tulee nain ollen varautua siihen etta tarjoajasta, joka tarjousten vertailun
perusteella nayttda voittavan kilpailutuksessa, ja tdman alihankkijoista tullaan ennen
hankintapaatoksen tekoa tarkistamaan tilaajavastuulakiin liittyvat selvitykset siltd osin kuin
tietoja ei saada julkisista rekistereista tai esimerkiksi tilaajavastuu.fi-palvelusta. Tarjoajien
tulee siten varautua PYYDETTAESSA toimittamaan itsestéan ja alihankkijoistaan
seuraavat selvitykset ESPD-lomakkeessa mainittujen selvitysten ohella:

1) selvitys siitd, onko yritys merkitty ennakkoperintalain mukaiseen
ennakkoperintarekisteriin ja tydbnantajarekisteriin seka arvonlisaverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin;

2) kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin saadut kaupparekisteriotetta vastaavat
tiedot;

3) selvitys siitd, ettei yrityksella ole verovelkaa taikka veroviranomaisen antama selvitys
verovelan maarasta;

4) todistukset tyontekijdiden eldkevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
suorittamisesta tai selvitys siita, etta eraantyneita elakevakuutusmaksuja koskeva
maksusopimus on tehty;

5) selvitys tydhon sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai keskeisista tyéehdoista;
6) selvitys lakisdateisen tyoterveyshuollon jarjestdmisesta.

Ulkomaisen tarjoajan ja alihankkijan on varauduttava pyydettdessa toimittamaan ylla
tarkoitetut vastaavat tiedot yrityksen sijoittautumismaan lainsaadannon mukaisella
rekisteriotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla. Jollei
tarjoajan tai alihankkijan sijoittautumismaassa anneta edella tarkoitettuja otteita tai
selvityksia, hyvaksytaan sijoittautumismaan lainsdddanndn mukainen valaehtoinen tai
vakuutuksella vahvistettu ilmoitus, joka on kdannetty suomen kielelle.

Ulkomaisen tarjoajan on lisaksi pyydettaessa toimitettava 1 ja 3 kohdan mukaiset
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selvitykset, jos yritykselld on suomalainen yritys- ja yhteisétietotunnus. Ulkomaisen
tarjoajan lahetetyista tyontekijoista on pyydettaessa esitettava E101/A1-todistus (EU:n tai
ETA:n alueelta lahetetyt tyOntekijat) tai vastaava todistus (sosiaaliturvasopimusmaat) tai
elakevakuuttamista koskeva muu selvitys (sopimuksettomat kolmannet maat).

Rekisteriotteet ja selvitykset saavat olla enintdan 3 kk vanhoja. Maaraaika lasketaan siita,
kun hankintayksikké on vastaanottanut asiakirjat. Jos tarjoajaa tai alihankkijaa ei ole
merkitty ylla mainittuihin rekistereihin, esimerkiksi kaupparekisteriin, tulee tarjoajan
pyydettdessa selvittdd mihin lailliseen perusteeseen rekisterditymattdomyys perustuu.

Hylkaamisperusteet

Hankintayksikké on velvollinen hylkdamaan tarjouksen tarjouspyynnén vastaisena, jos
tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun
muiden tarjouspyynndn mukaisten tarjousten kanssa.

Sopimusmenettely

Tarkastuslautakunta toimii hankinnassa Helsingin kaupunkikonserniin kuuluvien yhtididen
ja saatididen yhteishankintayksikkéna ja tekee niiden puolesta tilintarkastuspalveluja
koskevan puitesopimuksen (liite 1), jota yhtiot ja saatiot kayttavat hankkiessaan
tilintarkastuspalveluja valituksi tulleilta toimittajilta.

Puitesopimus syntyy ja sen sopimuskausi alkaa, kun molemmat osapuolet ovat
allekirjoittaneet sopimuksen. Puitesopimuksen sopimuskausi paattyy 31.12.2021.
Sopimukseen sisaltyy optio, joka kasittaa tilikausien 2022—2023 tilintarkastuksen.

Tytaryhteisét ja tilintarkastaja eivat tee keskenaan erikseen kirjallista sopimusta
tilintarkastuspalvelujen toimittamisesta, vaan kyseisen sopimuksen sopimusehdot on
maaritelty puitesopimuksessa (liite 1). Tytaryhteison ja tilintarkastajan valille syntyy
puitesopimuksen ehtojen mukainen sopimus tilintarkastuspalvelujen toimittamisesta silloin,
kun yhteisdn toimielin on valinnut ehdotetun tilintarkastajan tehtavaansa tilintarkastajan
toimikaudeksi. Tuon sopimuksen sopimuskausi paattyy, kun yhteison toimielin on
vahvistanut tilintarkastajan toimikautta vastaavan viimeisen tilikauden tilinpaatoksen.

Jos tarkastuslautakunta paattaa kayttda hankintaan sisaltyvaa optiota, sovelletaan
tilintarkastajan ja yhteison valiseen, tilintarkastuksen toimittamista koskevaan sopimukseen
edellisessa kappaleessa lausuttua myds optiokauden osalta.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankintap&atds ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoituksen jalkeen. Muut
hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada
tieto hankinta-asiakirjoista paatdksen allekirjoituksen jélkeen.

Tarjoajan on merkittava liikesalaisuuksinaan pitdmansa tarjouksen tiedot. Kaupunki
harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettavia.
Tarjouksen vertailussa kaytettdvaa hintatietoa ei pideta liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edelld vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus
pitda tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen
ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.
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Paatoksenteon perusteet

Tarjouskilpailua varten tytaryhteis6t on ryhmitelty seitsemaan (7) ryhmaan A, B, C,D, E, F
ja G. Tarjous voidaan antaa koskien yhta tai useampaa ryhmaa kuitenkin niin, etta tarjous
tulee antaa kokonaisesta ryhmasta.

Hankintayksikko vertailee annetut tarjoukset jokaisen yhtiéryhman osalta erikseen ja
valitsee kunkin ryhman tilintarkastajaehdokkaaksi sen tarjoajan, jonka tarjous on
tarjouspyynndéssa ilmoitettujen vertailuperusteiden mukaisesti arvioituna
kokonaistaloudellisesti edullisin. Kokonaistaloudellista edullisuutta arvioidaan
tarjouspyynnon "Hankinnan kohteen kriteerit" kohdassa esitetyin perustein ja painoarvoin.

Muut asiat

Pyydamme tarjoajaa varaamaan riittdvasti aikaa ESPD-lomakkeiston tayttamiseen.
Pyydamme ottamaan huomioon, etta tarjoajan itsensa lisdksi myés mahdollisten
voimavara-alihankkijoiden tulee tayttda omat ESPD-lomakkeensa. Taman jalkeen tarjoajan
tulee koota taytetyt ESPD-lomakkeen osat voimavara-alihankkijoiltaan ja liittda ne
tarjoukseensa. Tarjousta ei voi lahettda ennen kuin kaikkien voimavara-alihankkijoiden
ESPD-vastaukset ovat palautuneet jarjestelmassa tarjoajalle.

Jattdmalla tarjouksen tahan tarjouspyyntdon tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja sen
litteena olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.
Hankintayksikké ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot seka hankittavan palvelun
perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan verovirastolle neljannesvuosittain

sopimuskauden aikana. limoitettavia tietoja ovat tarjoajan nimi, Y-tunnus, tililaji ja
euromaara.

Liitteet ja linkit
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Liitetiedostot

Liite 1 Puitesopimusluonnos.pdf

Liite 2A Tilintarkastajien lukumaarat yhtidjarjestyksen mukaisesti_ryhma A.xlsx
Liite 2B Tilintarkastajien lukumaarat yhtidjarjestyksen mukaisesti_ryhma B.xIsx
Liite 2C Tilintarkastajien lukumaarat yhtiojarjestyksen mukaisesti_ryhma C.xlsx
Liite 2D Tilintarkastajien lukumaarat yhtidjarjestyksen mukaisesti_ryhma D.xlsx
Liite 2E Tilintarkastajien lukumaarat yhtidjarjestyksen mukaisesti_ryhma E.xIsx
Liite 2F Tilintarkastajien lukumaarat yhtidjarjestyksen mukaisesti_ryhma F.xIsx
Liite 2G Tilintarkastajien lukumaarat yhtidjarjestyksen mukaisesti_ryhma G.xlsx
Liite 3 Selvitys tilintarkastajan kokemuksesta.docx

Liite 4A Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023_ryhma
A.xlsx

Liite 4B Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023_ryhma
B.xlsx

Liite 4C Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023_ryhma
C.xlsx

Liite 4D Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023_ryhma
D.xlIsx

Liite 4E Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023_ryhma
E.xIsx

Liite 4F Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023 _ryhma
F.xIsx

Liite 4G Tarkastuspaivien lukumaara tilikaudessa seka hinnat vuosille 2020-2023_ryhma
G.xlsx

Liite 5 Konserniohje_17.5.2017_Kvsto.pdf

Liite 6 Palvelukuvaus.pdf

Liite 7 Tytaryhteisdjen seurantaraportti 1-12_2018.pdf
Liite 8 Tietoturvallisuusliite.pdf

Liite 9 Helsingin yleiset tietoturvan ohjeet toimittajalle.pdf

Allekirjoittajat
Nimi Titteli
Jorma Lamminmaki hankintajohtaja
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ESPD

Soveltuvuuteen ja poissulkemiseen liittyvat vastaukset tarkistetaan seuraavien rekistereiden
avulla:

-Patentti- ja rekisterihallitus: kaupparekisteri, yrityskiinnitysrekisteri

-Verohallinto: tydantajarekisteri, ennakkoperintarekisteri, arvonlisdverorekisteri, osakkaat,
omistukset, viitesuhteet

-Elaketurvakeskus: TyEL vakuuttaminen

-Tyottdmyysvakuutusrahasto: tyéttdmyysvakuuttaminen

-Tapaturmavakuutuskeskus: tapaturmavakuuttaminen

-Tullihallitus: tullin kantamat maksut

-Oikeusrekisterikeskus: konkurssi- ja saneerausvaiheet

-Ulosottoviranomaiset: ulosottorekisteri

Il osa: Tarjoajaa koskevat tiedot

A: TARJOAJAA KOSKEVAT TIEDOT
Nimi:

Alv-numero (jos sellainen on):

Jos alv-numeroa ei ole, annetaan tarvittaessa muu kansallinen
tunnistenumero, jos sellainen vaaditaan ja jos sellainen on

Katuosoite:
Postinumero:
Paikkakunta:

Maa:

Yhteyshenkil6 tai -henkil6t:
Puhelin:
Sahkoposti:

Internetosoite (verkko-osoite) (jos sellainen on):
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Onko tarjoaja mikroyritys taikka pieni tai keskisuuri yritys?

Vrt. komission suositus, annettu 6 paivana toukokuuta 2003,
mikroyritysten seka pienten ja keskisuurten yritysten maaritelmasta
(EUVL L 124, 20.5.2003, s. 36). Naita tietoja pyydetaan vain tilastoja
varten. Mikroyritykset: yritykset, joiden palveluksessa on vahemman kuin
10 tyontekijaa ja joiden vuosiliikevaihto ja/tai taseen loppusumma on
enintdan 2 miljoonaa euroa. Pienet yritykset: yritykset, joiden
palveluksessa on vahemman kuin 50 tydntekijaa ja joiden
vuosiliikevaihto ja/tai taseen loppusumma on enintdan 10 miljoonaa
euroa. Keskisuuret yritykset, jotka eivat ole mikroyrityksia eivatka pienia
yrityksia ja joiden palveluksessa on vdhemman kuin 250 tydntekijaa ja
joiden vuosiliikevaihto on enintdan 50 miljoonaa euroa ja/tai taseen
loppusumma on enintaan 43 miljoonaa euroa.
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Onko tarjoaja merkitty mahdolliseen hyvaksyttyjen tarjoajien viralliseen
luetteloon tai onko silla vastaava sertifikaatti (esim. kansallisen
(esi-)karsintajarjestelman perusteella)?

Jos kylla

a) Luettelon tai sertifikaatin nimi ja sen rekisterdinti- tai sertifiointinumero
(jos sellainen on):

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?
Jos kylla

b) Jos rekisterdinti- tai sertifiointitodistus on saatavilla sahkdisesti,
annetaan seuraavat tiedot:

(internetosoite, asiakirjat antanut viranomainen tai elin, tarkat
asiakirjaviitteet):

c) Viitteet, joihin rekisterdinti tai sertifiointi perustuu, ja tarvittaessa
luokitus virallisessa luettelossa:

d) Kattaako rekisterointi tai sertifiointi kaikki vaaditut valintaperusteet?
Jos ei

e) Kykeneeko tarjoaja toimittamaan todistuksen sosiaaliturvamaksujen ja

verojen maksamisesta tai antamaan tiedot, joiden avulla

hankintaviranomainen tai -yksikkd voi hankkia kyseisen todistuksen

suoraan minka tahansa jasenvaltion maksuttomasta tietokannasta?

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

(internetosoite, asiakirjat antanut viranomainen tai elin, tarkat
asiakirjaviitteet):
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Osallistuuko tarjoaja hankintamenettelyyn yhdessa muiden kanssa?

Vain ryhmittyman vetaja vastaa kysymykseen Kylla. Jos olette saaneet
pyynnén ryhmittyman jasenen kelpoisuusselvityksen tayttamiseksi,
vastatkaa kysymykseen Ei.

Jos kylla

a) Mika on tarjoajan rooli ryhmassa (vetaja, vastuussa erityistehtavista
jne.)?:

b) Hankintamenettelyyn yhdessa osallistuvat muut tarjoajat:

Tarjoajan nimi:
¢) Osallistuvan ryhman nimi:

Osat

Tarvittaessa osa(t), jo(i)ta koskevan tarjouksen tarjoaja haluaa tehda:

B: TARJOAJAN EDUSTAJIA KOSKEVAT TIEDOT

Koko nimi:
Asema:
Katuosoite:
Postinumero:
Paikkakunta:
Maa:
Puhelin:
Sahkoposti:

Tarvittaessa edustusta koskevia lisatietoja:

(edustuksen muoto, laajuus, tarkoitus jne.):
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C: MUIDEN YKSIKOIDEN VOIMAVAROJEN HYVAKSI KAYTTAMISTA KOSKEVAT TIEDOT
Kayttaako tarjoaja hyvaksi muiden yksikdiden voimavaroja tayttddkseen

IV osassa esitetyt valintaperusteet ja V osassa esitetyt perusteet ja

(mahdolliset) sdannot?

Jos kylla

Kyseisen yrityksen nimi:

D: SELLAISIA ALIHANKKIJOITA KOSKEVAT TIEDOT, JOIDEN VOIMAVAROJA TARJOAJA
El KAYTA HYVAKSI

Aikooko tarjoaja teettdd osan hankintasopimuksesta kolmansilla
osapuolilla?

Jos kylla

Alihankkijan nimi:
lll osa: Poissulkemisperusteet

A: TUOMIOIHIN LITTYVAT PERUSTEET

Osallistuminen rikollisjarjeston toimintaan

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilélle, joka on sen
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu rikollisjarjestdn toimintaan
osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen
voimassa?

Sellaisena kuin se maaritellaan jarjestaytyneen rikollisuuden torjunnasta
24 paivana lokakuuta 2008 annetun neuvoston puitepaatoksen
2008/841/YOS 2 artiklassa (EUVL L 300, 11.11.2008, s. 42).

Jos kylla

a) Tuomion antamispaiva ja syy(t) tuomion antamiseen
Paivays
Syy(t):

b) Tuomion saajan tunnistetiedot:
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c) Silté osin kuin se maarataan suoraan tuomiossa:

Poissulkemisajan pituus:

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko toimija toteuttanut toimia

osoittaakseen luotettavuutensa huolimatta kyseisen

poissulkemisperusteen olemassaolosta ("puhdistautuminen”)?
Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tama tieto saatavilla sahkdisesti?

Jos kylla

Korrupti

URL:
Koodi:
Laatija:

(o]

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilélle, joka on sen

ha
ed

llinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
ustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta lainvoimainen tuomio,

joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu

po

issulkeminen on edelleen voimassa?

Sellaisena kuin se maaritelldan sellaisen lahjonnan torjumisesta, jossa
on osallisena Euroopan yhteisdjen virkamiehia tai Euroopan unionin
jasenvaltioiden virkamiehia, tehdyn yleissopimuksen 3 artiklassa (EUVL
C 195, 25.6.1997, s. 1) ja lahjonnan torjumisesta yksityisella sektorilla 22
paivana heinakuuta 2003 annetun neuvoston puitepaatdksen
2003/568/YOS 2 artiklan 1 kohdassa (EUVL L 192, 31.7.2003, s. 54).
Tama poissulkemisperuste kattaa myos hankintaviranomaisen (-yksikén)
tai tarjoajan kansallisen lainsaadannén maaritelman mukaisen
korruption.

Jos kylla

a) Tuomion antamispaiva ja syy(t) tuomion antamiseen

Paivays
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Syy(t):
b) Tuomion saajan tunnistetiedot:
c) Silta osin kuin se maarataan suoraan tuomiossa:

Poissulkemisajan pituus:

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko toimija toteuttanut toimia

osoittaakseen luotettavuutensa huolimatta kyseisen
poissulkemisperusteen olemassaolosta ("puhdistautuminen”)?
Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tama tieto saatavilla sahkdisesti?

Jos kylla
URL:
Koodi:
Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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Petokset

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen

hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,

edustus- tai valvontavaltaa, annettu petoksesta lainvoimainen tuomio,

joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu

poissulkeminen on edelleen voimassa?
Sellaisina kuin ne maaritelladn Euroopan yhteiséjen taloudellisten etujen
suojaamisesta tehdyn yleissopimuksen 1 artiklassa (EUVL C 316,
27.11.1995, s. 48).

Jos kylla

a) Tuomion antamispaiva ja syy(t) tuomion antamiseen
Paivays
Syy(t):

b) Tuomion saajan tunnistetiedot:

c) Siltd osin kuin se maaratdan suoraan tuomiossa:

Poissulkemisajan pituus:

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko toimija toteuttanut toimia

osoittaakseen luotettavuutensa huolimatta kyseisen

poissulkemisperusteen olemassaolosta ("puhdistautuminen”)?
Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla
URL:
Koodi:
Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://lwww.hel fi
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Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on
annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa?
Sellaisina kuin ne maaritellaan terrorismin torjumisesta 13 paivana
kesakuuta 2002 tehdyn neuvoston puitepaatdksen 1 ja 3 artiklassa
(EUVL L 164, 22.6.2002, s. 3). Tama poissulkemisperuste kattaa myos
kyseisen puitepaatoksen 4 artiklassa tarkoitetun rikoksiin yllyttdmisen tai
niissa avun antamisen tai rikoksen yrityksen.

Jos kylla

a) Tuomion antamispaiva ja syy(t) tuomion antamiseen
Paivays
Syy(t):

b) Tuomion saajan tunnistetiedot:

c) Silta osin kuin se maarataan suoraan tuomiossa:

Poissulkemisajan pituus:

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko toimija toteuttanut toimia

osoittaakseen luotettavuutensa huolimatta kyseisen
poissulkemisperusteen olemassaolosta ("puhdistautuminen”)?
Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tama tieto saatavilla sahkdisesti?

Jos kylla
URL:
Koodi:
Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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Rahanpesu tai terrorismin rahoitus

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen

hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,

edustus- tai valvontavaltaa, annettu rahanpesusta tai terrorismin

rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta

sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen

voimassa?
Sellaisina kuin ne maaritellaan rahoitusjarjestelman kayton estdmisesta
rahanpesutarkoituksiin seka terrorismin rahoitukseen 26 paivana
lokakuuta 2005 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2005/60/EY 1 artiklassa (EUVL L 309, 25.11.2005, s. 15).

Jos kylla

a) Tuomion antamispaiva ja syy(t) tuomion antamiseen
Paivays
Syy(t):

b) Tuomion saajan tunnistetiedot:

c) Siltd osin kuin se maaratdan suoraan tuomiossa:

Poissulkemisajan pituus:

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko toimija toteuttanut toimia

osoittaakseen luotettavuutensa huolimatta kyseisen

poissulkemisperusteen olemassaolosta ("puhdistautuminen”)?
Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla
URL:
Koodi:
Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://lwww.hel fi
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Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen
voimassa?
Sellaisina kuin ne maaritelladn ihmiskaupan ehkaisemisesta ja
torjumisesta seka ihmiskaupan uhrien suojelemisesta ja neuvoston
puitepaatdksen 2002/629/YOS korvaamisesta 5 paivana huhtikuuta 2011
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2011/36/EU 2
artiklassa (EUVL L 101, 15.4.2011, s. 1).

Jos kylla

a) Tuomion antamispaiva ja syy(t) tuomion antamiseen
Paivays
Syy(t):

b) Tuomion saajan tunnistetiedot:

c) Silta osin kuin se maarataan suoraan tuomiossa:

Poissulkemisajan pituus:

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko toimija toteuttanut toimia

osoittaakseen luotettavuutensa huolimatta kyseisen
poissulkemisperusteen olemassaolosta ("puhdistautuminen”)?
Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tama tieto saatavilla sahkdisesti?

Jos kylla
URL:
Koodi:
Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://lwww.hel fi
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B: VEROJEN TAI SOSIAALITURVAMAKSUJEN MAKSAMISEEN LITTYVAT PERUSTEET

Verojen maksu

Onko tarjoaja rikkonut verojen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan joko
maassa, johon toimija on sijoittautunut, tai hankintaviranomaisen tai -
yksikon jasenvaltiossa, jos se on muu kuin sijoittautumismaa?

Jos kylla

Verot

a) Kyseinen maa tai jasenvaltio

b) Kyseinen maara (EUR)

c¢) Tapa, jolla velvoitteiden rikkominen on todettu

Muutoin kuin oikeudellisella tai hallinnollisella paatoksella
Jos ei
Onko paatds lopullinen ja sitova?
Jos kylla
Tuomion tai paatdksen paivays:

Jos kyse on tuomiosta ja jos poissulkemisen kesto on maaratty suoraan
tuomiossa:

Jos kylla

Muulla tavalla, milla:

d) Onko tarjoaja tayttanyt velvollisuutensa maksamalla verot taikka onko
toimija sopinut sitovasta jarjestelysta niiden maksamista varten, mukaan
lukien mahdolliset kertyneet korot tai sakot?

Jos kylla

tarkennetaan:

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
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URL:
Koodi:
Laatija:

Sosiaaliturvamaksujen maksaminen

Onko tarjoaja rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan joko maassa, johon toimija on sijoittautunut, tai
hankintaviranomaisen tai -yksikdn jasenvaltiossa, jos se on muu kuin
sijoittautumismaa?
Jos kylla
Sosiaaliturvamaksut

a) Kyseinen maa tai jasenvaltio

b) Kyseinen maara (EUR)

c) Tapa, jolla velvoitteiden rikkominen on todettu

Muutoin kuin oikeudellisella tai hallinnollisella paatoksella
Jos ei
Onko paéatds lopullinen ja sitova?
Jos kylla

Tuomion tai paatdksen paivays:

Jos kyse on tuomiosta ja jos poissulkemisen kesto on maaratty suoraan

tuomiossa:
Jos kylla

Muulla tavalla, milla:

d) Onko tarjoaja tayttanyt velvollisuutensa maksamalla

sosiaaliturvamaksut taikka onko toimija sopinut sitovasta jarjestelysta

niiden maksamista varten, mukaan lukien mahdolliset kertyneet korot tai

sakot?
Jos kylla
tarkennetaan:
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Onko tama tieto saatavilla sahkdisesti?

Jos kylla

URL:
Koodi:
Laatija:

C: MAKSUKYVYTTOMYYTEEN, ETURISTIRIITOIHIN TAI AMMATIN HARJOITTAMISESSA
TAPAHTUNEESEEN VIRHEESEEN LIITTYVAT PERUSTEET

Ymparistélainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen

Onko tarjoaja rikkonut oman tietonsa mukaan ymparistélainsdadannén
mukaisia velvoitteitaan?

Kansallisessa lainsdadanndssa taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan

2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 kohta) taman

hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:
Onko tarjoaja toteuttanut toimia osoittaakseen luotettavuutensa kyseisen
poissulkemisperusteen olemassaolosta huolimatta
("puhdistautuminen”)?

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:
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Sosiaalilainsdadannon mukaisten velvoitteiden rikkominen

Onko tarjoaja rikkonut oman tietonsa mukaan sosiaalilainsaadannén
mukaisia velvoitteitaan?

Kansallisessa lainsaadannossa taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan
2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 kohta) tdman
hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tarjoaja toteuttanut toimia osoittaakseen luotettavuutensa kyseisen
poissulkemisperusteen olemassaolosta huolimatta
("puhdistautuminen”)?

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Tyoélainsdddanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen

Onko tarjoaja rikkonut oman tietonsa mukaan tyélainsdadannon
mukaisia velvoitteitaan?

Kansallisessa lainsaadannossa taikka direktiivin 2014/24/EU 18 artiklan
2 kohdassa (Erityisalat: 2014/25/EU 36 artiklan 2 kohta) tdman
hankinnan osalta tarkoitetut velvoitteet.

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tarjoaja toteuttanut toimia osoittaakseen luotettavuutensa kyseisen
poissulkemisperusteen olemassaolosta huolimatta
("puhdistautuminen”)?

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:
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Konkurssi

Onko tarjoaja konkurssissa?

Jos kylla

Lisatietoja:

Syyt siihen, etta tarjoaja pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan

sopimuksesta ottaen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat

liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalliset sdannét ja toimet?
Naita tietoja ei tarvitse antaa, jos tarjoajien poissulkeminen tassa
tapauksessa on sovellettavan kansallisen lainsdaddannén mukaan
pakollista ilman mahdollisuutta poikkeuksen myoéntamiseen siina

tapauksessa, etta tarjoaja kykenee kaikesta huolimatta suoriutumaan
sopimuksesta.

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sédhkoisesti, annetaan seuraavat tiedot

URL:

Koodi:

Laatija:
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Maksukyvyttdmyys

Onko tarjoajan osalta kaynnistetty maksukyvyttémyys- tai
likvidaatiomenettelyja?

Jos kylla

Lisatietoja:

Syyt siihen, etta tarjoaja pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan

sopimuksesta ottaen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat

liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalliset sdannét ja toimet?
Naita tietoja ei tarvitse antaa, jos tarjoajien poissulkeminen tassa
tapauksessa on sovellettavan kansallisen lainsdadannén mukaan
pakollista ilman mahdollisuutta poikkeuksen myéntamiseen siind

tapauksessa, etta tarjoaja kykenee kaikesta huolimatta suoriutumaan
sopimuksesta.

Onko tama tieto saatavilla sahkdisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sdhkoisesti, annetaan seuraavat tiedot

URL:

Koodi:

Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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Jarjestelyt velkojien kanssa

Onko tarjoajalla jarjestelyja velkojien kanssa?

Jos kylla

Lisatietoja:

Syyt siihen, etta tarjoaja pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan

sopimuksesta ottaen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat

liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalliset sdannét ja toimet?
Naita tietoja ei tarvitse antaa, jos tarjoajien poissulkeminen tassa
tapauksessa on sovellettavan kansallisen lainsdaddannén mukaan
pakollista ilman mahdollisuutta poikkeuksen myoéntamiseen siina

tapauksessa, etta tarjoaja kykenee kaikesta huolimatta suoriutumaan
sopimuksesta.

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sédhkoisesti, annetaan seuraavat tiedot

URL:

Koodi:

Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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Kansallisesta lainsdddanndsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista
vastaava tilanne

Onko tarjoaja kansalliseen lainsaadantéon ja kansallisiin maarayksiin
perustuvasta samankaltaisesta menettelysta johtuvassa konkurssissa tai
muuta sellaista vastaavassa tilanteessa?

Jos kylla

Lisatietoja:

Syyt siihen, etta tarjoaja pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan

sopimuksesta ottaen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat

liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalliset sdannét ja toimet?
Naita tietoja ei tarvitse antaa, jos tarjoajien poissulkeminen tassa
tapauksessa on sovellettavan kansallisen lainsdaddannén mukaan
pakollista ilman mahdollisuutta poikkeuksen myontamiseen siina

tapauksessa, etta tarjoaja kykenee kaikesta huolimatta suoriutumaan
sopimuksesta.

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sahkoisesti, annetaan seuraavat tiedot

URL:

Koodi:

Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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Varat selvitysmiehen hallinnassa

Ovatko tarjoajan varat selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa?

Jos kylla

Lisatietoja:

Syyt siihen, etta tarjoaja pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan

sopimuksesta ottaen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat

liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalliset sdannét ja toimet?
Naita tietoja ei tarvitse antaa, jos tarjoajien poissulkeminen tassa
tapauksessa on sovellettavan kansallisen lainsdaddannén mukaan
pakollista ilman mahdollisuutta poikkeuksen myoéntamiseen siina

tapauksessa, etta tarjoaja kykenee kaikesta huolimatta suoriutumaan
sopimuksesta.

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sédhkoisesti, annetaan seuraavat tiedot

URL:

Koodi:

Laatija:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://lwww.hel fi
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Liiketoiminta on keskeytetty

Onko tarjoajan liiketoiminta keskeytetty?
Jos kylla

Lisatietoja:

Syyt siihen, etta tarjoaja pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan

sopimuksesta ottaen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat

liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalliset sdannét ja toimet?
Naita tietoja ei tarvitse antaa, jos tarjoajien poissulkeminen tassa
tapauksessa on sovellettavan kansallisen lainsdaddannén mukaan
pakollista ilman mahdollisuutta poikkeuksen myoéntamiseen siina

tapauksessa, etta tarjoaja kykenee kaikesta huolimatta suoriutumaan
sopimuksesta.

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sédhkoisesti, annetaan seuraavat tiedot
URL:
Koodi:
Laatija:

Syyllistyminen ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan virheeseen

Onko tarjoaja syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen?

Ks. tarvittaessa kansallisessa lainsdadannossa annetut maaritelmat.
Jos kylla
Lisatietoja:
Onko tarjoaja toteuttanut puhdistautumistoimia?

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:
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Toisten tarjoajien kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset

Onko tarjoaja tehnyt muiden tarjoajien kanssa sopimuksia, joilla pyritaan
vaaristamaan kilpailua?

Jos kylla

Lisatietoja:

Onko tarjoaja toteuttanut puhdistautumistoimia?
Jos kylla
Kuvaus toteutetuista toimista:

Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat
eturistiriidat

Onko tarjoaja tietoinen eturistiriidoista, joita sen hankintamenettelyyn
osallistumisesta aiheutuu kansallisen lainsaadannon, asiaankuuluvan
hankintailmoituksen tai hankinta-asiakirjojen perusteella?

Jos kylla
Lisatietoja:

Valiton tai valillinen osallistuminen tdman hankintamenettelyn
valmisteluun

Onko tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys antanut hankintaviranomaiselle
tai —yksikolle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut hankintamenettelyn
valmisteluun?

Jos kylla
Lisatietoja:
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Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat
seuraamukset

Onko tarjoajalla kokemuksia siita, etta aikaisempi hankintasopimus,
hankintayksikdn kanssa tehty aikaisempi hankintasopimus tai aikaisempi
kayttéoikeussopimus on irtisanottu ennenaikaisesti tai etta kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia
tai maaratty muita vastaavia seuraamuksia?

Jos kylla

Lisatietoja:

Onko tarjoaja toteuttanut puhdistautumistoimia?

Jos kylla
Kuvaus toteutetuista toimista:

Syyllistyminen vaarien tietojen antamiseen tai tietojen antamatta
jattdmiseen, valmiudet toimittaa vaaditut asiakirjat ja tata menettelya
koskevien tietojen luottamuksellisten tietojen saaminen

Koskeeko tarjoajaa jokin seuraavista tilanteista? a) on syyllistynyt
vakavaan vaaraan tulkintaan antaessaan poissulkemisperusteiden
puuttumisen tai valintaperusteiden tayttymisen tarkistamiseen vaadittuja
tietoja, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) ei ole kyennyt
toimittamaan viiveettd hankintaviranomaisen tai -yksikdn vaatimia
liteasiakirjoja, ja d) on yrittanyt vaikuttaa hankintaviranomaisen tai -
yksikon paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut
luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on tuottamuksellisesti toimittanut
harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittdva vaikutus poissulkemista,
valintaa tai mydntamista koskeviin paatéksiin?

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi
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D: PUHTAASTI KANSALLISET POISSULKEMISPERUSTEET

Onko tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,
paatos- tai valvontavaltaa kayttavaa henkil6a lainvoimaisella tuomiolla
tuomittu tyéturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta,
tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijdiden
jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen
tydvoiman kaytosta.

Jos kylla

Onko tarjoaja toteuttanut puhdistautumistoimia?

Jos kylla

Kuvaus toteutetuista toimista:
Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

Jos asiakirjat ovat saatavilla sdhkodisesti, annetaan seuraavat tiedot:
URL:
Koodi:
Laatija:
IV osa: Valintaperusteet
A: SOVELTUVUUS
Kaupparekisteriin merkitseminen

Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin sijoittautumisjasenvaltionsa pitamiin
kaupparekistereihin:
Se on merkitty sijoittautumisjasenvaltion pitamaan, direktiivin
2014/24/EU liitteessa Xl kuvattuun ammattirekisteriin; tietyista

jasenvaltioista tulevien tarjoajien taytyy mahdollisesti tayttaa muita
samassa liitteessa sdadettyja vaatimuksia.

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos kylla

(internetosoite, asiakirjat antanut viranomainen tai elin, tarkat
asiakirjaviitteet):

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
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B: TALOUDELLINEN TILANNE JA RAHOITUSASEMA

Muut taloudelliset ja rahoitukselliset vaatimukset

Taloudellinen tai rahoituksellinen vaatimus ja sen kuvaus: Taloudellisen
tilanteen tulee olla sellainen, ettd se Suomen Asiakastieto Oy:n tai
vastaavan tahon rating-luokituksessa on vahintdan B tai vastaava.
Tarjoaja, jonka luokitus Suomen Asiakastieto Oy:n rating-luokituksessa
on C tai vastaava, suljetaan pois tarjouskilpailusta. Tarjoaja, joiden
rating-luokitus on B tai vastaava, voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta,
jos tarjoaja ei kykene esittdmaan luotettavaa selvitysta

toimenpiteista, joihin se on ryhtynyt taloudellisen tilanteensa
parantamiseksi. Tarjoaja ilmoittaa Rating Alfa-luokituksensa.

Kuvaus:

Taloudellinen tai rahoituksellinen vaatimus ja sen kuvaus:
Palveluntuottajalla on oltava lakisaateiset ja muut palvelun tuottamisen
kannalta tarpeelliset vakuutukset. Vakuutusten tulee olla voimassa koko
sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan on hankittava toimintaansa
varten vastuuvakuutus, jonka tulee olla suhteessa palvelun tuottmaiseen
liittyviin riskeihin. Palveluntuottajan on pyydettdessa toimitettava ennen
sopimuksen allekrijoittamista Tilaajalle todistus vastuuvakuutuksen
olemassa olosta

Kuvaus:

Onko tama tieto saatavilla sahkoisesti?

Jos

kylla

Jos kyseiset asiakirjat ovat saatavilla sahkoisesti, annetaan seuraavat
tiedot:

(internetosoite, asiakirjat antanut viranomainen tai elin, tarkat
asiakirjaviitteet):

C: TEKNINEN JA AMMATILLINEN PATEVYYS

Tarjoaja aikoo mahdollisesti antaa seuraavan osuuden (ts.
prosenttiosuuden) hankintasopimuksesta alihankkijoille:

Jos tarjoaja on paattanyt antaa osan hankintasopimuksesta
alihankkijoille ja hyddyntaa alihankkijan voimavaroja kyseisen osan
toteuttamisessa, kyseisista alihankkijoista on taytettava erilliset yhteisen
eurooppalaisen hankinta-asiakirjan lomakkeet, ks. Il osan C jakso.

Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
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Vl osa: Loppulausumat
LOPPULAUSUMAT

Tarjoaja ilmoittaa, etta tiedot, jotka annetaan osissa II-V, ovat
asianmukaisia ja oikeita ja ettd ne on esitetty taysin tietoisina siitd, mita
vaarien tietojen antamisesta seuraa.

Tarjoaja ilmoittaa virallisesti pystyvansa toimittamaan pyynndsta ja
viipymatta ilmoitetut todistukset ja muut asiakirjanaytén muodot, lukuun
ottamatta seuraavia tilanteita:

a) hankintaviranomaisella tai -yksikoélla on mahdollisuus hankkia kyseiset
taydentavat asiakirjat suoraan minka tahansa jasenvaltion kansallisesta
tietokannasta, joka on kaytettavissa maksutta (silla edellytyksella, etta
tarjoaja on toimittanut tarvittavat tiedot (verkko-osoitteen, todistuksen
antaneen viranomaisen tai elimen nimi, asiakirjojen tasmalliset
viitetiedot), jotta hankintaviranomainen tai -yksikkd voi tehda sen. Tahan
on pyydettaessa liitettadva asiaankuuluva kyseista tiedonsaantia koskeva
suostumus), tai

b) hankintaviranomaisella tai -yksikélla on jo kyseiset asiakirjat
hallussaan (direktiivin 2014/24/EU 59 artiklan 5 kohdan toisen alakohdan
kansallisesta taytantdonpanosta riippuen) viimeistaan 18. lokakuuta
2018.

Tarjoaja suostuu siihen, ettd hankintayksikdlle annetaan asiakirjat, jotka
tadydentavat tdman yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan
annettuja tietoja, hankintamenettelyssa.

Paivamaara:

Paikka:
Helsingin kaupunki Puhelin +358 93101691
PL 700 Telefax
00099 Helsingin kaupunki Email hankinnat@hel.fi

0201256-6 Internet http://lwww.hel fi
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Liite 1 Puitesopimusluonnos

PUITESOPIMUS HELSINGIN KAUPUNGIN TYTARYHTEISOJEN (RYHMA X) TILI-
KAUSIEN 2020-2021 JA OPTIONA TILIKAUSIEN 2022-2023 TILINTARKASTUS-
PALVELUJEN SUORITTAMISESTA

1.1
Sopijapuolet

Tilaaja Helsingin kaupunki, edustajanaan Helsingin kaupungin tar-
kastusvirasto
PL 400
00099 Helsingin kaupunki

Palveluntuottaja, jaljempana Tilintarkastaja

Tilintarkastusyhteiso
Y-tunnus
Osoite

1.2
Yhteyshenkilot

Tilaajan yhteyshenkilo
Nimike Etunimi Sukunimi
Puhelin

Sahkoposti

Tilintarkastajan yhteyshenkilo
Etunimi Sukunimi

Puhelin

Sahkoposti

1.3
Yleiset sopimusehdot

Tassa sopimuksessa sovelletaan julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja palvelu-
hankinnoissa (Jyse 2014 Palvelut) (liite 2) siltd osin kuin kyseisista ehdoista ei ole
poikettu tassa sopimusasiakirjassa.

2
Sopimuksen kohde ja sopimuksen mukainen palvelu

21
Sopimuksen kohde

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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Talla sopimuksella sovitaan ehdoista, joita sovelletaan alempana mainit-
tujen Tilaajan tytaryhteisojen Tilintarkastajalta tilaamien tilintarkastuspal-
veluiden suorittamiseen.

Tilintarkastuspalveluilla tarkoitetaan tassa sopimuksessa seuraavia pal-
veluja:

a) Tytaryhteisojen lakisaateisen tilintarkastuksen suorittami-
nen tilikausilta 2020-2021 ja mahdollisesti tilikausilta
2022-2023. Tama palvelu sisaltaa myos:

e tarkastustyon yhteydessa syntyneisiin havaintoihin
ja tilinpaatosten laatimiseen liittyvan tavanomaisen
neuvontatyon,

e raportoinnin yhteisolle, emon (Helsingin kaupunki)
tilintarkastajalle ja pyydettaessa Helsingin kaupun-
gin johdolle,

¢ Helsingin kaupungin konserniohjeiden noudattami-
sen valvonnan, kuten maaraajassa tapahtuvan
konsernilomakkeiden tarkastamisen seka tilintar-
kastusta koskevien raporttien toimittamisen emon
(Helsingin kaupunki) tilintarkastajalle taman anta-
mia ohjeita ja maaraaikoja noudattaen.

b) Osakeyhtidlain ja saatidlain mukaisten lausuntojen ja to-
distusten antaminen.

Tassa puitesopimuksessa tarkoitetut tytaryhteisot ovat seuraavat:
Ryhma X

Yhteis6 A

Yhteiso B jne.

Sopijapuolet toteavat, etta edellda mainitun luettelon sisaltdé saattaa muut-
tua sopimuskauden aikana. Muutosten aiheuttamista toimenpiteista on
sovittu jaliempana kohdassa 2.2.4.

Mita tassa sopimuksessa jaljiempana sanotaan Tilaajasta, sovelletaan ty-
taryhteisoon silloin, kun Tilintarkastaja suorittaa tytaryhteisolle tassa so-
pimuksessa tarkoitettuja tilintarkastuspalveluja.

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav

+358 9 310 1613
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2.2
Sopimuksen mukainen palvelu lakisaateisen tilintarkastuksen
osalta

221
Tilintarkastajan kokemus ja ammatillinen patevyys

Tilintarkastajilla ja varatilintarkastajilla on oltava sopimuskauden ajan Ti-
lintarkastajan tarjouksessaan heille ilmoittama kokemus ja ammatillinen
patevyys.

222
Tilintarkastuksen suorittamistapa

Tilintarkastajan on toimitettava tilintarkastus tilintarkastusta koskevan
lainsaadannodn, muun huomioon otettavan lainsdadannon, hyvan tilintar-
kastustavan, tarjouspyynnon xx.xx.2019 ja Tilintarkastajan xx.xx.2019
antaman tarjouksen mukaisesti.

Tilintarkastajan on otettava tarkastuksessa huomioon kaupungin toimi-
valtaisten toimielinten ja Helsingin kaupungin tilintarkastajan antamat eri-
tyiset ohjeet.

2.2.3
Tarkastusaika

Tilintarkastaja toimittaa tarkastuksen tilikausittain ja tarkastus paattyy,
kun yhtiokokous tai saation vuosikokous on vahvistanut kunkin tilivuoden
tarkastetun tilinpaatoksen.

224
Tarkastuspaivat

Tilintarkastajan antaman tarjouksen liitteessa X on lueteltu tarkastuspai-
vien maara yhteisda ja tilikautta kohden. Mikali yhteison tai kaupunkikon-
sernin organisaatiorakenteessa, toimintatavoissa tai tehtavissa tapahtuu
olennaisia muutoksia, jotka perustellusta syysta vaikuttavat tilintarkastuk-
sen laajuuteen joko lisaavasti tai vahentavasti, Tilaaja ja Tilintarkastaja
sopivat niiden vaikutuksista tilintarkastukseen vuosittain erikseen.

Tarkastuspaivien maaraa ei ole oikeutta ylittaa ilman Tilaajan kirjallista
suostumusta.

Mikali Tilaaja ja Tilintarkastaja sopivat tilintarkastuksen laajuudeksi jona-
kin tilikautena enemman kuin Tilintarkastajan tarjouksessaan ilmoittamat

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
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tarkastuspaivat, tarkastuspaivan hintana kaytetaan talloin myos ylittavien
tarkastuspaivien osalta Tilintarkastajan tarjouksesta laskettavaa lakisaa-
teisen tilintarkastuksen tarkastuspaivan hintaa seka tarvittaessa tuntihin-
taa, joka lasketaan jakamalla tarkastuspaivahinta 7,5:11a.

225
Tilintarkastajan nimi ja tilintarkastajan vaihtaminen

Tilintarkastajan nimeamat tilintarkastajat ja heidan varahenkilonsa on
lueteltu Tilintarkastajan antamassa tarjouksessa xx.xx.2019.

Jos Tilintarkastaja haluaa pakottavasta syysta vaihtaa tilintarkastajaa,
tasta on ilmoitettava valittomasti tarkastusvirastolle ja nimettava tilalle va-
hintaan vastaavan ammatillisen patevyyden ja kokemuksen omaava tilin-
tarkastaja.

Tilaajalla on oikeus perustellusta syysta kieltaytya hyvaksymasta Tilintar-
kastajan ehdottamaa uutta tilintarkastajaa.

226
Tarkastuksen raportointi

Tilintarkastaja on velvollinen toimittamaan Helsingin kaupungin tilintar-
kastajalle taman ilmoittamassa maaraajassa ne tiedot, jotka ovat tarpeel-
lisia konsernitilinpaatoksen tarkastamista varten. Tilintarkastaja toimittaa
Tilaajalle antamansa tarkastusmuistiot seka tilintarkastuskertomukset
pyydettaessa myds Helsingin kaupungin tarkastusvirastolle.

2.3
Sopimuksen mukainen palvelu osakeyhtiolain ja saatiolain mukais-
ten lausuntojen ja todistusten antamisen osalta

Lausuntojen ja todistusten antamista koskevien toimeksiantojen suoritta-
miseen sovelletaan soveltuvin osin kaikkia tdssa sopimuksessa sovittuja
ehtoja.

Tilintarkastajan alihankkijat ja heidan tehtavansa sopimuksen kohteen toimittami-
sessa ovat seuraavat:

Nimi, osoite, y-tunnus, tehtava
Nimi, osoite, y-tunnus, tehtava

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
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tai

Tilintarkastaja ei kayta alihankkijoita.

4
Palvelun ominaisuudet

Palvelun laatuvaatimukset on maaritelty taman sopimuksen kohdassa 2.2—-2.3. Niissa
sanotun lisaksi sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

5
Palvelun laadun valvonta ja tarkastusoikeus

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

6
Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

7
Palvelun tuottamiseen kaytettava henkilosto

Taman sopimuksen kohdassa 2.2 sanotun lisaksi sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -
ehtoja (liite 2).

8
Tilaajan myoétavaikutusvelvollisuus

Tilaajan myotavaikutusvelvollisuus palvelun tuottamisessa kay ilmi tdaman sopimuk-
sen kohdasta 2.2.2. Taman lisaksi sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

9
Hinta ja hinnan muuttaminen

Lakisaateinen tilintarkastus

Lakisaateisen tilintarkastuksen kiintea arvonlisaveroton hinta yhteisoittain tilikausille
2020-2021 ja optiona tilikausille 2022-2023 maaraytyy Tilintarkastajan tarjouksen liit-
teen/liitteiden X mukaisesti.

Lakisaateisen tilintarkastuksen hinnat sisaltavat kaikki Tilintarkastajan kulut mukaan
lukien mahdolliset matka-, paivaraha-, majoitus- ym. kustannukset.

Osakeyhtiolain ja saatiolain mukaisten lausuntojen ja todistusten antaminen

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
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Tilintarkastajan tehtaviin kuuluu myos osakeyhtidlain ja saatiolain mukaisten lausun-
tojen ja todistusten antaminen. Naiden toimenpiteiden osalta Tilintarkastajalla on oi-
keus veloittaa tarjouksensa mukainen tuntihinta. Tuntihinta lasketaan jakamalla yhtei-
son lakisaateisen tilintarkastuksen hinta tarkastuspaivien lukumaaralla ja nain saatu
paivahinta 7,5:11a.

Edella mainittu hinta sisaltaa kaikki palveluntuottajan kulut mukaan lukien mahdolliset
matka-, paivaraha-, majoitus- ym. kustannukset.

Tilintarkastaja laskuttaa arvonlisaveron voimassa olevan lain mukaisesti.
Tama kohta korvaa kokonaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen (liite 2) kohdan 9.

10
Maksuehdot

Suorittamastaan tilintarkastuksesta Tilintarkastaja laskuttaa tyon etenemisen mukaan
jalkikateen. Maksuehto on 21 paivaa netto laskun saapumisesta. Viivastyskorko
maaraytyy korkolain mukaisesti. Tilintarkastajan tulee yksildida laskuissa riittavat las-
kutusperusteet.

Tilintarkastaja laskuttaa tekemastaan tyosta suoraan asianosaista tytaryhteisoa ja
toimittaa pyydettaessa laskuistaan jaljennokset tarkastusvirastoon seka vuosittain lis-
tauksen yhtidittain kaytetyista tydpaivista/mahdollisista lisatydtunneista.

Tama kohta korvaa kokonaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen (liite 2) kohdan 10.

11
Vakuudet

Vakuuksia ei vaadita.
Tama kohta korvaa kokonaan Jyse 2014Palvelut -ehtojen (liite 2) kohdan 11.

12
Viivastyminen

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

13
Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

14
Ylivoimainen este

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
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Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

15
Vakuutukset

Tilintarkastajalla tulee olla lakisaateiset ja muut palvelun tuottamisen kannalta tar-
peelliset vakuutukset. Vakuutusten tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan.

Tilintarkastaja sitoutuu pitamaan sopimuskauden ajan voimassa tarjouksessaan il-
moittamansa vastuuvakuutuksen.

Tama kohta korvaa kokonaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen (liite 2) kohdan 15.

16
Vahingonkorvaus

Alla olevat ehdot korvaavat kokonaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 16.

16.1
Tilintarkastajan toimiessa lakisaateisessa tarkastustehtavassa, hanen vahingonkor-
vausvelvollisuuteensa sovelletaan, mita tilintarkastuslain 10 luvun 9 §:ssa saadetaan.

16.2

Mikali Tilintarkastaja eroaa tilanteessa, jossa riippumattomuuden menetys johtuu
muusta kuin Tilintarkastajan omasta toimenpiteesta, ei Tilintarkastaja ole velvollinen
korvaamaan Tilaajalle sopimuksen ennenaikaisesta paattymisesta aiheutuvaa vahin-
koa.

16.3
Muissa kuin edella mainituissa tilanteissa Tilaajan ja Tilintarkastajan vahingonkor-
vausvelvollisuuteen sovelletaan seuraavaa:

- Tilaajalla ja Tilintarkastajalla on oikeus saada vahingonkorvausta toi-
sen sopijapuolen sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta valittomasta
vahingosta.

- Jos sopimus paattyy Tilintarkastajasta johtuvasta syysta luvun 18 pe-
rusteella ja tasta aiheutuu Tilaajalle vahinkoa, on Tilaajalla oikeus va-
hingonkorvaukseen sopimuksen ennenaikaisesta paattymisesta ai-
heutuneesta vahingosta.

- Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta viivastyksesta tai
muusta tilintarkastajan sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta vahin-
gosta siltd osin kuin vahingon maara ylittda Tilaajalle maksettavan vii-
vastyssakon ja muun sopijapuolten erikseen sopiman sopimussakon.

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
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Sopijapuolella on lisaksi oikeus korvaukseen valillisesta vahingosta, jos toinen sopija-
puoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torkealla tuottamuksella, rikkonut salas-
sapitovelvoitteita tai loukannut immateriaalioikeuksia.

17
Palvelun kayttajalle aiheutuneiden vahinkojen korvaaminen palveluntuottajan
sopimusrikkomuksen johdosta

Jos Tilintarkastaja aiheuttaa vahinkoa kolmannelle taholle taman sopimuksen mukai-
sia velvoitteita tayttaessaan, ja jos Tilaaja on jollain perusteella ensisijaisesti vas-
tuussa edella kerrotusta vahingosta, on Tilaajalla oikeus saada Tilintarkastajalta vas-
taavan suuruinen vahingonkorvaus kuin mista Tilaaja on ensisijaisessa vastuussa
kolmannelle.

Taman kohdan mukaiseen korvausvastuuseen ei sovelleta kohdan 16 mukaisia vas-
tuunrajoituksia.

Tama sopimusehto korvaa kokonaisuudessaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen kohdat
17.1-17.9.

18
Sopimuksen paattaminen

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

19
Tilaajavastuu ja ulkomaiset tyontekijat

Alla oleva ehto korvaa kokonaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 19.
19.1 Tilaajavastuu

Tilintarkastajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 12 kuukauden va-
lein seuraavat selvitykset:

- todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys
siita, etta verovelkaa koskeva veronsaajan hyvaksyma maksusuunni-
telma on tehty, seka

- todistus elédkevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
maksamisesta tai selvitys siita, etta eraantyneita elakevakuutusmak-
suja koskeva maksunsaajan hyvaksyma maksusuunnitelma on tehty.

Edelld mainittuina todistuksina ja selvityksina hyvaksytaan myos muut kuin viran-
omaisen antamat todistukset ja selvitykset, jos ne on antanut yleisesti luotettavana
pidetty muu arvioija tai tietojen yllapitaja. Todistuksia ei tarvitse toimittaa, jos Tilintar-
kastajan tiedot ovat saatavissa www.tilaajavastuu.fi -palvelusta.

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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Ulkomaisen Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajan pyynnosta suomen kielella ja
pyynnossa esitetyssa maaraajassa vastaavat tiedot sijoittumismaansa lainsaadan-
non mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hy-
vaksytylla tavalla.

Todistukset ja selvitykset saavat olla enintaan kolme kuukautta vanhoja. Maaraaika
lasketaan siita, kun Tilaaja on vastaanottanut asiakirjat.

Lisaksi Tilintarkastajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana sen vaati-
muksesta ja vaatimuksessa esitetyssa maaraajassa edella esitetyn mukaiset seka
muut tilaajavastuulain mukaiset selvitykset.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Tilintarkastaja on laiminlyonyt verojen tai la-
kisdateisten elakevakuutusmaksujen maksamisen tai jos Tilintarkastaja ei toimita
maaraajassa kyseisia selvityksia. Ennen sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjal-
lisesti huomauttaa Tilintarkastajaa laiminlyonnista ja ilmoittaa sopimuksen purkami-
sen uhasta, ellei laiminlyontia korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.

19.2 Ulkomaiset tyontekijat ja lahetetyt tyontekijat

Tilintarkastajan on Tilaajan pyynndsta osoitettava, etta Tilintarkastajan ja sen kaytta-
mien alihankkijoiden ulkomaisilla tyontekijoilla on tyonteko-oikeus Suomessa. Ulko-
maisella tyontekijalla tarkoitetaan henkil6a, joka ei ole Suomen kansalainen.

Jos palvelua suorittaa Palveluntuottajaan tyosuhteessa oleva lahetetty tyontekija,
Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle todistus lahetetyn tyontekijan sosiaalitur-
van maaraytymisesta. Todistus on toimitettava viipymatta ja joka tapauksessa ennen
kuin kyseinen lahetetty tyontekija aloittaa tyonteon.

20
Immateriaalioikeudet

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

21
Salassapito ja henkilotietojen kasittely

Salassapitoon ja henkilttietojen kasittelyyn sovelletaan Tietoturvallisuusliitetta (liite 3)
seka Helsingin yleiset tietoturvan ohjeet toimittajalle -liitetta (lite 3.1 — siltd osin kuin
tassa liitteessa mainitaan Helsingista, sovelletaan sita tarkoittaen aina kutakin tytar-
yhteis6a kenen tiedot ovat kasittelyn kohteena).

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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Salassapitoa koskevien velvoitteiden rikkomiseen ei sovelleta tdssa sopimusasiakir-
jassa tai sen liitteissa maariteltyja vahingonkorvausvelvollisuuden rajoituksia.

22
Sopimuksen siirtiminen, muuttaminen ja optio

Jyse 2014 Palvelut -ehtojen kohtaa 22.1 sovelletaan seuraavassa muodossa:

22.1 Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman tilaajan suostumusta osaksikaan siirtada
hankintasopimusta kolmannelle. Palveluntuottaja voi siirtaa sopimuksen kolmannelle
osapuolelle, jolle palveluntuottajan tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain palvelun-
tuottajan jakautumisen, sulautumisen, liikketoiminnan siirron tai muun vastaavan syyn
vuoksi. Sopimuksen siirtamisen edellytyksena on Tilaajan antama kirjallinen suostu-
mus.

Tilaajalla on oikeus siirtaa hankintasopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle
tilaajan tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.

Muutoin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

23
Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa

Tilaajan niin vaatiessa Tilintarkastaja on tilintarkastajan vaihtuessa velvollinen avus-
tamaan Tilaajaa sopimusvelvoitteiden siirtamisessa uudelle tilintarkastajalle. Tilintar-
kastajalla on oikeus veloittaa tasta aiheutuvasta tyosta kayttamalla tarjouksessaan
iimoittamaa lakisaateisen tilintarkastuksen tarkastuspaivan hintaa seka tarvittaessa
tuntihintaa, joka lasketaan jakamalla tarkastuspaivahinta 7,5:11a.

Tama kohta korvaa kokonaan Jyse 2014 Palvelut -ehtojen (liite 2) kohdan 23.

24
Erimielisyydet ja sovellettava laki

Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

25
Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys

Sopimusasiakirjat taydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat keskenaan ristirii-
dassa, noudatetaan niita seuraavassa keskinaisessa patevyysjarjestyksessa:

1. Tama sopimusasiakirja

2. Tarjouspyynto xx.xx.2019 (liite 1)

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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3. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (Jyse
2014 Palvelut) (liite 2)

4. Tietoturvallisuusliite (liite 3)
5. Helsingin yleiset tietoturvan ohjeet toimittajalle (liite 3.1)
6. Tilintarkastajan antama tarjous xx.xx.2019 (liite 4)

26
Puitesopimuksen sopimuskausi ja optio seka yhtion ja Tilintarkastajan valisen
sopimuksen sopimuskausi

26.1 Puitesopimus syntyy ja sen sopimuskausi alkaa, kun molemmat osapuolet ovat
allekirjoittaneet sopimuksen. Puitesopimuksen sopimuskausi paattyy 31.12.2021.

Tilaaja voi suorahankintaa kayttaen paattaa sopimuskauden jatkamisesta alkupe-
raista toimitusta vastaavilla ehdoilla sen mukaisina kuin ne ovat voimassa sopimus-
kauden paattyessa (optiokausi 2022—-2023). Jos optiota kaytetaan, optiokauden pui-
tesopimus paattyy 31.12.2023.

Optiokaudella sovellettavat hinnat on maaritelty Tilintarkastajan tarjouksen liitteessa
X.

26.2 Tilaajan tytaryhteisot ja tilintarkastaja eivat tee keskenaan erikseen kirjallista so-
pimusta tilintarkastuspalvelujen toimittamisesta, vaan kyseisen sopimuksen sopimus-
ehdot on maaritelty tassa puitesopimuksessa. Tytaryhteison ja tilintarkastajan valille
syntyy sopimus tilintarkastuspalvelujen toimittamisesta silloin, kun yhteison toimielin
on valinnut ehdotetun tilintarkastajan tehtavaansa tilintarkastajan toimikaudeksi.
Tuon sopimuksen sopimuskausi paattyy, kun yhteison toimielin on vahvistanut tilin-
tarkastajan toimikautta vastaavan viimeisen tilikauden tilinpaatoksen.

27
Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset

Tata sopimusta on laadittu kaksi samasanaista kappaletta, yksi kummallekin sopija-
puolelle.

Helsinki xx.xx.2020

Helsingin kaupungin tarkastusvirasto

Etunimi Sukunimi
nimike

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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Tilintarkastusyhteisd
Etunimi Sukunimi

Liitteet

Tarjouspyyntd xx.xx.2019 (liite 1)

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (Jyse 2014 Palvelut)
(liite 2)

Tietoturvallisuusiliite (liite 3)

Helsingin yleiset tietoturvan ohjeet toimittajalle (liite 3.1)

Tilintarkastajan antama tarjous xx.xx.2019 (liite 4)

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613



Liite 2A

RYHMA A: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN HELSINGIN KAUPUNGIN LIIKETOIMINNAN KONSERNIYHTIOIDEN TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021, YHTIOJARJESTYSTEN MUKAISET

TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT
HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimeaa paavastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtid

Tilintarkastusyhteisén paavastuullinen tilintarkastaja /
tarkastajat

Varatilintarkastaja

Finlandia-talo Oy

Forum Virium Helsinki Oy

Helsingin kaupungin Linja-autotoiminta Oy

Helsingin Konsernihankinta Oy

Helsingin Leijona Oy

Helsinki Marketing Oy Ltd

Helsinki Abroad Ltd Oy

Helsinki Region Marketing Oy

MetropoliLab Oy

Palmia Oy

Padkaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy

Seure Henkildstopalvelut Oy

Startup Maria Oy

Suomenlinnan Liikenne Oy

Tyémaahuolto Oy Ab
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Liite 2B

RYHMA B: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAN HELSINGIN KAUPUNGIN ASUNNOT OY:N (HEKA) JA TAMAN ALIKONSERNIIN KUULUVIEN
TYTARYHTIOIDEN TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021, YHTIOJARJESTYSTEN MUKAISET TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimeaa paavastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtid

Tilintarkastusyhteisén paavastuullinen tilintarkastaja /
tarkastajat

Varatilintarkastaja

Helsingin kaupungin asunnot Oy

Kiinteistd Oy Laivalahdentori

Kiinteisto Oy Oulynkylan Sotaveteraanitalo

Kiinteisto Oy Oulynkyldn Sotaveteraanitalo Il

N[N
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Liite 2C

RYHMA C: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN ERAIDEN HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVIEN KIINTEISTO- JA TILAYHTIOIDEN TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021, YHTIOJARJESTYSTEN MUKAISET

TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT
HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimedd paavastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio

Tilintarkastusyhteisén paévastuullinen tilintarkastaja /

tarkastajat

Varatilintarkastaja

Helsingin V Yhteiskoulun Talo Oy

Keskindinen Kiinteisto Oy Villamonte

Kiinteistd Oy Auroranlinna

Kiinteisto Oy Helsingin Ymparistotalo

Kiinteistd Oy Hansasilta

Kiinteisto Oy Helsingin Malminkatu 3

Kiinteistd Oy Helsingin Sdhkoétalo

Kiinteistd Oy Helsingin Tennispalatsi

Kiinteisto Oy Intiankatu 31

Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat

Kiinteistd Oy Paloheindn Palvelukeskus (emo Koy Helsingin Toimitilat)

Kiinteisto Oy Saterintie 2 (emo Koy Helsingin Toimitilat)

Malmin Pysakgintitalo Oy (emo Koy Helsingin Toimitilat)

Kiinteisto Oy Kaapelitalo

Kaapelin Mediakeskus Oy (emo Koy Kaapelitalo)

Kiinteistd Oy Kaisaniemen Metrohalli

Kiinteisto Oy Kapylan Terveystalo

Kiinteistd Oy Myllypuron Kampus

Kiinteistd Oy Pakkalantie 30

Kiinteisto Oy Puistolan Pankkitalo

Kiinteistd Oy Puu-Myllypuron Yhteistila

Kiinteistd Oy Rastilankallion Paivdkoti

Kiinteisté Oy Suutarilan Lampputie

Kiinteistd Oy Torpparinmaen Korttelitalo

Kiinteisto Oy Viikin viher- ja ymparistotietokeskus

Helsingin Tiedepuiston Yrityshautomot Oy

Helsingin Vayla Oy

Jatkasaaren jatteen putkikerdys Oy

Kalasataman jatteen putkikerdys Oy

Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerdys Oy

Malmin Liiketalo Oy

Palvelukeskus Albatross Oy

Ruskeasuon Varikkokiinteisto Oy
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Liite 2D

RYHMA D: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVIEN ASUMISEEN LITTYVIEN YHTIOIDEN JA SAATION, ERAIDEN PYSAKOINTIYHTIOIDEN SEKA ASUNTOTUOTANTOPALVELUN
PERUSTAMIEN ASUNTO-OSAKEYHTIOIDEN TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021, YHTIOJARJESTYSTEN JA SAANTOJEN MUKAISET TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT

HEL 2019-009741

Ohje:

- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimedd paavastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti
- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot
Tarjoajan nimi
Tarjoajan Y-tunnus
Yhtig Tilintarkastusyhteisén paéavastuullinen tilintarkastaja / - .
3 Varatilintarkastaja
tarkastajat
Asunto Oy Helsingin Harmajankatu 2 1
Asunto Oy Mechelininkatu 38 1 1
Asunto Oy Merimiehenkatu 12 1 1
Asunto Oy Paciuksenkatu 4 1 0
Oy Helsingin Asuntohankinta Ab 1 0
Asunto Oy Helsingin Keijukaistenpolku 4 (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Asunto Oy Helsingin Puusuutarintie 2-4 (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Asunto Oy Mannerheimintie 54 (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Asunto Oy Markkinatie 10 (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Asunto Oy Pieni Villasaarentie 2 (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Kiinteist6 Oy Parmaajanpuisto (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Kiinteist6 Oy Tinasepantie 48 (emo Oy Helsingin Asuntohankinta Ab) 1 0
Helsingin Asumisoikeus Oy 1 0
Keskindinen Kiinteistd Oy Helsingin korkotukiasunnot 1 0
Helsingin kaupungin 450-vuotistaiteilijatalosaatio sr 1 0
Eteld-Hermannin Pysdkdinti Oy 1 0
1t3-Pasilan Pysakainti Oy 1 0
Jatkdsaaren Pysdkointi Oy 1 0
Too6l6nlahden Pysakointi Oy 1 0
Kiinteistd Oy Mosaiikkitorin Pysakointilaitos 1 0
Asuntotuotantopalvelun perustamat asunto-osakeyhtiot 1 0




Liite 2E

RYHMA E: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVIEN KASVATUKSEN JA KOULUTUKSEN, KULTTUURIN JA VAPAA-AJAN SEKA SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALAN
YHTIOIDEN JA SAATIOIDEN TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021 (HELSINGIN SEUDUN KESAYLIOPISTOSAATION OSALTA NIMETAAN TILIKAUSILLE 2020-2023), YHTIOJARJESTYSTEN JA
SAANTOJEN MUKAISET TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimeaa padvastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio

Tilintarkastusyhteisén paavastuullinen tilintarkastaja /
tarkastajat

Varatilintarkastaja

Jadkenttdsaatio sr

Helsingin Liikuntahallit Oy (emo Jadkenttasaatio sr)

Helsinki Stadion Oy

Urheiluhallit Oy

Kiinteisto Oy Helsinginkatu 25 (emo Urheiluhallit Oy)

Kontulan Palvelutalo Oy (emo Urheiluhallit Oy)

Makeldnrinteen Uintikeskus Oy (emo Urheiluhallit Oy)

Stadion-saatio sr

Vuosaaren Urheilutalo Oy

Helsingin seudun kesayliopistosdatio sr

Helsingin Musiikkitalon saatio sr

Helsingin teatterisaario sr

Helsingin tapahtumasaatio sr

UMO-saatio6 sr

Helsingin Seniorisdatio sr

Korkeasaaren eldintarhan saatio sr

Niemikotisdatio sr

Oulunkylan kuntoutuskeskus sr
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Liite 2F

RYHMA F: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAN ENERGIYHTIO HELEN OY:N JA TAMAN ALIKONSERNIIN KUULUVIEN

TYTARYHTEISOJEN TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021, YHTIOJARJESTYSTEN MUKAISET TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimeada paavastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio

Tilintarkastusyhteisén paavastuullinen tilintarkastaja /
tarkastajat

Varatilintarkastaja

Helen Oy

Helen Sahkoverkko Oy

Helsingin Energiatunnelit Oy

Oy Mankala Ab

Suomen Energia-Urakointi Oy
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Liite 2G

RYHMA G: EHDOKKAIDEN NIMEAMINEN HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAN HELSINGIN SATAMA OY:N JA TAMAN ALIKONSERNIIN KUULUVAN TYTARYHTEISON
TILINTARKASTAJIKSI TILIKAUSILLE 2020-2021, YHTIOJARJESTYSTEN MUKAISET TILINTARKASTAJIEN LUKUMAARAT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Tarjoaja nimeada paavastuullisen tilintarkastajan seka varatilintarkastajan yhtiorivilla ilmoitetun lukumaaran mukaisesti

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio

Tilintarkastusyhteisén paavastuullinen tilintarkastaja /
tarkastajat

Varatilintarkastaja

Helsingin Satama Oy

Loviisan Satama Oy

1/1



Liite 3

Selvitys padvastuullisen tilintarkastajan sekd mahdollisen toisen varsinaisen
tilintarkastajan ja varatilintarkastajan kokemuksesta

Tarjoajan
nimi:

Kokemus kunnallisten tytaryhtididen ja saatididen tilintarkastuksesta:

VAHIMMAISVAATIMUS:
Paavastuullisella tilintarkastajalla ja mahdollisella toisella varsinaisella tilintarkastajalla seka varatilintarkastajalla on oltava:
e  KHT- tai HT-tutkinto
e  Vahintaan kolmen vuoden kokemus kunnallisten tytaryhtididen ja saatioiden tilintarkastuksesta.
e  Ryhman F osalta tulee tilintarkastajalla lisdksi olla vahintaan kolmen vuoden kokemus energiahuoltoon (erityisalojen
hankintalain 6 §:ssa maaritellylld tavalla) liittyvien yhtididen tilintarkastuksesta.
e  Ryhman G osalta tulee tilintarkastajalla lisaksi olla vahintdaan kolmen vuoden kokemus satama- tai
logistiikkatoimialaan (erityisalojen hankintalain 8 §:ssa maaritellylla tavalla) liittyvien yhtididen tilintarkastuksesta.
VERTAILUPERUSTE:
Paavastuullisen tilintarkastajan vahimmaisvaatimuksen ylittava kokemus kunnallisten tytaryhtididen ja saatididen
tilintarkastuksesta.
Mikali tarjoajan nimeamalla paavastuullisella tilintarkastajalla on vahintaan 7 vahimmaisvaatimuksen ylittavaa kokemusvuotta
saa tarjoaja 35 vertailupistetta. Muut tarjoukset suhteutetaan tahan. Suhteuttamisen laskukaava on ilmoitettu
tarjouspyynnossa.

Tilintarkastajan nimi:

Tarkastaja on nimetty
seuraaviin osiin
(A,B,C,D,E,F,G):

Nimetty tarkastaja on: | HT KHT-
tilintarkastaja tilintarkastaja

Kokemus kunnallisten tytiryhtioiden ja saitididen tilintarkastuksesta: Selvityksestd tulee kdydd ilmi kunnallisen
tytdryhtion tai sddtion nimi sekd kunta, johon se kuuluu ja kokemus niiden tarkastamisesta alla olevan mukaisesti. Selvityksestd
tulee kdydd ilmi myos ryhmien F ja G osalta edellytetty kokemus.

Yhtion/sdétion nimi (kunta): | Kokemus vuosina : | Kokemus vuosina, yli 3 v

(Esim. Finlandia talo OY (Helsingin kaupunki) 5 2)



Liite 4A

RYHMA A: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN LIIKETOIMINNAN KONSERNIYHTIOT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tyopaiva = 7,5 tuntia)
- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, pdivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtid

Tarkastuspdivien
lukumaara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Finlandia-talo Oy

Forum Virium Helsinki Oy

Helsingin kaupungin Linja-autotoiminta Oy

Helsingin Konsernihankinta Oy

Helsingin Leijona Oy

Helsinki Marketing Oy Ltd

Helsinki Abroad Ltd Oy

Helsinki Region Marketing Oy

MetropoliLab Oy

Palmia Oy

Padkaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy

Seure Henkilostopalvelut Oy

Startup Maria Oy

Suomenlinnan Liikenne Oy

Ty6maahuolto Oy Ab

Yhteenséa koko ryhma

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

| Hinta yhteensd, euroa

1/1



Liite 4B

RYHMA B: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAN HELSINGIN KAUPUNGIN

ASUNNOT OY:N (HEKA) JA TAMAN ALIKONSERNIIN KUULUVAT TYTARYHTIOT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tyopaiva = 7,5 tuntia)
- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, pdivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtid

Tarkastuspdivien
lukumaara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Helsingin kaupungin asunnot Oy

Kiinteistd Oy Laivalahdentori

Kiinteistd Oy Oulynkyldn Sotaveteraanitalo

Kiinteistd Oy Oulynkyldn Sotaveteraanitalo Il

Yhteensa koko ryhma

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

|Hinta yhteensa, euroa

1/1



Liite 4C

RYHMA C: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAT KIINTEISTO- JA TILAYHTIOT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tydpaiva = 7,5 tuntia)
- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, pdivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtié

Tarkastuspdivien
lukumaara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Helsingin V Yhteiskoulun Talo Oy

Keskindinen Kiinteistd Oy Villamonte

Kiinteisto Oy Auroranlinna

Kiinteistd Oy Helsingin Ympdrist6talo

Kiinteisto Oy Hansasilta

Kiinteistd Oy Helsingin Malminkatu 3

Kiinteisto Oy Helsingin Sahkotalo

Kiinteisto Oy Helsingin Tennispalatsi

Kiinteistd Oy Intiankatu 31

Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat

Kiinteisto Oy Paloheinén Palvelukeskus

Kiinteistd Oy Saterintie 2

Malmin Pysékaintitalo Oy

Kiinteisto Oy Kaapelitalo

Kaapelin Mediakeskus Oy

Kiinteistd Oy Kaisaniemen Metrohalli

Kiinteisto Oy Kapylan Terveystalo

Kiinteisto Oy Myllypuron Kampus

Kiinteisto Oy Pakkalantie 30

Kiinteisto Oy Puistolan Pankkitalo

Kiinteistoé Oy Puu-Myllypuron Yhteistila

Kiinteistd Oy Rastilankallion Paivakoti

Kiinteisto Oy Suutarilan Lampputie

Kiinteistd Oy Torpparinmaen Korttelitalo

Kiinteistd Oy Viikin viher- ja ympdristotietokeskus

Helsingin Tiedepuiston Yrityshautomot Oy

Helsingin Vayla Oy

Jatkasaaren jatteen putkikerdys Oy

Kalasataman jatteen putkikerdys Oy

Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerdys Oy

Malmin Liiketalo Oy

Palvelukeskus Albatross Oy

Ruskeasuon Varikkokiinteisté Oy

|Vhteensé koko ryhma

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

|Hinta yhteensd, euroa

1/1
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RYHMA D: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAT ASUMISEEN LIITTYVAT YHTIOT JA
SAATIO, ERAAT PYSKOINTIYHTIOT SEKA ASUNTOTUOTANTOPALVELUN PERUSTAMAT ASUNTO-OSAKEYHTIOT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut

- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tyopdiva = 7,5 tuntia)

- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, paivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

- Asuntotuotantopalvelun perustamien yhtididen osalta tilikautta koskeva tarkastuspaivien lukumaara ja hinta tulee ilmoittaa per perustettava yhtio

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio

Tarkastuspdivien
lukumaéara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Asunto Oy Helsingin Harmajankatu

Asunto Oy Mechelininkatu 38

Asunto Oy Merimiehenkatu 12

Asunto Oy Paciuksenkatu 4

Oy Helsingin Asuntohankinta Ab

Asunto Oy Helsingin Keijukaistenpolku 4

Asunto Oy Helsingin Puusuutarintie 2-4

Asunto Oy Mannerheimintie 54

Asunto Oy Markkinatie 10

Asunto Oy Pieni Villasaarentie 2

Kiinteistd Oy Parmaajanpuisto

Kiinteisto Oy Tinasepantie 48

Helsingin Asumisoikeus Oy

Keskindinen Kiinteisté Oy Helsingin korkotukiasunnot

Helsingin kaupungin 450-vuotistaiteilijatalosaatio sr

Eteld-Hermannin Pysdkdinti Oy

Itd-Pasilan Pysakointi Oy

Jatkasaaren Pysakointi Oy

Too6lonlahden Pysdkointi Oy

Kiinteisto Oy Mosaiikkitorin Pysdkaointilaitos

Asuntotuotantopalvelun perustamat asunto-osakeyhtiot

Yhteensa koko ryhma

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

|Hinta yhteensd, euroa

1/1
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RYHMA E: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVAT

KASVATUKSEN JA KOULUTUKSEN, KULTTUURIN JA VAPAA-AJAN SEKA SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALAN YHTIOT JA SAATIOT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttda siniset solut

- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tyopaiva = 7,5 tuntia)
- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, pdivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

- Huomio! Helsingin seudun kesayliopistosadatio sr:n osalta tilintarkastaja nimetaan tilikausille 2020-2023 ja taman saation osalta vuosien 2022-2023 kokonaishinnat

eivat siten ole optiohintoja.

Tarjoajan tiedot

Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio

Tarkastuspdivien
lukumaara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Jaakenttdsaatio sr

Helsingin Liikuntahallit Oy

Helsinki Stadion Oy

Urheiluhallit Oy

Kiinteisté Oy Helsinginkatu 25

Kontulan Palvelutalo Oy

Maékeladnrinteen Uintikeskus Oy

Stadion-saatio sr

Vuosaaren Urheilutalo Oy

Helsingin seudun kesayliopistosaatio sr

Helsingin Musiikkitalon saatio sr

Helsingin teatterisaario sr

Helsingin tapahtumas&atio sr

UMO-saatio sr

Helsingin Seniorisaatio sr

Korkeasaaren eldintarhan saatio sr

Niemikotisaatio sr

Oulunkyldn kuntoutuskeskus sr

Yhteensa koko ryhma

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

|Hinta yhteensd, euroa

1/1
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RYHMA F: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVA
ENERGIYHTIO HELEN OY JA TAMAN ALIKONSERNIIN KUULUVAT TYTARYHTEISOT

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut
- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tyopaiva = 7,5 tuntia)

- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, pdivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot
Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio
Tarkastuspdivien

lukumaara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Helen Oy

Helen Sahkéverkko Oy

Helsingin Energiatunnelit Oy

Oy Mankala Ab

Suomen Energia-Urakointi Oy

Yhteensa koko ryhma 0

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

|Hinta yhteensd, euroa | -

1/1
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RYHMA G: TARKASTUSPAIVIEN LUKUMAARA TILIKAUDESSA SEKA HINNAT TILIKAUSILLE 2020-2023 — HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIIN KUULUVA

HELSINGIN SATAMA OY JA TAMAN ALIKONSERNIIN KUULUVA TYTARYHTEISO

HEL 2019-009741

Ohje:
- Tarjoaja tayttaa siniset solut
- Hinnat annetaan ilman arvonlisdveroa (1 tyopaiva = 7,5 tuntia)

- Hinnat sisaltavat kaikki tarjoajan kulut (esim. matka-, pdivaraha-, majoitus- ym. kustannukset)

- Lomakkeen rakennetta ei saa muuttaa

Tarjoajan tiedot
Tarjoajan nimi

Tarjoajan Y-tunnus

Yhtio
Tarkastuspdivien

lukumaara tilikaudessa

Kokonaishinta 2020,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta 2021,
euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2022, euroa (alv 0)

Kokonaishinta, optio
2023, euroa (alv 0)

Helsingin Satama Oy

Loviisan Satama Oy

Yhteensa koko ryhma 0

VERTAILUHINTA
Kokonaishinta 2020-2023, alv 0 %

|Hinta yhteensd, euroa | -

1/1



HELSINGIN KAUPUNGIN KONSERNIOHJE
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1 Johdanto

2 Maaritelmat
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Kaupunkikonserni on omistus- ja hallintorakenne, jonka tarkoi-
tuksena on mahdollistaa siihen kuuluvien yksikéiden valinen
yhteensopivuus ja yhteistyo, josta koituu hyoétya kaupungin
asukkaille ja alueelle. Kaupunki emoyhteiséna vastaa kaupunki-
konsernin kehityksen ohjaamisesta seka kaupungin jarjesta-
mien palvelujen maarittelysta. Yhteisoja kaytetaan taydenta-
maan kaupungin omaa palvelutuotantoa ja hoitamaan kaupun-
kikonsernin tarvitsemia tukitoimintoja seka kaupungin ja ulko-
puolisten organisaatioiden yhteistydssa hoitamissa tehtavissa.

Talla ohjeella luodaan puitteet kaupunkikonserniin kuuluvien
tytaryhteisdjen ohjaukselle kaupungin tavoitteiden mukaisesti.

Konserniohjeella pyritaan kaupunkikonsernin tytaryhteiséjen
ohjauksen yhtendistamiseen ja tehostamiseen seka kaupungin
tytaryhteisdista saaman tiedon laadun parantamiseen ja tie-
donkulun varmistamiseen. Konserniohjeen tarkoituksena on
tukea kaupunkikonsernin johtamisen edellytyksia ja omistaja-
ohjausta siten, etta konsernia voidaan johtaa ja ohjata kokonai-
suutena yhtenaisilla ohjeilla ja toimintaperiaatteilla kaupunki-
konsernin kokonaisetu huomioon ottaen.

Tassa ohjeessa sovelletaan seuraavia maaritelmia:

2.1 Kaupunkikonserni

Kaupunki tytaryhteiséineen muodostaa Helsingin kaupunki-
konsernin. Tytaryhteisdja ovat yhteisot, joissa kaupungilla on
kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta. Tytaryhteis66n rinnas-
tetaan myods kaupungin maaraysvaltaan kuuluva saatio.

2.2 Omistajapolitiikka

Omistajapolitiikalla tarkoitetaan omistajastrategian valintaa ja
sen onnistuneisuuden seurantaa seka omistukseen liittyvan
maaraysvallan kayttodn perustuvaa konserniohjausta. Omista-
japolitiikan osana oleva omistajastrategia maarittelee millaista
omaisuutta kaupunki hankkii ja omistaa seka missa tehtavissa
ja hankkeissa kaupunki on mukana omistajana ja sijoittajana ta-
voitteisiinsa paasemiseksi.

2.3 Konserniohjaus

Konserniohjauksella tarkoitetaan omistajaohjausta seka tytar-
yhteisdjen valvontaa koskevien ohjeiden antamista.
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2.4 Omistajaohjaus

Omistajaohjauksella tarkoitetaan niita toimenpiteita, joilla kau-
punki omistajana tai jasenena myotavaikuttaa yhteisén hallin-
toon ja toimintaan. Nama toimenpiteet voivat liittya ainakin pe-
rustamissopimuksiin, investointeihin, yhtidjarjestyksiin, muihin
sopimuksiin, henkilévalintoihin, ohjeiden antamiseen kaupun-
kia eri yhteisdissa edustaville henkil6ille seka muuhun kaupun-
gin maaraysvallan kayttoon.

2.5 Omistaja-arvo

Tytaryhteisdille asetettavat strategiset kehittamistavoitteet
seka toiminnan tuloksellisuudelle asetettavat tavoitteet kuvas-
tavat kaupungin omistuksiltaan odottamaa omistaja-arvoa.

Toiminnan tuloksellisuudelle asetettavat tavoitteet voivat liit-
tya vaikuttavuuteen, laatuun, kustannustehokkuuteen, kannat-
tavuuteen sekd omaisuuden arvon kehittymiseen ja tulokselli-
seen kayttoon.

Kaupungin omistaja-arvon tulee kehittya myonteisesti ja sita
tulee suojata. Omistaja-arvon suojaamista kuvastaa muun mu-
assa kaupungin tytaryhteiséjen omaisuuden arvon sailyttami-
nen.

2.6 Hyva hallinto- ja johtamistapa

Hyvalla hallinto- ja johtamistavalla tarkoitetaan yhteisén hallin-
nointi- ja ohjausjarjestelmaa, joka maarittelee yhteisén johdon
eli hallituksen ja toimitusjohtajan roolin, velvollisuudet ja hei-
dan suhteensa omistajaan, ja jolla edistetaan toiminnan tulok-
sellisuutta.

2.7 Yhteiso, hallitus ja toimitusjohtaja

Tassa ohjeessa yhteisdilla tarkoitetaan myds saatioita, ja halli-
tuksilla myés muita vastaavia hallinto- tai toimielimia. Toimitus-
johtajalla tarkoitetaan osakeyhtidlaissa maaritellyn toimitusjoh-
tajan lisaksi myos muuta vastaavaa tehtavaa hoitavaa henkil6a,
kuten esimerkiksi saation toiminnanjohtajaa.

2.8 Markkinaehtoisesti toimiva tytaryhteiso

Markkinaehtoisesti toimivia yhteis6ja ovat taman ohjeen koh-
dan 11.2.1 mukaiset kaupungin tytaryhteisot.
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2.9 Muu tytaryhteisé

Ne kaupunkikonsernin tytaryhteisét, jotka eivat kuulu markki-
naehtoisesti toimiviin yhteisdihin, luetaan muihin yhteisoéihin.

2.10 Osakkuusyhteisé

Osakkuusyhteisolla tarkoitetaan yhteiséa, jossa kaupungilla yk-
sin tai yhdessa yhden tai useamman tytaryhteisénsa kanssa
taikka kaupungin tytaryhteisélla yksin tai yhdessa muiden tytar-
yhteisdjen kanssa, on vahintaan 20 % ja enintdaan 50 % yhteison
osakkeiden tai osuuksien tuottamasta aanimaarasta tai muu
huomattava vaikutusvalta.

2.11 Sisainen valvonta ja riskienhallinta seka sisainen tarkastus

Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan sisaisia menettely- ja toimin-
tatapoja, joilla pyritaan varmistamaan toiminnan laillisuus ja tu-
loksellisuus. Sisdinen tarkastus on osa sisaista valvontaa, ja sen
tehtavana on arvioida ja varmentaa sisaisen valvonnan toimi-
vuutta.

Riskienhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmallista ja ennakoivaa
tapaa tunnistaa, analysoida ja hallita toimintaan liittyvia uhkia ja
mahdollisuuksia.

2.12 Tasehallinta

Tasehallinnalla tarkoitetaan rahoituksellisten tase-erien hallin-
taan liittyvaa kokonaisuutta, jossa tarkastelun kohteena ovat
erilaiset tytaryhteison rahoitukselliset taseriskit ja niiden vaiku-
tus yhteison tuloihin, menoihin seka toimintaan. Taseriskit ja-
kaantuvat maksuvalmius-, sijoitus-, rahoitus-, korko-, hinta- ja
luottoriskeihin.

2.13 Sijoitustoiminta
Sijoitustoiminnalla tarkoitetaan tytaryhteisdn varojen sijoitta-

mista raha- ja paaomamarkkinoiden korkoa tuottaviin saamisiin
kaupungin konsernipankkijarjestelman ulkopuolella.

3 Konserniohjeen soveltaminen

Tata ohjetta sovelletaan kaupungin tytaryhteiséihin. Kunkin ty-
taryhteison tulee omissa toimielimissaan kasitella ja hyvaksya
konserniohje yhteisda sitovaksi.
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Niiden kuntayhtymien osalta, joissa kaupunki on jasenena, tata
ohjetta noudatetaan soveltuvin osin kaupungin aanivaltaosuus
huomioon ottaen. Lisaksi ohjetta voidaan soveltuvin osin hy6-
dyntaa kaupungin osakkuusyhteiséjen ohjauksessa.

Tassa ohjeessa ei kasitella kaupungin virastojen ja liikelaitosten
ohjausta.

Kuntalain mukaan kunnassa on oltava kuntastrategia, jossa val-
tuusto paattaa kunnan toiminnan ja talouden pitkan aikavalin
tavoitteista. Tavoitteena on vahvistaa toiminnan ohjaamista ko-
konaisuutena seka liittaa strateginen suunnittelu ja taloussuun-
nittelu tiiviisti yhteen.

Strategiassa tulee ottaa huomioon muun muassa omistajapoli-
tiikkka. Kaupunginvaltuuston tulee tehda strategian yhteydessa
kaupungin omistajapolitiikkaa koskevia periaatelinjauksia. Li-
saksi kaupunginvaltuusto voi strategiassa asettaa kaupunki-
konserniin kohdistuvia kehittamistavoitteita.

Strategian toteuttamisen ja seurannan luonteva valine on kau-
pungin talousarvio.

Kaupungin kulloinkin voimassa olevan strategian tytaryhteisdja
koskevat osat on kasiteltava kunkin tytaryhteison hallituksessa
ja otettava huomioon yhteisén toiminnassa.

5 Kaupungin omistajapolitiikka ja -strategia

Omistajapolitiikka on kaupungin ja kaupunkikonsernin johtami-
sen valine, joka luo puitteet konsernijohtamiselle ja omistaja-
ohjaukselle. Omistajapolitiikan keskeiset periaatelinjaukset
maaritelladan kaupungin strategiassa ja mahdollisissa muissa
omistajapolitiikkaa koskevissa paatoksissa. Tytaryhteisokohtai-
sesta omistajastrategiasta paattaa kaupunginhallitus.

Kaupungin omistajapolitiikka on mahdollisimman avointa ja ak-
tiivista toimintaa, jossa pyritaan johdonmukaisiin ja ennustetta-
viin ratkaisuihin. Omistajapolitiikan tarkoituksena on liittaa kon-
serniin kuuluvat yhteis6t osaksi kaupungin strategista johta-
mista ja toimintaa seka varmistaa kaupunginvaltuuston asetta-
mien tavoitteiden tehokas toteuttaminen.

Omistajapolitiikkaan ja -strategiaan liittyvien tavoitteiden edis-
tamiseksi tytaryhteisdjen yhtidjarjestyksiin, saantoéihin tai vas-
taaviin voidaan ottaa tavoitteisiin liittyvia maarayksia silta osin
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kun se on kaupunkikonsernin kokonaisedun kannalta tarkoituk-
senmukaista.

5.1 Kaupungin omistajuus yhteisoissa

Kaupungin omistajastrategia perustuu kaupunkikonsernin ja
kaupunkilaisten etuun. Kaupungin omistajuus on luonteeltaan
strategista siten, etta silla saadaan aikaan taloudellista ja/tai
toiminnallista hyotya pitkalla aikavalilla.

Omistaminen ei ole kaupungin perustehtava, vaan sen tulee
lahtokohtaisesti tukea ja palvella palvelujen jarjestamista, kau-
pungin taloutta tai muuten kaupungin yhteiskunnallisia tavoit-
teita. Tasta syysta kaupungin toimimisella jonkin yhteisén pe-
rustajana, omistajana tai jasenena tulee olla kaupungin strate-
giaan perustuva tarkoitus ja tavoite.

Kaupungin tytaryhteis6jen asemaa osana kaupunkikonsernia
arvioidaan ja tarkastellaan saanndllisesti. Kohdassa 11.2.1 tar-
koitettujen markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteiséjen osalta
arviointi perustuu yhteison strategiseen ja taloudelliseen mer-
kitykseen kaupungille. Markkinaehtoisesti toimivien tytaryhtei-
sdjen osalta kaupungin omistajastrategia seka tytaryhtidkohtai-
set tavoitteet perustuvat mahdollisimman hyvaan taloudelli-
seen tulokseen tai muuten toiminnan kaupungille tuomiin ta-
loudellisiin hyétyihin esim. kilpailun lisaamisen kautta.

Muiden kuin markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteisdjen
osalta kaupungilla on ensisijaisesti palvelutuotantoon liittyvia
tavoitteita, vaikka yleistavoitteena on myds yhteisdéjen toimin-
nan kannattavuus. Naiden tytaryhteisdjen osalta kaupungin
omistajastrategia seka tytaryhteisdkohtaiset linjaukset ja ta-
voitteet perustuvat mahdollisimman hyvaan kokonaistulok-
seen, jota arvioidaan ensisijaisesti sen perusteella, miten ja
minkalaisilla kustannuksilla tytaryhteisé tayttaa palvelutehta-
vansa.

5.2 Omistajastrategian sisalto

Kaupungin omistajastrategiaan kuuluu, etta se pyrkii omistajan
kaytettavissa olevilla keinoilla edistamaan tytaryhteisdéjensa pit-
kaaikaista kehittymista ja luomaan edellytykset laadukkaiden ja
edullisten palvelujen tuottamiselle. Markkinaehtoisesti toimi-
vien tytaryhteisdjen osalta edistetaan niiden mahdollisuuksia
taloudellisesti kannattavaan toimintaan kilpailuneutraliteet-
tisaannodkset huomioon ottaen.

Omistajastrategialla tuetaan palvelutuotannon lisaksi myds
kaupungin harjoittamaa elinkeinopolitiikkaa.
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Kaupunki edellyttaa osana omistajastrategiaansa, etta

- tytaryhteisot huolehtivat lainsaadannén asettamien
velvoitteiden tayttamisesta esimerkillisen hyvin,

- tytaryhteisot ovat vastuullisia tydnantajia,

- tytaryhteisot suhtautuvat vastuullisesti ymparisto-
ja yhteiskuntavastuukysymyksiin, ja etta

- tytaryhteisdjen paaomarakenne on tarkoituksen-
mukainen suhteessa toimialaan ja toimintaan.

6 Kaupungin konserniohjauksen keskeiset tavoitteet ja sisalto

Kaupungin konserniohjauksen tavoitteena on, etta ohjauksen
kohteena oleva yhteis6 ottaa toiminnassaan huomioon omista-
jansa tahdon ja tavoitteet, kaupunkikonsernin kokonaisedun
seka yhteisdn aseman osana kaupunkikonsernia.

Kaupunki on vahva ja aktiivinen omistaja, joka maarittelee ty-
taryhteison erityistehtavan sisalléon ja toiminnan tavoitteet ylei-
sella tasolla kaupunkikonsernin strategisten tavoitteiden suun-
taisesti. Konserniohjauksella varmistetaan tytaryhteiséjen toi-
minnan kehittaminen asetettujen tavoitteiden ja kaupunkikon-
sernin kokonaisedun mukaisesti seka tuetaan omistaja-arvon
pitkajanteista kasvua. Kunkin kaupungin tytaryhteisén toimin-
nallisen strategian ja tavoitteet maarittelee kuitenkin yhteisén
hallitus.

Konserniohjauksen keinoin yhtenaistetaan tytaryhteiséjen hal-
linto- ja johtamiskaytantoja seka varmistetaan sisdisen valvon-
nan ja riskienhallinnan asianmukainen jarjestaminen.

Kaupunki noudattaa konserniohjauksessaan eri yhteiséja kos-
kevien lakien mukaisia yhteisén hallinto- ja toimielimien seka
omistajan valisia tehtava- ja vastuujakoja.

7 Hyva hallinto- ja johtamistapa kaupunkikonsernissa

Kaupungin tytaryhteisdjen tulee noudattaa toiminnassaan hy-

vaa hallinto- ja johtamistapaa. Kaupunkikonsernissa noudatet-

tavan hyvan hallinto- ja johtamistavan tarkoituksena on edistaa
toiminnan tuloksellisuutta, omistaja-arvon kehittymista ja suo-
jaamista seka luottamusta tytaryhteiséjen, kaupungin ja eri si-

dosryhmien valilla.
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Kaupunkikonsernin hyvasta hallinto- ja johtamistavasta laadi-
taan erillinen ohje, jonka kaupunginhallituksen konsernijaosto
hyvaksyy. Ohjeessa maaritetaan kaupungin ja tytaryhteiséjen
valiset seka yhteisdjen sisalla noudatettavat hyvan hallinto- ja
johtamistavan periaatteet seka niiden mukaiset menettelyta-
vat.

Hyvaa hallinto- ja johtamistapaa koskevalla ohjeella tarkenne-
taan tata konserniohjetta seka yhtenaistetaan kaupunkikonser-
niin kuuluvien tytaryhteiséjen hallinto- ja johtamiskaytantoja ja
siten varmistetaan osaltaan, etta kaupungin omistuksia hoide-
taan tarkoituksenmukaisesti, luotettavasti ja tehokkaasti kau-
punkikonsernin kokonaisetu turvaten.

Hyvaa hallinto- ja johtamistapaa koskeva ohje on kasiteltava ja
hyvaksyttava kunkin kaupungin tytaryhteisén hallituksessa.

8 Kaupungin konsernijohto
Kaupunkikonsernin toimintaa johdetaan ja kehitetaan kaupun-
gin ja sen tytaryhteiséjen muodostamana kokonaisuutena ja
kokonaistaloudellisesti ottaen huomioon myés kaupungin osal-
listuminen kuntien yhteistoimintaan seka muu omistukseen,
sopimukseen ja rahoittamiseen perustuva toiminta.
Kaupungin konsernijohdon muodostavat:
- kaupunginvaltuusto,
- kaupunginhallitus,
- kaupunginhallituksen konsernijaosto,
- pormestari ja apulaispormestarit seka

- kansliapaallikko.

Kaupungin konsernijohdon tehtavista on saadetty tarkemmin
kuntalaissa ja maaratty kaupungin hallintosaannoéssa.

Kaupunginvaltuusto paattaa omistajapolitiikan ja -strategian
seka konserniohjauksen periaatteista seka kaupunkikonsernin
toiminnan ja talouden keskeisista tavoitteista.

Kaupunginhallitus vastaa konserniohjauksen ja -valvonnan jar-
jestamisesta.

Kaupunginhallituksen konsernijaosto huolehtii kaupunkikon-
sernin konserniohjauksen ja -valvonnan taytantéénpanosta
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seka niiden toimivuudesta. Lisaksi konsernijaosto ohjaa, seuraa
ja valvoo kaupungin tytaryhteisdjen toimintaa seka niille ase-
tettujen tavoitteiden toteutumista.

Pormestari vastaa osaltaan kaupungin edun valvomisesta niissa
yhteisdissa, joissa kaupungilla on maaraysvaltaa. Lisaksi por-
mestari antaa toimiohjeita kaupunkia eri yhteisdissa edusta-
valle kaupungin kannan ottamiseksi kasiteltaviin asioihin silloin
kun kyseessa ei ole taloudellisesti merkittava tai periaatteelli-
sesti laajakantoinen asia.

Apulaispormestarit vastaavat omilla toimialoillaan osaltaan kau-
pungin edun valvomisesta niissa yhteisdissa, joissa kaupungilla
on maaraysvaltaa. Lisaksi apulaispormestarit antavat toimialal-
laan toimiohjeita kaupunkia eri yhteisdissa edustavalle kaupun-
gin kannan ottamiseksi kasiteltaviin asioihin silloin kun ky-
seessa ei ole taloudellisesti merkittava tai periaatteellisesti laa-
jakantoinen asia.

Kansliapaallikké vastaa kaupunkikonsernin kokonaisedun huo-
mioon ottamisesta niissa yhteisdissa, joissa kaupungilla on
maaraysvaltaa.

Konsernijohdon lisaksi kaupunginkanslia antaa konsernioh-
jausta ja vastaa seka asioiden valmistelusta konsernijohdolle
etta tehtyihin paatoksiin liittyvasta seurannasta ja valvonnasta.

9 Tytar- ja osakkuusyhteisdjen perustaminen

Kaupungin osallistumisella jonkin yhteisén toimintaan perusta-
jana, omistajana tai jasenena tulee olla kaupungin strategiaan
perustuva tarkoitus ja tavoite. Yhteisén toiminnan tarkoitusta
ja tavoitetta tarkastellaan perustamisen yhteydessa ja myo-
hemminkin kaupunkikonsernin lahtékohdista sen varmista-
miseksi, etta yhteiso palvelee strategian tavoitteita.

Yhteison perustamisesta paattaa kaupunginhallitus ottaen kui-
tenkin huomioon, etta merkittavista ja taloudellisesti laajakan-
toisista kaupungin hallinnon jarjestamisen periaatteista paat-
taa kaupunginvaltuusto.

Kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyy tytaryhteisoja
koskevat yhtidjarjestys- ja saantéomallit osana kaupunkikonser-
nin hyvaa hallinto- ja johtamistapaa koskevaa ohjeistusta.

Kaupungininsindorin toimivallasta perustaa asuntojen rakenta-
mista varten tarvittavat yhtiot maarataan kaupungin hallinto-
saannossa.
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10 Tytar- ja osakkuusyhteis6jen omistuksesta luopuminen

Kaupunki voi luopua yhteisén omistuksesta, jos omistukselle ei
enaa ole strategiaan perustuvaa tarkoitusta ja tavoitetta ja
omistuksesta luopuminen on kaupungin kannalta taloudelli-
sesti perustelluin vaihtoehto. Omistuksesta voidaan luopua
myds, jos luopuminen on muusta syysta perusteltua.

Luovuttaessa yhteisén omistuksesta on kiinnitettava erityista
huomiota luopumisen henkiléstévaikutuksiin, seka vaikutuksiin
yhteisdn tarjoamien palvelujen kayttajiin.

Kaupunginhallituksen paattamassa tytaryhteisékohtaisessa
omistajastrategiassa otetaan kantaa omistuksesta luopumi-
seen.

Kaupungininsindoérin toimivallasta luopua asuntojen rakenta-
mista varten perustamiensa yhtididen osakkeista maarataan
kaupungin hallintosaanndssa.

11 Tytaryhteiséjen ohjaaminen

Konserniohje ja siihen kulloinkin tehtavat muutokset kasitel-
laan ja hyvaksytaan kaupungin tytaryhteisdjen yhtiokokouk-
sissa ja hallituksissa. Sitoutuessaan konserniohjeen noudatta-
miseen tytaryhteisot hyvaksyvat sen sisaiseksi toimintaohjeek-
seen, joka osaltaan tulee ottaa huomioon yhteisén paatoksen-
teossa ja toiminnassa.

Kaupungin tytaryhteisdjen ohjaamiseksi konserniohjeen kes-
keisia maarayksia ja kaupungin omistajastrategian linjauksia
voidaan tarvittaessa kirjata myos tytaryhteisojen yhtidjarjestyk-
siin tai saantoéihin. Markkinaehtoisesti toimivien yhtididen yh-
tiojarjestykseen kirjataan maininta siita, etta ne ottavat toimin-
nassaan huomioon kaupunkikonsernin kokonaisedun.

Konserniohjetta noudatetaan kaupunkikonserniin kuuluvissa
tytaryhteisoissa, jollei niita koskevasta lainsaadannosta, yhtio-
jarjestyksesta, saannodista tai osakassopimuksesta muuta
johdu. Konserniohjeeseen perustuvien yksittaisten ohjeiden
ollessa ristiriildassa yhteiséa koskevien saanndsten, kuten yh-
teiso- tai kirjanpitolainsaadannoén tai muun pakottavan lainsaa-
dannoén kanssa, noudatetaan voimassa olevaa lainsaadantoa.
Yhteison johdon on ilmoitettava ristiriidasta valittomasti kirjalli-
sesti konsernijohdolle tai kaupunginkanslialle.

Konserniohje ei muuta tytaryhteiséjen hallituksen ja toimitus-
johtajan oikeudellista asemaa tai vastuuta.
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Kaupunki kohdistaa omistajaohjauksensa lahtékohtaisesti vain
niihin tytaryhteisoihin, joissa silla on suora omistus tai maarays-
valta. Kaupunki ohjaa kaupunkikonserniin kuuluvia alikonser-
neja niiden emoyhteisdjen kautta.

11.1 Valitdon omistajaohjaus ja toimiohjeiden sitovuus

Keskeinen osa kaupungin valitdnta omistajaohjausta on toi-
miohjeiden antaminen henkilbille, jotka edustavat kaupunkia
eri tytaryhteiséjen hallintoelimissa.

Kaupunkikonsernissa toimiohjeita antavat hallintosaannén mu-
kaisesti kaupunginhallituksen konsernijaosto taloudellisesti
merkittavissa tai periaatteellisesti laajakantoisissa asioissa ja
muutoin pormestari tai toimialallaan apulaispormestari.

Kaupungin konsernijohto ja kaupunginkanslia antavat tytaryh-
teisoille tarvittaessa toimiohjeita, jotka koskevat esimerkiksi
rahoitusjarjestelyja, hankintoja, henkilésto- ja palkkapolitiikkaa
seka johdon valintaa. Ohjeet annetaan pdytakirjapaatoksella tai
muulla tavalla kirjallisesti taikka suullisesti. Suullisesti annetut
toimiohjeet on dokumentoitava.

Tytaryhteisdjen ja niiden hallinnossa toimivien on noudatettava
konsernijohdon ja kaupunginkanslian antamia toimiohjeita.
Kaupunkia tytaryhteiséjen toimielimissa edustavien henkil6i-
den on myos toimittava kaupungin strategian ja tavoitteiden
seka tytaryhteisolle asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Kaupunkikonserniin kuuluvat tytaryhteisét noudattavat toimin-
nassaan soveltuvin osin kaupunginkanslian laatimia ohjeita, ku-
ten esimerkiksi harmaan talouden torjunnan ohjetta ja muita
hankintoja koskevia ohjeita.

Kaupunki omistajana edellyttaa, etta tytaryhteisdissa noudate-
taan konserniohjeen maarayksia ja sen perusteella annettuja

toimiohjeita. Mikali nain ei tapahdu, kaupunki ryhtyy toimenpi-
teisiin tytaryhteison hallituksen kokoonpanon muuttamiseksi.

11.2 Salkuttaminen

Kaupungin tytaryhteisét jaetaan kahteen eri ryhmaan eli salk-
kuun: markkinaehtoisesti toimiviin tytaryhteiséihin ja muihin
tytaryhteisoihin.

Tytaryhteisdjen toiminnan markkinaehtoisuutta arvioidaan ko-
konaisharkintana kayttaen hyvaksi seuraavia markkinaehtoisuu-
teen ja elinkeinotoiminnan harjoittamiseen liittyvia tunnus-
merkkeja:
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- yhteiséa ei ole nimenomaisesti perustettu tyydyttamaan
sellaisia yleisen edun mukaisia tarpeita, joilla ei ole kaupal-
lista tai teollista luonnetta,

- yhteisolla ei ole julkista palvelutehtavaa tai viranomaistehta-
via,

- yhteisén toiminnan tarkoituksena on tuottaa voittoa,

- yhteisé toimii kilpailuolosuhteissa (kilpailutilanne, markki-
naehtoinen hinnoittelu),

- yhteisén toiminta kohdistuu laajaan tai rajoittamattomaan
asiakaskuntaan,

- yhteisén toiminta perustuu paaosin omaan tulorahoituk-
seen, eika julkiseen rahoitukseen tai tukeen.

Kaupunginhallitus paattaa tytaryhteisdjen sijoittamisesta salk-
kuihin osana tytaryhteisdkohtaista omistajastrategiaa.

Kaupungin omistajaohjauksessa voidaan soveltaa erilaisia toi-
mintaperiaatteita ja -tapoja markkinaehtoisesti toimivien tytar-
yhteisdjen ja muiden tytaryhteisdjen valilla. Eri salkuissa ole-
ville tytaryhteisoille voidaan esimerkiksi asettaa erilaisia velvol-
lisuuksia raportoinnin, tiedottamisen seka sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan suhteen ja ne voivat noudattaa erilaista henki-
I6stopolitiikkaa.

Markkinaehtoisesti toimivat tytaryhteisot kuuluvat pormestarin
ja apulaispormestarien valisessa toimialajaossa pormestarin
toimialaan. Muiden tytaryhteiséjen kuuluminen pormestarin tai
apulaispormestarin toimialaan ratkaistaan asianomaisen yhtei-
son toimialan perusteella.

11.2.1 Markkinaehtoisesti toimivat tytaryhteisét ja niiden toi-
mintaperiaatteet

Kaupungin markkinaehtoisesti toimivat tytaryhteisét noudatta-
vat muihin samalla toimialalla toimiviin yhteiséihin verrattuna
vertailukelpoisia toimintaperiaatteita seka rahoitusrakennetta,
jotta kaupungin omistus ei vaarista kilpailua. Vastaavasti kau-
pungin markkinaehtoisesti toimiville tytaryhteisodille asetetaan
tuottotavoitteet kilpailuneutraliteettisaannékset huomioon ot-
taen.

Kaupungin omistajuus ei saa aiheuttaa kilpailuetua eika -hait-
taa markkinaehtoisesti toimiville yhteisaille.
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11.2.2 Muut tytaryhteisot ja niiden toimintaperiaatteet

Muille kuin markkinaehtoisesti toimiville kaupungin tytaryhtei-
soOille on asetettu kaupungin palvelutuotantoon tai muuhun
toimintaan liittyvia erityistehtavia tai ne eivat muusta syysta
toimi kilpailutilanteessa markkinoilla ja tavoittele toiminnallaan
lilkevoittoa.

11.3 Tytaryhteisdissa noudatettava henkiléstopolitiikka

Kaupungin tytaryhteisot ovat vastuullisia tydnantajia, jotka to-
teuttavat hyvaa johtamista seka huolehtivat tyéelaman laa-
dusta ja henkil6ston tydhyvinvoinnista. Kaupunkikonsernin ja
tytaryhteisdjen johtamisessa otetaan huomioon kaupunkikon-
sernin kokonaisetu, eika konsernin sisalla ole epatervetta kil-
pailua henkilékunnasta.

Kaupungin tytaryhteisot kuuluvat tyénantajajarjestéon ja sovel-
tavat jarjestaytymisensa mukaista tydéehtosopimusta. Henkilo-
kunnan tyésuhteen ehdot maaraytyvat tyéehtosopimuksen
mukaan.

Kaupungin tytaryhteisot ovat Kevan jasenia, ellei tasta poik-
keamiseen ole yksittaisessa tytaryhteisdssa erityinen syy.

11.3.1 Markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteisdjen henkilosto-
politiikka

Kaupungin markkinaehtoisesti toimivissa tytaryhteisodissa voi-
daan noudattaa alan ja kilpailijoiden kaytantdja vastaavaa hen-
kilostopolitiikkaa, kuitenkin koko ajan huomioiden kaupungin
tytaryhteison velvollisuus toimia henkildstopolitiikassaan ko-
rostetun vastuullisesti. Henkiloston tydsuhdeturva maaraytyy
tyolainsaadannon ja yhteison jarjestaytymisen mukaisen tyoeh-
tosopimuksen mukaisesti.

11.3.2 Muiden tytaryhteisdjen henkiléstopolitiikka

Muissa kuin markkinaehtoisesti toimivissa kaupungin tytaryh-
teisdissa noudatetaan kaupungin henkiléstépolitiikkaa vastaa-
vaa henkiléstopolitiikkaa yhteison jarjestaytymisen mukaisen
tyéehtosopimuksen rajoissa. Henkiléston tyésuhdeturvan
osalta tavoitteena on, etta vakinaisen henkilékunnan tyésuh-
teen pysyvyys turvataan tilanteissa, joissa on lainmukaiset pe-
rusteet lomauttamiseen tai irtisanomiseen tuotannollisin tai ta-
loudellisin perustein. Niissa tilanteissa, joissa tydosuhteiden py-
syvyyden tavoitetta ei voida toteuttaa, yhteisén henkildsto voi
hakea kaupungin sisaisiin avoimiin tyétehtaviin.
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11.4 Velvollisuus hankkia kaupungin kanta asiaan ennen paatoksentekoa

Tytaryhteison on hankittava kaupungin kanta tassa konsernioh-
jeessa maariteltyihin merkittaviin toimenpiteisiin ennen niita
koskevaa paatoksentekoa. Velvollisuus kaupungin kannan
hankkimiseen on tytaryhteisén hallituksella ja toimitusjohta-
jalla.

11.4.1 Kaupungin kannan hankkiminen

Kaupungin kannan etukateisen hankkimisvelvollisuuden tarkoi-
tuksena on edistaa kaupunkikonsernin kokonaisedun toteutu-
mista ohjaamalla ja valvomalla tytaryhteiséjen toimintaa ja ta-
loutta.

Kaupungin kannan hankkimiseksi tytaryhteisén toimitusjohta-
jan tai hallituksen puheenjohtajan tulee olla yhteydessa kau-
punginkansliaan.

Kaupungin kannan antava taho ratkaistaan tapauskohtaisesti
asian taloudellisen ja periaatteellisen merkityksen seka muiden
vastaavien seikkojen perusteella. Lahtékohtana on, etta kau-
punginhallituksen konsernijaosto paattaa kaupungin kannan
kaupunkikonsernin kannalta taloudellisesti merkittavissa ja pe-
riaatteellisesti laajakantoisissa asioissa. Muissa asioissa kau-
pungin kannan paattaa pormestari tai asianomainen apulai-
spormestari, kansliapaallikké taikka kaupunginkansilia.

Konsernijaoston, muun kaupungin toimielimen, pormestarin
tai apulaispormestarin antaessa kaupungin ennakkokannan,
asiasta tehdaan poytakirjapaatos.

11.4.2 Kaupungin kannan vaikutus yhteisén asemaan

Tytaryhteisén johdon tulee toimia huolellisesti ja yhteisén
edun mukaisesti. Maaraysvaltaa yhteisossa kayttavan kaupun-
gin kannan hankkiminen yhteisén kannalta merkittaviin asioi-
hin on naiden velvoitteiden mukaista. Lisaksi velvollisuus kau-
pungin kannan hankkimiseen perustuu siihen, etta kaupungin
tytaryhteisot hyvaksyvat konserniohjeen niita itseaan sitoviksi
sisaisiksi toimintaohjeiksi.

Kaupungin kannan etukateinen hankkiminen ei muuta tytaryh-
teisén johdon oikeudellista asemaa ja vastuuta. Kaupungin
kannan hankkimisessa ei ole kyse yhteison sisdisen paatdoksen-
teon tai yhteis6a koskevan lainsaadannén mukaisen hallituksen
tai toimivan johdon vastuun siirtamisesta konsernijohdolle tai
kaupunginkanslialle, eika se saa aikaan oikeudellista yhteisvas-
tuuta yhteison ja kaupungin valilla. Vaikka kaupungin kanta
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paatettavaan asiaan on hankittu ennen yhteisén paatosta, yh-
teison hallitus ja toimiva johto kantavat aina niille kuuluvan vas-
tuun tekemistaan paatoksista ja yhteison johtamisesta.

Mikali kaupungin halutaan osakeyhtion omistajana kayttavan
paatosvaltaa normaalisti hallituksen toimivaltaan kuuluvissa,
mutta sisalloltaan merkittavissa ja laajakantoisissa asioissa tai
kun hallitus katsoo, ettei se voi noudattaa kaupungilta saa-
maansa ohjetta, voi hallitus siirtaa tai kaupunki edellyttaa yksit-
taisen asian paatettavaksi ylimaaraisessa yhtiokokouksessa.
Omistajan paatosvaltaa voidaan yksittaistapauksessa kayttaa
vaihtoehtoisesti osakkeenomistajan paatoksella yhtiokokousta
pitamatta.

11.4.3 Markkinaehtoisesti toimivan tytaryhteisén velvollisuus
hankkia kaupungin kanta ennen paatdksentekoa

Markkinaehtoisesti toimivan tytaryhteisén tulee hankkia kau-
pungin kanta ennen paatdksentekoa seuraavista merkittavista
asioista tai toimenpiteista:

- toiminta-ajatuksen, toiminnan taikka paaoma- tai
juridisen rakenteen olennainen muuttaminen,

- toimintaan nahden merkittava tai varsinaiseen toi-
mintaan kuulumaton tai siihen vain epasuorasti liit-
tyva investointi ja sen rahoittaminen,

- toimintaan nahden merkittava lainanotto tai -anto
seka muut vastaavat rahoitukseen liittyvat jarjeste-

Iyt,

- varsinaiseen toimintaan kuulumattoman tai siihen
vain epasuorasti liittyvan merkittavan sopimuksen
solmiminen, muuttaminen tai paattaminen,

- yhteisdssa noudatettavan tydoehtosopimuksen va-
linta tai vaihtaminen, kaupungin kaytannadista tai
tydehtosopimusten mukaisista jarjestelmista poik-
keavan palkitsemisjarjestelman kayttéonotto tai
olennainen muuttaminen seka kaupungin kaytan-
noista poikkeavan merkittavan henkiléstéedun
myontaminen tai olennainen muuttaminen,

- toimitusjohtajan palkkaaminen ja erottaminen,
palkkauksen, palkitsemisjarjestelmien seka palve-
lussuhteen keskeisten ehtojen maarittely ja tarkis-
taminen,
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yhtién noudattamasta tavanomaisesta voitonjako-
kaytannosta poikkeavan voitonjakoehdotuksen te-
keminen yhtiékokoukselle.

11.4.4 Muun tytaryhteison velvollisuus hankkia kaupungin
kanta ennen paatdoksentekoa

Muun kuin markkinaehtoisesti toimivan tytaryhteison tulee
hankkia kaupungin kanta ennen paatoksentekoa seuraavista
merkittavista asioista tai toimenpiteista:

sulautuminen tai jakautuminen, tytaryhteisén pe-
rustaminen seka muu merkittava yritysjarjestely,
kuten yrityskauppa,

tytaryhteisoén hallituksen jasenen ja tilintarkastajan
nimeaminen/valinta seka periaatteellisesti laaja-
kantoisen tai taloudellisesti merkittavan toimioh-
jeen antaminen yhteisda eri toimielimissa edusta-
ville henkildille,

yhtidjarjestyksen tai saantdjen muuttaminen, ellei
muutos ole tekninen tai muutoin vahainen,

toiminta-ajatuksen tai paaomarakenteen olennai-
nen muuttaminen tai muu periaatteellisesti laaja-
kantoinen tai taloudellisesti merkittava toiminnan
muutos,

toimintaan nahden merkittava tai varsinaiseen toi-
mintaan kuulumaton tai siihen vain epasuorasti liit-
tyva investointi ja sen rahoittaminen, mukaan lu-
kien merkittava kiinteistékauppa,

yhtidmuotoisen kiinteiston ja saatiomuotoisen
asuinkiinteiston peruskorjaushanke, jonka kustan-
nukset ylittavat kaupungin kulloinkin voimassa ole-
vien tilaohjeiden mukaiset euromaaraiset rajat,

osakkeen merkinta tai ostaminen, mikali osakkei-
den ostamista ja omistamista ei ole erityisesti an-
nettu yhteisén tehtavaksi,

toimintaan nahden tarkean omaisuuden tai oikeu-
den, mukaan lukien immateriaalioikeudet, hankki-
minen, myyminen, vuokraaminen tai panttaaminen,

merkittava lainanotto tai -anto seka vakuuden, ta-
kauksen taikka muun yhteiséa sitovan merkittavan
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rahavelvoitteen antaminen taikka sen ehtojen olen-
nainen muuttaminen,

- periaatteellisesti laajakantoisen tai taloudellisesti
merkittavan sopimuksen solmiminen, muuttami-
nen tai paattaminen,

- epatavallisin ehdoin tehtavan tai muuhun kuin yh-
teis6n tavanomaiseen toimintaan kuuluvan sopi-
muksen solmiminen yhteisén ja sen osakkeenomis-
tajan, jasenen taikka hallituksen jasenen valilla, tal-
laisen sopimuksen muuttaminen seka sopimuk-
seen perustuvasta vaatimuksesta luopuminen,

- yhteis6ssa noudatettavan tyéehtosopimuksen va-
linta tai vaihtaminen,

- laajakantoisen ja periaatteellisesti merkittavan hen-
kiléstopoliittisen ratkaisun tekeminen,

- kaupungin kaytannoista tai tydehtosopimusten mu-
kaisista jarjestelmista poikkeavan palkitsemisjarjes-
telman kayttéonotto tai olennainen muuttaminen
seka autoedun tai kaupungin kaytannoista poikkea-
van henkiléstéedun myoéntaminen,

- toimitusjohtajan palkkaaminen ja erottaminen,
palkkauksen, palkitsemisjarjestelmien seka palve-
lussuhteen keskeisten ehtojen maarittely ja tarkis-
taminen,

- yhteisén omaisuuden luovuttaminen konkurssiin,
selvitystilaan asettaminen taikka saneerausmenet-
telyyn hakeutuminen.

11.5 Hallituksen valinta ja kokoonpano

Kaupunginhallituksen konsernijaosto paattaa kaupungin edus-
tajien nimeamisesta tytaryhteiséjen hallituksiin. Kaupunki ni-
meaa tytaryhteisdjensa hallituksiin miehia ja naisia tasapuoli-
sesti. Tytaryhteisdjen hallituksiin voidaan nimeta kaupunkikon-
sernin ulkopuolisia henkiléita silloin, kun se on tarkoituksen-
mukaista kaupunkikonsernin kokonaisedun kannalta.

Kaupungin tytaryhteisdjen osalta varmistetaan hallitusten mo-
nipuolinen osaaminen ja kokemus seka riippumattomuus ja
vastuullisuus. Hallitusten kokoonpanojen tulee yhtién toimin-
nan laatu, laajuus ja kehitysvaihe huomioon ottaen heijastaa eri
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taustoja, nakdékulmia seka erityisosaamisalueita siten, etta kul-
lakin hallituksella on yhteisén toimialan edellyttama riittava ta-
louden ja liikketoiminnan asiantuntemus seka kyky asianomai-
sen yhteisén toimitusjohtajan ohjaamiseen ja tukemiseen yh-
teison kehittamiseksi ja asetettujen tavoitteiden saavutta-
miseksi.

Erityisesti markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteiséjen osalta
kunkin yhteisén hallituksella tulee olla kollektiivina riittava
osaaminen ja patevyys ainakin:

- yhteisén toimialaan ja liikketoimintaan liittyvista asi-
oista,

- vastaavankokoisen yhteisén johtamisesta,
- konserni- ja taloushallinnosta,

- strategiasta,

- sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta,
- hyvasta hallintotavasta,

- kaupunkikonsernin toiminnasta ja tavoitteista seka
kaupungin eettisista arvoista,

- yritysvastuusta (mukaan lukien henkiléstdasiat).

Kaupunginhallituksen hyvaksymassa tytaryhteisékohtaisessa
omistajastrategiassa maaritellaan kunkin tytaryhteisén hallituk-
sen jasenilta kollektiivina edellytettavat osaamis- ja patevyys-
vaatimukset.

Strategisesti tai muuten merkittavimmissa markkinaehtoisesti
toimivien yhteisdjen salkkuun luokitelluissa tytaryhteisdissa
hallituksen jasenten nimeamisen valmistelemiseksi voidaan pe-
rustaa osakkeenomistajan nimitystoimikunta. Kunkin nimitys-
toimikunnan tehtavana on valmistella asetetut kriteerit taytta-
via hallituksen jasenia ja heille maksettavia palkkioita koskevat
ehdotukset kaupunginhallituksen konsernijaostolle ja tytaryh-
teison yhtiokokoukselle tai vastaavalle.

Strategisesti tai muuten merkittavimmissa markkinaehtoisesti
toimivissa tytaryhteisdissa voidaan poiketa kaupunkikonsernin
luottamushenkiléiden palkkiosaantéon perustuvista hallitus-
palkkioista. Mikali luottamushenkiléiden palkkiosaantoon pe-
rustuvista hallituspalkkioista poiketaan, maaritellaan palkkiot
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yhteisén toiminnan laatuun ja laajuuteen seka hallituksen teh-
tavien vaativuuteen pohjautuvan arvion perusteella niin, etta
tytaryhteisolle voidaan valita kaupunkikonsernin kokonaisedun
kannalta paras mahdollinen hallitus.

Muiden kaupungin tytaryhteisdjen hallituksen jasenten nimea-
mista koskevat ehdotukset valmistellaan nimitystoimikuntia
perustamatta mahdollisimman pitkalle kaupunginkanslian toi-
mesta kaupunginhallituksen konsernijaoston paatettavaksi.
Naiden tytaryhteisdjen osalta noudatetaan kaupunkikonsernin
yleisia hallituspalkkioita koskevia linjauksia.

Tytaryhteisdjen hallitusten jasenten lukumaara pyritaan maarit-
telemaan tehokkaan ja tuloksellisen tyéskentelyn kannalta tar-
koituksenmukaisella tavalla. Tasta syysta kaupungin tytaryhtei-
sojen hallituksiin valitaan vahintaan kolme (3) ja enintaan viisi
(5) jasenta, ellei jasenten maarasta poikkeamiseen ole yksittais-
tapauksessa erityinen syy.

Markkinaehtoisesti toimivissa tytaryhteisdissa hallituksen toi-
mikausi on yksi (1) vuosi, ellei toimikauden pituudesta poik-
keamiseen ole yksittaisessa tytaryhteisossa erityinen syy.
Muissa tytaryhteisoissa hallituksen toimikausi on kaksi (2)
vuotta, ellei toimikauden pituudesta poikkeamiseen ole yksit-
taisessa tytaryhteisdssa erityinen syy.

Tytaryhteisdjen hallitusten kollektiivisen osaamisen tuke-
miseksi ja yllapitamiseksi hallituksen jasenille jarjestetaan kau-
punkikonsernin puitteissa hallitustyoskentelyn kannalta tar-
peellista koulutusta.

11.6 Tavoitteiden asettaminen tytaryhteisaille

Kaupunginvaltuusto asettaa talousarviossa markkinaehtoisesti
toimiville tytaryhteisoille seka muille kaupungin merkittavim-
mille tytaryhteisdille taloudellisia ja/tai toiminnallisia tavoit-
teita, joilla pyritaan varmistamaan, etta yhteisdéjen toiminta on
kaupunkikonsernin kokonaisedun mukaista. Asetettavilla ta-
voitteilla pyritaan myds varmistamaan kaupungin omistaja-ar-
von kehittyminen ja suojaaminen.

Konsernijohto ja kaupunginkanslia pyrkivat tukemaan tytaryh-
teisdja asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa. Kaupungin-

kanslia antaa tytaryhteisoille tarvittaessa tavoitteisiin liittyvaa

yksityiskohtaisempaa ohjausta.
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11.7 Seuranta ja raportointi

Seurannan ja raportoinnin tarkoituksena on antaa konsernijoh-
dolle ja kaupunginkanslialle edellytykset johtaa ja valvoa kau-
punkikonsernin toimintaa, seurata tytaryhteisokohtaisesti ase-
tettujen tavoitteiden saavuttamista ja omistaja-arvon kehitty-
mista seka arvioida tytaryhteiséjen asemaa osana kaupunki-
konsernia. Seurannan ja raportoinnin avulla varmistetaan osal-
taan myos kaupungin luottamushenkiléiden tiedonsaanti tytar-
yhteisdjen toiminnasta ja taloudesta.

Tytaryhteisét raportoivat kaupungille toimintansa ja taloutensa
kehittymisesta, niihin liittyvista riskeista seka asetettujen ta-
voitteiden saavuttamisesta kaupunginkanslian antamien ohjei-
den ja aikataulujen mukaisesti. Tytaryhteis6jen on lisaksi rapor-
toitava konsernijohdolle ja kaupunginkanslialle erikseen, mikali
niiden toiminta ei vastaa oletettua kehitysta.

Seurantaa ja raportointia varten tytaryhteisoilta edellytetaan
selvaa taloudellisten ja/tai toiminnallisten tulosten mittausjar-
jestelmaa. Markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteisdjen toimin-
nan tulosta ja kannattavuutta verrataan muiden vastaavien yh-
teisdjen tuloksiin ja kannattavuuteen.

Kaupunginhallituksen konsernijaosto seuraa tytaryhteisdjen
toimintaa ja tuloksellisuutta kaupunginkanslian maaraajoin laa-
timien seurantaraporttien pohjalta ja arvioi tarvittaessa yhtei-
son harjoittaman toiminnan tarvetta ja yhteisén asemaa kau-
punkikonsernissa.

Tytaryhteisdjen hallitusten ja toimitusjohtajien on toimitettava
kaupunginhallituksen konsernijaostolle, pormestarille ja asian-
omaiselle apulaispormestarille seka kaupunginkanslialle toi-
minnastaan naiden tarvitsemat tiedot osakeyhtiélain mukainen
osakkeenomistajien yhdenvertaisuus huomioon ottaen. Liike-
salaisuudet ja muut salassa pidettavat asiat kasitellaan kaupun-
gin hallinnossa salassa pidettavina sen mukaan kuin laissa vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta saadetaan.

11.8 Tilinpaatos

Tytaryhteiséjen hallitusten on annettava kaupungille kaupunki-
konsernin taloudellisen aseman arvioimiseen ja sen toiminnan
tuloksen laskemiseen tarvittavat tiedot.

Tytaryhteisaéilla tulee olla kalenterivuotta vastaava tilikausi, ellei
siita poikkeamiseen ole erityinen syy. Kaikissa kaupunkikonser-
niin kuuluvissa yhteisoissa tulee noudattaa soveltuvaa yhteiso-
oikeudellista lainsaadantoa, kirjanpitolain mukaisia kirjanpito-
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ja tilinpaatdsperiaatteita, kuntalain konserniyhteiséja koskevia
saanndksia seka hyvaa kirjanpitotapaa.

Tytaryhteisdjen on toimitettava konsernitilinpaatoésta varten
tarvittavat tiedot kaupunginkanslian maaraamalla tavalla erik-
seen annettavan aikataulun mukaisesti. Tytaryhteisdjen tieto-
jarjestelmien ja keskinaisen tietojenvaihdon tulee tukea kon-
sernitilinpaatoksen edellyttamaa raportointia.

11.9 Kaupunkikonsernin tarkastus

Tarkastuslautakunta hyvaksyy suunnitelman kaupungin tytaryh-
teisdjen tilintarkastuksen jarjestamisesta ja nimeaa ehdokkaat
naiden tilintarkastajiksi, ellei se erityisesta syysta ole antanut
nimeamisoikeutta lautakunnan puheenjohtajalle. Tytaryhteiso-
jen tilintarkastajaksi nimetaan kaupungin tilintarkastaja, ellei
tytaryhteiséjen lukumaaran tai muun tilintarkastukseen liitty-
van syyn vuoksi ole perusteltua nimeta eri tilintarkastajaa.

Tytaryhteisot toimittavat tarkastuslautakunnalle ja tarkastusvi-
rastolle naiden tarvitsemat tiedot. Tarkastuslautakunta voi kut-
sua kaupunkikonserniin kuuluvan yhteisén toimielimen jase-
nen seka palveluksessa olevan henkilén kuultavaksi lautakun-
nan kokoukseen.

Kaupunginkanslian sisaisen tarkastuksen yksikén toimivaltaan
kuuluu kaupungin kokonaan omistamien tytaryhteiséjen toi-
minnan tarkastus kansliapaallikén toimeksiannosta. Tarkastuk-
sissaan sisainen tarkastus arvioi tytaryhteisén johdon jarjesta-
man sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan riittavyytta. Tytaryh-
teison hallituksen ja toimitusjohtajan tulee antaa sisaiselle tar-
kastukselle kaikki sen tarkastusten suorittamiseksi tarvitsemat
tiedot.

12 Sisainen valvonta ja riskienhallinta

Tytaryhteisdjen tulee ottaa sisdisessa valvonnassaan ja riskien-
hallinnassaan hyvan hallinto- ja johtamistavan mukaisesti huo-
mioon kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallin-
nan perusteet, sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeet
seka muut kaupunginkanslian antamat tarkentavat ohjeet ja
maaraykset.

Tytaryhteisodissa sisainen valvonta ja riskienhallinta kuuluvat
kunkin yhteisén hallituksen ja toimitusjohtajan vastuulle. Halli-
tuksen on huolehdittava siita, etta yhteiséssa on toimivat johta-
misen, raportoinnin, sisaisen valvonnan seka riskienhallinnan
menettelyt. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta tulee jarjestaa
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ottaen huomioon yhteisén toiminnan laatu, laajuus ja moni-
muotoisuus. Sisdisen valvonnan on oltava riittavaa ja oikeassa
suhteessa toimintaan ja sen sisaltamiin riskeihin. Kaupungin-
valtuuston talousarviossa asettamien tavoitteiden toteutumi-
sen seuranta ja raportointi on osa kunkin tytaryhteison sisaista
valvontaa.

Tytaryhteisdjen sisainen tarkastus voidaan toteuttaa joko tytar-
yhteisén omana toimintona tai ostopalveluna ulkopuoliselta
palveluntuottajalta. Sisaisen tarkastuksen tulee toimia yhteis-
tydssa kaupunginkanslian sisaisen tarkastuksen kanssa. Kau-
punginkanslian sisaisen tarkastuksen tulee saada riittavat tie-
dot voidakseen osallistua kaupunkikonsernin sisaisen valvon-
nan ja riskienhallinnan tason arviointiin.

13 Kaupunkikonsernin talouden ja investointien suunnittelu ja ohjaus

Tytaryhteisdjen strategista suunnittelua ohjaa osaltaan kau-
punginvaltuuston hyvaksyma talousarvio ja -suunnitelma. Kau-
pungin talousarvion yhteydessa kaupunginvaltuusto hyvaksyy
mahdolliset tytaryhteisodille asetettavat toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet. Tytaryhteisdjen tulee laatia niille asetettujen
tavoitteiden pohjalta vuosittain talousarvio ja toimintasuunni-
telma seka rahoitus- ja investointisuunnitelma. Lisaksi tytaryh-
teisdilla tulee olla pitkan tahtaimen talous-, rahoitus- ja inves-
tointisuunnitelma. Pitkan tahtaimen talous-, rahoitus- ja inves-
tointisuunnitelmasta raportoidaan konsernijohdolle ja kaupun-
ginkanslialle tarvittaessa kaupunginkanslian antamien ohjeiden
mukaisesti. Mikali rahoitus- ja investointisuunnitelmaa taikka
pitkan tahtdaimen suunnitelmia ei tarvita esimerkiksi toiminnan
vahaisyyden vuoksi, tulee tama todeta tytaryhteison hallituk-
sessa esimerkiksi talousarvion valmistelun yhteydessa.

Kaupungin tytaryhteisdjen investointeja ohjataan tytaryhtei-
soille asetetulla velvollisuudella hankkia kaupungin kanta en-
nen merkittavista investoinneista paattamista. Markkinaehtoi-
sesti toimivien tytaryhteisdjen osalta kaupungin etukateisen
kannan edellyttavat asiat on maaritelty taman ohjeen kohdassa
11.4.3 ja muiden tytaryhteisdjen osalta kohdassa 11.4.4.

Tytaryhteisoissa hallituksen ja yhteisén johdon tulee investoin-
teja suunnitellessaan tehda huolellisuusvelvollisuutensa taytta-
miseksi asianmukaiset etukateislaskelmat ja -selvitykset, jotta
investointien tarpeellisuudesta seka taloudellisesta ja toimin-
nallisesta kannattavuudesta voidaan riittavasti varmistua ennen
kuin kaupungin kanta tarvittaessa hankitaan ja investointipaa-
t6s tehdaan. Investointeja koskevissa laskelmissa tulee ottaa
huomioon vaikutukset yhteisén kayttétalouteen ja kassavir-
taan.
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Konsernijohto ja kaupunginkanslia seuraavat tytaryhteisdjen
tulevien vuosien investointitarpeita konsernitasolla tytaryhtei-
sdjen raportoinnin yhteydessa.

Kaupungin tilahankkeiden kasittelyohjeet maarittelevat erilais-
ten tilahankkeiden suunnitteluvaiheet, niiden paasisallon,
suunnitelmien kasittelytavan ja vastuusuhteet kaupungin orga-
nisaatiossa. Tilahankkeiden kasittelyohjeita sovelletaan asunto-
hankkeita lukuun ottamatta niihin kaupungin tytaryhteiséjen
tilahankkeisiin, jotka liittyvat kaupungin palvelutuotantoon.

14 Kaupunkikonsernin sisaiset palvelut

Kaupungin organisaatiossa keskitettyja sisaisia tukipalveluja

tytaryhteisoille tuottavat omien resurssiensa mahdollistamissa
puitteissa muun muassa kaupunginkanslia, palvelukeskusliike-
laitos, taloushallintopalveluliikelaitos seka tyéterveysliikelaitos.

Kaupungin tytaryhteiséille mahdollistetaan sisaisten palvelujen
kaytto kilpailuneutraliteettia ja valtiontukia koskevan saantelyn
puitteissa (muun muassa tukipalvelujen markkinaperusteinen
hinta) silloin kun se on tarkoituksenmukaista. Kukin tytaryh-
teiso selvittaa oman toimintansa lahtékohdista konsernin si-
saisten tukipalvelujen kayttoa yhteistydssa kaupunginkanslian
kanssa, jotta paastaan kaupunkikonsernin kokonaisedun kan-
nalta tarkoituksenmukaiseen ratkaisuun. Kaupungin konserni-
johto ja kaupunginkanslia voivat antaa tytaryhteisaille tarvitta-
essa sitovia ohjeita sisaisten palvelujen kaytosta.

Kaupunkikonsernissa hyéodynnetaan konsernipankkia osana si-
saisia palveluja. Konsernipankkitoiminnalla tarkoitetaan kau-
pungin konsernilaajuisesti kilpailuttamien pankkipalveluiden
(konsernitili) ja vakuutuspalveluiden seka lisaksi kaupungin-
kanslian jarjestamien rahoituspalveluiden (maaraaikaistalletuk-
set, laina- ja takausasiat seka neuvonta) muodostamaa kokonai-
suutta. Toiminnan tavoitteena on saavuttaa mittakaavaetuja
palvelujen kilpailutuksissa seka yhdenmukaistaa konsernin ra-
hoitustoimintoja kustannustehokkaaksi ja toimivaksi kokonai-
suudeksi.

Konsernitilin avulla hoidetaan kaupungin omien varojen lisaksi
siihen liitettyjen tytaryhteiséjen kassavarojen sijoittaminen.
Kaupungin maaraysvallassa oleva tytaryhteisé voidaan hyvak-
sya konsernitilijarjestelmaan kaupunginkanslian ohjeiden mu-
kaisesti. Tytaryhteisdjen konsernitiliin voidaan tarvittaessa li-
sata luottolimiitti, jolla voidaan rahoittaa lyhytaikaisesti esimer-
kiksi kayttopaaoman tarve.
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15 Tasehallinnan periaatteet kaupungin tytaryhteisoissa

Kaupungin tytaryhteisét noudattavat maksuvalmius-, sijoitus-,
rahoitus-, korko-, hinta- ja luottoriskien suhteen matalaa riski-
profiilia. Riskienhallinnan paapaino on riskeihin liittyvien mene-
tysten seka tappiovaaran valttamisessa ja vahentamisessa.

Tytaryhteisdjen ei tule rahoitus- ja sijoitustoiminnassaan ottaa
aktiivisesti riskeja tuottojen lisaamiseksi tai menojen pienenta-
miseksi vaan valttaa ja minimoida riskeja. Tytaryhteiséjen sijoi-
tusten tulee liséksi olla tarvittaessa realisoitavissa jo ennen era-
paivaa yllattavien kassatarpeiden kattamiseksi, ellei tasta poik-
keamiseen ole yksittaistapauksessa erityinen syy.

Kaupunginkanslia antaa tytaryhteiséjen tasehallinnasta, sijoi-
tustoiminnasta seka lainanotosta ja -annosta erillisia tarkenta-
via ohjeita ja maarayksia.

16 Kaupungin luottamushenkildiden tietojensaantioikeuden turvaaminen

17 Viestinta

Kaupungin luottamushenkil6illad on oikeus saada kuntalaissa
saadetylla tavalla tietoja kaupungin viranomaisilta, ja kuntalain
mukainen tiedonsaantioikeus ulotetaan koskemaan myds tytar-
yhteisgja.

Kaupungin luottamushenkil6illd on oikeus saada kaupungin
hallussa olevia tytaryhteisdjen toimintaa koskevia tietoja, joita
he pitavat toimessaan tarpeellisena, ellei salassapitoa koske-
vista saannoksista muuta johdu. Lisaksi tytaryhteiséjen yhtio-
jarjestyksiin/saantoihin kirjataan erillismaarayksilla luottamus-
henkildiden tietojensaannista.

Tietojensaantia koskeva pyynto esitetaan kaupunginkanslialle,
jos kyse on kaupungin hallussa olevista tiedoista. Mikali pyynto
perustuu tytaryhteison tietojensaantioikeutta koskevaan yhtio-
jarjestys-/saantomaaraykseen, pyynto esitetaan suoraan kysei-
selle tytaryhteisolle.

Luottamushenkil6 ei saa luovuttaa tietojensaantioikeuden no-
jalla saamiaan tietoja eteenpain, koska tiedot on tarkoitettu
vain hanelle henkilékohtaisesti luottamustehtavan hoitamista
varten.

Kuntalain mukaan kaupungin on tiedotettava toiminnastaan
asukkaille, palvelujen kayttajille, jarjestoille ja muille yhtei-
soille. Tiedottamisvelvollisuus koskee koko kaupunkikonsernin
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toimintaa, osallistumista kaupunkien ja kuntien yhteistoimin-
taan seka muuta omistukseen, sopimukseen tai rahoittamiseen
perustuvaa toimintaa.

Koska tiedottamisvelvollisuus koskee koko kaupunkikonsernin
toimintaa, kaupungin tytaryhteisdéjen on oma-aloitteisesti tie-
dotettava riittavalla tavalla muun muassa palveluistaan, toimin-
nastaan ja taloudestaan noudattaen soveltuvin osin kaupungin
antamia viestinnan ohjeita.

Tytaryhteiséilla on lisaksi velvollisuus informoida konsernijoh-
toa ja kaupunginkansliaa erikseen ennen merkittavan asian jul-
kiseksi tuloa. Informointivelvollisuuden toteuttamisesta vastaa-
vat yhteisén hallituksen puheenjohtaja ja toimitusjohtaja. Vel-
vollisuus taytetaan paasaantoisesti olemalla yhteydessa kau-
punginkansliaan.

Ohjeet tulevat voimaan 1.6.2017 lukien.
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HELSINGIN KAUPUNGIN ASUNTOTUOTANNOSSA VUOSINA 2020-2021 JA OP-
TIONA VUOSINA 2022-2023 PERUSTETTAVIEN ASUNTO- OSAKEYHTIOIDEN
RAKENNUSAIKAINEN TILINTARKASTUSTEHTAVA

1 Helsingin kaupungin asuntotuotantopalvelu asunto-osakeyhtididen perustajana

Helsingin kaupungin asuntotuotantopaallikko tekee vuosittain asunto-
osakeyhtioiden perustamisesta arviolta 2-5 paatosta. Perustettavissa
asunto-osakeyhtidissa on keskiarvona noin 100 asuntoa (vaihteluvali ar-
violta noin 50-210). Asuntotuotantopaallikkd nimeaa rakennusaikaisen
hallituksen ja tilintarkastajat.

Helsingin kaupungin asuntotuotantopalvelu huolehtii yhtididen perustami-
sesta, rakennuttamisesta ja markkinoinnista. Huoneistoihin oikeuttavat
osakkeet myydaan yksityisille henkilGille lukuun ottamatta ns. Hitas-osa-
ketta, joka jaa kaupungin omistukseen.

2 Perustettavan yhtion kirjanpito

Perustettavan asunto-osakeyhtion kirjanpitovelvollisuus alkaa siita, kun
toiminta on aloitettu ja viimeistaan yhtion tultua merkityksi kaupparekiste-
riin. Rakentamisvaiheessa asuntoyhtion kirjanpitoon tulee paasaantoi-
sesti vain taseeseen aktivoitavaa omaisuutta ja/tai omien paaomien erien
suorituksia tai lainojen nostoja. Siten tuloslaskelmaa ei yleensa laadita
rakennusaikaisesta yhtiosta.

Perustettavan yhtion taloussuunnitelma maarittda hankkeen kokonais-
maaran seka yhtidlle tulevien omien varojen ja lainojen kokonaismaaran.
Kohteen valmistuttua ns. luovutustaseen on oltava yhtapitava talous-
suunnitelman kanssa.

Asumisaikainen kirjanpito aloitetaan siita hetkesta, jolloin rakennus on
otettu asumiskayttoon. Asumisaikainen kirjanpito ja luovutustase yhdiste-
taan yhdeksi kirjanpidoksi sina tilikautena, jolloin asuminen kohteessa al-
kaa. Kustannusvastuu yhtion kuluista vaihtuu sina paivana, jolloin raken-
nus otetaan asumiskayttoon. Aikaisemmasta ajasta vastaa yleensa sopi-
muksen mukaan rakentaja tai rakennuttaja ja asumisajalta osakkeen-
omistaja. Varsin usein rakennuttaminen jatkuu mm. ulkotdiden osalta
viela sen jalkeen, kun huoneistot on otettu asumiskayttoon. Talldin kirjan-
pidossa on huolehdittava kustannusten oikeasta kohdentamisesta.

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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3 Tarjouspyynnon kohde
Tilintarkastajan tehtaviin ja palkkioon kuuluvat seuraavat tehtavat:

Tarjouspyynnon kohteena on rakennutettavien asunto-osakeyhtididen
ns. rakennusaikainen tilintarkastus. Tilintarkastajan tehtavat alkavat yh-
tion perustamisesta ja paattyvat sen tilikauden lopussa, jolloin yhtion luo-
vuttaminen osakkaiden hallittavaksi on tapahtunut. Rakennusaika on
keskimaarin noin 3 vuotta.

Perustettavan yhtion perustamiskokous valitsee yhtidjarjestyksen mukai-
sesti tilintarkastajan. Taman jalkeen yhtiokokous valitsee vuosittain yhtio-
jarjestyksen mukaisesti tilintarkastajan.

Tilintarkastajan tehtava on antaa yhtiota perustettaessa yhtion tilintarkas-
tajan todistus rekisteriviranomaisille osakepaaoman maksusta.

Tilintarkastajan tehtava on yhtidjarjestyksen mukaisesti suorittaa tilikau-
sittain asunto-osakeyhtion tilintarkastus ja antaa siitd kertomus.

Tilintarkastaja tehtava on tarkastaa, etta ns. luovutustase on yhtapitava
taloussuunnitelman kanssa ja antaa sita koskeva kertomus.

4 Tyon maara ja tilintarkastuspalkkio

Koska rakennusaikaisen tilintarkastajan tydomaara vaihtelee eri tilikau-
sina, eika rakentamisaikaisten vuosien lukumaaraa tiedeta tarkkaan etu-
kateen, on katsottu tarkoituksenmukaiseksi, etta kukin tarjouksen tekija
maarittelee tilintarkastuspalkkion tilikaudelta. Tarjouksessa tulee ilmoit-
taa kiintea arvonlisaveroton hinta asunto-osakeyhtiota kohden tili-
kaudelta.

tarkastusvirasto@hel.fi www.hel fi/tav
+358 9 310 1613
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Johdanto

Raportin alussa esitellaan lyhyesti Helsingin kaupungin
konserniohjausta, omistajapolitikkaa ja -strategiaa,
konserniohjauksen keskeisia tavoitteita ja sisaltéa seka
hyvaa hallinto- ja johtamistapaa kaupunkonsernissa.
Liséksi luetellaan omistaohjauksen toimenpiteita, kon-
sernijohdon osat ja mitd kaupunki edellyttddosana

omistajastrategiaansa.

Vuoden 2018 tapahtuneet olennaiset tapahtumat kon-

sernirakenteessa esitetdan yhteenvetona.

Lisaksi tarkastellaan tytaryhteiséille asetettujen sitovien
ja muiden tavoitteiden toteumatietoja. Edella mainitut
esitetdan yhteenvetona taulukkomuodossa seka tiedot

mahdollisista poikkeamista.

Tytaryhteisdjen taloudellisen kehityksen ja velkaraken-

teen keskeiset muutokset kuvataan raportin alussa.

Tiivistelmaosassa luetellaan kaikki raporttiin siséltyvat
yhteisét ja niiden keskeiset tunnusluvut. Lisaksi tiivis-
telman loppuosassa listataan ne tytaryhteisét, joista

esitetdan ainoastaan keskeiset talouden tunnusluvut.

Raportissa esitetddn vuonna 2018 kaupunginhalli-
tuksen konsernijaostolle raportoitavat merkittavimmat
tytar- ja osakkusyhteisét. Raportissa esitetdan perus-
tiedot kustakin yhteis6std seka niiden toimittamien
vuosikatsausten ja tilinpaatésten perusteella vuoden
2018 toiminnan ja talouden kehittymistd koskevat tie-
dot.

Raportissa esitetyt yhti6t ja saatiét on jaoteltu jaotte-lun

mukaisesti:

e  Elinvoima- ja markkinointi
e  Toimitilat

e Asunnot

o Alueelliset ja infra

e  Koulutus ja kulttuuri

e Liikunta

e Sosiaali- ja terveys

o Tukipalvelut ja muut

e  Markkinaehtoiset



Konserniohjaus

Kaupunkikonserni on omistus- ja hallintorakenne, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa siihen kuuluvien yksik&i-
den valinen yhteensopivuus ja yhteisty6, josta koituu
hyétyé kaupungin asukkaille ja alueelle. Kaupunki emo-
yhteiséné vastaa kaupunkikonsernin kehityksen ohjaa-
misesta seka kaupungin jarjestamien palvelujen maarit-
telystd. Yhteiséja kaytetdan taydentdmaan kaupungin
omaa palvelutuotantoa ja hoitamaan kaupunkikonsernin
tarvitsemia tukitoimintoja sek& kaupungin ja ulkopuolis-
ten organisaatioiden yhteistydssa hoitamissa tehtavis-
sa.

Kaupunki tytaryhteisdineen muodostaa Helsingin kau-
punkikonsernin. Tytéryhteiséjéd ovat yhteisét, joissa
kaupungilla on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta.
Tytaryhteisdén rinnastetaan myds kaupungin maarays-
valtaan kuuluva s&atio.

Omistajapolitikka on kaupungin ja kaupunkikonsernin
johtamisen véline, joka luo puitteet konsernijohtamiselle
ja omistajaochjaukselle. Omistajapolitikan keskeiset
periaatelinjaukset maaritelldan kaupungin strategiassa
ja mahdollisissa muissa omistajapolitikkaa koskevissa
paatéksissa. Tytaryhteisdkohtaisesta omistajastrategi-
asta paattaa kaupunginhallitus.

Kaupungin omistajapolitikka on mahdollisimman avoin-
ta ja aktiivista toimintaa, jossa pyritdan johdonmukaisiin
ja ennustettaviin ratkaisuihin. Omistajapolitikan tarkoi-
tuksena on liittdéd konserniin kuuluvat yhteisét osaksi
kaupungin strategista johtamista ja toimintaa seka var-
mistaa kaupunginvaltuuston asettamien tavoitteiden
tehokas toteuttaminen.

Omistajapolitikkaan ja -strategiaan liittyvien tavoitteiden
edistamiseksi tytéryhteisdjen yhtijarjestyksiin, séantéi-
hin tai vastaaviin voidaan oftaa tavoitteisiin liittyvia
maéarayksia siltd osin kun se on kaupunkikonsernin
kokonaisedun kannalta tarkoituksenmukaista.

Kaupungin omistajastrategia perustuu kaupunkikonser-
nin ja kaupunkilaisten etuun. Kaupungin omistajuus on
luonteeltaan strategista siten, etta silla saadaan aikaan
taloudellista ja/tai toiminnallista hyétya pitkalla aikavalil-
la.

Omistaminen ei ole kaupungin perustehtava, vaan sen
tulee lahtékohtaisesti tukea ja palvella palvelujen jarjes-
tamista, kaupungin taloutta tai muuten kaupungin yh

teiskunnallisia tavoitteita. Tasta syystd kaupungin
toimimisella jonkin yhteisén perustajana, omistaja

na tai jasenena tulee olla kaupungin strategiaan perus-
tuva tarkoitus ja tavoite.

Kaupungin omistajastrategiaan kuuluu, ettd se pyrkii
omistajan kaytettévissad olevilla keinoilla edistdmaan
tytaryhteiséjensé pitkéaikaista kehittymista ja luomaan
edellytykset laadukkaiden ja edullisten palvelujen tuot-
tamiselle. Markkinaehtoisesti toimivien tytaryhteiséjen
osalta edistetdén niiden mahdollisuuksia taloudellisesti
kannattavaan toimintaan kilpailuneutraliteettisdanndk-
set huomioon ottaen.

Kaupungin konserniohjauksen tavoitteena on, etta
ohjauksen kohteena oleva yhteisé ottaa toiminnassaan
huomioon omistajansa tahdon ja tavoitteet, kaupunki-
konsernin kokonaisedun seka yhteisén aseman osana
kaupunkikonsernia.

Kaupunki on vahva ja aktiivinen omistaja, joka méaéaritte-
lee tytaryhteisén erityistehtavan siséllén ja toiminnan
tavoitteet yleiselld tasolla kaupunkikonsernin strategis-
ten tavoitteiden suuntaisesti. Konserniohjauksella var-
mistetaan tytaryhteiséjen toiminnan kehittdminen ase-
tettujen tavoitteiden ja kaupunkikonsernin kokonaise-
dun mukaisesti seka tuetaan omistaja-arvon pitk&jan-
teistd kasvua. Kunkin kaupungin tytaryhteisén toimin-
nallisen strategian ja tavoitteet maarittelee kuitenkin
yhteisén hallitus.

Konserniohjauksen keinoin yhtendistetdan tytaryhteiso-
jen hallinto- ja johtamiskaytantdja seka varmistetaan
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukainen
jarjestaminen.

Kaupunki noudattaa konserniohjauksessaan eri yhtei-
s6ja koskevien lakien mukaisia yhteisén hallinto- ja
toimielimien seké omistajan valisia tehtavéa- ja vastuuja-
koja.



Kaupungin tytaryhteiséjen tulee noudattaa toiminnas-
saan hyvaa hallinto- ja johtamistapaa. Kaupunkikonser-
nissa noudatettavan hyvan hallinto- ja Konserniohjaus
— 7 johtamistavan tarkoituksena on edistaa toiminnan
tuloksellisuutta, omistaja-arvon kehittymista ja suojaa-
mista sekéa luottamusta tytaryhteisdjen, kaupungin ja eri

Kaupunkikonsernin hyvan hallintotavan ohjeistuksesta
maéritetddn kaupungin ja tytaryhteiséjen valiset seka
yhteiséjen sisélla noudatettavat hyvan hallinto- ja joh-
tamistavan periaatteet sek& niiden mukaiset menettely-
tavat.

Hyvaa hallinto- ja johtamistapaa koskevalla ohjeella
yhtenaistetaan kaupunkikonserniin kuuluvien tytaryhtei-
séjen hallinto- ja johtamiskaytantéja ja siten varmiste-
taan osaltaan, ettd kaupungin omistuksia hoidetaan

sidosryhmien valilla.

tarkoituksenmukaisesti, luotettavasti ja tehokkaasti

kaupunkikonsernin kokonaisetu turvaten.
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Olennaiset tapahtumat

likevaihto kasvoi onnistuneiden sé&h-
kén tukkumarkkinatoimenpiteiden myéta. Helenin asia-
kasméaara jatkoi kasvua ja jaahdytyksen myynti nousi
voimakkaasti.

Salmisaaren voimalaitosalueelle rakennettu pellettilam-
pélaitos otettiin tuotantokayttéén kevattalvella 2018.

Esplanadin puiston alla sijaitsevassa jaahdytyskeskuk-
sessa otettiin kesalla 2018 kaytté6n kaksi suurta jaah-
dytysta ja lampoéa tuottavaa lampdpumppua. Kokonai-
sinvestoinnin arvo oli yli 10 miljoonaa euroa.

Helen rakentaa Mustikkamaan vanhoihin d&ljyluoliin
Suomen suurimman |&mpdvaraston, jossa voidaan
varastoida kaukolampdd. Lampdvaraston toteutus
kaynnistyi syksylld 2018 ja se valmistuu tuotantokayt-
t66n 2021. Investoinnin arvo on noin 15 miljoonaa eu-
roa.

Helen teki investointip&atdksen Katri Valan puiston alla
sijaitsevaan lampé- ja jaahdytyslaitokseen rakennetta-
vasta kuudennesta lampépumpusta, joka saadaan
tuotantokayttéén vuonna 2021. Lampdépumppuinves-
toinnin arvo on noin 20 miljoonaa euroa.

Helen Oy:n osakkuusyhtié Liikennevirta Oy:n pdaomis-
tajiksi tulivat suunnattujen osakeantien ja osakekauppo-
jen kautta Helen Oy ja saksalainen E.ON joulukuussa
2018. Liikennevirta on séhkdautojen latauksen markki-
najohtaja Suomessa maan suurimmalla julkisella la-
tausverkostolla. Lisaksi Liikennevirta mahdollistaa séh-
kdautojen latausliiketoiminnan hallinnoinnin maailmalla.

kautta kulki vuonna 2018 ennatyk-
sellinen maara eli yhteensé 14,7 miljoonaa tonnia tava-
raa. Maara kasvoi 3,3 prosenttia verrattuna edelliseen
vuoteen. Lisaksi Metsa Groupin Aanekosken tehtaan
sellulikenteen kuljetusten ensimmainen taysi vuosi
nékyi tuloksessa positiivisena.

Merimatkustus jatkui vilkkaana, ja Helsingin asema
Euroopan vilkkaimpana ulkomaanliikenteen matkusta-
jasatamana sailyi. Erityisesti kansainvalisten risteilytu-
ristien maaré Helsingissé oli suurempi kuin koskaan.
Ulkomaankaupan tavaravirtojen lisaksi Helsingin Sata-
man kautta kulki kaikkiaan yhteensa 12,08 miljoonaa
laivamatkustajaa vuonna 2018. Linjaliikenteessa heista
kulki 11,56 miljoonaa, mikd on 1,8 prosenttia vahem-
man kuin edellisend ennéatysvuonna. Helsingin ja Tal-
linnan véliselld laivareitilld kulki vime vuoden aikana

8,8 miljoonaa matkustajaa (-1,8 prosenttia). Taméa on
lahes 77 prosenttia kaikista Helsingin Sataman kautta
kulkeneista matkustajista. Huippusuosion lievaa taittu-
mista selittdd osaltaan Helsingin ja Tallinnan vélisen
pika-alusliikenteen puuttuminen vuonna 2018 seka
suomalaisten merimatkustuksen vaheneminen Viron
kohonneen hintatason myété. Tukholman ja Helsingin
valilla matkustajia kulki 2,3 miljoonaa (-2,1 prosenttia).
Reitin suosio on jo vuosia ollut melko vakaa.

osti Hameenlinnan kaupungin ja Kanta-
Hameen sairaanhoitopiirin omistamat Tekme Oy:n ja
Linnan Ateriapalvelut Oy:n. Yhtiét toimivat Kanta-
Hameesséd ja niiden suurimpia asiakkaita ovat mm.
sairaanhoitopiirin ja Hameenlinnan kaupungin toimijat.
Tekme ja Linnan Ateriapalvelut toimivat samoilla toi-
mialoilla kuin Palmia. Yhtiét tarjoavat siivous-, kiinteisto-
ja ruokapalveluja Kanta-Hameessa. Tekmessé on noin
350 tydntekijaa erilaisissa palvelukohteissa muun mu-
assa kouluissa, sairaaloissa ja kauppakeskuksissa.
Tekme Oy sulautettiin Palmiaan 1.1.2019 ja Linnan
Ateriapalvelut Oy jatkaa Palmian tytéryhtiéna uudella
nimella (Palmia Palvelut Oy). Palmia Oy:n tarkoitukse-
na on kasvattaa Eteld-Suomessa erityisesti julkiselle
sektorille tarjottavia palveluja, joissa osaavia toimijoita
on toistaiseksi vahan ja joita kunnat tuottavat paésaéan-
téisesti vield itse.

Vuosi 2018 oli

monella tapaa merkittdva. Vuosi alkoi uudistuneella
organisaatiolla, kun 21 aiemmin toiminutta alueyhtiéta
sulautuivat viideksi alueyhtidksi. Vuonna 2018 valmis-
teltiin uusi vuokrantasausmalli, joka tuli voimaan vuo-
den 2019 alusta. Vuokrantasausmallissa huomioidaan
kohteiden kayttéarvo aiempaa paremmin. Uusi malli on
aiempaa oikeudenmukaisempi ja lapinakyvampi.

Vuosi 2018 oli jatehuollon teemavuosi. Muovipakkaus-
ten keréyksen laajeneminen lahes kaikkiin kiinteistdihin
on nakyva esimerkki teemavuoden tuloksista. Vuonna
2018 Hekalle valmistui yli 500 uutta asuntoa.

Suomi ja nousivat keséalld 2018 maailman
tietoisuuteen, kun USA:n ja Vendjan presidentit tapasi-
vat Helsingissad. Huippukokouksen aikana mediakes-
kuksena toimineessa Finlandia-talossa oli tyéskentelyti-
lat toimittajia varten. Finlandia-talo ja Helsinki saivat
paljon kiitosta hyvin toimineista jarjestelyista.

Kansainvélisen viestinnan osalta

vuosi 2018 oli poikkeuksellinen. Yhdysvaltain ja
Vendjan presidenttien tapaaminen sekd Amos Rex -
museon ja keskustakirjasto Oodin lanseeraus onnistui-



vat hyvin. Niiden myétéa Helsinki sai poikkeuksellisen
suurta kansainvélistda mediahuomiota, joka vahvisti
Helsingin tunnettuutta kiinnostavana kaupunkina.

Asunto Oy Helsingin Vellamonkatu 29 ja Asunto Oy
Helsingin Varustuksentie 1 sulautuivat

sulautumissuunnitelman (17.5.2018)
mukaisesti 31.12.2018.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kokonaisjarjestelyn, jossa
kaupunki vastaanottaa
ja

-nimisten yhtididen osakkeet. Osana jarjestelya
kaupunki on sitoutunut pitdméan sotaveteraanitalot
rintamaveteraanien ja ik&dantyneiden ihmisten asumis-
kaytéssa. Jarjestelyn kohteena olevien osakkeiden
omistusoikeus ja osakkeiden tuomat hallinnoimisoikeu-
det siirtyivat kaupungille 20.12.2018. Kiinteistéosakeyh-
tiét on tarkoitus sulauttaa Helsingin kaupungin asunnot
Oy:66n vuoden 2019 lopussa.

(ent. Helsinki-viikon saa-
ti6 sr) aloitti uuden laajemman toimintansa kaupungin
tapahtumatuotantojen keskittyméana 1.1.2019. Saéatién
tarkoituksena on voittoa tai ylijddmaa tavoittelematta
kulttuurin, mukaan lukien kaupunkikulttuurin, aineetto-
man kulttuuriperinnén ja taiteen sekd néiden eri muoto-
jen tunnetuksi tekeminen kotimaiselle ja ulkomaiselle
yleisélle. Saéatié vahvistaa omalta osaltaan Helsingin
kaupungin vetovoimaisuutta osana Helsingin kaupunki-
konsernia.

Saatio toteuttaa tarkoitustaan jarjestamalla kaupunkita-
pahtumia, festivaaleja ja kulttuuritilaisuuksia, joihin voi
siséltyd muun muassa esityksid, konsertteja, nayttelyita
sekd muita s&étion tarkoituksen toteuttamiseen liittyvia
taide- ja kulttuurisisaltsja. Saatié vastaa myods Helsingin
juhlaviikkojen ohjelmistosta ja toimii nykymusiikkifesti-
vaali Musica Novan paajarjestajana.

Helsingin kaupunkikonserniin kuuluvat

(Helsingin Senioris&étié
sr, Niemikotisaéatioé sr ja Oulunkylan sairaskotiséétio sr)
varautuivat omalta osaltaan valmistelussa olevaan
maakunta- ja sote-muutokseen.

rakennuttaa kampus-
rakennuksen Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy:n
kayttoon Myllypuroon. Lahtékohtana on Metropolia
Ammattikorkeakoulu Oy:n tilastrategia, jossa Metropolia
Ammattikorkeakoulu Oy:n toimipisteverkostoa tiiviste-
tdén 20:std neljdan. Perustettavat nelja kampusta sijait-
sevat Helsingissd Myllypurossa ja Arabianrannassa,

Espoossa Leppavaarassa ja Vantaalla Myyrméaessa.
Myllypuron  kampuksen 1. vaihe vastaanotettiin
19.12.2018. Vaiheen 2 urakkasopimuksen mukainen
valmistumisaika on 31.8.2019.

Kaupunginhallitus perusti

-nimisen osakeyhtién, jonka tehtdvana on omistaa,
toteuttaa, hallinnoida ja yllapitdd Hernesaaren uudella
asunto- ja toimitila-alueella alueellista jatteen putkike-
raysjarjestelméa seka tuottaa omakustannusperusteisia
jatteen kerayspalveluja osakkeenomistajilleen.

osittain jakautui Hel-
singin kaupungin asunnot Oy:66n 31.12.2018. Osittais-
jakautumisessa Hekalle siirtyi Kiinteisté Oy Helsingin
Toimitilojen omistamien, osoitteissa Kinaporinkatu 9 ja
Kontukuja 5, sijaitsevien monipuolisten palvelukeskus-
ten muodostama liiketoimintakokonaisuus.

Kaupunginhallitus hyvaksyi osakkei-
den merkitsemisen ja kaupungin omistusosuus yhtidsta
on 28 prosenttia. Osakkeet merkitsemalla ja osakasso-
pimusta koskevan liittymissopimuksen hyvaksymalla
kaupunki sitoutui myéntdmaan hankkeen toteutta-
miseksi Urhea-halli Oy:lle viiden miljoonan euron suu-
ruisen padomalainan. Urhea-halli Oy:n tavoitteena on
rakentaa Makelanrinteen lukion viereen noin 12 000 m2
suuruinen kansainvélisen tason urheilun arkiharjoittelu-
keskus.

Kaapelitehtaan yhteyteen rakennettavan Tanssin talon
kaava hyvaksyttiin Helsingin kaupunginvaltuustossa
16.5.2018. ja Tanssin talo ry
ovat tyéstaneet Tanssin talo -hankkeen toteutussuun-
nittelua. Tanssin talon rakennustéiden oli méaéara alkaa
vuonna 2018, mutta kunnallisvalituksen myéta raken-
nusvaiheen aloitus lykkaantyi.

nelja osaketta myytiin
Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymalle 6.11.2018.

-nimisen yhtién osakekanta
ostettiin kokonaisuudessaan 18.12.2018.



Talousarviossa 2018 tytaryhteisaille
asetettujen tavoitteiden toteumat

Sitovat tavoitteet

Ei toteutunat
4 kpl.
21%

TS %

Helsingin kaupungin talousarviossa vuonna 2018 tytar-
yhtidille- ja saatidille asetettiin sitovia ja muita toiminnal-
lisia tavoitteita. Sitovia tavoitteita asetettiin 19 kpl, joista
toteutui 15 kpl (79 %) ja muita tavoitteita asetettiin 73
kpl, joista toteutui 50 kpl (69 %).

Seuraavien tytaryhteiséjen sitovat tavoitteet eivét toteu-
tuneet:

— Keskindinen Kiinteistdosakeyhtié Helsingin Korko-
tuki-asunnot

Sitova tavoite: Kiinteistdjen yllapitokustannusten
(euroa/m2) nousu enintdan yllapitokustannuksia
kuvaavan indeksinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite ei toteutunut. Yhtién kiinteistéjen yllapito-
kustannusten kolmen vuoden keskimaarainen kas-

Ei totautunut
23 kpl.

Toteututul
15 kpl.

Muut tavoitteet

Toteututui
50 kpl.
69 %

vu oli 2,4 prosenttia, mika oli 0,3 prosenttiyksikkéa
suurempi kuin kustannusindeksin muutos kyseise-
né ajankohtana. Yhtién yllapitokustannusten suurin
nousu oli kaukolammén kulutuksen kasvussa, min-
ka kolmen vuoden keskiméaérainen kasvu oli 9 pro-
senttia.

Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat

Sitova tavoite: Kiinteistdjen yllapitokustannusten
(euroa/m2) nousu enintdan yllapitokustannuksia
kuvaavan indeksinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite ei toteutunut. Yhtién kiinteistéjen yllapito-
kustannusten kolmen vuoden keskimaaréinen kas-
vu oli 16,7 prosenttia, mika oli 14,6 prosenttiyksik-
kéa suurempi kuin kustannusindeksin muutos ky-
seisend ajankohtana. Yhtién korjaus- ja peruskor-
jauskustannukset ovat vaihdelleet paljon vuosittain.
Vuosina 2017-2018 toteutettiin Apollonkatu 12
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(Minervaskolan) perusparannushanke ja yhtién
korjauskulujen kolmen vuoden keskimé&aréinen
kasvu oli 38,6 prosenttia. Yhtién 1ampd- ja sahko-
kustannuksia nosti myds olennainen ilmanvaihdon
kayttdaikojen lisddminen useiden rakennusten si-
sailmaolosuhteiden laadun varmistamiseksi.

Kiinteistd Oy Myllypuron Kampus

Sitova tavoite: Kampuksen rakentamishanke ete-
nee suunnitelmien mukaisesti.

Tavoite ei toteutunut. Yhtién rakennushanke on
edennyt suunnitelmien mukaisesti muilta osin, mut-
ta hanke on myodhéssa suunnitellusta aikataulusta.
Vaihe 1 valmistui 19.12.2018, kun valmistumisen
tavoiteaika oli 31.7.2018. Vaihe 2 valmistumisen
tavoiteaika on 31.8.2019. Hanke on kustannuspuit-
teissaan.

Oy Helsingin Asuntohankinta Ab

Sitova tavoite: Kiinteistdjen yllapitokustannusten
(euroa/m2) nousu enintdan yllapitokustannuksia
kuvaavan indeksinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannusindeksi).

Tavoite ei toteutunut. Yhtién kiinteistéjen yllapito-
kustannusten kolmen vuoden keskimaaréinen kas-
vu oli 4,1 prosenttia, mika oli 2 prosenttiyksikkéa
suurempi kuin kustannusindeksin muutos kyseise-
né ajankohtana. Yhtién kuluista yli 3/4:aa muodos-
tuu asuinhuoneistojen vastikkeista, joiden suuruu-
teen yhti6lla ei ole kaytannéssa vaikutusmahdolli-
suutta. Tilastokeskuksen mukaan vastikkeiden
nousu vuosina 2016 ja 2017 oli selvasti yleista Kiin-
teistdjen yllapitokustannusten indeksinousua suu-
rempi ja tastd syystd myés yhtién kulut nousivat
kyseisind vuosina. Liséksi yhtién huoneistokorjaus-
kulujen kolmen vuoden keskimaarinen nousu oli
12,5 prosenttia raportointijaksolla.

Seuraavien tytaryhteiséjen muut tavoitteet eivat toteu-
tuneet:

Helsinki-viikon s&éatié sr
(1.1.2019 alkaen Helsingin tapahtumaséétio sr)

Paéasylipputulojen osuus vahintéan 29 % ja yritys-
yhteisty6rahoituksen osuus 16 % tuloista. Tavoite
ei toteutunut. Juhlaviikkojen vuoden 2018 budjetti
koostui yleis- ja kohdeavustuksista, paasylipputu-
loista, yritysyhteistydn tuotoista ja muusta omasta
tulonhankinnasta. Julkisten avustusten osuus tu-
loista oli 48 %, josta 1 495 000 euroa tuli Helsingin
kaupungilta ja 208 000 euroa Opetus- ja kulttuuri-
ministeridltd. Maksullisten ohjelmien tuottamat
paéasylipputulot olivat noin 28 %, yritysyhteistyén
tuotot noin 13 % ja muut tuotot noin 11 %.

Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat

— Energiansaéastétavoite: Kiinteistén [Ampé&energian
kulutus [Bmmitystarve huomioon ottaen alenee
edel-lisvuodesta 2 %. Kiinteistéjen lampdenergian
kulutustavoitetta ei saavutettu. Merkittavimpana
syyné tahan arvioidaan olleen ilmanvaihtolaitosten
kayttdaikojen merkittavéat lisdykset useissa raken-
nuksissa, joissa oli kdynnissé sisdilmaprosesseja.

Helsingin kaupungin asunnot Oy

— Kiinteistéjen kayttdveden kulutus alenee edellis-
vuo-desta vahintaén 1 % (litraa/asukas/vrk). Tavoite
ei toteutunut. Kokonaisuutena kayttéveden kulutus
laski edellisestd vuodesta 0,6 % 150,97 litras-
ta/asukas/vrk tasolle 150,13 litraa/asukas/vrk.

— Asiakastyytyvaisyys sailyy véahintaadn edellisen
vuoden tasolla. Tavoite ei toteutunut. Loppuvuo-
desta 2018 tehdyssé asukastyytyvéaisyysmittauk-
sessa kokonaistyytyvaisyys oli 3,46, kun se vuotta
aikaisemmin tehdyssa tutkimuksessa oli 3,56.

Keskinainen kiinteistéosakeyhtié Helsingin Korkotu-
kiasunnot

— Kiinteistéjen I[dBmpé&energian kulutus lammitystarve
huomioon ottaen alenee edellisesta vuodesta 2 %.
Tavoite ei toteutunut. L&mpdenergian kulutus nousi
vuonna 2018 edellisvuodesta 5,39 %.

— HSY:n laskutuksen perusteena oleva kokonaisja-

temaaré pysyy vuoden 2017 tasolla. Tavoite ei to-
teutunut. Kokonaisjateméaéara vuonna 2017 oli 827
824 kg ja vuonna 2018 se oli 831 049 kg. Koko-
naisjé-temaara nousi 0,39 %.

Kiinteistd Oy Auroranlinna

— Asiakastyytyvaisyys sailyy véahintaadn edellisen

vuoden tasolla. Tavoite ei toteutunut. Yhtié tekee
vuosittain oman asukastyytyvaisyystutkimuksen,
joka paaosin noudattaa Helsingin kaupungin asun-
not Oy:ssad tehtdvaa vastaavanlaista tutkimusta.
Yhtién “kokonaistyytyvaisyys Kkiinteistéyhtién toi-
mintaan ja palveluihin” vastausten keskiarvo vuo-
den 2017 kyselyssa oli varsin hyva, 3,66 ja se on
noussut joka vuosi vuodesta 2012 |ahtien. Vuoden
2018 kyselyssa vastaava keskiarvo oli lahestul-
koon sama, 3,64.

Méakelanrinteen Uintikeskus Oy

— Asiakastyytyvaisyys sailyy véahintaadn edellisen

vuoden tasolla. Tavoite ei toteutunut. Asiakastyyty-
vaisyyttd mittaava NPS (Net Promoter Score) luku
laski 74:std 72:een. Lasku ei ole merkittava ja sopii
mittauksen suorittaneen tutkimustahon mukaan
normaaliin tilastolliseen vaihteluvaliin. Mittaustulok-
seen vaikuttaa suurista asiakasmaarista johtuva ti-
lojen ajoittainen ruuhkaisuus. Kavijamaara kasvoi
vuonna 2018 edellisestad vuodesta +12 % ollen en-
natykselliset 849633 kayntikertaa. NPS-luvun
vaihteluun vaikuttaa myds vastaajamaaran merkit-
tava kasvu edelliseen vuoteen verrattuna.



Niemikotis&aatié sr

— Asiakastyytyvaisyys sailyy véahintaadn edellisen
vuoden tasolla. Toteuma: Asiakastyytyvaisyyden
osalta vuoden 2018 kyselyn tulokset jaivat koko-
naisuutena edellistd vuotta hieman heikommaksi,
vaikka tulokset olivat edelleenkin hyvat. Tavoittee-
na ollut asiakastyytyvéaisyyskyselyn tulosten sailyt-
t&minen vuoden 2017 tasolla ei toteutunut.

Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy

— Yhtié tekee vahintdan nollatuloksen. Yhtién liike-
vaihto ei toteutunut tavoitteiden mukaisesti, vaan
tavoitteesta jaatiin noin 380 000 euroa.

— Saastettyjen luonnonvarojen nettomaara lisdantyy
edellisestd vuodesta 10 %. Saastettyjen luonnon-
varojen nettomaard oli 46 671 tn (vuonna 2017:
50 060 tn), eli nettom&aré vaheni 6,8 % huolimatta
siitd, ettéd uudelleenkayttéén ohjattujen tavaroiden
kokonaismééré kasvoi. Tavaramé&arien kasvu ta-
pahtui kuitenkin sellaisissa tuoteryhmissa, joissa ei
saavutettu suurta luonnonvarasaéstéa ja vastaa-
vasti vaheni tuoteryhmissd, joissa luonnonva-
rasaastét ovat suurimmat. Tarkennamme luonnon-
varalaskentaamme jatkuvasti, mikéd myés vaikuttaa
tulosten vertailukelpoisuuteen.

Seure Henkilostépalvelut Oy

1. Volyymipalvelutuotteiden yhteenlaskettu keskiméaa-
réinen tayttdaste on 91 %.

2. Liikevaihto/henkilétyévuosi paranee edellisesta vuo-
desta.

— Tavoitteet eivat tayttyneet. Tybvuorojen téayttéaste
vuonna 2018 oli 81 %. Yhtién tilattujen tyévuorojen
maara kasvoi 23 % edellisvuodesta. Asetetun ta-
voitteen laskentatapa on muuttunut vuoden 2015
tuotannonohjausjarjestelman kéayttéénoton mydéta.
Laskentatapa on oleellisesti aiempaa tiukempi,
koska se ottaa heikentavana tekijand huomioon
asiakkaiden perumat tilaukset.

Urheiluhallit Oy

—  Sahkénkulutus/kayntikerta alenee edellisestd vuo-
desta S&hkénkulutus/kayntikerta tunnusluku sailyi
edellisen vuoden tasolla.

— Asiakastyytyvaisyys sailyy véahintaadn edellisen
vuoden tasolla. Asiakastyytyvaisyyttd mittaava
NPS (Net Promoter Score) luku laski 62:sta
57:een. NPS-luvun vaihteluun vaikuttaa vastaaja-
maaran merkittava kasvu edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Mittaustulokseen vaikuttaa myés suurista
asiakasmaarista johtuva tilojen ajoittainen ruuhkai-
suus. Kavijamaarat kasvoivat vuonna 2018 yh-
teensé 3,3 % edellisesta vuodesta.

Vuosaaren Urheilutalo Oy

Kéayntikerrat/henkilétyévuodet sdilyvat vahintaan
edellisen vuoden tasolla. Kayntiker-
rat/henkilétyévuosi tavoitteesta jaatin - hieman
kayntikertojen laskettua -1,2 % henkilétyévuosien
sailyttya edellisen vuoden tasolla.

Asiakastyytyvéisyys sailyy vahintdan edellisen
vuoden tasolla. Asiakastyytyvaisyyttd mittaava
NPS (Net Promoter Score) luku laski 74:sta
72:een. Lasku ei ole merkittava ja sopii mittauksen
suorittaneen tutkimustahon mukaan normaaliin ti-
lastolliseen vaihteluvéliin. Mittaustulokseen vaikut-
taa myés suurista asiakasméaristd johtuva tilojen
ajoittainen ruuhkaisuus seka vastaajamaaréan mer-
kittava kasvu edelliseen vuoteen verrattuna.

Markkinaehtoisten yhtididen osalta tavoitteiden to-
teumatiedot esitetddn erillisessd markkinaehtoisten
yhtididen raportissa.



Yhteiso

Finlandia-talo Oy

Sitova tavoite 2018

Yhtié varautuu kiinteistén perus-
korjaukseen.

@ Toteutui

Muu tavoite 2018

1. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.
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Ei toteutunut

2. Kiinteistdn lampdenergian kulu-

tus suhteessa tapahtumien maaraan
lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta.

3. Sijoitetun pddoman tuotto sailyy edel-
lisen vuoden tasolla.

Forum Virium Helsinki Oy

Ei asetettua tavoitetta

1. Yhti6 ottaa kaytté6n vaikuttavuusmit-
tariston, jonka avulla arvioidaan yhtién
hankkeiden ja muun toiminnan vaikut-
tavuutta.

2. Yhtié tekee vahintaan nollatuloksen.

Helen Oy

Omistajan paatdéksen mukaisen
kehitysohjelman toteuttaminen
suunnitelman mukaisesti.

1. Suunnitelmakaudella yhti6 jakaa
tuloksestaan (voitto ennen tilinpaatos-
siirtoja — maksettu tulovero) noin 50 %
osinkona, vahintaan 25 milj. euroa.

OJIO,

2. Sijoitetun pddoman tuotto vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

Helsingin Asumisoikeus Oy

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintdan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

1. Kiinteistdén lampéenergian kulutus
lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta 2 %.

2. Kiinteistjen kayttéveden kulutus
alenee edellisvuodesta vahintdan 1 %
(litraa/asukas/vrk).

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.
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Helsingin kaupungin asun-
not Oy

Helsingin Leijona Oy

Helsingin Marketing Oy Ltd

Helsingin Satama Oy

Helsingin Seniorisaatié sr

Helsingin teatterisaatio sr

Helsingin tapahtumasé&a-
ti6 sr (ent. Helsinki-viikon
saatio sr)

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintédan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

S&atio valmistautuu sote-
uudistukseen kaupungin kanssa
sovittujen linjausten mukaisesti.

1. Kiinteistdén lampéenergian kulutus

lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta 2 %.

2. Kiinteistjen kayttéveden kulutus
alenee edellisvuodesta vahintdan 1 %
(litraa/asukas/vrk).

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

4. HSY:n laskutuksen perusteena olevan
kokonaisjatemaaran pysyminen vuoden
2017 tasolla.

1. Asiakastyytyvaisyys paranee edelli-
seen vuoteen verrattuna.

2. Tilojen vuokrausaste vahintaan 90 %.
3. Yhtién tulos on positiivinen.

1. Yhti6 tekee uusia kansainvalisen
yhteismarkkinoinnin avauksia ja kump-
paneiden tekema Helsinki-sisaltéinen
markkinointi lisdantyy.

2. Yhtién omarahoitusosuus kasvaa.

1. Suunnitelmakaudella yhti6 jakaa
tuloksestaan noin 50 % osinkona, vahin-
tédan 2,5 mil. euroa.

2. Sijoitetun pddoman tuotto vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

1. S&atié kehittda palvelumuotoiluna kil-
pailukykyisia (laatu, vaikuttavuus ja hin-
ta) palvelutuotteita vanhusten tarpeisiin
kaupungin vanhuspalveluiden linjaukset
huomioiden ja lisda kotona-asuville
vanhuksille kohdennettujen palveluiden
tuottamista osana kaupungin palveluja.

2. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

1. Tavoitteena on tuottaa vahintaan
18 ensi-iltaa ja saavuttaa vahintdan
250 000 katsojaa.

2. Omarahoitusosuus tuloista vahintaan
30 %.

1. Tapahtumanimikkeitad vahintdan 40,
kantaesityksia vahintdan 7, esityskertoja
vahintaan 380.

2. Kokonaiskayntitavoite yli 150 000 ja
paasymaksullisten esitysten tayttdaste
vahintaan 80 %.

3. Paasylipputulojen osuus vahintaan
29 % ja yritysyhteistyérahoituksen osuus
vahintdan 16 % tuloista.
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Jaakenttasaatio sr

Keskindinen kiinteistdosa-
keyhtié Helsingin Korkotuki-
asunnot

Kiinteistd Oy Auroranlinna

Kiinteistd Oy Helsingin
Toimitilat

Kiinteistd Oy Kaapelitalo

Kiinteistd Oy Myllypuron
Kampus

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintédan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintdan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintdan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

1. Kiinteistéjen yllapitokustan-
nusten (€/m?) nousu enintaan
yllapitokustannuksia kuvaavan
indeksinousun suuruinen verrat-
tuna kolmen vuoden keskiar-
voon (vrt. Tilastokeskuksen
kiinteiston yllapidon kustannus-
indeksi).

2. Tanssin talo -hankkeen
toteuttaminen suunnitelman
mukaisesti.

Kampuksen rakentamishanke
etenee suunnitelmien mukai-
sesti.

@ Toteutui

1. Jadhallikauden keskimaarainen jaan-

kayttbaste sailyy vahintaan edellisen
vuoden tasolla.

2. Helsingin jaahallin osalta sdhkén ja
lammoén kulutus alenee verrattuna 5
vuoden keskiarvoon.

1. Kiinteistdén lampéenergian kulutus
lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta 2 %.

2. Kiinteistjen kayttéveden kulutus
alenee edellisvuodesta vahintdan 1 %
(litraa/asukas/vrk).

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

4. HSY:n laskutuksen perusteena olevan
kokonaisjatemaaran pysyminen vuoden
2017 tasolla.

1. Kiinteistdén lampéenergian kulutus
lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta 2 %.

2. Kiinteistjen kayttéveden kulutus
alenee edellisvuodesta vahintdan 1 %
(litraa/asukas/vrk).

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

1. Yhti6 toteuttaa yhteistydssa kau-
pungin kanssa tontinluovutuskilpailun
vaiheen Il Toinen linja 7:ssé ja Siltasaa-
renkatu 13:ssa sijaitsevien kiinteistjen
kehittdmiseksi kaupungin strategiaohjel-
man suuntaisesti.

2. Yhti6 toteuttaa yhteistyéssa kaupun-
gin ja Helsingin kaupungin asunnot Oy:n
kanssa jakautumismenettelyn, jossa
Kontulan ja Kinaporin monipuoliset
palvelukeskukset siirretddn Helsingin
kaupungin asunnot Oy:66n ja Kiinteistd
Oy Helsingin Toimitilat jatkaa toimintaan-
sa muilta osin entiselldan.

3. Kiinteistdn lampdenergian kulutus
lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta 2 %.

1. Yhtién tilikauden tulos on positiviinen.

2. Tilojen vuokrausaste vahintaan 95 %.
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Kiinteistbosakeyhtié Helsin-
gin Tennispalatsi

MetropoliLab Oy

Méakelanrinteen Uintikeskus
Oy

Niemikotisaatié sr

Oulunkylan sairaskotisadatié
sr

Oy Helsingin Asuntohankin-
ta Ab

Palmia Oy

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintédan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

Yhtié varmistaa ja turvaa elintar-
vikkeiden, veden ja ymparistén
tilan seurantaan tarvittavien
laboratorioanalyysi- ja naytteen-
ottopalveluiden saatavuuden
paakaupunkiseudulla kaikissa
epidemia- ja muissa poikkeus-
ja hairidtilanteissa seka takaa
ndiden saatavuuden alueen
yrittajille, viranomaisille ja kun-
talaisille.

S&atio valmistautuu sote-
uudistukseen kaupungin kanssa
sovittujen linjausten mukaisesti.

S&atio valmistautuu sote-
uudistukseen kaupungin kanssa
sovittujen linjausten mukaisesti.

Kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten (€/m?) nousu enintédan yllapi-
tokustannuksia kuvaavan indek-
sinousun suuruinen verrattuna
kolmen vuoden keskiarvoon

(vrt. Tilastokeskuksen kiinteistén
yllapidon kustannusindeksi).

1. Yhtién toiminta sopeutuu
kilpailutuksiin kannattavuutta
heikentamatta.

2. Valmistautuminen kaupungin
tuleviin palvelukilpailutuksiin.

Kiinteistdn lampdenergian kulutus
lammitystarve huomioon ottaen alenee
edellisvuodesta 2 %.

1. Suunnitelmakaudella yhti6 jakaa
tuloksestaan noin 50 % osinkona, Hel-
singin osuus vahintdan 0,2 milj. euroa.

2. Sijoitetun pddoman tuotto sailyy va-
hintdan edellisen vuoden tasolla.

1. Kéyntikerrat/henkiléty-vuodet saily-
vat vahintdan edellisen vuoden tasolla

2.Sahkénkulutus/kayntikerta ja veden-
kulutus/kayntikerta alenevat edellisesta
vuodesta

3. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

1. Tyéeldmaan ja opiskeluihin valmen-
tavien palveluiden kehittdminen ja
maaréllinen lisdaminen Niemikotisdation
toiminnallisessa kuntoutuksessa.

2. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

1. S&ation yllapitama, kaupungin
sidosyksikkéna toimiva Oulunkylan
kuntoutussairaala tuottaa geriatrisia
kuntoutuspalveluita osana kaupungin
palveluverkkoa.

2. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

1. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

2. Talouden tervehdyttdmisen jatkami-
nen.

1. Yhtion markkinaosuus kasvaa Helsin-
gissa.

2. Suunnitelmakaudella yhti6 jakaa
tuloksestaan noin 50 % osinkona, vahin-
t&an 2 milj. euroa.

3. Sijoitetun pddoman tuotto vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

O]




Yhteiso

Paakaupunkiseudun Kierra-
i tyskeskus Oy

Sitova tavoite 2018

Ei asetettua tavoitetta

@ Toteutui

Muu tavoite 2018

1. Yhtié tekee vahintaan nollatuloksen.
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2. Vahintaan 30 % tyokokeilijoista saa
jatkopolun (palkkatuelle) yhtiéssa tai
muualle (muut tyénantajat, oppilaitok-
set).

3. Vahintaan 50% tyéhonvalmennetuista
|6ytaa jatkopolun yhtiosta eteenpain.

4. Saastettyjen luonnonvarojen netto-
maara lisdantyy edellisestd vuodesta
10 %.

Seure Henkiléstopalvelut Oy

Henkiléstdvuokrauksen volyy-
mipalvelutuotteiden hintojen
nousu enintddn kustannustason
nousua vastaava.

1. Volyymipalvelutuotteiden yhteen-
laskettu keskimaarainen tayttdaste on
91 %.

2. Liikevaihto/henkil6tyévuosi paranee
edellisestd vuodesta.

Stadion-saatié sr

Olympiastadionin perusparan-
nus- ja uudistamishanke etenee
kustannusarviossa ja aikatau-
lussa.

Ei asetettua tavoitetta

UMO-saatio sr

Ei asetettua tavoitetta

1. Vahintaan 20 000 kavijaa

2. Omarahoitusosuus tuloista vahintaan
22 %.

3. Tuotantokohtainen yleisémaéarien
lisddminen

Urheiluhallit Oy

Ei asetettua tavoitetta

1. Kéyntikerrat/henkiléty-vuodet saily-
vat vahintdan edellisen vuoden tasolla

® ®© OO

2.Sahkénkulutus/kayntikerta alenee
edellisestd vuodesta

3. Vedenkulutus/kayntikerta alenee edel-
lisestd vuodesta

O]

4. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.

Vuosaaren Urheilutalo Oy

Ei asetettua tavoitetta

1. Kéyntikerrat/henkiléty-vuodet saily-
vat vahintdan edellisen vuoden tasolla

2.Sahkénkulutus/kayntikerta ja veden-
kulutus/kayntikerta alenevat edellisesta
vuodesta

3. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan
edellisen vuoden tasolla.
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Tytaryhteisojen avainluvut 2018

Tytaryhteisdjen yht. 1 983 milj. € (+ 8,7 %)
toimintatuotot, 2018

Palmia Oy Tukipalvelut
93 milj. € ja muut

Helen Oy
935 milj. €

1426 milj. €

Sosiaali- Helsingin
ja terveysala Satamg Oy
Seure Oy 98 milj.€ A

98 milj. €
- ‘ . .‘ Markkinaehtoiset

Asunnot
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Tase toimialoittain, 2018 Lainakanta toimialoittain, 2018
¢ Asunnot Markkina- ¢ Asunnot
4975 ehtoiset 3183

3421

Markkina-
l ehtoiset
688
Toimitilat 398 Liikunta 131
299 104
Liikunta 266 57
32 Toimitilat 592
Tukipalvelut ja muut 32 2
25 -
4 Tukipalvelut ja muut -
Toimintatulot yht. 827 milj.€,+4,0%* Tulos yht. 10,5 milj. €, +22,2 %*
ilj. € ilj. €
milj 530 114 milj
100 2
80 1--
60 0
40 -1
20 -- -2
0 -2,8
Investoinnit yht. 593 milj.€,+23,1%* Maksetut verot yht.0,61 milj. €, +10,8 %*
milj. € 390 milj. €
0,25
100 0,25
0,22
80
60
40
20 0,027 00
0 | I
T © S 5 T © S 5
— c c =] o— c c =]
b c = £ b c = ]
E 2 = o E 2 = o
g < - g ° = B g
= =
= =
= =

* Eivat sisélla markkinaehtoisten yhtididen lukuja.



Tilvistelma
Yhtion/saation nimi
(1000 euroa)

Elinvoima ja markkinointi

Toiminta-
tuotot
2018

Muutos
-%

Liikevoitto
-%
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Omavarai-
suusaste
-%

Forum Virium Helsinki Oy 4518 -1,7 10 -69,3 0,2 51
Helsingin Leijona Oy 4401 20,1 50 -111,0 1,2 31,1
Helsinki Business Hub Ltd Oy 3743 -7,3 -93 -373,5 -2,6 47,4
Helsinki Marketing Oy Ltd 7720 -8,5 7 49 0,1 12,1
Helsinki Region Marketing Oy 162 -2,8 -138 49 -80,8 58,9
Korkeasaaren eldintarhan saatio sr 9421 - 1237 - 13,9 13,1
Startup Maria Oy 1627 52,1 231 203,9 17,1 446
Toimitilat

Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilat 12 441 45 0 0 21,8 66,2
Kiinteistd Oy Myllypuron Kampus 0 -100,0 -76 -6,2 - 74,0
Asunnot

Helsingin Asumisoikeus Oy 37 162 12,2 1 67915 12,5 16,5
Helsingin kaupungin asunnot -konserni 425 588 0,2 679 37,0 13,1 14,1
Keskinainen kiinteistéosakeyhtié Helsingin Korkotu- 9 846 11,6 0 -100,0 25 51,0
kiasunnot

Kiinteistd Oy Auroranlinna 24 055 4.7 0 -10,3 16,6 14,3
Alueelliset ja infra

Jétkésaaren jatteen putkikerays Oy 841 50 -1 041 -55 -116,4 55,0
Kalasataman jatteen putkikerdys Oy 457 74,3 -953 -2,4 -194,0 411
Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerays Oy 254 68,4 -670 -0,0 -244 .4 451
Lansimetro Oy 22 541 1454 -7 399 -339,4 -25,4 15,2
P&aakaupunkiseudun Junakalusto 22 984 40,3 0 0 0,2 2,2
Suomenlinnan Liikenne Oy 4333 4.7 109 20,6 0,1 61,4
Koulutus ja kulttuuri

Helsingin seudun kesayliopistos&atit sr 2290 13,8 -44 -30,5 -2,3 62,8
Helsingin teatterisaatio sr 23 930 -6,8 649 -58,8 8,3 4.4
Helsinki-viikon saétio sr 3611 -6,8 -67 -223,8 -2,2 83,6
UMO-saétio sr 1693 8,3 28 -17,0 0,4 22,8
Liikunta

Jadkenttasaatio sr 4660 3,8 705 -7,0 15,9 67,0
Mékelanrinteen Uintikeskus Oy 4 475 2,3 139 -233,7 1.1 31,4
Stadion-saétio sr 1759 11,4 -815 -3,4 -47.5 0,1
Urheiluhallit Oy 8942 -9,8 561 179,8 59 19,8
Vuosaaren Urheilutalo Oy 4884 0,9 224 441 7,3 19,3
Sosiaali ja terveys

Helsingin Senioris&atio sr 27 892 -0,3 614 496,6 2,2 59,0
Niemikotis&atic sr 15118 1,4 258 89,1 21 76,6
Oulunkylén Sairaskotisaétio sr 12 806 05 269 186,2 3,0 38,0
Tukipalvelut ja muut

Helsingin Musiikkitalo Oy 269 -2943,8 100,0
Oy Apotti Oy 0 -100,0 100,0
P&aakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy 13 349 8,5 -458 -282,0 -3,4 41,0
Seure Henkildstopalvelut Oy 98 018 18,8 34 -95,2 0,0 27,6
Uudenmaan Sairaalapesula Oy 98 2569,3 100,0
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DR Toiminta- - : Omavarai-
Yhtion/saation nimi Liikevoitto
(1000 euroa) tuotot % suusaste
2018 -%
Muut yhtiot
Etel&-Hermannin Pys&kdinti Oy 235 =57 0 -100,0 -0,0 99,9
Kiinteistd Oy Hansasilta 272 0,8 32 -1273,7 11,6 98,9
Helsingin kaupungin Linja-autoliiketoiminta Oy 2558 -4,5 2517 -1,1 98,3 100,0
Helsingin Asuntohankinta Oy 26 183 2,3 7 381 14,3 341 55,8
Asunto-oy Helsingin Harmajankatu 223 4.8 11 -415,3 0,9 75,9
Kiinteistd Oy Helsingin Kalasataman Kymppi - - -55 - - 0,6
Asunto-oy Helsingin Kartanonisént& 767 10,0 0 -497 30,3 29,7
Helsingin kaupungin 450-vuotis-taiteilijatalos&éatio sr 531 0,1 0 - 15,4 37,7
Helsingin Konsernihankinta Oy 19 -17,7 10 11 136,4 65,7 90,3
Kiinteistd Oy Helsingin Malminkatu 3 779 04 0 -100,0 =421 48,5
Kiinteistdosakeyhtié Helsingin Mannerheimintie 13a 5396 45 -1 431 -20,6 -26,5 53,2
Helsingin Musiikkitalon s&étio sr 577 -456 0 -100,2 -2,7 100,0
Asunto-oy Helsingin Nattastenpolku 601 2,4 0 -10,0 30,5 26,5
Kiinteistdosakeyhtié Helsingin Tennispalatsi 2202 04 0 -100,0 0,6 86,4
Helsingin Tiedepuiston Yrityshautomot Oy 1492 -27,3 295 -21,4 -43,0 41,9
Helsingin V Yhteiskoulun Talo Oy 41 171 -92 -5,4 -223,3 99,9
Helsingin Vayla Oy 3889 -2,2 105 -56,1 12,0 -5,3
Kiinteistd Oy Helsingin Ymparistétalo 493 1,6 2 -95,7 -104,0 17,8
Helsinki Abroad Ltd Oy 421 =57 -26 -9,3 -1,8 61,5
Helsinki Stadion Oy 454 -171 -549 7,7 -121,0 95,4
Kiinteistd Oy Intiankatu 31 59 0,0 17 -432,0 -17,5 57,5
[ta-Pasilan Pysakointi Oy 1494 6,5 312 29,7 27,9 74,1
Kiinteistd Oy Kaisaniemen Metrohalli 445 30,3 -540 -15,8 -121,3 97,8
Kontulan Palvelutalo Oy 465 12,7 4 -105,7 -3,8 62,4
Kiinteisté Oy Képyléan Terveystalo 210 0,6 -4 12526 -12,9 99,0
Malmin Liiketalo Oy 292 12,5 -57 -38,3 -22,8 29,7
Asunto-osakeyhtid Merimiehenkatu 12 101 2,3 0 -99,8 -47.8 459
Kiinteistd Oy Mosaiikkitorin Pysakdintilaitos 308 -2,4 -74 12,7 8,7 92,8
Asunto-oy Paciuksenkatu 4 357 1,0 0 -3,8 14,3 77,5
Kiinteisto Oy Ab Pakkalantie 30 1149 20,0 -68 67,4 -5,8 92,8
Palvelukeskus Albatross Oy 799 -0,3 0 -99,9 0,1 99,2
Kiinteisté-oy Parmaajanpuisto 216 -2,2 9 -130,5 -13,9 80,1
Kiinteistd Oy Puistolan Pankkitalo 130 11,9 0 -99,9 -20,9 86,0
Kiinteistd Oy Rastilankallion péivékoti 64 -1,7 -38 17,2 -60,3 99,5
Ruskeasuon Varikkokiinteistd Oy 1793 13,9 710 57,9 -3,7 82,2
Kiinteisté Oy Suutarilan Lampputie 15 0,0 2 -8 085,3 16,7 99,8
Kiinteistd Oy Torpparinméen korttelitalo 101 -14,4 -3 -91,7 -1,9 93,3
Tyémaahuolto Oy 959 0,8 -23 -1411 -2,4 71,6
Toolonlahden pysékainti Oy 1635 -3,6 0 78,4 6,6 62,9
Kiinteistd Oy Viikin viher- ja ympéristétietokeskus 313 1.1 -33 -165,6 =251 98,0

Fastighets Ab




2018

° ° ofo ole
Toimintatulot yht. 26,6 milj. €,+53,9%  Tulos yht. 1,1 milj. €, +297,5 %
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Forum Virium
Helsinki Oy

. — - Toimiala:
Hallituksen Rinkineva, Marja-Leena
puheenjohtaja —_— i Forum Virium Helsinki Oy:n toiminnan tarkoituk-
Pitkanen, Mikko sena on edistdd tutkimuksen, julkishallinnon ja
Raitio, Mark!fu elinkeinoeldman  vuorovaikutusta,  korkeaa
Sellman, Kaija osaamista hyddyntdvien ja tuottavien yritysten
Vehvildinen, Jussi syntymista ja menestymistd sekad parantaa kan-
Toimitusjohtaja Malin, Mika sainvalisesti kilpailukykyisen, korkeaa osaamista
vaativan yritystoiminnan sijoittumisen ja kehitty-
misen edellytyksia.
o Forum Virium Helsinki Oy:n suurimpia toimintaymparistén
Toimintatuotot 4518 4594 muutoksia vuonna 2018 olivat:
Toimintakulut -4508 | -4562 - Kaupunkistrategian toteuttamisen integroituminen
o toimialojen tekemiseen. Kaupunkistrategian tavoittei-
Liikevoitto 10 32 ta pyrittin huomioimaan seka kaynnissa olevissa etta
N alkavissa ja haettavissa hankkeissa. Ohjausryhma
Tilikauden tulos 10 32 tutustui vuoden aikana toimialoihin ja niiden digitali-
o saatiosuunnitelmiin.
Investoinnit =i -31 - Hiilineutraali Helsinki -toimenpidechjelman valmistelu
kaupungin toimesta. Kaupunginhallitus vahvisti toi-
Oma pagoma Sil 301 menpideohjelman joulukuussa 2018. Tavoitteena on,
G ettd Forum Virium Helsingin hankkeiden yhtené arvi-
Pitkaaikaiset velat 4 0 ointikriteerina tulee olemaan ilmastotavoitteisiin vas-
taaminen.
Taseen loppusumma 10120 3187 — Digitalisaatiojohtajan rekrytointi kaupungille ja digita-
K . " 5474 13 lisaatio-ohjelman laatimisen k&ynnistyminen. Forum
assavarojen muutos Viriumin toimitusjohtaja ja hankealuejohtajat ovat
Toimintatuottojen muutos -% 17 323 gﬁiillljsstrl;/r;]ﬁ’ésggjelman valmisteluun mm. ohjelman
Toimintakulujen muutos -% = 340 Vuoden 2018 tarkeimmat tapahtumat
D - . — Hankeporfolio kasvoi onnistuneiden hankehakujen
_0,
Henkilostokulut toimintatuotoista -% 252 56,3 myo6té ja lahes kaikki henkildresurssit olivat kaytdssa.
- : — Uusiin hankkeisiin liittyneet rekrytoinnit tehtiin syksyl-
Liikevoitto -% 0,2 07
tievorto ' ' & 2018. Vuoden aikana oli kaynnissa yhteensa 30
. hanketta. Uusia hankkeita kaynnistyi vuoden aikana
Sijoitet tuotto -% 3,2 10,6
oriettin paaoman too ' ' kaikkiaan 14 ja paattyi 9. Paattyneet hankkeet olivat
: Refill Jéatkésaari Smart  Mobility Lab -
o} -% 5,1 23,4 '
mavaraisuus ' ' valmisteluhanke, 6Aika Fiksu Kalasatama (jatkohan-
: ; ke innovaatiorahaston rahoitukselle), 6Aika Sohjoa
Quick rat 1,7 3,2 . e T '
ek refio Empower, Spice, EIT-hankkeet Bright Ageing ja The

Augmented Welder sekd AIKO Co-Designing Well-
being. Lisaksi kaupungin erillisrahoittama kumppa-



nikoodaritoiminta integroitui osaksi kaupungin perus-
toimintaa.

— Kaupungin kanssa allekirjoitettiin uusi yhteistyésopi-
mus, joka tulee voimaan vuoden 2019 alussa ja on ar-
voltaan 1,18 milj. euroa.

— Vaikuttavuusmittareita kehitettiin ja pilotoitin vuoden
aikana siséisesti ja ne otetaan kayttédn

kokonaisuudessaan vuonna 2019.

Hankevalmistelua ja -neuvotteluja kumppaneiden kanssa
kaytiin vilkkaasti koko vuoden ajan. Keskeisid toimintaa
rahoittavia ohjelmia olivat muun muassa Horisontti2020,
EIT (Digital ja Climate), EAKR, Innovaatiorahasto, Interreg
ja 6Aika. Hankevalmistelua suunnattiin vuonna 2018 vah-
vasti kohti uuden kaupunkistrategian kéarkia eli tekoalya,
robotiikkaa, hiilineutraaliutta sek& kaupungin toimimista
innovaatioalustana. Horisontti2020-ohjelmassa keskityttiin
isoihin strategisiin avauksiin (AI4EU, Kone-yhteistyd), ny-
kyisen rakennerahastokauden viimeisten isojen rahoitus-
hakujen hyddyntamisen varmistamiseen (6Aika, Interreg,
EAKR) seka EIT Digital -ohjelman aiempaa strategisem-
paan ja maarallisesti tavoitehakuisempaan hy&dyntami-
seen. Hankevalmistelutiimiin kuului kolme henkiléa.

Keskeisid onnistumisia vuonna 2018 olivat mm. Horisont-
ti2020-ohjelmassa péasy suurimpaan rahoitusta saanee-
seen huipputason tekoalyhankkeeseen ja AI4EU:n konsor-
tioon. Myds 6Aika- ja EIT Digital -ohjelmien rahoituksen
kotiuttaminen oli menestyksekéstéd. Kevaan 2018 aikana
saatiin rahoitusp&éatdkset vuonna 2017 valmistelluista
BAika-hanketarjouksista. 6Aika-ohjelmasta kaynnistyi syk-
sylla 2018 nelja hanketta, joissa Forum Virium Helsinki on
osatoteuttajana. EIT Digital -ohjelmassa osallistuttiin laa-
jasti uusiin hankeneuvotteluihin ja valittin 8 hanketta, joihin
osallistuttiin. Naistd rahoitusta sai viisi. EIT Digital -
ohjelman toiminta vahvistaa Forum Virium Helsingin ulko-
maisia yrityksia palvelevaa testbed-toimintaa merkittavasti.

Lisaksi vuoden 2018 aikana luodattin uusia rahoi-
tusinstrumentteja erityisesti vahvistamaan rakennerahasto-
ohjelmiin 2019-2021 tulevaa taukoa hankkeiden rahoituk-
sessa. Naistad saatiinkin kaynnistettyd EU:n ulkorajayhteis-
tyéhdn tarkoitetulla CBC-rahoituksella CroBoDITT-hanke,
jossa hyddynnetadan lohkoketjuteknologioita kaupungin ke-
hittémisessa.

Muut tavoitteet 2018

1. Yhtié oftaa kéayttéén vaikuttavuusmittariston, jonka
avulla arvioidaan yhtidon hankkeiden ja muun toiminnan
vaikuttavuutta.

Tavoite toteutui. Yhtién vaikuttavuusmittaristo koostuu seu-
raavista kokonaisuuksista:

Vaikuttavuusmalli:

a. Oppiminen ja uudet kumppanuudet

b. Kokeilujen ja pilotointien tulokset

c. Tulosten kayttédnotto ja skaalautuminen

Tulosmittarit

*  Verkoston hyddyt ja oppiminen/ Palautekysely tilai-
suuksiin osallistuvilta: Osallistujien tyytyvaisyystaso
475

*  Hankkeiden toteutus/ Hanketoiminnan hallinta ja tulok-
set: Positiivinen arvo Net Promoter Score (NPS) indi-
kaattorista

*  Hankkeiden toteutus/ Hanketoiminnan hallinta ja tulok-
set: Hankkeiden kokonaisonnistumisen arvio 4/5
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*  Henkiléstétyytyvaisyyden taso 3,8/5

2. Yhtié tekee vahintaan nollatuloksen.

Tavoite toteutui. Yhtié teki vuonna 2018 voitollisen tulok-
sen 9,7 tuhatta euroa.

Forum Virium Helsingin tuotot vuonna 2018 olivat 2,68
milj. euroa (edellisvuonna 2,56 milj. euroa). Yhtién tuotto
muodostui EU:n rahoittamista hankkeista, Helsingin kau-
pungin perusrahoituksesta ja yritysten jasenmaksuista.

Yhtiélla ei ollut investointeja.

Yhtién kassatilanne oli hyva. Yhtiélla oli kaytésséan kau-
punkikonsernin tililimiitti, mutta kassa pysyi positiivisena
koko vuoden eik& limiittia kaytetty. EU:n rahoittamien
projektien ennakkomaksut ja Uudenmaan liiton maksa-
tukset toimivat hyvin.

Yhtiélla ei ole lainoja ja ennakkomaksujen suuruus oli
4,02 milj. euroa (edellisvuonna 1,90 milj. euroa). Ennak-
komaksut muodostuivat eri hankkeiden ennakkomaksuis-
ta rahoittajilta.

Siirtosaamiset olivat 4,3 milj. euroa, jotka olivat hankkei-
den kuluista muodostuneita saatavia.

Yhtiélla on kéaytéssaan riskimatriisi, jota arvioidaan ja
paivitetdan puolivuosittain hallituksen kokouksissa.

Yhtié tekee Helsingistd maailman toimivimman &lykau-
pungin yhteiskehittamalla, pilotoimalla ja kokeilemalla
tulevaisuuden kaupunkiratkaisuja EU:n ja Helsingin kau-
pungin rahoittamissa projekteissa. Yhteiskehittémisessa
ovat mukana tyypillisesti kaupungit, yritykset, tutkimuslai-
tokset, kaupunkilaiset ja kansainvéliset yhteistyépartnerit.
Yhtié tuo projektien ratkaisut ja opit kaupunkiyhteisén
kayttéon ja mittaa tuloksia.

Forum Viriumin tavoitteena on vahvistaa Helsingin kau-
pungin tulevaisuusvalmiuksia mm. yhteis-kehittdmisen,
innovaatioiden, kokeilujen, pilottien sek& kansainvalisten
verkostojen avulla. Talla hetkella toiminnan painotus on
digitalisaatiossa ja hiilineutraalin Helsingin ratkaisuissa.
Opit ja ratkaisut vieddan kaupungin toimialojen kayttdén.

Yhtié auttaa yrityksia ja kaupunkia I6ytaméaén uusia aly-
kaupungin liiketoimintamahdollisuuksia yhteiskehittami-
sen, pilottien ja kokeilujen kautta seké referenssitoteutuk-
silla, hankinnoilla, living lab - ja muiden kokeilualustojen
kehittdmiselld, avointen rajapintojen ja datalahteiden
kehittdmiselld seka esikaupallisten hankintojen toteutta-
misella hankkeissa. Yritysten ratkaisut tukevat Helsingin
digitalisaatiota ja ilmastotavoitetta.

Forum Virium haluaa kehittyad joustavana projektiorgani-
saationa onnistuneiden rekrytointien, osaavan henkilés-
t6n, tehokkaan rahoitushaun ja hyvan maineen avulla.

Tavoitteiden saavuttamisen kannalta yhtién kriittisia me-
nestystekijéitd ovat EU-rahoitus ja kaupungin rahoitus,
projektien onnistuminen mm. yritysten osallistuminen ja
oikeat kumppanit, taitava ja motivoitunut henkilésté.



Helsingin
Leijona Oy

Hallituksen Moisio, Elina
puheenjohtaja

Hallituksen Valimaki, Heta
varapuheenjohtaja

Antell, Christer

Luomanen, Raine

Nyholm, Henrik

Saxholm, Tuula

Stauffer, Jaakko

Toimitusjohtaja Lindén, Timo
(sivutoiminen)

Toimintatuotot 4 401 3 666
Toimintakulut -4 351 -4122
Liikevoitto 51 -456
Tilikauden tulos 50 -456
Investoinnit -19 -155
Oma padoma 340 384
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1096 1183
Kassavarojen muutos 7 60
Toimintatuottojen muutos -% 20,1 15,8
Toimintakulujen muutos -% 55 35,0
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 10,1 10,7
Liikevoitto -% 1,2 -12,5
Sijoitetun padoman tuotto -% 13,9 -118,7
Omavaraisuus -% 31,1 33,3
Quick ratio 1,3 1,3
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Toimiala:

Helsingin Leijona Oy toimialana on Helsingin
kaupungin 1. kaupunginosan (Kruununhaka)
korttelissa nro 4, nro 30 ja nro 31 sekd 2. kau-
punginosan (Kluuvi) korttelissa nro 32 olevien
kaupungin omistamien Kkiinteistéjen ja niiden
ympaériston toiminnallinen ja muu kehittdminen.
Toimintaansa varten yhtio voi omistaa ja hallita
kiinteistdja, rakennuksia ja muita tiloja sekd
omistaa arvopapereita, osakkeita ja yhtio-
osuuksia.

Helsingin keskustan asema on sdilynyt suhteellisen va-
kaana useiden sen elinvoimaa vahvistavien hankkeiden
ansioista ja ydinkeskustan liike- ja toimistotilojen vajaa-
kayttdaste on pysynyt melko alhaisena.

Torikortteleiden kiinteistékehityshankkeen ensimmainen
vaihe saatiin p&atékseen vuonna 2018. Viimeisid pienia
remontteja tehdaan vield yksittéisissa liiketiloissa seka
toteutetaan alueen yleisopastus.

Yhtié jarjesti raportointikaudella Tuomaan markkinat,
jotka siirtyvat vuodesta 2019 Iahtien Helsingin tapahtu-
maséaatié sr.n jarjestettavéksi.

Muut tavoitteet 2018

1. Asiakastyytyvaisyys paranee edelliseen vuoteen
verrattuna.

Tavoite toteutui.  Asiakastyytyvaisyys (=vuokralais-
tyytyvaisyys) Torikortteleihin liikepaikkana kasvoi edelli-
seen vuoteen verrattuna kolme prosenttiyksikkdéa ollen 72
%.

2. Tilojen vuokrausaste vahintaan 90 %.
Tavoite toteutui. Vuoden 2018 vuokrausaste Torikortte-

leissa oli 100 %, mukaan laskien lyhyet maaraaikaiset
(pop up-) vuokraukset.



3. Yhtidn tulos on positiivinen.

Tavoite toteutui. Yhtién tilikauden tulos oli 50,3 tuhatta
euroa.

Yhtién toiminta eteni raportointikaudella pdaosin suunnitel-
lulla tavalla. Yhtién tulot muodostuivat ulosvuokrattavista
tiloista saaduista vuokratuloista ja menot kaupungille mak-
settavista vuokrista ja yllapitopalveluista sek& Torikorttelei-
den Kkiinteistéjen kehitys- ja markkinointiviestintakuluista.
Ulkopuolisia palveluja kaytettiin budjetoitua véhemman ja
osa tehtavista siirrettiin omaksi tydksi.

Yhtié ei tehnyt raportointikaudella investointeja.

Yhtién maksuvalmius oli tilikauden aikana tyydyttavalla ta-
solla.

Yhtidn merkittavimmat riskit ovat:

— yleinen taloudellinen tilanne ja sen vaikutus rahoituk-
seen ja vuokramarkkinoihin

— Torikorttelien toteuttamisen hallinnollinen hajanaisuus
(kehittdminen, omistus,
vuokraus (siséinen/ulkoinen), rakennuttaminen, raken-
taminen, kayttd ja yllapito.

— viranomaisten (Museovirasto, kaupunginmuseo, raken-
nusvalvontavirasto) kannanotot
elavéittamistavoitteiden toteuttamiseen lupa- ja raken-
tamisvaiheissa ja niiden aikatauluvaikutus rakentami-
seen ja vuokratuloihin

—  kalliit vuokrat suhteessa liikepaikkaan.

— tilojen haastavuus kaupallisessa toiminnassa

— uusien kauppakeskusten valmistuminen [&hialueille,
keskustan kilpailukyvyn yllapitaminen.

Helsingin Leijona Oy on vienyt Torikortteleiden kehittamis-
ja elavéittamishankkeen ensimmaisen vaiheen péaatékseen
ja suurimmat peruskorjaustyét saatiin valmiiksi 2018. Yhti-
on tulevaisuutta alueen kehittdjana tulee tarkastella kannat-
tavuusnakékulmasta seka pohtia kuinka jatkaa alkanutta
kehitystyété alueella. Torikortteleiden kehitystyd kokonai-
suutena ei paaty tahan vaan alueen kaupallinen kehittdmi-
nen jatkuu. Keskustan alueen elinvoimaisuus tulevaisuu-
dessa riippuu siitéd, kuinka saavutettavuus sailyy, alueen
kiinnostavuus kehittyy ja alue saadaan taloudellisesti kan-
nattamaan jatkossa. Té&ta varten kiinted yhteistyd kaupun-
gin muiden keskusta-alueen kehityshankkeiden kanssa,
keskusta-alueen Kkiinteistdomistajien ja kaupallisten toimi-
joiden kanssa on tarkeda ja yhteisty6téd tulisi tiivistaa.
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Helsinki Business
Hub Ltd Oy

Hallituksen
puheenjohtaja

Rinkineva, Marja-Leena

Antola, Tuula

Masar, Christoffer

Mieskonen, Jari

Savolainen, Ossi

Tolonen, lipo

Valanta, José

Toimitusjohtaja Niinikoski, Marja-Liisa

Toimintatuotot 3743 4038
Toimintakulut -3 840 -4 017
Liikevoitto -97 21
Tilikauden tulos -93 34
Investoinnit -23 -18
Oma padoma 630 723
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1330 2026
Kassavarojen muutos -114 87
Henkilostokulut  toimintatuotoista 54 47
-%

Liikevoitto -% -3 1
Sijoitetun padoman tuotto -% -6,8 1,5
Omavaraisuus -% 47,4 35,7
Quick ratio 1,8 1,5

Toimiala:

Helsinki Business Hub Ltd Oy:n toimialana on
ulkomaisten investointien hakeminen Helsingin
seudulle, kasvuhakuisten yritysten liiketoimin-
nan ja kansain-valistymisen vauhdittaminen
sekd muu elinkeino- ja innovaatiotoiminnan
kehittdminen seudulle.

Yhtion tarkoituksena on kehittda Helsingin seu-
tua kansainvélisesti kiinnostavana ja houkutte-
levana liiketoiminta- ja innovaatioympaéristona.

Yhtio voi omistaa osakkeita, osuuksia ja kiin-
teistdja sekd kayda niilld kauppaa ja vuokrata
niitd. Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa
eikd se jaa osinkoa. Mahdollinen voitto kayte-
taan padkaupunkiseudun yleisten toimintaedel-
Iytysten edistamiseen.

Helsinki Business Hub Ltd Oy:n toiminnan painopisteita
olivat vuonna 2018 ICT, alykkaat ja puhtaat ratkaisut ja
terveys seké maantieteellisesti Venaja ja Kiina.

Vuonna 2017 toteutetun strategiapéivityksen tuloksena
yhtidssa ké&ynnistettiin uusi puolentoista vuoden pilottipro-
jekti hotelli-investointien houkuttelemiseksi. Projekti toteu-
tetaan tiiviissa yhteistydssa eri toimijoiden, kuten kaupun-
kien ja Business Finlandin, kanssa. Hotellikapasiteetin
kasvattamisen lisaksi tavoitteena on rikastaa hotellitar-
jonnan kirjoa ja nostaa néin alueen kansainvalista kilpai-
lukykya. Taman kokeilun tulokset arvioidaan vuoden 2019
aikana, ja toiminnan jatkosta péaéatetddn vuoden 2020
alkuun mennessa.

Kevéaalla 2018 yhtié kaynnisti IT-alan osaajien houkutte-
luun keskittyvan seudullisen pilottihankkeen, jota rahoitta-
vat Helsingin ja Espoon kaupungit seka tyé- ja elinkeino-
ministerié. Osaajien houkuttelu hankkeen tavoitteena on
saada vuosien 2018-19 aikana p&akaupunkiseudulle
lisdad ulkomaisia ohjelmistoalan osaajia seké& paketoida
osaajille ja heita rekrytoiville yrityksille suunnattuja palve-
luita asiakaslahtdisiksi kokonaisuuksiksi. Pilottiohjelman
kesto on yhdeksan kuukautta ja se paattyy huhtikuussa
2019. Yhtidn toteuttama hanke linkittyy tyé- ja elinkeino-
ministeridn koordinoimaan Talent Boost -ohjelmaan.
Yhtién hankkeessa on tarkoituksena organisoida verkosto
ja luoda toimintamalli sille, miten ohjelmisto-osaajien
houkuttelu kannattaa jatkossa toteuttaa paékaupunkiseu-
dulla. Keskustelut ohjelman tulevasta organisoinnista ovat
kaynnissa.



Yhteistydprojekti Amcham Finland ry:n kanssa alueellisten
paékonttoreiden saamiseksi Suomeen paattyi toukokuussa
2018 (projekti toteutettiin 16.2.2017-31.5.2018). Hanke
koostui viidesté toisiaan taydentavasta toimenpiteesta.

Hankkeen aikana toteutettin yhteensa viisi myynti- ja
markkinointitilaisuutta Lontoossa, Singaporessa, Pekingis-
s8, Osakassa ja Tokiossa. Tapahtumien ansioista tavattiin
yhteensé 306 aasialaisyrityksen paattajaa. Projektin tulok-
sena syntyi yhteensa 15 investointia (Kiina 10, Japani 5),
joiden ansioista paékaupunkiseudulle luotiin 24 tydpaikkaa,
ja joista yksi oli alueellinen paakonttori. Lisaksi hankkeen
pohjalta keskustelut jatkuvat useiden yritysten kanssa.

Health Capital Helsinki (HCH) -projektitoimiston kolmevuo-
tinen pilotointivaihe nykymuotoisena péaattyi 31.7.2018.
HCH-allianssiorganisaatiot Aalto-yliopisto, Helsingin yli-
opisto, HUS ja Helsingin kaupunki paattivat jatkaa pilotin
kakkosvaihetta vuoden 2021 loppuun. Pilotin ensivaiheen
toiminnan térkeimméat tulokset ovat osapuolten ajatustavan
muuttuminen, yhteistyén paraneminen ja osaamisen kau-
pallisen potentiaalin tunnistaminen.

Yhtién liiketoiminnallisena tavoitteena vuonna 2018 oli luo-
da tyépaikkoja paakaupunkiseudulle, hankkia kasvupaa-
omaa suomalaisiin startupeihin seka edistaa vientisopimus-
ten ja muiden kaupallisten sopimusten syntymistd ulko-
maalaisten ja suomalaisten yritysten valille.

Yhtién myétavaikutuksesta alueelle:

—  syntyi 323 uutta tydpaikkaa,

— solmittiin 23 uutta kaupallista sopimusta suomalaisten
ja ulkomaisten yritysten valille,

— saatiin 67,8 milj. euroa pddomaa suomalaisiin kasvu-
yrityksiin.

Yhtién toimintaa ei ole kohdentunut verotarkastuksia tai
muita viranomaistarkastuksia.

Yhtién liikkevaihto 1.1.-31.12.2018 oli 2,9 milj. euroa.
Tilikauden tappio oli 93 tuhatta ollen 6 tuhatta euroa pie-
nempi kuin budjetoitu tappio. Yhtién tekemat investoinnit
olivat yhteensa 23 tuhatta euroa.

Yhtién kassavalmius oli hyva tilikaudella 2018 ja sen enna-
koidaan sailyvan hyvéna myds vuonna 2019.

Rahat ja rahoitusvarat 31.12.2018 olivat 117 tuhatta euroa.
Lyhytaikaiset saamiset olivat yhteensa 390 tuhatta euroa.
Vieraan pddoman méaara oli 700 tuhatta euroa.

Yhtién toimintaan ei liity merkittavia riskeja. Toiminnan ris-
kianalyysi toteutettiin hallituksen hyvéksyman riskienhallin-
tamallin mukaisesti.

Yhtié jatkaa toistaiseksi samoilla strategisilla painopisteil-
laan: ICT, terveys sekéa alykkaat ja puhtaat ratkaisut. Halli-
tuksen toimeksiannosta yhtidssad valmistellaan kevéaén
2019 aikana ehdotus kasvubudjetiksi perusteluineen.

Yhtién strategisten painopisteiden tarkastelua jatketaan
vastaamaan toimintaymparistén muutoksia vastaavaksi.
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Helsinki
Marketing Oy Ltd

Hallituksen Vapaavuori, Jan
puheenjohtaja

Kivela, Liisa

Korkiakoski, Anne

Malmstrom, Atte

Pihlainen, Alexander

Rinkineva, Marja-Leena

Toimitusjohtaja Aalto, Laura

Toimintatuotot 7720 8 440
Toimintakulut -7 711 -8 431
Liikevoitto 9 9
Tilikauden tulos 7 7
Investoinnit -101 0
Oma padoma 203 196
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 1676 2212
Kassavarojen muutos 4 -1
Toimintatuottojen muutos -% -85 6,7
Toimintakulujen muutos -% -85 6,7
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 35,4 33,0
Liikevoitto -% 0,1 0,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 2,6 4.6
Omavaraisuus -% 12,1 8,8
Quick ratio 1.1 1.1
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Toimiala:

Helsinki Marketing Oy Ltd:n toimialaan kuuluu
matkailu-, kongressi-, tapahtuma- ja elinkei-
nomarkkinointi, suurtapahtumien ja kongressien
hakutoimenpiteet sekd matkailuneuvonta. Sen
paakohderyhmia ovat helsinkildiset, kansainva-
liset matkailijat, paattdjat ja osaajat. Helsinki
Marketing toimii tiiviissa yhteisty6ssa Helsingin
kaupungin toimialojen ja yksikdiden kanssa.

Osana Helsingin markkinoinnin kehittamista Helsinki
Marketing Kkilpailutti markkinointiviestintapalveluiden ja
sosiaalisen median puitesopimuskumppanuudet koko
kaupunkikonsernin kayttédn. Syksyn 2018 aikana aloitet-
tiin usean markkinointiviestintdkampanjakokonaisuuden
suunnittelu, jotka lanseerataan vuonna 2019.

Kansainvalisen viestinnan osalta vuosi 2018 oli poikkeuk-
sellinen. Yhdysvaltojen ja Venajéan presidenttien tapaami-
nen sekd Amos Rex -museon ja keskustakirjasto Oodin
lanseeraus onnistuivat hyvin. Niiden myéta Helsinki sai
poikkeuksellisen suurta kansainvalistd mediahuomiota,
joka vahvisti Helsingin tunnettuutta kiinnostavana kau-
punkina. Amos Rexin ja keskustakirjasto Oodin lansee-
raus toteutettiin yhteistyéssé lontoolaisen PR-toimisto
ING Median kanssa. Kokonaisuudessaan yhtién kansain-
vélinen mediatyd oli vuoden aikana erittéin aktiivista ja
ohjelmaa jarjestettiin 135 eri mediaryhmalle, 120 vaikutta-
javieraalle seké& kymmenille matkanjarjestajaryhmille.

Vuoden 2018 loppupuolella yhtié toteutti yhdessa kump-
paniverkoston kanssa uuden hyvin onnistuneen Breaking
Waves -tapahtuman Slushin yhteydess&. Tapahtuma oli
esimerkki siitd, miten Helsinki Marketing toimii yhteistyé-
alustana, joka kokoaa toimijat yhteen yhteisen tavoitteen
taakse. Lisaksi yhti6 toteutti ensimmaistéa kertaa kansain-
vélisen digitaalisen destinaatiomarkkinoinnin DTTT Glo-
bal -tapahtuman, joka kerasi ennéatysyleisén Helsinkiin.

Yhtié osallistui elinkeino-osaston johdolla matkailun tie-
kartta 2018 - 2021 kehittdmissuunnitelman valmisteluun.
Se linjaa matkailun kehittdmisen suuntaviivoja mm. digi-
taalisuuteen, vastuullisuuteen, kestavaan kasvuun seka
tilastointiin ja tutkimukseen liittyen.



Helsinki voitti syyskuussa Euroopan komission uuden
European Capital of Smart Tourism 2019 -kilpailun. Voitta-
jien valinnassa arvioituja tekij6ité olivat muun muassa kau-
punkimaine, saavutettavuus, matkailun kestavé kehittdmi-
nen, digitalisaation hyddyntaminen matkailupalveluissa,
mielenkiintoinen kulttuuriperinté ja matkailutarjonnan inno-
vatiivisuus. Helsinki Marketing osallistui hakemuksen val-
misteluun.

Kongressien haku- ja konsultaatiopalvelut keskitettiin suu-
riin kongresseihin ja Helsingin vahvoihin osaamisalueisiin.
Helsinki Marketing osallistui vuoden aikana matkailu- ja
kongressialan kansainvalisiin myyntitapahtumiin mm. Lon-
toossa, Berliinissa, Brysselissa ja Frankfurtissa seké Japa-
nissa, Kiinassa ja Yhdysvalloissa.

Matkailuneuvontatoiminnassa tapahtui kevéalla suuria
muutoksia. Pohjoisesplanadin toimipisteen sulkeminen ja
suunniteltu siityminen Rautatieaseman lipunmyyntihalliin
toteutettiin toukokuussa. Liséksi matkailuneuvonnan toimi-
pisteet palvelivat lentoasemalla sek& toukokuusta lahtien
Esplanadin Kukkatorin infokontilla ja Stockmannin tavarata-
lon pohjakerroksessa digitaalisella MyHelsinki-pisteella,
jossa keséaikaan oli my6s henkildkohtaista neuvontaa ilta-
paivisin. Helsinki Helpit aloittivat tyénsa p&éosin jo touko-
kuussa ja kausi jatkui syyskuulle. Matkailuneuvontaa an-
nettiin kasvotusten vuoden 2018 aikana yhteensa noin 625
000 asiakkaalle, mika on 7 % vahemman edellisvuoteen
verrattuna. Muun muassa muuton aiheuttamat viivastykset,
palveluiden tarkempi kohdistaminen kansainvalisiin matkai-
lijoihin seké& erilainen laskutapa ovat aiheuttaneet vahene-
mista palveltujen asiakkaiden mééarissé edellisvuosiin ver-
rattuna.

Merkittavéd muutos yhtidn toiminnan kannalta oli se, etta
Helsingin kaupunki keskitti tapahtumatuotannon Helsingin
tapahtumasé&étiéén. Yhtié osallistui aktiivisesti muutoksen
valmisteluun ja lapiviemiseen vuoden 2018 aikana. Yhtién
tapahtumatuotantoon liittyva liikketoiminta siirtyivat uuteen
saatidén vuoden 2019 alusta. Poikkeuksena Lux Helsinki -
valofestivaali, jonka liiketoiminnan luovutushetki oli
31.1.2019.

Muut tavoitteet 2018

1. Yhtié tekee uusia kansainvalisen yhteismarkkinoinnin
avauksia ja kumppaneiden tekema Helsinki-sisaltdinen
markkinointi lisdéntyy.

Tavoite toteutui:

e MyHelsinki: Helsinki pilotoi Tencentin kiinalaisille mat-
kailijoille suunnattujen alykkaiden sovelluksien esi-
merkkikaupunkina. Pilotin myété Helsingilla on maail-
man ensimmainen raataléidyt suositukset alykkéaseen
liikkumiseen yhdistava sovellus, joka mahdollistaa
myds maksamisen. Tencent markkinoi sovellusta
omissa kanavissaan kevéaalla ja syksylla 2018.

e Flow Festival: digitaalinen kansainvélisen yhteismark-
kinoinnin kokonaisuus.

e UM / Capital of Metal: kansainvalinen yhteismarkki-
noinnin kokonaisuus.

e Business Finland: yhteinen kansainvalinen osaamisen
viestinnan projekti, jossa teemoina alykéas liikkuminen,
life sciences -osaaminen seké uudet energiamuodot.

o Helsinki kulttuurikaupunkina kansainvalisen viestinnan
hanke (Amos Rex, Oodi) yhdessa kulttuuritoimijoiden
kanssa.
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e #Helsinki2018: Yhdysvaltojen ja Venajan president-
tien tapaaminen 16.7.2018. Kansainvélinen PR-tyd
yhdessé Ulkoministeridn ja muiden kumppaneiden
kanssa.

e Breaking Waves -tapahtuma joulukuussa 2019 yh-
dessa meriklusterin toimijoiden kanssa.

2. Yhtién omarahoitusosuus kasvaa.

Tavoite toteutui. Yhteistyékumppanuuksien pohja laajen-
tui. Yhtié haki yhteistyékumppanuuksia kansainvéliseen
PR-ty6hén ja viestintddn seka edelld mainittuihin yhteis-
markkinoinnin toimenpiteisiin. Omarahoitusosuus kasvoi
edellisvuodesta 0,3 prosenttiyksikk&a.

Vuoden 2018 liikevaihto oli 2,12 milj. euroa ja liiketoimin-
nan muut tuotot 5,59 milj. euroa. Yhtién tilikauden tulos
ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja osoittaa voittoa 9,40
tuhatta euroa. Yhtién tulos verojen jalkeen oli 7,32 tuhatta
euroa. Merkittava osa liikevaihdosta painottui loppuvuo-
teen johtuen etenkin suurten tapahtumien keskittymisesta
viimeiseen vuosineljannekseen. Yhtién laskutusmyynti
jakaantui seuraavasti:

Helsingin kaupunginkanslian osuus 21,0 %, muun kau-
punkikonsernin 12,1 % ja ulkopuolisten kumppanien
osuus laskutuksesta 66,9 %. Liiketoiminnan muut tuotot
muodostuivat pa&asiassa Helsingin kaupungin avustuk-
sista. Kaupunki siirtyi vuoden 2018 alusta ostopalveluso-
pimuksesta avustusmuotoiseen toiminnan rahoittami-
seen.

Yhtién valitysmyynti laski 21 % edeltavaan vuoteen nah-
den ja oli yhteensd 139,14 tuhatta euroa. Esplanadin
matkailuneuvonnan toiminta péattyi 22.4.2018, ja ndin
ollen valitysmyyntitoimintaa harjoitettiin huhtikuun lopusta
vuoden loppuun saakka ainoastaan lentoaseman matkai-
luneuvonnassa.

Yhtié aloitti matkailuneuvonnan Helsingin rautatieaseman
Asemabhallissa 1.5.2018. Rautatieaseman palvelupisteen
perustaminen vuoden 2018 alkupuoliskolla jaksotettiin
kolmelle vuodelle. Palvelupisteen perustamiskustannuk-
set vuodelle 2018 ovat 29,34 tuhatta euroa.

Yhtién maksuvalmius oli raportointiajankohtana tyydytta-
va ja omavaraisuusaste heikko. Yhti6lla ei ollut raportoin-
tiajankohtana lainoja.

Helsingin kaupunki omistaa yhtién kokonaan ja rahoittaa
valtaosan toiminnasta. Yhtién toiminta on nain ollen riip-
puvainen rahoituksen jatkumisesta, mika edellyttaa toimi-
vaa yhteisty6ta ja tyytyvaisyytta tydn tuloksiin.

Yhtién toiminta on kahden viime vuoden aikana merkitta-
vasti laajentunut matkailumarkkinoinnista kansainvéliseen
kaupunkimarkkinointiin ja Helsinki-brandin tunnettuuden
kasvattamiseen. Yhtién toiminnan kasvaessa ja digitaali-
sen palvelukehityksen vahvistuessa on huomioitava, etta
osaaminen, resurssit ja sisdiset prosessit ovat riittavat
suhteessa yhtién toimintaan ja tavoitteisiin.



Helsinki Marketingin missio on Helsingin kansainvélisen
vetovoiman ja tunnettuuden vahvistaminen. Yhtio rakentaa
kansainvalistd markkinointia, myyntia sek& viestintda tun-
nistettujen ja hyvin toimivien mallien péalle kuten vahva ja
tavoittava mediatyd, rohkea markkinointiviestinta, tehokas
myyntitoiminta sek& digitaalinen edellékavijyys. Liséksi
kiinnittyminen Helsingin olemassa oleviin kansainvalisiin
tapahtumiin on tarke& keino tunnettuuden kasvattamiseksi.

Helsinki Marketing on kansainvalisesti toimialallaan digitaa-
lisen palvelukehityksen edellakavija. Jatkossa yhtid kehit-
t4é edelleen myés API- ja alustatalouteen kiinnittyvia yh-
teistydbmahdollisuuksia ja rakentaa aitoa kilpailuetua suh-
teessa muihin kaupunkeihin. Liséksi yhtié tulee maarittele-
maén asiakkuuksia tarkemmin seka kaynnistdd asiakas-
ymmarryksen systemaattisen kehittdmisen koko yhtiétasol-
la.

Yhtié huolehtii toimintaedellytyksistddn panostamalla vah-
vasti osaavaan ja hyvinvoivaan henkiléstéén, vahvistamalla
aktiivisesti ulkopuolista rahoitusta sek& kehittamalla sisai-
sid prosesseja. Lisaksi yhtié tulee maarittelemaan rooliaan
suhteessa omistajaan ja konsernin eri sidosryhmiin seka
rakentamaan mittariston toiminnan vaikuttavuudelleen.
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Helsinki Region
Marketing Oy

Hallituksen Huttunen, Martti
puheenjohtaja

Hallituksen Maensivu, Tapio
varapuheenjohtaja

Halinen, Pia

Toivonen, Nina

Toimitusjohtaja
(sivutoiminen)

Pakarinen, Paivi

Toimintatuotot 162 167
Toimintakulut -293 -296
Liikevoitto -131 -129
Tilikauden tulos -138 -131
Investoinnit 0 0
Oma padoma 42 80
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 72 108
Kassavarojen muutos -33 94
Toimintatuottojen muutos -% -2,8 -2,6
Toimintakulujen muutos -% -1,0 6,8
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 83,2 76,1
Liikevoitto -% -80,8 -77,6
Sijoitetun padoman tuotto -% -237,3 -156,9
Omavaraisuus -% 58,9 74,6
Quick ratio 2,4 39
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Toimiala:

Helsinki Region Marketing Oy:n toimialana on
osana Helsingin kaupunkikonsernia Helsingin
metropolialueen elinkeinoelaméan kansainvélis-
tdminen ja tuotantorakenteen monipuolistami-
nen tyodllisyyden turvaamiseksi.

Helsinki Region Marketing Oy:n palvelutoiminta jatkui
Moskovan toimipisteessé vaikeassa toimintaymparistos-
sa. Venajan talouden nakymét pysyivét edelleen huonoi-
na. Tilojen vuokrausaste nousi 91 %:iin edellisen vuoden
74 %:n tasosta. Keskimaarainen neliévuokra oli 30,00
€/m2 (edellisen vuoden vuokrataso 34,50 €/m2). Vuokrat-
tavaa tilaa on noin 450 m2, josta jakson lopussa oli vuok-
rattuna 392 m2.

Vuonna 2018 yhtién liikevaihto oli 162 tuhatta euroa ja se
supistui 2,8 % edellisvuodesta. Yhtién tulos raportointi-
jaksolla ilman tilinpaatéssiirtoja oli tappiollinen 138 tuhatta
euroa (-131 tuhatta euroa v. 2017).

Yhtién kasvaneesta vuokrausasteesta huolimatta ruplan
heikon kurssikehityksen ja matalan vuokrahintatason
vuoksi koko 2018 vuoden vuokratuotot laskivat hieman
vuoden 2017 vastaaviin tuottoihin nahden.  Yhtidssé
noudatettiin tiukkaa kulukuria ja kuluja karsittiin tilikaudel-
la 2018.

Yhtiélla ei ollut investointeja tarkastelujakson aikana.
Yhtién maksuvalmiustilanne oli tilikaudella tyydyttavalla

tasolla. Yhtid sai toukokuussa 2018 kaupungilta 100 tu-
hannen euron pdadomasijoituksen. Yhtiolla ei ole lainoja.



Tilojen vaatimaton kunto on riski yhtién toiminnalle. Vuok-
ralaisten vuokranmaksukyvyn heikkeneminen voi aiheuttaa
luottotappioita. Toiminta on tappiollista ja yhtié tarvitsee
oman pdaoman vahvistamista vuoden 2019 kevaalla.

Toiminnan lopettamiseen liittyviksi riskeiksi on arvioitu ve-
rotukseen, tilojen luovutukseen ja tilojen mahdolliseen kor-
jausvelvollisuuteen liittyvét riskit, viranomaisprosessi, vuok-
ralaiskadosta johtuva tuottojen pieneminen, lopettamispro-
sessin kesto ja prosessista aiheutuvat ennakoimattomat
kustannukset. Riskien toteumista ehkaistdén huolellisilla
etukéateisselvityksilla ja suunnittelulla.

Epéavarmuus on jo heijastunut moniin vuokralaisiin, jotka
ovat irtisanoneet vuokrasopimuksiaan, lahteneet pois tai
muuttaneet pienempiin tiloihin Helsinki-talossa. Vuokria
joudutaan alentamaan. Yhtié noudattaa tiukkaa kulukuria.
Sopimus, johon yhtidn toiminta perustuu, on maaraaikai-
nen. Sopimuskausi paattyy syksylld vuonna 2019, jolloin
yhtidn toiminta loppuu ja yhtié tullaan asettamaan selvitysti-
laan.
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Korkeasaaren
elaintarhan saatio

Sr

Hallituksen Malmstrom, Atte
puheenjohtaja

Hallituksen Laine-Hendolin, Kirsti
varapuheenjohtaja

Anttonen, Taru

Luukkainen, Hannele

Mustonen, Tapio

Toimitusjohtaja

Hellstrom, Sanna

Toimintatuotot 9 421
Toimintakulut -8 110
Liikevoitto 1310
Tilikauden tulos 1237
Investoinnit -1 500
Oma padoma 2 437
Pitkaaikaiset velat -14 891
Taseen loppusumma 18 654
Kassavarojen muutos 27
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 41,2
Liikevoitto -% 13,9
Sijoitetun padoman tuotto -% 48,6
Omavaraisuus -% 13,1
Quick ratio 2,7
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Toimiala:

Korkeasaaren eldintarhan saation tarkoituksena
on osana Helsingin kaupunkikonsernia yllapitaa
eldintarhaa ja edistda osaltaan Helsingin kau-
pungin vetovoimaisuutta sekd kaupunkilaisten
virkistaytymismahdollisuuksia. Saatié suojelee
uhanalaisia eldimid ja niiden elinymparistoja.
Korkea-saaren eldintarhan saatién varsinainen
toiminta saationa alkoi 1.1.2018.

Korkeasaaren eléintarhan s&ation heindkuu 2018 oli
poikkeuksellisen hiljainen ja kavijéita oli 50 000 vahem-
méan kuin heindkuussa keskimé&arin. Mitad ilmeisimmin
pitkaan jatkuneet helteet vahensivéat kavijamaaraa. Muina
kuukausina kévijamaara oli odotetun mukainen ja mar-
raskuussa jopa ennatyksellisen suuri. Heindkuu on kui-
tenkin vuoden vilkkain kuukausi, joten koko vuoden kévi-
jamaara jai alhaiseksi (noin 455 000 kavijaa). Taloudelli-
sesti vuosi oli tésta huolimatta ennakoitua parempi.

Tuloja kertyi budjetoitua vahemman, mutta myds menoja
toteutui budjetoitua vahemmaén ja siten tilikauden 2018
tulos oli budjetoitua parempi.

Kyseessa oli saation ensimmaéinen toimintavuosi ja bud-
jettia laadittaessa ei ollut vertailutietoa edellisiltd vuosilta.
Budjetissa oli joitakin menoja arvioitu selkeéasti vaarin ja
naiden ennakoitavuus on nyt huomattavasti parempi.

Vuonna 2018 valmistuneet investoinnit:
— llvestarha 1,2 milj. euroa

— leikkipaikka Karhu 0,25 milj. euroa
—  korjauksia ja pientéita.

Vuonna 2018 alkaneet investoinnit:
— Uusi muuntamo 0,33 milj. euroa ja siihen liittyvat
infrastruktuurin korjaukset.



Investoinnit, joiden suunnittelu oli kaynnissd vuonna
2018:
—  Saukkotarha 1 milj. euroa
— saukkotarhan leikkialueet 0,5 milj. euroa
—  paasisaankéaynti 10 milj. euroa
—  Karhulinnan ulkoalueiden peruskorjaus
—  katokset ja katselualueet.

Vuoden 2018 investoinnit rahoitettiin vuodelta 2017 siirty-
neelld investointimaararahalla seka toiminta-avustuksella ja
omalla tulonhankinnalla.

Saation maksuvalmius oli hyva tilikaudella 2018. Saatiélla
ei ollut lainoja.

Ei merkittévia riskeja kuluneella vuodella.

Kruunusillat-hankkeen rakentamisaika tulee todenné&kéi-
sesti vahentamaan kéavijamaéaraéa, kun rakentaminen tapah-
tuu Korkeasaaren eldintarhan saapumiskohdassa. Kruunu-
sillat-hankkeen rakentamisaikainen melu voi myés olla hai-
ridksi eléimille. Tahan varaudutaan olemalla tiiviisti mukana
suunnittelussa ja huomioimaan rakennusaikaiset toiminnot
ja aikataulut.

Korkeasaaren eléintarhassa on vuosien ajan kéynyt noin
puoli miljoonaa vierailijaa vuosittain. Nykyiselld kaupungin
avustustasolla s&atién talous on vakaalla pohjalla ja toimin-
taa pystytdan myds kehittdmaan. Kavijamaarad on mahdol-
lista kasvattaa selvésti, mutta taméa edellyttaa selkeitd na-
kyvid uudistuksia vierailijoille niin palveluissa kuin alueen
kehittdmisessa ja investointeja naiden toteuttamiseen. Tu-
levalle kymmenelle vuodelle suunniteltavia uudistuksia ovat
Amazonian taydellinen peruskorjaus, Korkeasaaren eléin-
tarhan méen uudistaminen (Aasian ylankd), tiikeritarhojen
perusparannus ja Kruunusillat-hankkeen rakennustyémaal-
ta aikanaan vapautuvat tayttdémaan kéaytté. Uusi paa-
sisdankaynti (porttirakennus) taytyy rakentaa Kruunusillat-
hankkeen vuoksi, mutta se pelkéstadan ei paranna eléintar-
havierailun kokemusta, vaikka onkin Korkeasaaren julkisivu
raitiovaunumatkustajille.

Kruunusillat-yhteys tulee parantamaan liikenneyhteyksia
Korkeasaaren eldintarhaan ja mita ilmeisimmin lisddmaan
kavijamaaraa. Myoés Helsingin kasvu seka lisdantyvat turis-
timaarat kaupungissa mahdollistavat vierailijamaéarien kas-
vun.

Korkeasaaren eléintarhan saation poistot tulevat kasva-
maan huomattavasti tulevan kymmenen vuoden aikana,
koska saatiditymisen yhteydessé saadut rakennukset ja
rakennelmat ovat poistettavaa omaisuutta vahintaan kym-
menen vuotta ja samaan aikaan tehd&an uusia investointe-
ja. Kuluvan vuoden voitoilla varaudutaan tulevien investoin-
tien rahoitukseen.



Startup Maria Oy

Hallituksen
puheenjohtaja

von Bruun, Santtu

Hilska, Otto

Hyokyvaara, Jarmo

Toimitusjohtaja

Kangas, Voitto

Toimintatuotot 1627 779
Toimintakulut -1 349 -703
Liikevoitto 279 76
Tilikauden tulos 231 76
Investoinnit 0 0
Oma padoma 342 -114
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 766 399
Kassavarojen muutos 124 87
Henkiléstokulut  toimintatuotoista 19 28
-%

Liikevoitto -% 17 10
Sijoitetun padoman tuotto -% 36,4 19,0
Omavaraisuus -% 44,6 27,8
Quick ratio 1,7 1,3
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Toimiala:

Startup Maria Oy:n tarkoituksena on luoda
edellytyksida uudelle kasvuyrittdjyydelle, tukea
kasvuyritysten kasvua ja kansainvalistymista.

Yhtio kehittdd ja yllapitdd kasvuyrityskeskitty-
mi& seka niiden tilaratkaisuja ja palvelukonsep-
teja, tukee tiloissa toimivia yritysyhteis6ja, tar-
joaa yritysneuvontaa ja palveluita seka toteut-
taa tapahtumia.

Yhtién tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eikd
se jaa omistajilleen osinkoa, vaan mahdollinen
voitto on kaytettdvad yhtion oman toiminnan
tukemiseen ja kehittdmiseen.

Startup Maria Oy keskittyi raportointikauden aikana Ma-
ria01-yrityskeskittymén koon kasvattamiseen uusia vuok-
rasopimuksia laatimalla, ottamalla lisaa tiloja kayttéon,
seka keskittyman yhteisdn ja palveluiden kehittdmiseen.

Kauden loppuun mennessé keskittyméassa toimi 165
toimijaa, joihin lukeutuvat kasvuyritykset, kiihdyttamot,
sijoittajat ja muut kasvuyritysekosysteemin toimijat.

Maria01 on saanut lisdd vuokralaisia ja yhteistydkumppa-
neita kuluneen kauden aikana ja sitd kautta likevaihdos-
sa nakyy positiivista kasvua. Saman aikaisesti kuluraken-
ne on saatu pidettya entisend. Menneen kuuden kuukau-
den aikana, yhtié on oftanut lisad& tilaa vuokralle seka
palkannut lisda henkilékuntaa parantaakseen palvelua ja
kilpailukykyaan.

Yhtién liikevaihto muodostui vuokralaisten maksamista
vuokrista, tapahtumatuotantopalvelusta, yhteistydkump-
panuuksista, sek& Marian alueella suoritettavista parkki-
maksuista.

Yhtién liikevaihto ja muut tuotot tilikaudella 2018 olivat
yhteensd 1 457 tuhatta euroa ja kasvua edelliseen vuo-
teen verrattuna oli 678 tuhatta euroa (87 %). Tilikauden
tulos oli 231 tuhatta euroa voitollinen. Suurin ero liike-
vaihdossa edellisvuoteen selittyy kasvaneella yhteistyd-
kumppanimyynnilla ja vuokraustoiminnan liikevaihdon
kasvulla. Raportointikaudella yhtié oli kannattava.

Yhtiélla ei ollut merkittavié investointeja raportointikaudel-
la.



Yhtién maksuvalmiustilanne oli hyva raportointikauden
paéattyessa.

Yhtiélla ei ollut lainaa.

Yhtién toimintaedellytysten kannalta on varmistettava tilo-
jen suunniteltu kayttéénotto, joka maarittaad yhtién saamat
vuokratulot. Téman liséksi yhtién on jatkettava yhteistyo-
kumppanisopimusten solmimista, jo solmittujen sopimusten
liséksi, tasapainottaakseen vuokratuloihin perustuvaa liike-
toimintaa.

Yhtién rahoitukselliset riskit liittyvat vuokrasaamisiin ja
vuokrasopimusten uusinnasta johtuviin kayttéastevajauk-
siin tiloissa. Myés kiinteistdn kunnosta johtuvat toiminnan
keskeytykset voivat aiheuttaa tuloriskin.

Yhtié pyrkii kannattavuuteen suuryritysten kanssa solmitta-
villa yhteistydsopimuksilla sek& korottamalla kiinteistéssa
perittavia vuokria.

Yhtién toimintaedellytysten kannalta on oleellista varmistaa
ulosvuokrauksen seké tapahtumapalvelujen myynnin tuot-
tama kassavirta seka pitaa palvelujen tuottamisen kustan-
nukset tasapainossa.
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Toimitilat
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Kiinteisto Oy
Helsingin
Toimitilat

- _ Toimiala:
Hallituksen Hiltunen, Arto
puheenjohtaja i i Kiinteistd Oy Helsingin Toimitilojen toimialana
Hallituksen Malinen, Matti on omistaa tai hallita vuokraoikeuden nojalla
varapuheenjohtaja i tontteja ja omistaa niilld olevia tai niille raken-
Abib, Mukhtar nettavia rakennuksia. Lisaksi yhtion toimialana
Karrikka, Taina on omistaa toimitilojen omistamiseen tai hallin-
Stahlberg, Taija taan oikeuttavia osakkeita. Yhtié voi myés tuot-
Toimitusjohtaja Antikainen, Raino taa isdnndintipalveluja Helsingin kaupungin
kokonaan tai osittain omistamille yhteisaille.
o Kiinteistd6 Oy Helsingin  Toimitilat  osittaisjakautui
Toimintatuotot 12 441 11 907 31.12.2018 Helsingin kaupungin asunnot (Heka) Oy:66n.
__ Osittaisjakautumisessa Hekalle siirtyy Kiinteisté Oy Hel-
Toimintakulut -9723 | -9470 singin Toimitilojen omistamien, osoitteissa Kinaporinkatu
] _ 9 ja Kontukuja 5 sijaitsevien monipuolisten palvelukes-
Liikevoitto 2718 2437 kusten muodostama liiketoimintakokonaisuus. Tilikauden
- lopulla yhtién tase oli 75,50 milj. euroa (edellisvuonna
Tilikauden tulos 0 0 100,94 milj. euroa), tase pieneni 25,44 milj. euroa edellis-
vuodesta osittaisjakautumisesta johtuen.
Investoinnit -5 232 -5102
N Merkittavimmat muut tapahtumat tilikaudella:
Oma paaoma 48569 = 53401 e Apollonkatu 12:n (Minervaskolan) perusparannus-
o hanke valmistui
Pitkaaikaiset velat e 41 e Toinen linja 7:n ja Siltasaarenkatu 13:n osalta olivat
kaynnisséa kiinteistéjen kehittdmiseen liittyvéat toimen-
Taseen loppusumma B 100943 piteet yhteistyéssa Helsingin kaupungin kanssa (ton-
) tinluovutus- ja toteutuskilpailu)
Kassavarojen mutos 264 19 e rakennuskannalle tyypilliset monipuoliset korjaus-
I . hankkeet eri kiinteistdissé seka kuntotutkimukset tu-
Toimintatuottojen muutos -% 4° 3.4 levien korjausten suunnittelun pohjaksi.
Toimintakulujen muutos -% 2,7 -8,4
Henkiléstokulut  toimintatuotoista 17 13 Sitova tavoite 2018
-% 1. Kiinteistéjen yll&dpitokustannusten (€/m2) nousu enin-
Liikevoitto -% 218 20,5 tdén _yllépitokustannuksia kuvaavan indeksi_nousun
suuruinen verrattuna kolmen vuoden keskiarvoon
Sijoitetun paaoman tuotto -% 00 0.4 (vrt._ gilis’_c;)keskuksen kiinteistén yllapidon kustan-
nusindeksi).
Omavaraisuus -% 66,2 52,9
Quick ratio 1,3 0,1




Tavoite ei toteutunut. Yhtidn kiinteistdjen yllapitokustannus-
ten kolmen vuoden keskimaarainen kasvu oli 16,7 %, mika
oli 14,6 prosenttiyksikkéa suurempi kuin kustannusindeksin
muutos kyseisend ajankohtana. Yhtién korjaus- ja perus-
korjauskustannukset ovat vaihdelleet paljon vuosittain.

Vuosina 2017-2018 toteutettiin Apollonkatu 12:n (Miner-
vaskolan) perusparannushanke ja yhtién korjauskulujen
kolmen vuoden keskimaarainen kasvu oli 38,6 %. Yhtion
lampé- ja sahkdkustannuksia nosti myés olennainen ilman-
vaihdon kayttéaikojen lisd@minen useiden rakennusten si-
sailmaolosuhteiden laadun varmistamiseksi.

Muut tavoitteet 2018

1. Yhtié toteuttaa yhteistyéssé kaupungin kanssa tontin-
luovutuskilpailun vaiheen |l Toinen linja 7:ssé ja Silta-
saarenkatu 13:ssa sijaitsevien kiinteistdjen kehitta-
miseksi kaupungin strategiaohjelman suuntaisesti.

Tavoite toteutui. Tontinluovutuskilpailun vaihe |l toteutettiin
asetetun tavoitteen mukaisesti.

2. Yhtié toteuttaa yhteistydssad kaupungin ja Helsingin
kaupungin asunnot Oy:n kanssa jakautumismenette-
lyn, jossa Kontulan ja Kinaporin monipuoliset palvelu-
keskukset siirretadn Helsingin kaupungin asunnot
Oy:66n ja Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilat jatkaa toi-
mintaansa muilta osin entisell&an.

Tavoite toteutui. Osittaisjakautuminen Helsingin kaupungin
asunnot Oy:66n toteutettiin asetetun tavoit-teen mukaisesti
31.12.2018.

3. Energianséaastétavoite: Kiinteistén lampéenergian ku-
lutus [aBmmitystarve huomioon ottaen alenee edellis-
vuodesta 2 %.

Tavoite ei toteutunut. Kiinteistéjen lampéenergian kulutus-
tavoitetta ei saavutettu. Merkittavimpana syyna tahan arvi-
oidaan olleen ilmanvaihtolaitosten kayttéaikojen merkittéavat
lisdykset useissa rakennuksissa, joissa oli kdynnissa si-
sailmaprosesseja.

Liikevaihto oli 6,75 milj. euroa, muut kiinteistén tuotot 0,10
milj. euroa ja rahoitustuotot 5,59 milj. euroa ennen 2,33
milj. euron rahastosiirtoa lainanlyhennysrahastoon. Hoito-
ja rahoituskulut alittivat talousarvion.

Tilikauden tulos oli 0,23 tuhatta euroa. Yhtié on keskinai-
nen Kiinteistdosakeyhtid, eika sen tarvitse tehda suunnitel-
man mukaisia poistoja. Yhtid pyrkii vuosittain tekemaéan
verotuksellisen nollatuloksen.

Investointibudjetti oli 6,5 milj. euroa. Toteutuneet investoin-
nit olivat 5,23 milj. euroa. Helsingin kaupunki myénsi yhtidl-
le enintdan 10 milj. euron lainan Minerva-skolanin peruspa-
rannuksen rahoitukseen. Lainasta nostettiin tilikauden ai-
kana 7,5 milj. euroa.

Yhtién maksuvalmius oli koko tilikauden ajan kunnossa.
Yhtiélla oli kéytésséa konsernitilin tililimiitti.
Lainoja oli 31.12.2018 yhteensa 23,63 milj. euroa ja tilikau-
della nostettiin uutta lainaa 7,5 milj. euroa.
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Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilat on arvioinut merkittavim-
pia riskeja (strategian ja talouden riskit sek& ulkoiset ja
toiminnalliset riskit). Merkittavimpia riskeja ja keinot niiden
ehkaisemiseksi ovat seuraavat:

e tulipalot: suunnitelmallinen ja ammattimainen kiinteis-
tén yllapito, paloturvallisuusvelvoitteista huolehtimi-
nen, suojeluochjeiden noudattaminen, automaattinen
paloilmoitusjérjestelma, vakuutusturva

e vesivahingot: suunnitelmallinen ja ammattimainen kiin-
teistdn yllapito, kunnossapito, vakuutusturva

e muut omaisuus- ja henkilévahinkoriskit: suunnitelmal-
linen ja ammattimainen kiinteistdn yllapito, paloturval-
lisuus, kunnossapito, jarjestyksenvalvonta, pelastus-
suunnittelu, lukostojen hallinta, vakuutusturva.

Yhtién toiminta jatkunee paapiirtein entisellaéan siten, etta
Helsingin kaupunki omistaa yhtién osakekannan, vastaa
vastikerahoituksesta ja on rakennusten péaéaasiallinen
kayttaja.

Toinen linja 7:n ja Siltasaarenkatu 13:n edetdan ao. kiin-
teistdjen kehittédmistoimenpiteissa ja yhtié luopunee Kiin-
teistoistéa 2019-2020.

Valtakunnallisella sote-uudistuksella voi toteutuessaan
olla vaikutusta yhtién toimintaan ja yhtién tulee ottaa tdma
kehitys huomioon toimintansa suunnittelussa.

Rakennusten korjaaminen ja peruskorjaaminen lisédanty-
vat rakennusten ikdantyessa. Yhtion talouden arvioidaan
kehittyvén hallitusti ja maksuvalmiuden sailyvan hyvana.



Kiinteisto Oy
Myllypuron
Kampus

- _ Toimiala:
Hallituksen Hiltunen, Arto
puheenjohtaja _ Kiinteistd Oy Myllypuron Kampuksen omistuk-
Konkola, Riitta seen rakennetaan kampusrakennus, joka vuok-
Pudas, Ka”_ rataan Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy:n
Rope, Jenni kayttoon. Tilojen vuokrauksessa noudatetaan
Saarinen, Raimo. K. Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten
Toimitusjohtaja Antikainen, Raino kaupunkien seka Kirkkonummen kunnan vélista
(sivutoiminen) ja Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy:n hyvak-
syma&a sopimusta tilojen vuokrauksen yleisista
periaatteista.
o Kampusrakennus valmistuu suunnitelmien mukaan kah-
Toimintatuotot 0 5 dessa vaiheessa. Ensimmaéisen vaiheen valmistumisen
o tavoiteaika oli 31.7.2018. Kampusrakennuksen ensim-
Toimintakulut -78 -58 mainen vaihe valmistui myo6hassd, se vastaanotettiin
19.12.2018. Toisen vaiheen valmistumisen tavoiteaika on
Liikevoitto -78 -53 31.8.2019.
Tilikauden tulos -76 -81
o Sitova tavoite 2018
Investoinnit -51749 | -22383
1. Kampuksen rakentamishanke etenee suunnitelmien
Oma padoma 66 682 66 758 mukaisesti.
Pitkaaikaiset velat Q 0 Yhtién rakennushanke on edennyt suunnitelmien mukaisesti
muilta osin, mutta hanke on mydhasséa suunnitellusta aika-
Taseen loppusumma 30138 | 69259 taulusta. Vaihe 1 valmistui 19.12.2018, kun valmistumisen
) tavoiteaika oli 31.7.2018.
Kassavarojen muutos 0 0
Toimintatuottojen muutos -% -100,0 - Tilikauden tulos oli tappiota 75,97 tuhatta euroa. Raken-
o ) 0 nushanke on kesken, eiké& yhtiélla ole rakennusaikana
Toimintakulujen muutos -% 34,3 15,9 normaaleja toiminnasta saatavia tuottoja. Oma padoma
o o . tilikauden lopussa oli 66,68 milj. euroa, josta osakepaa-
Henkildstokulut toimintatuotoista -% - 664,1 omaa 150 tuhatta euroa.
Likevoitto -% - | 710592 Yhtién pysyvat vastaavat vuoden lopussa olivat 86,05
Siioitet . tUotto -% - 01 milj. euroa ja investointibudjetti oli 67,42 milj. euroa.
ljoitetun paaoman tuotto - ! s Pysyvien vastaavien lisays tilikaudella oli 51,75 milj. eu-
Omavaraisuus -% 74,0 96,4 roa.
Quick rati 02 140 Hanke on suunniteltu rahoitettavaksi osin Helsingin kau-
uick ratio ! ' pungin yhtidén sijoittamalla omalla p&aomalla ja osin

pitkdaikaisella lainalla. Liséksi lyhytaikaiseen rahoituk-
seen on kéaytettavissd Helsingin kaupungin konsernitilin
tililimiitti.



Oman padoman sijoituksiin Helsingin kaupunki kayttada
Suomen valtion kaupungin omistukseen luovuttamien Met-
ropolia Ammattikorkeakoulun kéytdssa olleiden/olevien ra-
kennusten myynnisté saatavia tuottoja.

Tilikauden aikana rahoitukseen kéytettiin Helsingin kau-
pungin vuonna 2017 tekema SVOP-sijoitus ja nostettiin
Euroopan investointipankin yhtiélle myéntadmaa lainaa.

Yhtién maksuvalmius oli hyva koko tilikauden ajan. Laina-
kanta 31.12.2018 oli 20 milj. euroa.

Kiinteistd Oy Myllypuron Kampus on arvioinut merkittavim-
pia riskeja (strategian ja talouden riskit seké ulkoiset ja toi-
minnalliset riskit). Merkittdvimpia riskejd ovat seuraavat
(suluissa toimenpiteet niiden hallitsemiseksi):

— toteutettava rakennus ei vastaa tarpeita, joiden taytta-
mista varten se rakennetaan (huolellinen ja asiantun-
teva rakennuttaminen, suunnittelun johtaminen, suun-
nittelu ja suunnitelmien tarkastus seka huolellinen ja
ammattitaitoinen rakennusvaiheen toteutus ja toteu-
tuksen valvonta)

— rakentamisen laatu ei vastaa suunnitelmien mukaista
laatua (laadunvalvontatoimenpiteet:  suunnitelmat,
standardit, mallit, omavalvonta, tydmaavalvonta,
suunnittelijavalvonta, katselmukset, tarkastukset, tar-
kastusasiakirja)

— aikataulussa ei pysyta (yleisaikataulu, tyévaiheaikatau-
lu, hankinta-aikataulu, suunnitteluaikataulu, kriittisen
polun ja riippuvuuksien hallinta, aikatauluseuranta)

— kustannuspuitteessa ei pysyta (kustannusten suunnit-
telu-, hallinta- ja seurantaresurssien varaaminen, huo-
lellinen ja kustannustietoinen toteutussuunnittelu, pro-
jektinjohtourakoitsijoiden hankintatoimen lapinékyvyys
tilaajalle, aktiivinen osallistuminen hankintaan, lisa- ja
muutostyéesitysten huolellinen kasittely, suunnitelmal-
linen ja ennakoiva seka jatkuva laadunvalvonta, jatku-
va kustannusseuranta)

— henkilé- ja omaisuusvahinkoriskit (turvallisuussuunnit-
telu, suunnitelmien mukainen toiminta, valvonta, tyé-
turvallisuusmittaukset, valitén  puuttuminen  poik-
keamiin, vakuutukset)

— rakennuksen kayttéonotto ei onnistu (rakennushank-
keen ja rakennuksen kayttdjan suunnitelmien yhteen-
sovitus, rakennuksen ja sen teknisten jarjestelmien
kayténopastus, kayttéén oton seurantamenettely)

— julkisuuskuvariskit (suunnitelmallinen viestinta, avoi-
muus ja nopea reagointi, laadun-, kustannusten- ja ai-
kataulunhallintatoimenpiteet,  kriisiviestintasuunnitel-
ma).

Yhtién tulevaisuuden nékymin&a on, ettéd rakennuttamis-,
suunnittelu-, rakennus- ja valvontatyét jatkuvat.

Kiinteistén ja rakennuksen kaytén ja yllapidon suunnittelua
ja kayttéénottoa tukevia toimenpiteité jatketaan kiinteistén-
omistajan ja kéayttdjan seka tarvittavien asiantuntijoiden
yhteistyéna. Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy ottaa ra-
kennuksen kayttéénsa vuokrasopimuksen mukaisesti.
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Helsingin
Asumisoikeus Oy

Hallituksen Randell, Mari Toimiala:
puheenjohtaja I Helsingin Asumisoikeus Oy:n toimialana on
Anunti, Kristiina omistaa tai vuokraoikeuden nojalla hallita kiin-
Hytti, Antti i teist6ja ja omistaa niille rakennettavia asuintalo-
Nietosvaara, Kari ja seké luovuttaa niissé sijaitsevien huoneisto-
Palmi, Petteri jen hallintaoikeuksia vastiketta vastaan asu-
Ritschkoff, Maria misoikeussopimuksen tai vuokrasopimuksen
Toivonen, Aulis nojalla.
Varajasenet Anttila, Minna
Gronberg, Tuulikki
Koski, Tarja
Vastamaki, Ville
Toimitusjohtaja Viljakainen, Juha
Helsingin Asumisoikeus Oy:lld oli 31.12.2018 yhteenséa
Toimintatuotot 37 162 33127 90 kohdetta, joissa oli 4 507 asuntoa ja noin 312 000
vastikeneliéta sekd 8 132 asukasta. Asuntolukuméaralla
Toimintakulut -32514 -28 605 mitattuna yhtid on Helsingin suurin asumisoikeusyhtid.
Maanlaajuisesti suurempia asumisoikeusyhtiéitd ovat
Liikevoitto 4648 4521 Asuntoséatié, TA-Asumisoikeus Oy ja Avain Asumisoi-
keus Oy.
Tilikauden tulos 1 0
Taloudellinen kéayttéaste oli vuoden 2018 aikana hyvalla
Investoinnit -100577 | -106 183 tasolla noin 99,0 %. Tunnusluku kuvaa osaltaan irtisanot-
tujen asumisoikeussopimusten hyvaéa jalleenmyyntitilan-
Oma pasgoma 128 905 118 936 netta.
Pitkaaikaiset velat -603 832 | -548 879 Korkotukilainséadantd muuttui keséllad 2018. Uuden lain-
sdaddannén mukaisesti uusien korkotukilainojen lainan
Taseen loppusumma 780 565 695 892 lyhennysohjelma muuttuu aikaisempaa etupainotteisem-
maksi ja uusissa korkotukilainoissa kielletdan tuleviin
Kassavarojen muutos 0 0 korjauksiin varautuminen. Liséksi uusissa korkotukilai-
noissa lainansaajan maksettavaksi jaavé koron omarahoi-
Toimintatuottojen muutos -% 12,2 77 tusosuus alennetaan 2,5 prosenttiin ja korkotuen maksu-
aikaa pidennetaan.
Toimintakulujen muutos -% 13,7 -1,4
Asumisoikeuslainsdadantéa on valmisteltu pitkdan, mutta
Henkilgstokulut toimintatuotoista -% 0,2 0.1 asumisoikeuslain uudistus ei etene talla hallituskaudella.
Liikevoitto -% 12,5 13,6 Yhtioon palkattiin toimitusjohtajaksi Juha Viljakainen
1.9.2018. Aikaisemmin toimitusjohtajan tehtavid hoiti
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,5 0,6 ulkoinen palveluntuottaja.
Omavaraisuus -% 16,5 17,1 Verotarkastuksia tai viranomaistarkastuksia ei raportointi-
kaudella tehty tai ole meneilléaan.
Quick ratio 0,6 1.1




Sitova tavoite 2018

1. Kiinteistéjen yllapitokustannusten (€/m2) nousu enin-
tdén yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun
suuruinen verrattuna kolmen vuoden keskiarvoon (vrt.
Tilastokeskuksen kiinteistdn yllapidon kustannusin-
deksi).

Tavoite toteutui. Yhtién kiinteistéjen yllapitokustannusten
kolmen vuoden keskimaarainen kasvu oli 1,2 %, mika oli
0,9 prosenttiyksikkéa pienempi kuin kustannusindeksin
muutos kyseisend ajankohtana. Yhtién yllapitokustannuk-
set laskivat 5,8 % vuonna 2018 edelliseen vuoteen verrat-
tuna ja vuosina 2016 ja 2017 yllapitokustannukset olivat
nousseet vuosittain runsaat 4 %. Yhtién yllapitokustannuk-
sista pinta-alayksikké kohden ajanjaksolla eniten nousivat
[ammitys- ja hallintokulut.

Muut tavoitteet 2018

1. Kiinteistéjen lampdenergian kulutus |ammitystarve
huomioon ottaen alenee edellisesta vuodesta 2 %.

Tavoite toteutui. Yhtién vuoden 2017 normalisoitu [ammdn-
kulutus oli 41 kWh/m3 ja vuoden 2018 normalisoitu 1&m-
ménkulutus on 36,85 KWh/m3. Normalisoitu kulutus laski
noin 10 %.

2. Kiinteistdjen kayttéveden kulutuksen alenee edellis-
vuodesta vahintaan 1 % (litraa/asukas/vrk).

Tavoite toteutui. Vuonna 2017 yhtién vedenkulutus oli 146
litraa /asukas/vrk ja vuoden 2018 vedenkulutus oli 138 lit-
raafasukas/vrk. Kulutus pieneni 5,5 %. Yhtié jatkaa kohde-
kohtaisesti vesikalusteiden vuototarkastuksia ja uusii mah-
dollisesti vuotavia vesikalusteita kohdekohtaisen vedenku-
lutuksen suuruusjarjestyksessa.

3. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan edellisen vuoden
tasolla.

Tavoite toteutui. Asiakastyytyvaisyys parani hiukan edellis-
vuodesta ja keskiarvo oli 3,64 (edellisvuonna 3,62).

Tilikauden toteutunut liikevaihto oli 37,2 milj. euroa ja bud-
jetoitu liikevaihto oli 37,6 milj. euroa. Liikevaihto toteutui
1,10 % budjetoitua pienempané. Taseen loppusumma oli
noin 800 milj. euroa.

Hoitokate oli 17,4 milj. euroa (v. 2017 14,7 milj. euroa). Ti-
linpaatdssiirtojen eli 0,95 mil.. euron (v. 2017 siirto 0,40
milj. euroa) asuintalovarauksen jalkeen tulos oli 549,49 eu-
roa (v. 2017 tulos 8,67 euroa) ylijagdmainen.

Vuonna 2018 valmistui seitseméan kohdetta, joissa oli yh-
teenséd 563 asuntoa.

Rahavarat vuoden 2018 alussa olivat noin 24,5 milj. euroa.
Rahavarat eivét ole oleellisesti muuttuneet vuoden 2018
aikana ja vuoden lopussa rahavarat olivat yhteensa 23,5
milj. euroa.

Tilikauden lopulla yhtiélla oli rahoituslainoja yhteensé 617,9
milj. euroa.
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Yhtié toimii lyhyelld aikavalilld vakaassa toimintaymparis-
t6ssa. Pitkalla aikavalilla riskeja ovat mm. rakennuskus-
tannusten kehitys, yllattavat korjauskustannukset, korko-
tason muutos, inflaatio ja energian hinta. Liséksi asumis-
oikeusjarjestelman kilpailukyky on hyvin riippuvainen
asumisoikeus- ja korkotukilainsdadanndn sisallésta ja
jarjestelman julkisuuskuvasta.

Kokonaisvastikkeesta 60 % muodostavan pdadomakulujen
osuuteen vaikuttavat mm. uudistuotannon maaré ja kus-
tannustaso, inflaation kehitys sek& korkotukilainojen
markkinakoron kehitys.

Yhtié on laatinut riskienhallintasuunnitelman, jonka mu-
kaisesti yhtié arvioi riskit ja niiden merkittavyyden seké
toimenpiteet, joilla riskien toteutuminen pyritdan ehkaise-
maan.

Kilpailukykyisen markkina-aseman arvioidaan sailyvan
tulevaisuudessa edellyttaen, etté kayttévastikkeen kehitys
on tasainen ja ettd asiakastyytyvaisyys pidetéan tyydytta-
vélla tasolla.

Korkeakorkoisten aravalainojen korkoja kohtuullistetaan
vuonna 2019. Lainaryhmissd, joita korkojen alentaminen
koskee, korko laskee toistaiseksi 1,39 prosenttiin. Korko-
jen alentamista sovelletaan 1.3.2019 lahtien maariteltaviin
korkoihin. Aravalainoja ja niiden korkoja hallinnoi Valtio-
konttori.



Helsing

in

kaupungin
asunnot —konserni

Hallituksen Sinnemaki, Anni
puheenjohtaja
Bergholm, Jorma
Luukinen, Ari
Randell, Mari
Saxholm, Tuula
Tossavainen, Timo
Vuori, Anne
Varajasenet Malmstrom, Atte
Svartsjo, Susanna
Toimitusjohtaja Naro, Jaana
Toimintatuotot 425 588 424 601
Toimintakulut -369 750 -357 979
Liikevoitto 55 838 66 622
Tilikauden tulos 679 496
Investoinnit -285 719 -256 186
Oma padoma 98 589 90 828
Pitkaaikaiset velat -2 423355 | -2324372
Taseen loppusumma 3055 141 2893 252
Kassavarojen muutos 97 -61
Toimintatuottojen muutos -% 0,2 4.6
Toimintakulujen muutos -% 3,3 4.4
Henkildstokulut 6,8 6,7
toimintatuotoista -%
Liikevoitto -% 13,1 15,7
Sijoitetun padoman tuotto -% 1,0 1.1
Omavaraisuus -% 14,1 13,7
Quick ratio 0,8 0,8
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Toimiala:

Helsingin kaupungin asunnot Oy:n toimialana
on Helsingin alueella omistaa, hankkia omis-
tukseensa tai vuokraoikeuden nojalla hallita
tontteja, sekd omistaa ja hallita tonteilla olevia
tai niille rakennettavia asuinrakennuksia, joiden
huoneistot luovutetaan vuokralle.

Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (Heka) alueyhtididen
fuusiot toteutuivat 31.12.2017, minké& jalkeen yhti6lla on
en&a viisi alueyhtiétd Heka Eteld Oy, Heka It& Oy, Heka
Kaakko Oy, Heka Koillinen Oy ja Heka Lansi Oy. Vuo-
denvaihteessa tapahtuneet fuusiot eivat endad tuoneet
mukanaan merkittaviad muutoksia henkildkunnalle vuoden
2018 aikana. Fuusioista saatavat hyddyt, mm. hallinnon
yksinkertaistuminen, sen sijaan alkoivat heti toteutua.

Vuoden 2018 alusta kéynnistyi uusi asukkaiden ja Hekan
vélinen yhteistoimintamuoto eli yhteisty6elinten toiminta.
Yhteistydelimia on sekd alueellisia (5 kpl) ettd Heka-
tasolla (1 kpl). Naissa elimissé kasitelldén yhteishallinto-
lain mukaisia asioita siten, ettd niitd ei en&da kasitella
alueyhtiéiden hallituksissa. Vuoden aikana néiden yhteis-
ty6elinten kokouksia pidettiin yhteensa 29 kappaletta.

Tammikuussa 2018 Hekan hallituksessa hyvaksyttiin
yhtidn rahoituksen periaatteet. Niissd maaritellddan mm.
rakennus- ja korjaushankkeiden rahoituksen periaatteet,
lainatarjouspyyntéjen ehdot, lainasalkun hallinnan peri-
aatteet seké se, miten Hekassa suojaudutaan rahoitusris-
keiltd. Helsingin kaupungin strategia vahvistettiin syksylla
2017 ja siihen liittyen Hekan hallitus hyvaksyi uuden stra-
tegian joulukuussa 2018.

Hekassa otettiin kayttédn uusi vuokrantasausmalli, jonka
avulla méaéariteltiin vuoden 2019 vuokrat. Tupakointikieltoa
Hekan asunnoissa laajennettiin siten, ettéd 1.6.2018 alka-
en kaikissa Hekan uusissa vuokrasopimuksissa (myds
vaistéasuntotapauksissa) on tupakointikielto asuntojen
sisétiloissa.



Raportointikaudella Hekassa valmisteltiin aktiivisesti yh-
dessd kaupunkiymparistén toimialan asuntopalvelujen
kanssa vaistéasuntokayttédn varattujen asuntojen lyhytai-
kaista vuokrausta tilapaiskayttdén. Kaytannésta on tulossa

pysyva.

Vuosittain yhtié vuokraa esimerkiksi putkiremontin, harjoit-
telujakson tai tyékomennuksen vuoksi lyhytaikaiseen tila-
paiskaytté6n asuntoa tarvitseville noin 100-500 asuntoa.

Hekan ja Helenin vuonna 2017 kéynnistdmén energiapilot-
tihankkeen tavoitteena on Hekan kiinteistéjen energiankay-
tén optimointi seka kiinteistéjen sisalampdtilaolosuhteiden
parempi hallinta. Vuoden 2018 aikana asennettiin Hekan
asuntoihin noin 8 000 langatonta tiedonsiirtotekniikkaa
hyédyntavaa mitta-anturia. Kysyntdjouston toteuttamisen
erilaisten teknisten ratkaisujen pilotointi k&ynnistyi heti an-
turien asentamisen jalkeen joulukuussa.

Vuosi 2018 oli Hekassa jatehuollon teemavuosi teemalla
'Asun, siis lajittelen’. Tavoittena on, ettd jatteiden koko-
naismaara vahenisi ja ettéd jatteiden lajitteluaste nousisi.
Tyo on tuottanut tulosta: lajitteluaste on noussut ja sekajéat-
teen méaéra on vahentynyt. Yhtid on laajentanut merkitta-
vasti muovipakkausten kerédamisté kiinteistéiltdédn. Vuoden
2018 alussa muovipakkauksia kerattin noin 10 % Hekan
kiinteistéista, mutta vuoden loppuun mennessa maara oli
noussut jo noin 80 %: iin.

Toukokuussa saavutettin  yhteistoimintaneuvottelutulos
Hekan alueyhtididen is&nndinti- ja osaisanndintipalveluiden
tuottamisesta Kiinteistd Oy Auroranlinnalle seka Keskinéi-
nen Kkiinteistéosakeyhtid Helsingin Korkotukiasunnoille
asukkaiden vikailmoitusten vastaanottamisesta. Palvelujen
tuottaminen Hekan toimesta péaattyi elokuun lopussa.

Vuoden lopulla kaynnistyivat uusien tietojarjestelmien kayt-
téénottoon liittyvat yhteistoimintaneuvottelut tyén tekemi-
sen muutoksista. Neuvotteluiden tavoitteena on uudelleen-
organisoida niiden tehtévien tehtadvakuvat ja -nimikkeet,
joita muutokset koskevat. Uuden contact center -
jarjestelman kayttéonottoa koskevat neuvottelut paatettiin
tammikuussa 2019, uusien taloushallinnon jérjestelmien
kayttéonottoa koskevat neuvottelut paatetaan alkuvuodesta
2019. Kummassakaan neuvottelussa muutokset eivat joh-
da ty6évoiman irtisanomiseen, lomauttamiseen tai osa-
aikaistamiseen vaan kaikkien tyéntekijdiden tydpaikka sai-

lyy.

Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilat osittaisjakautui Helsingin
kaupungin asunnot Oy:86n. Osittaisjakautumisessa Hekal-
le siirtyi Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilojen omistamien,
osoitteissa Kinaporinkatu 9 ja Kontukuja 5 sijaitsevien mo-
nipuolisten palvelukeskusten muodostama liiketoimintako-
konaisuus.  Osittaisjakautumisen  pantiin  taytantéén
31.12.2018.

Vuoden lopussa 2018 Hekan asuntoihin oli aktiivisia hake-
muksia 22 327. (Edellisvuonna 17 120). Syyskuun lopussa
2018 aktiivisten hakijoiden lukumé&éaré oli 23 703.

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen (ARA) viran-
omaistehtdvand on mm. valvoa ARA-asuntojen omakus-
tannusvuokria ja tédhan liittyen ARA lahetti tietopyynnén
Hekalle liittyen sen uuteen vuokrantasausmalliin. Yhtié vas-
tasi tietopyyntddn ja lisatietoja toimitettiin loppuvuodesta
2018.

44

Hekan vuokralaisneuvottelukunta laati hallintokantelut
sekd ARAlle ettéd Aluehallintovirastolle (AVI) liittyen mm.
uuteen vuokrantasausmalliin sekad yhteishallintolain vel-
voitteiden noudattamatta jattamiseen. ARA lahetti sen
johdosta selvityspyynnén yhtiélle, johon se vastasi mar-
raskuussa 2018.

AVI lahetti yhtidlle selvitys- ja selityspyynnén joulukuussa
2018. Yhtié vastasi siihen tammikuussa 2019.

Sitova tavoite 2018

1. Kiinteistéjen yll&dpitokustannusten (€/m2) nousu enin-
tdén yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun
suuruinen verrattuna kolmen vuoden keskiarvoon
(vrt. Tilastokeskuksen Kkiinteiston ylléapidon kustan-
nusindeksi).

Tavoite toteutui. Yhtién kiinteistéjen yllapitokustannusten
kolmen vuoden keskimaarainen kasvu oli 1,8 %, mika oli
0,3 prosenttiyksikk6d pienempi kuin kustannusindeksin
muutos kyseisend ajankohtana. Verrattaessa edelliseen
vuoteen yhtién kiinteistéjen yllapitokustannukset nousivat
pinta-alayksikké& kohden 4,7 %. Kustannuksissa prosen-
tuaalisesti eniten nousivat lammityskulut 8,4 % ja hallinto-
kulut 8,3 %.

Muut tavoitteet 2018

1. Energianséastétavoite: Kiinteistén lampdenergian
kulutus lammitystarve huomioon ottaen alenee edel-
lisvuodesta 2 %.

Tavoite toteutui. Vuoden 2018 aikana [ampé&energia
(normeerattu) laski 4,6 % edellisen vuoden vastaavasta
ajankohdasta.

2. Kiinteistéjen kayttdveden kulutus alenee edellisvuo-
desta vahintdéan 1 % (litraa/asukas/vrk)

Tavoite ei toteutunut. Kokonaisuutena kayttéveden kulu-
tus laski edellisestd vuodesta 0,6 % 150,97 litras-
ta/asukas/vrk tasolle 150,13 litraa/asukas/vrk.

3. Asiakastyytyvéaisyys sailyy vahintdan edellisen vuo-
den tasolla.

Tavoite ei toteutunut. Loppuvuodesta 2018 tehdyssa
asukastyytyvaisyysmittauksessa kokonaistyytyvaisyys oli
3,46, kun se vuotta aikaisemmin tehdyssa tutkimuksessa
oli 3,56.

4. HSY:n laskutuksen perusteena oleva kokonaisjate-
maéra pysyy vuoden 2017 tasolla.

Tavoite toteutui. Vertailukelpoinen kokonaisjatemaara
laski 4,2 %.

Raporttijakson aikana Kkiinteistéjen yllapitokulut neliéta
kohden nousivat edellisen vuoden vastaavaan jaksoon
verrattuna 4,7 %. Kustannuksissa eniten nousivat lammi-
tyskulut, jonka kustannukset nousivat 8,4 % neliétad koh-
den ja olivat yhteens& absoluuttisesti 3,2 milj. euroa (8,8
%) edellisvuotta enemmén seka olivat myds budjetoitua
suuremmat.



Toiseksi eniten kustannuksissa kasvoivat hallintokulut, jos-
sa kasvua oli 8,3 % edelliseen vuoteen verrattuna. Kasvu
johtui paitsi henkiléstdkustannusten noususta, myds asian-
tuntija- ja ICT-kulujen kasvusta.

Osasyy asiantuntija- ja ICT-kulujen nousuun olivat useam-
man tietojarjestelmahankkeen kilpailutus- ja kayttéénotto-
kustannukset.

Kustannukset neliétd kohden kasvoivat myés vuokrien (7,5
%), korjausten (6,2 %), ulkoalueiden hoidon (4,6 %), sah-
kén (4,5 %) ja siivouksen osalta. Kustannukset laskivat va-
hinkovakuutusten (-25,1 %) ja jatehuollon (-0,9 %) osalta
edelliseen vuoteen verrattuna.

Poistot olivat 105,6 milj. euroa oltuaan edellisend vuonna
98,6 milj. euroa, kasvua oli 7,0 milj. euroa eli 7,1 %. Rahoi-
tuskulut pienenivat 30,3 milj. eurosta 25,4 milj. euroon eli
4,9 milj. euroa, mika oli 16,0 % edellisvuotta véhemman.
Emoyrityksen tulos ennen tilinpaéatéssiirtoja ja veroja oli
29,3 milj. euroa oltuaan edellisend vuonna 35,2 milj. euroa.

Vuoden 2018 aikana yhtidssé tehtiin investointipaatdkset
yhdestatoista uudisrakennushankkeesta ja kuudesta pe-
ruskorjaushankkeesta. Naiss& uudishankkeissa oli yhteen-
s& 1 010 asuntoa ja niiden hankinta-arvo oli 2452 milj. eu-
roa. Péaétettyjen peruskorjaushankkeiden kohteena oli yh-
teensa 806 asuntoa ja niiden hankinta-arvo oli 129,1 milj.
euroa. Investoinnit koko kalenterivuonna olivat siten yh-
teensa 374,3 milj. euroa.

Vuoden 2018 aikana valmistui kahdeksan uutta hanketta,
joissa oli yhteensd 582 asuntoa, siséltden kaksi erityis-
asuntokohdetta, joissa on yhteensad 40 asuntoa.

Peruskorjaushankkeista valmistui vuoden aikana yhteensa
10 kohdetta, jotka kasittivat yhteensa 1 043 asuntoa. Nais-
ta yksi hanke oli erityisasumiskohde késittden 36 asuntoa.

Uudistuotannon investoinnit rahoitetaan kokonaan lainalla
ja peruskorjausinvestoinnit lainalla sek& ennakkoon kera-
tyilld omarahoitusosuuksilla.

Kassa- ja rahoitustilanne sailyi hyvana raportointikaudella.
Vuoden lopussa emoyhtién ja alueyhtididen rahavarat oli-
vat yhteensa 147 milj. euroa (31.12.2017: 130 mil}.)

Vuoden 2018 aikana konvertoitiin korkotasoltaan edulli-
simmaksi yksi Valtiokonttorin laina. Konvertointi oli viimei-
nen laina edellisen vuoden puolella aloitettujen konvertoin-
tien erasta. Lainojen konvertointia jatketaan myés vuoden
2019 aikana.

Kiinteisté Oy Helsingin Toimitilojen osittaisjakautumisessa
Hekalle siirtyi 8 lainaa padomaltaan yhteenséd 25,0 milj.
euroa. Muita uusia lainoja nostettiin raportointikaudella yh-
teensa 179,3 milj. euroa.

Raportointijaksolla lainoja lyhennettiin yhteens& 100,2 milj.
euroa ja korkoja maksettiin 25,1 milj. euroa Raportointikau-
den lopussa yhtién lainat olivat yhteensa 2 519 milj. euroa
(2 415 milj. euroa 31.12.2017).

Myds seuraavana vuonna lainojen noston ennustetaan
olevan lainojen lyhennyksid suuremmat, joten lainaméaéara
tulee kasvamaan edelleen seuraavanakin vuonna.
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Suurimmat toimintaan kohdistuvat riskit liittyvat rakenta-
misen laatuun ja kustannuksiin seké& lainanhoitokuluihin.
Liittyen Hekan strategian péivittamiseen paivitettiin seka
SWOT- etta toimintaympéristé-analyysit.

Loppuvuodesta péivitettiin riskilistaus hallintakeinoineen
seka toimitettiin kaupungille tieto merkittadvimmista riskeis-
ta.

Useat meneilladn olevat tietojéarjestelmaprojektit vaativat
sekd kayttdénottovaiheessa ettd myds jonkin aikaa sen
jalkeen merkittavasti henkiléstén resursseja tietojen kon-
figuroinnissa sek& uusien toimintatapojen ja -mallien
omaksumisessa.

Vuoden 2019 aikana on tarkoitus paivittdad Hekan vuokra-
laisdemokratias&éantd sekd uusia Hekan asukastoiminnan
kokouspalkkioihin liittyvé palkkiosdantd ja asukastoimin-
nan maéararahaohje.

Vuoden 2019 aikana jatketaan Hekan perustietojarjestel-
mien kehittdmishankkeita kéayttéénottoprojekteilla seka
kilpailutuksilla. Kayttédnottoprojektit ulottuvat myds vuo-
delle 2020.

Hekan kunnianhimoisen ympéristéohjelman toteuttamista
jatketaan edelleen mm. aktivoimalla asukkaita ekoeksper-
teiksi.

Tavoitteena on vuoden 2019 aikana aloittaa yhteensa 15
uudisrakennushanketta (kasittden yhteensd 1 482 asun-
toa) sekd 5 peruskorjaushanketta (kasittden yhteensa
847 asuntoa). Investointibudjetti koko vuodelle 2019 on
yhteensé 421 milj. euroa.



Keskinainen
kiinteistoosake-
yhtio Helsingin
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Korkotukiasunnot

Hallituksen Randell, Mari
puheenjohtaja
Ahvenainen, Terhi
Nystrom, Arto
Vanamo, Laura
Viding, Olli
Varajasenet Nietosvaara, Kari
Tamminen, Terhi
Toimitusjohtaja Juuti, Anne
(sivutoiminen)
Toimintatuotot 9 846 8 821
Toimintakulut -9 599 -8 939
Liikevoitto 247 -118
Tilikauden tulos 0 0
Investoinnit -289 -113
Oma padoma 64 709 51 003
Pitkaaikaiset velat -54626 | -63544
Taseen loppusumma 73224 | 131002
Kassavarojen muutos 3607 -216
Toimintatuottojen muutos -% 11,6 -243
Toimintakulujen muutos -% 7.4 6,4
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 04 05
Liikevoitto -% 25 -1,3
Sijoitetun padoman tuotto -% 1.1 1.1
Omavaraisuus -% 51,0 40,4
Quick ratio 0,6 04

Toimiala:

Keskindinen  Kiinteistbosakeyhtio  Helsingin
Korkotukiasuntojen toimialana on Helsingin
kaupungin alueella vuokraoikeuden nojalla
hallita tontteja sekd omistaa ja hallita tonteilla
olevia tai niille rakennettavia asuinrakennuksia.
Yhtio on pitkalla korkotuella lainoitettu keskinéi-
nen kiinteistoosakeyhtio.

Keskinainen Kkiinteistdosakeyhtid Helsingin Korkotuki-
asunnoilla on 19 vuokratalokiinteisté&, joissa on yhteensa
1 604 asuntoa seka liiketiloja. Helsingin kaupunki valitsee
asukkaat, perii asukkailta vuokrat kaupungin rahastoon ja
maksaa sieltd yhtidlle vastikkeen hoito- ja rahoituskului-
hin. Yhtién hallinnoinnin ja is&nndinnin hoitaa Kiinteistd
Oy Auroranlinna, eikéa yhti6lla ole omaa palkattua henki-
I6kuntaa.

Yhtié on uudelleen lainoittanut rakennusaikaisia bullet-
lainojaan konsernin antaman yhtiokokousohjauksen mu-
kaisesti vuoden 2018 aikana.

Sitova tavoite 2018

1. Kiinteistéjen yll&dpitokustannusten (€/m2) nousu enin-
tdén yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun
suuruinen verrattuna kolmen vuoden keskiarvoon
(vrt. Tilastokeskuksen Kkiinteiston ylléapidon kustan-
nusindeksi).

Tavoite ei toteutunut. Yhtién kiinteistéjen yllapitokustan-
nusten kolmen vuoden keskimaarainen kasvu oli 2,4 %,
mika oli 0,3 prosenttiyksikkdéa suurempi kuin kustannus-
indeksin muutos kyseisend ajankohtana. Yhtién yllapito-
kustannusten suurin nousu oli kaukolammén kulutuksen
kasvussa, minkd kolmen vuoden keskimaarainen kasvu
oli 9 %.



Muut tavoitteet 2018

1.

Kiinteistéjen lampdenergian kulutus lammitystarve
huomioon ottaen alenee edellisesta vuodesta 2 %.
Tavoite ei toteutunut. La&mpdenergian kulutus nousi vuonna
2018 edellisvuodesta 5,39 %.

2. Kiinteistdjen kayttéveden kulutus alenee edellisvuo-
desta vahintdéan 1 % (litraa/asukas/vrk)

Tavoite toteutui. Kayttéveden kulutus laski edellisvuodesta
1,9 % ollen 136,38 litraafasukas/vrk, vuonna 2017 kulutus
oli 139,02 litraa/asukas/vrk.

3. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan edellisen vuoden
tasolla.

Tavoite toteutui. Vuoden 2018 keskiarvotulos 3,73 oli sama
kuin edellisvuonna.

4. HSY:n laskutuksen perusteena oleva kokonaisjate-
maéra pysyy vuoden 2017 tasolla.

Tavoite ei toteutunut. Kokonaisjatemaéara vuonna 2017 oli
827 824 kg ja vuonna 2018 se oli 831 049 kg. Kokonaisja-
temaara nousi 0,39 %.

Yhtién liikevaihto vuonna 2018 oli 9,83 milj. euroa ja tili-
kauden voitto oli 0 euroa. Liikevaihto toteutui talousarvion
mukaisesti. Hoitokulujen toteutuma oli 95,25 % talousarvi-
oon verrattuna.

Yhtiélla ei ollut investointeja vuoden 2018 aikana.

Yhtién lainakanta per 31.12.2018 oli yhteens& 77,25 milj.
euroa, joista kaupungin priméari- ja tertidarilainat olivat
17,44 milj. euroa ja rahalaitoslainat 59,81 milj. euroa. Nais-
ta rakennusaikaisten bullet-lainojen osuus oli 5,49 milj. eu-
roa.

Vuonna 2018 yhtié uudelleen lainoitti rakennusaikaisia bul-
let-lainoja yhteens& 10,43 milj. euroa. Vuonna 2019 uudel-
leen lainoitetaan rakennusaikaisia bullet-lainoja yhteensa
5,49 milj. euroa.

Yhtién kassatilanne on ollut hyva ja maksuvalmiuden en-
nakoidaan sailyvan edelleen hyvana.

Yhtién lainakannan suuruuden takia korkotason nousu on
riski, jota pyritddn lieventamaan siten, ettd rakennusaikai-
set bullet-lainat uudelleen lainoitetaan vuosittain. Uudelleen
lainoituksen korkoriskia pyritadn lieventdmaan siten, etta
jokaiselle lainalle on otettu korkosuojaus hallituksen péaa-
téksen mukaisesti.

Yhtién rahalaitoslainat ovat bullet-lainoja, miké edellyttaa,
ettd kaupunki varautuu rahoitusvastikkeen huomattavaan
nousuun yhteensd 5,49 milj. euron suuruisten lainojen
erdantyessa vuonna 2019. Bullet-lainojen vuoksi on tarke-
a3, ettd kasvavat rahoituskulut huomioidaan vuosittain
vuokrankorotuksissa.

Tulevaisuuden nakymié ovat vuosittain lisdantyvéa korjaus-
toiminta seka vuonna 2014 alkaneet bullet-lainojen lyhen-
nykset, jotka jatkuvat vuoteen 2019 saakka. Yhtié fuusioi-
tuu KOy Auroranlinnaan kun rakennusaikaiset bullet-lainat
on maksettu kokonaan pois.
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Yhtién isdnndinti ja vuokravalvonnan hoito siirtyivat
1.1.2018 alkaen Kiinteisté Oy Auroranlinnan hoitoon ja
toimintaan liittyvia prosesseja ja toimintatapoja yhtenais-
tetaan Kiinteisté Oy Auroranlinnan kanssa.

Fuusion valmistelu aloitetaan vuoden 2019 aikana siten,
ettd yhtid voidaan fuusioida Kiinteisté Oy Auroranlinnaan
viimeistdan vuoden 2019 lopussa tai vuoden 2020 aika-
na.



Kiinteisto Oy

Auroranlinna

Hallituksen Stauffer, Jaakko
puheenjohtaja

Nietosvaara, Kari

Rope, Jenni

Salmi, Pekka

Toveri, Maarit
Toimitusjohtaja Rasia, Tatu
Toimintatuotot 24 055 22978
Toimintakulut -20058 | -19851
Liikevoitto 3998 3127
Tilikauden tulos 0 0
Investoinnit -206 -213
Oma padoma 10 505 13 968
Pitk&aikaiset velat -22528 | -26 899
Taseen loppusumma 76 889 77 859
Kassavarojen muutos 0 0
Toimintatuottojen muutos -% 4.7 1,6
Toimintakulujen muutos -% 1,0 -9,6
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 35 3,4
Liikevoitto -% 16,6 13,6
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,9 0,6
Omavaraisuus -% 63,6 58,1
Quick ratio 05 0,3
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Toimiala:

Kiinteistd Oy Auroranlinnan toimialana on osa-
na Helsingin kaupunkikonsernia omistaa ja
hankkia omistukseensa tai vuokraoikeudella
hallita tontteja, omistaa ja hallita tonteilla olevia
tai niille rakennettavia asuinrakennuksia seka
omistaa ja hankkia omistukseensa asuinhuo-
neistojen hallintaan oikeuttavia osakkeita ja
kayda niilld kauppaa. Yhtié antaa hallitsemansa
huoneistot vuokralle.

Keskinainen Kkiinteistdosakeyhtid Helsingin Korkotuki-
asuntojen (19 yhtiéta) isanndinti siirtyi Helsingin kaupun-
gin asunnot Oy:lté Kiinteistd Oy Auroranlinnan hoidetta-
vaksi 1.1.2018 lahtien osana pidemman tdhtaimen suun-
nitelmaa, jonka tarkoituksena on fuusioida Korkotukiasun-
tojen kiinteistét osaksi Auroranlinnaa korkotukirajoitusten
paatyttya vuoden 2020 alusta.

Yhtié sai 27.6.2017 rakennusluvan Kaenkuja 6 kiinteistél-
le rakennettavalle uudisrakennukselle. Rakennukseen
tulee 20 huoneistoa ja se on ns. tdydennysrakennushan-
ke. Rakentamisen hankintapaatdsta siirrettiin vuodelle
2019, koska kilpailutuksessa ei saatu tarjouksia rakenta-
misen ylikuumentumisen vuoksi.

Sitova tavoite 2018

1. Kiinteistéjen yll&dpitokustannusten (€/m2) nousu enin-
tdén yllapitokustannuksia kuvaavan indeksinousun
suuruinen verrattuna kolmen vuoden keskiarvoon
(vrt. Tilastokeskuksen Kkiinteiston ylléapidon kustan-
nusindeksi).

Tavoite toteutui. Yhtién kiinteistéjen yllapitokustannusten
kolmen vuoden keskimaarainen muutos oli -6,5 %, mika
oli 8,6 prosenttiyksikkéa pienempi kuin kustannusindeksin
muutos kyseisenad ajankohtana. Yhtién korjauskustan-
nukset laskivat tarkastelujaksolla, mika selittdd yhtién
kustannusindeksiluvun pienentymisen.



1.

Muut tavoitteet 2018

Energiansaastoétavoite:  Kiinteistdon  ldmpéenergian
kulutus lammitystarve huomioon ottaen alenee edel-
lisvuodesta 2 %.

Tavoite toteutui. Yhtidn lammitykseen kayttdman kokonais-
energian kulutus aleni edellisvuoteen verrattuna yhteensa
3,84 %.

2. Kiinteistdjen kayttéveden kulutus alenee edellisvuo-
desta vahintdéan 1 % (litraa/asukas/vrk)

Tavoite toteutui. Yhtion kayttéveden kulutus aleni edellis-
vuoteen verrattuna 1,60 %.

3. Asiakastyytyvaisyys séilyy vahintaan edellisen vuoden
tasolla.

Tavoite ei toteutunut. Yhti6é tekee vuosittain oman asukas-
tyytyvaisyystutkimuksen, joka paéosin noudattaa Helsingin
kaupungin asunnot Oy:ssa tehtdvaa vastaavanlaista tutki-
musta. Yhtidn "kokonaistyytyvaisyys kiinteistéyhtion toimin-
taan ja palveluihin” vastausten keskiarvo vuoden 2017 ky-
selyssé oli varsin hyva, 3,66 ja se on noussut joka vuosi
vuodesta 2012 lahtien. Vuoden 2018 kyselyssé vastaava
keskiarvo oli lahestulkoon sama, 3,64.

Yhtién tulos oli talousarvion mukainen ja tilikauden liike-
vaihto oli 1,24 % talousarviota suurempi. Kiinteistéjen hoi-
tokulut toteutuivat myés talousarvion mukaisesti ja kulut
olivat 12,57 % budjetoitua pienemmat.

Hoitokulujen ylijddmaisyyteen vaikutti noin 10 %:n osuudel-
la Kéenkuja 6:n tdydennysrakentamisen aloituksen siirty-
minen arviolta vuodelle 2020.

Yhtién maksuvalmius ja rahoitustilanne oli hyva eiké inves-
tointeihin otettu uutta lainaa vuoden 2018 aikana.

Yhtién lainakanta tilikauden paéattyessé oli yhteensa 26,90
milj. euroa, josta konsernilainojen osuus oli 14,33 milj. eu-
roa ja 12,57 milj. euroa eri rahoituslaitoksilta.

Yhtién merkittavimpia riskeja ja epavarmuustekijéitd ovat
kiinteistéjen ikaantyminen ja siitd johtuvan korjaustarpeen
rahoittaminen.

Yhtién vahinkoriskit on turvattu kiinteistén taysarvovakuu-
tuksella, joka sisaltdd myés toiminnan vastuuvakuutuksen
sekd yhtién toimitusjohtajan ja hallituksen vastuuvakuutuk-
set. Kiinteistévahinkojen osalta yhtiélle voi aiheutua riskia
sellaisista kiinteistdihin kohdistuvista vahinkotapahtumista,
joita vakuutusyhtié ei korvaa. Korvausvastuu voi kohdistua
yhtidn vuokralaiseen asukkaiden tuottamuksella aiheute-
tuissa vahingoissa.

Yhtién omavaraisuusaste on korkea. Yhtién lainat ovat
paésaantoisesti kaupunkikonsernin myéntamia pitkaaikai-
sia luottoja. Korkotason oleellinen nousu voi olla yhtiélle
rahoitusriski.
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Yhtién asunnot on paasaantéisesti vuokrattu kaupunki-
konsernin eri hallintokunnille ja liikelaitoksille. Vapaille
asuntomarkkinoille vuokrattujen huoneistojen sopimuk-
sissa noudatetaan 5 vuoden maaraaikaa, joka osaltaan
heikentdd asuntojen haluttavuutta ja lisda vaihtuvuutta.
Sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyvien tydsuhdeasunto-
jen mahdolliset vuokrasopimusten uudelleenjarjestelyt
saattavat aiheuttaa lisda vaihtuvuutta ja sitéd kautta tyhja-
kayntia seka lisdantyvia huoneistokorjaustarpeita.

Yhtiéén fuusioitui 31.12.2018 ns. lyhyen korkotuen yhti-
Oistd As Oy Helsingin Varustuksentie 1 ja As Oy Helsin-
gin Vellamonkatu 29. As Oy Helsingin Nattastenpolku
fuusioidaan 30.6.2019. Viimeinen lyhyen korkotuen yhti-
Oistéd, As Oy Helsingin Kartanonisanta, fuusioituu Auro-
ranlinnaan mydhemmin péatettadvanéa ajankohtana.

Keskinainen Kkiinteistdosakeyhtid Helsingin Korkotuki-
asuntojen 19 kiinteistéa (1 605 asuntoa) on tarkoitus
fuusioida osaksi Kiinteisté Oy Auroranlinnaa vuoden 2020
aikana.

Kéenkuja 6:n uudis- / tdydennysrakennushanke on yhtién
suurin yksittéinen investointihanke vuosille 2019-2020.

Yhtié valmistautuu tulevan sote-ratkaisun aiheuttamiin
mahdollisiin muutoksiin ja toimii niissé omistajaohjauksen
paétésten ja ohjeistuksen mukaisesti.
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Jatkasaaren
jatteen
putkikerays Oy

- - - Toimiala:
Hallituksen Santti, Outi
puheenjohtaja i . Jatkdsaaren jatteen putkikerdys Oy:n toimiala-
Hallituksen Berlin, Kristian na on omistaa, toteuttaa, hallinnoida ja yll4pitaa
varapuheenjohtaja — i Helsingin kaupungin 20. kaupunginosan (L&n-
Hyvarild, Jussi sisatama) Jatkdsaaren ja Saukonpaaden uusil-
Kiyancicek, Kati la asunto- ja toimitila-alueilla alueellista jatteen
Mead, Katharina putkikerdysjérjestelmaa jatekerdysasemineen,
Toimitusjohtaja Mattila, Jarmo runkoverkkoineen ja kiinteistdliittymineen / jat-
teen syottopisteineen.
Jatkasaaren jatteen putkikerdys Oy otti jatteen putkike-
Toimintatuotot 841 801 raysjarjestelman kayttéon asteittain helmikuussa 2014.
Jérjestelmaa rakennetaan jatkuvasti Jatkdsaaren alueen
Toimintakulut -1820 | -1836 laajentuessa. Jarjestelméaan liittyneiden kiinteistéjen méaa-
réa oli 2018 lopussa 73 kappaletta ja asukkaita arviolta
Liikevoitto -979 -1 035 noin 8 300.
Tilikauden tulos -1.041 -1101 Investoinnit vuoden 2018 aikana liittyivat lahinna jarjes-
telméaén liittyneiden kiinteistéjen kiinteistéliittymiin ja run-
Investoinnit -2209 | -2264 koverkkoon. Vuosien 20112018 aikana kertyneet koko-
naisinvestoinnit olivat noin 34 milj. euroa. Naiden alkuin-
Oma paaoma 16909 | 14710 vestointien rahoitus on ollut haastavaa johtuen siita, etta
alueen rakentuminen on ollut vuosina 2011-2015 hi-
Pitkaaikaiset velat -9369 | -10915 taampaa kuin alkuperaisissa rahoitussuunnitelmissa oli
arvioitu. Nyt rakentaminen on aktiivista. Kevéaalld 2018
Taseen loppusumma 30720 | 29124 paatettiin, etta muovipakkausten erilliskerays toteutetaan
] Jatkasaaressa jatteen putkikeraysjarjestelmalla. Tarvitta-
Kassavarojen muutos 0 0 vat muutokset pakkausmuovin keraamiseksi saatiin val-
miiksi marraskuussa 2018, minka jalkeen pakkausmuovia
Toimintatuottojen muutos -% 5,0 78,4 on keratty jarjestelman avulla.
Toimintakulujen muutos -% —0,9 19,5 Merkintasopimuksia on allekirjoitettu jarjestelmaan liitty-
o o ) vien kiinteistéjen kanssa noin 23,3 milj. euron arvosta.
Henkiléstokulut toimintatuotoista -% 6,8 74 Talla hetkella yhtiolla on merkittyna yksi A-osake (Helsin-
i ] gin kaupunki) ja 548 095 B-osaketta, mukaan lukien Hel-
Liikevoitto -% -1164 = -1293 singin kaupungin B-osakkeet (73 000 kpl).
Sijoitetun padoman tuotto -% 42 3,8
. Yhtién tarkoituksena on toimia omakustannusperiaatteel-
Omavaraisuus -% 55,0 50,5 la, eika sen ole tarkoitus tuottaa voittoa.
Quick ratio 0,0 0,1




Johtuen siita, etta jatteenkeraysjarjestelma otettiin kayttéén
vasta helmikuussa 2014, ja koska liittyjié on tassa vaihees-
sa vasta vahan (40 %) jarjestelman mitoitukseen verrattu-
na, yrityksen liikevaihto oli vuonna 2018 vain noin 841 tu-
hatta euroa. Liikevaihto kuitenkin ylitti talousarvion.

Yhtién tilikauden tappioksi vuonna 2018 oli budjetoitu 317
tuhatta euroa ilman poistoja ja vuoden 2018 toteuma oli -
268 tuhatta euroa. Tappio jai pienemmaksi kuin talousarvi-
ossa. Kokonaistappio vuonna 2018 oli 1 044 tuhatta euroa
sisaltaen tehdyt poistot.

Yhtién investointien kokonaisarvo nousi vuoden 2018 lop-
puun mennessa 34 milj. euroon (vuosien 2011-2018 koko-
naiskertymé) ja vuoden 2018 investointien maéara oli 2,1
milj. euroa. Investointien kokonaissumma jakautui valmius-
asteen mukaan maksettuna seuraavasti; jateaseman ra-
kennus (valmiusaste 100 %) 9,1 milj. euroa, jateaseman
laitteisto (valmiusaste 100 %) 5,3 milj. euroa, runkoputkisto
(valmiusaste 78 %) 8,5 milj. euroa ja kiinteistdjen syé&ttopis-
teet (valmiusaste 37 %) 9,6 milj. euroa. Néiden lisaksi os-
tettiin rakennuttajakonsultin ja suunnittelijoiden palveluita.
Investoinnit toteutuivat suunnitellusti budjettiin verrattuna.
Investointien rahoitus on tapahtunut paaosin lainarahalla
sekd B-osakkeiden merkintahinnoilla.

Yhtién investoinnit rahoitettiin paaosin lainarahoituksella.
Liséksi rahoitusta saatiin B-osakkeiden merkintahinnoista.
Yrityksen lainan maara 2018 oli 10,91 milj. euroa. Yrityksen
kassavarat olivat

-2,51 milj. euroa tilikauden lopussa. Yhtion kéytéssa on
konsernitilin tililimiitti.

Yhtién rahoitus oli vuoden 2018 alkupuoliskolla ja tulee
myds tulevina vuosina olemaan haastava, johtuen suurista
alkuinvestoinneista, jotka on tarvittu, ettd jarjestelméa saa-
daan kayttéén. Alkuperaisisséd rahoituslaskelmissa yhtiélle
oli laskettu osakemerkintatuloja vuoden 2018 loppuun
mennessé 40,5 milj. euroa, mutta niitd on saatu vain 23,3
milj. euroa.

Toimintaan liittyvat riskit ovat tyypillisia pitk&aikaisen ja laa-
jamittaisen investoinnin riskeja (toteuttamiseen liittyvat tek-
nis-tuotannolliset riskit, rakentamiseen liittyvat aikataulu ja
hankkeen koordinointiriskit, viranomaisten ja lains&éatajien
uudet maaraykset tai niiden tulkinnat, rahoitusriskit, avain-
henkiléihin liittyvat riskit). Naihin pyritadn varautumaan
saanndllisilla  projektikokouksilla  jarjestelmatoimittajan
kanssa.

Rahoitusriskin muodostaa alueen talonrakennushankkei-
den mahdollinen viivastyminen. Riskiin varaudutaan kas-
savirta-analyyseilld ja ennusteilla.

Toiminnan riskien tunnistamisen, arvioinnin ja hallinnan
avuksi yhtiéssé on tehty kriisinhallintasuunnitelma.

Jatkasaaren alueen rakentuminen tulee vuonna 2019 ja
sen jalkeisind vuosina olemaan voimakasta. Taman vuoksi
jarjestelmatoimittajan suunnittelu- ja rakentamisresurssien
riittavyyteen tulee kiinnittda huomiota.

Jérjestelman rakentaminen jatkuu aktiivisesti. Runkoverk-
koa on jo rakennettu noin 78 %, joten rakentaminen keskit-
tyy uusien kiinteistéliittymien rakentamiseen.
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Asiakasmaaran kasvaessa myds jarjestelméan toimivuu-
teen ja asioista tiedottamiseen tulee Kkiinnittda erityista
huomiota.



Kalasataman
jatteen
putkikerays Oy

Hallituksen Tallila, Martti
puheenjohtaja

Hallituksen Asikainen, Hannu
varapuheenjohtaja

Hakkarainen, Sauli

Halinen, Pia

Varpanen, Sanne

Toimitusjohtaja Mattila, Jarmo

Toimintatuotot 457 262
Toimintakulut -1344 -1188
Liikevoitto -887 -926
Tilikauden tulos -953 -976
Investoinnit -4 389 -3784
Oma padoma 9151 6740
Pitkaaikaiset velat -5 245 -6 025
Taseen loppusumma 22 254 18744
Kassavarojen muutos -3 0
Toimintatuottojen muutos -% 74,3 18,1
Toimintakulujen muutos -% 13,1 18,2
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 12,4 225
Liikevoitto -% -194,0 -353,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 7,3 6,8
Omavaraisuus -% 411 36,0
Quick ratio 0,1 0,1
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Toimiala:

Kalasataman jatteen putkikerdys Oy:n toimialana on
omistaa, toteuttaa, hallinnoida ja yllapitéad Helsingin
kaupungin 10. kaupunginosan (Sérnéinen) ja 21.
kaupunginosan (Hermanni) Kalasataman uusilla
asunto- ja toimitila-alueilla alueellista jatteen putkike-
rays-jarjestelmaa jatekeraysasemineen, runkoverk-
koineen ja kiinteistoliittymineen / jatteen syéttépistei-
neen.

Kalasataman jatteen putkikerdys Oy otti jatteen putkike-
raysjarjestelman kayttédén asteittain helmikuussa 2014.
Jérjestelmaa rakennetaan jatkuvasti Kalasataman alueen
laajentuessa. Jarjestelméaan liittyneiden kiinteistéjen maa-
ré oli 2018 lopussa 41 kappaletta ja asukkaita arviolta 3
600.

Investoinnit vuoden 2018 aikana liittyivat koonta-aseman
rakentamiseen, runkoputken asennukseen ja jarjestel-
maén liittyneiden tonttien kiinteistdliittymiin seké Kalasa-
taman keskuksen sisélld tapahtuneeseen jarjestelméan
rakentamiseen. Vuosien 2011-2018 aikana kertyneet
kokonaisinvestoinnit olivat noin 24,1 miljoonaa euroa.
Naiden alkuinvestointien rahoitus on ollut haastavaa,
koska alueen rakentuminen on ollut hitaampaa kuin alku-
peréisissad rahoitussuunnitelmissa on arvioitu. Kevéaalla
2018 péaatettiin, ettd muovipakkausten erilliskerays toteu-
tetaan Kalasatamassa jatteen putkikeraysjarjestelmalla.
Tarvittavat muutokset pakkausmuovin kerddmiseksi saa-
tiin valmiiksi vuoden 2018 lopussa, jolloin pakkausmuovin
kerays aloitettiin.

Merkintasopimuksia on allekirjoitettu jarjestelmaan liitty-
vien tonttien kanssa 14,3 milj. euron arvosta. Yhtiélla on
nyt merkittyna yksi A-osake (Helsingin kaupunki) ja 384
117 B-osaketta, mukaan lukien Helsingin kaupungin B-
osakkeet (36 200 kpl).

Yhtién tarkoituksena on toimia omakustannusperiaatteel-
la, eika sen ole tarkoitus tuottaa voittoa.



Koska jatteenkeraysjarjestelma otettiin kaytt66n vasta hel-
mikuussa 2014, ja liittyjid on tassa vaiheessa vasta vahan
jarjestelman mitoitukseen verrattuna, yrityksen liikevaihto
oli vain 442 tuhatta euroa vuonna 2018. Liikevaihto oli suu-
rempi kuin talousarviossa.

Yhtién tilikauden tappioksi vuonna 2018 oli budjetoitu 584
tuhatta euroa ilman poistoja ja vuoden 2018 toteuma oli -
395 tuhatta euroa. Tappio oli pienempi kuin talousarvion
mukainen. Kokonaistappio vuonna 2018 oli 955 tuhatta
euroa siséltaen poistot.

Yhtién investointien kokonaisarvo nousi vuoden 2018 aika-
na 24,1 milj. euroon (vuosien 2011-2018 kokonaiskertyma)
ja vuoden 2018 investointien maara oli 4,3 milj. euroa. In-
vestointien kokonaissumma jakautui valmiusasteen mu-
kaan maksettuna seuraavasti: jateaseman rakennus 5,9
milj. euroa, jateaseman laitteisto 5,3 milj. euroa, runkoput-
kisto 7,2 milj. euroa ja tonttien syéttdpisteet 5,3 milj. euroa.
Naiden lisaksi ostettiin rakennuttajakonsultin ja suunnitteli-
joiden palveluita. Investointien rahoitus on tapahtunut paa-
osin lainarahalla ja B-osakkeiden merkintahinnoilla.

Yhtién investoinnit rahoitettiin paaosin lainarahoituksella.
Lisaksi rahoitusta saatiin osakkeiden merkintéhinnoista.
Yhtién pitk&aikainen rahoituslaina oli vuoden lopussa 6,03
milj. euroa (11 milj. euron lainap&atdksesta). Lainaa lyhen-
nettiin tilikauden aikana 780 tuhatta euroa. Yrityksen kas-
savarat vuoden 2018 lopussa olivat -6,63 milj. euroa. Yhti-
on kaytéssa on konsernitilin tililimiitti.

Yhtién rahoitus oli vuonna 2018 ja tulee my®és tulevina vuo-
sina olemaan haastava johtuen suurista alkuinvestoinneis-
ta, jotka on tarvittu, etta jarjestelmé saadaan kayttéén. Al-
kuperaisissa rahoituslaskelmissa yhtiélle oli laskettu osa-
kemerkintatuloja vuoden 2018 loppuun mennessa 24,9
milj. euroa, mutta niitéd on saatu vain 14,3 milj. euroa.

Toimintaan liittyvat riskit ovat tyypillisia pitk&aikaisen ja laa-
jamittaisen investoinnin riskeja (toteuttamiseen liittyvat tek-
nis-tuotannolliset riskit, rakentamiseen liittyvat aikataulu- ja
hankkeen koordinointiriskit, viranomaisten ja lains&éatajien
uudet maaraykset tai niiden tulkinnat, rahoitusriskit, avain-
henkiléihin liittyvat riskit). Naihin pyritadn varautumaan
saanndllisilla  projektikokouksilla  jarjestelmatoimittajan
kanssa.

Rahoitusriskin muodostaa alueen talonrakennushankkei-
den mahdollinen viivastyminen. Riskiin varaudutaan kas-
savirta-analyyseilld ja ennusteilla.

Toiminnan riskien tunnistamisen, arvioinnin ja hallinnan
avuksi yhtiéssé on tehty kriisinhallintasuunnitelma.

Tulevina vuosina yhtidssa keskitytaan jarjestelmén toimin-
nan kehittdmiseen ja uusien liittyjien vaatimiin investointei-
hin. Vuodesta 2019 tulee yhtién kannalta haastava rahoi-
tuksen suhteen, yhtién tulee saada kerattyd osakkeiden
merkintédhinnat ajoissa. Rahoitustilanteeseen reagoidaan
paivitettavan kassavirtaennusteen avulla.

Vuoden 2019 aikana seurataan pakkausmuovin kertyméan
kehittymista.
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Kruunuvuoren-
rannan jatteen
putkikerays Oy

Hallituksen Kanto, Saara
puheenjohtaja
Ahola, Mikko
Siren, Pirjo

Toropainen, Tuukka

Varpanen, Sanne

Toimitusjohtaja Mattila, Jarmo
Toimintatuotot 254 151
Toimintakulut -876 -769
Liikevoitto -621 -618
Tilikauden tulos -670 -670
Investoinnit -1333 -1 662
Oma padoma 6 536 5692
Pitkaaikaiset velat -7 788 -7 788
Taseen loppusumma 14 499 14 358
Kassavarojen muutos 0 0
Toimintatuottojen muutos -% 68,4 387,3
Toimintakulujen muutos -% 13,9 586,7
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 29,7 47,8
Liikevoitto -% -244.4 -409,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 52 54
Omavaraisuus -% 451 39,6
Quick ratio 8,9 2,9
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Toimiala:

Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerdys Oy:n
toimialana on omistaa, toteuttaa, hallinnoida ja
yllapitdad Helsingin kaupungin 49. kaupungin-
osan (Laajasalo) Kruunuvuorenrannan seka
Borgstrominméen, ja Gunillankallion uusilla
asuin ja toimitila-alueilla alueellista jatteen put-
kikerdysjarjestelmaa jatekerdaysasemineen,
runkoverkkoineen ja kiinteistoliittymineen / jat-
teen syottopisteineen.

Kruunuvuorenrannan jatteen putkikerays Oy:n vuosi 2018
oli l&hinn& uusien kiinteistdliittymien rakentamista ja jar-
jestelméan yllapitoa. Runkoputkea oli vuoden 2018 lop-
puun mennessa rakennettu noin 5,4 kilometria ja kiinteis-
téliittymié oli valmiina tai rakenteilla 30 kappaletta. Jat-
teen putkikeraysjérjestelman koonta-asema on valmis.
Investointien kokonaisarvo vuoden 2018 lopussa oli 12,9
milj. euroa.

Yhtié paatti aloittaa pakkausmuovin kerdyksen vuoden
2018 loppuun mennessa putkikeraysjarjestelmalla. Tarvit-
tavat muutokset syéttépisteilla ja koonta-asemalla saatiin
valmiiksi lokakuussa 2018 ja muovinkerays alkoi marras-
kuussa.

Merkintasopimuksia on allekirjoitettu jarjestelmaan liitty-
vien kiinteistéjen kanssa 8,1 milj. euron arvosta. Yhtidlla
on nyt merkittyna yksi A-osake (Helsingin kaupunki) ja
180 555 B-osaketta, mukaan lukien Helsingin kaupungin
B-osakkeet (33 250 kpl).

Yhtién tarkoituksena on toimia omakustannusperiaatteel-
la, eikd sen ole tarkoitus tuottaa voittoa. Yrityksen liike-
vaihto 2018 lopussa oli 248 tuhatta euroa.

Yhtién tilikauden tappio vuonna 2018 oli 670 tuhatta eu-
roa. Tappio oli hieman pienempi kuin talousarviossa.
Tappio johtui siité, ettéd jarjestelman mitoitukseen verrat-
tuna liittyjia on viela vahan. Jarjestelméé joudutaan kui-
tenkin operoimaan taysimaaraisesti.



Yhtién vuoden 2018 investointien kokonaisarvo oli 12,9
milj. euroa. Vuoden 2018 aikana investoitiin 1,1 milj. euroa.
Tahéanastiset investoinnit jakautuvat runkoputkistoon 3 milj.
euroa, koonta-asemaan 6,1 milj. euroa ja kiinteistéliittymiin
2,8 milj. euroa. Liséksi yhtié on investoinut rakennuttamis-
palveluihin ja varsinkin koonta-aseman suunnitteluun. Vuo-
den 2018 investoinnit olivat alhaisemmat kuin talousarvios-
sa.

Yhtién pitkaaikainen rahoituslaina vuoden 2018 lopussa oli
7,79 milj. euroa (9 milj. euron lainapaatdksesta). Lyhytai-
kaista lainaa konsernitilin tililimiitin muodossa ei ollut kay-
t6ssad. Yhtidn kassavarat vuoden 2018 lopussa olivat 1,48
milj. euroa.

Toimintaan liittyvat riskit ovat tyypillisia pitk&aikaisen ja laa-
jamittaisen investoinnin riskeja (toteuttamiseen liittyvat tek-
nis-tuotannolliset riskit, rakentamiseen liittyvat aikataulu ja
hankkeen koordinointiriskit, viranomaisten ja lains&éatajien
uudet maaraykset tai niiden tulkinnat, rahoitusriskit, avain-
henkiléihin liittyvat riskit). Naihin pyritadn varautumaan
saanndllisilla  projektikokouksilla  jarjestelméatoimittajien
kanssa ja rahoitustilanteen seurannalla.

Yhtién merkittavat tapahtumat raportointijaksolla liittyvat
investointeihin. Jatteen putkikeraysjarjestelma on ollut kay-
téssé& helmi/maaliskuusta 2017.

Vuoden 2019 aikana jatketaan runkoputkiston ja kiinteisté-
littymien rakentamista. Jarjestelmaan liittyy uusia asiakkai-
ta, joiden opastus ja kayttédnoton sujuvuus tulee varmis-
taa.
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Lansimetro Oy

Hallituksen Isotalo, Olli
puheenjohtaja
Hallituksen Lehmuskoski, Ville
varapuheenjohtaja

Kasvi, Jyrki

Kerola, Hannele

Konttas, Ari

Oila, Kimmo
Toimitusjohtaja Saksi, Ville
Toimintatuotot 22 541 9185
Toimintakulut -49 950 -9 961
Liikevoitto -27 409 -776
Tilikauden tulos -7 399 3091
Investoinnit -99 570 -188 555
Oma padoma 27712 35111
Pitkaaikaiset velat -1274 949 -1 251 631
Taseen loppusumma 1354 204 1346 168
Kassavarojen muutos -54 223 92 376
Henkildstokulut 5,0 13,8
toimintatuotoista -%
Liikevoitto -% -121,6 -8,4
Sijoitetun pddoman tuotto  -% 0,4 05
Omavaraisuus -% 2,0 2,6
Quick ratio 1,7 25
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Toimiala:

Lansimetro Oy:n toimialana on keskindisend
kiinteistbosakeyhtiénd rakennuttaa, omistaa,
hallita, yllapitdd, huoltaa ja kehittdd Helsingin
Ruoholahdesta Espoon Matinkylaan ("Rata-
osuus 1") ja Espoon Matinkylasta Espoon Ki-
venlahteen ("Rataosuus 2") ulottuvan metrolin-
jan metroliikennettd palvelevia raiteita, tunnelei-
ta, asemarakennuksia, pysakoéintitiloja ja muita
sen toimintaa palvelevia rakennelmia ja laitteita.
Erikseen todetaan, ettd téllaisia rakennelmia
eivdt ole osin asemarakennusten liiketilat ym.
rakennelmat ja laitteet, joka eivat valittémasti
palvele metroliikennettd. Yhtié voi toimintaansa
varten omistaa osakkeita ja osuuksia yhteisois-
sé.

Maaliskuussa 2018 Espoon kaupunki hyvaksyi Kivenlahti
— Matinkyléd -osuuden tarkennetun hanke-suunnitelman.
Koko hankkeen tarkennettu kustannusarvio on 1 159 milj.
euroa (vuoden 2017 arvossa). Tavoitteena on, ettd seit-
seman kilometrin osuus, viisi asemaa ja varikko luovute-
taan operaattori HKL:n kaytt66n vuoden 2023 aikana.

Vuoden 2018 aikana Kivenlahti — Matinkyla -osuus eteni
vauhdilla. Ykk&svaiheen opit ja kokemus hyddynnettiin ja
johtamismallia uusittiin, tilannejohtamisen malli otettiin
kayttéon ja tiedonkulkuun panostettiin.

Rakennusurakkahankinnat pysyivat paasaantéisesti bud-
jetissa. Kuluneen vuoden aikana tehtiin hankintoja kaikki-
aan noin 300 milj. eurolla. Tarkeimpina Kilpailutuksia
saatiin urakoitsijat kaikille viidelle asemalle ja ratalinjalle.
Naiden lisaksi sivu-urakkahankintoja kakkosvaiheella
tehdadan yhteensd 24 — naistd 17 Kkilpailutettiin vuoden
aikana. Myéhemmin hankkeessa toteutettavien urakoiden
kilpailutus jatkuu kes&an 2019.

Louhintaurakat saatiin valtaosin paatdksiin ja ne sujuivat
hyvin. Kokonaisuutena louhintaurakat alittivat kustannus-
arvion noin 14 milj. eurolla. Hankkeen tyé&turvallisuus
sailyi edelleen hyvalla tasolla.

Lansimetron toiminta rahoitetaan omistajien maksamilla
vastikkeilla.  Hoitovastikkeella  rahoitettava  metro-
omaisuuden hoidon, kunnossapidon ja kehittdmisen toi-
minta toteutui p&&osin ennusteen mukaisesti, samoin
kustannukset olivat kokonaisuutena budjettia alhaisem-
mat. Suurimpana poikkeamana voidaan mainita kaytto-
vaiheen investoinnit, joita toteutui ennakoitua vahemman.
Myds yhtién hallinnon ja rahoituksen kustannukset olivat
budjetoitua matalammat.



Yhtién muut kuin vastiketuotot, kuten mainos- ja pysakainti-
tuotot jaivat ennusteesta. Naiden merkitys kokonaisuuteen
on kohtalaisen pieni.

Monien ensimmaisen vaiheen lainojen lyhennykset alkavat
vuonna 2018, tdma korottaa myds yhtién rahoitusvastiket-
ta. Rahoitusvastikkeen nousu jatkuu myds l&hivuosina sa-
masta syysta.

Kokonaisuutena yhtién tulos oli tappiollinen 7,4 milj. euroa.
Tamaé johtui kahdesta syysta. Ensimmaiseksi, ylijdgdmainen
vuosi 2017 pienensi paattyneen vuoden tuloja, koska osa
vuoden 2018 toiminnasta rahoitettiin aikaisemman vuoden
vastikeylijagamilla. Toiseksi yhtidn lainojen Iyhennykset eivat
ole viela taysimittaisesti kdynnissa.

Tastd syystd vastikerahoitteiset lainanlyhennykset ovat
toistaiseksi suunnitelman mukaisia poistoja pienemmaét,
jolloin poistojen ja rahoituserien kokonaisuus on alijdamai-
nen. Taméa Kkorjaantuu lyhennysten alkaessa seuraavien
vuosien aikana ja nyt syntyneet tappiot saadaan katettua.

Yhtién investoinnit etenivat ennustetta hitaammin. Tar-
keimpia syitd tahan olivat hankesuunnitelman paivityksen
viivastyminen maaliskuulle 2018, joka viivastytti hankinto-
jen aloittamista ja edelleen rakennusurakoiden aloitusta.
Vuoden aikana saatiin tasté huolimatta kaikki suurimmat
urakat kilpailutettua, louhintaurakat paatékseen ja aloitettiin
rakennusurakat kaikilla asemilla ja radalla.

Kokonaisinvestoinnit vuonna 2018 olivat noin 135 milj. eu-
roa. Tamé siséltdd ensimmaisen vaiheen hankesuunnitel-
man mukaisten tdiden loppuunsaattamisen, kayténaikaiset
investoinnit sek& toisen vaiheen rakennusaikaiset inves-
toinnit ja rahoituskulut.

Hankesuunnitelmaa vastaava paivitetty takausvaltuus on 1
032 milj. euroa.

Rakentamisalan noususuhdanne voi jatkuessaan vaikuttaa
merkittavéasti toisen vaiheen kustannuksiin. Kauppakeskus
Lippulaivan suunnitelmia ollaan muuttamassa ja sen toteu-
tuksen viivastyminen voi viivastyttdd koko Lé&nsimetro-
hankkeen kayttéénottoa, koska kauppakeskushankkeella ja
metrolla on yhteisia rakenteita.

Hallituksen esittdma korkovahennysoikeuden rajoitus voi
vaikuttaa tulevina vuosina yhtidn verotettavaan tulokseen
ja sité kautta yhtién rahoitustarpeeseen.

Vaihe 1

Lansimetron ensimmainen vaiheen matkustajaliikenne aloi-
tettiin marraskuussa 2017. Sopimus, jolla Lansimetro ja
HKL ovat sopineet Lansimetron vélin Ruoholahti — Matinky-
I& hallinnoinnista ja yllapidosta mé&éarittelee osapuolten teh-
tavét rataosuudella metrojérjestelman yllapidon ja kehitta-
misen osalta.

Kuluvan vuoden aikana Lansimetro ja HKL jatkavat metro-
jarjestelman hoidon ja yllapidon yhteistydn seké operatiivi-
sen toiminnan parantamista. Toiminnan ensimmaisen 14
kuukauden aikana on tunnistettu kokonaisuuksia, joiden
parantaminen on fokuksessa vuonna 2019 — muun muassa
metroasemien kaupallinen kehittaminen. Vuoden 2019 ai-
kana tehdaan myés paivitys yhteistydsopimuksen taloudel-
liseen malliin.
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Vuoden 2019 aikana toteutetaan myés kayttdvaiheen
investointeja, joissa parannetaan yksittéisten teknisten
jarjestelmien toimintaa, sek& asemien kaytettavyytta,
muun muassa Urheilupuistossa ja Matinkylassa. Muiden
rakennushankkeiden edettyd Tapiolassa, avataan myds
Tapiolan aseman eteldinen sisdankaynti alkuvuodesta
2019. Sisaankaynti helpottaa Tapiolassa asioimista ja
likkumista huomattavasti.

Riskienhallintaa jatketaan yhteistydssa ja sovitun proses-
sin mukaisesti HKL:n kanssa tavoitteena tunnistaa omis-
tajuutta, kaytté- ja henkildturvallisuutta sek& metrojarjes-
telman toimivuuden varmistamista koskevat keskeiset
riskit sek& maaritella keskeiset riskienhallintatoimenpiteet.

Vaihe 2

Kevaan 2019 aikana kilpailutetaan loput Lansimetron
toisen vaiheen urakoista. Joukkoon kuuluu paaasiallisesti
ratateknisia téita, jotka suoritetaan hankkeen loppupuolel-
la. Naiden hankintojen jalkeen Matinkyla — Kivenlahti -
hanke siirtyy taysipainoisesti toteutusvaiheeseen.

Toteutusvaiheen tyét ovat jo suurelta osin kaynnissa.
Muun muassa rakennustyét on aloitettu kaikilla asemilla
ja ratalinjalla, ja varikolla tyét ovat edenneet jo talotekni-
siin téihin. Kuluvan vuoden aikana rakennustyét painottu-
vat perustus- ja runkotéihin. Ratalinjalla tehdaan element-
tiasennuksia sekd rakennetaan yhdystunneleita ja kuiluja.

Vuosina 2019-2020 rakennusty6t hankkeella etenevat
vauhdilla, t&nd aikana investoidaan lahes puolet koko
hankkeen kustannusarviosta. Intensiivinen toteutustahti
haastaa sek& Lé&nsimetron oman ettd urakoitsijoiden
organisaation.



Paakaupunki-
seudun
Junakalusto Oy

Hallituksen
puheenjohtaja

Saxholm, Tuula

Harju, Marianna

Isotalo, Olli

Lipponen, Martti

Toimitusjohtaja
(sivutoiminen)

Judstrom, Yrjo

Toimintatuotot 22 984 16 387
Toimintakulut -22 929 | -16302
Liikevoitto 56 85
Tilikauden tulos 0 0
Investoinnit -1 -1027
Oma péddoma 207 207
Pitkaaikaiset velat -1637 -2456
Taseen loppusumma 9577 15824
Kassavarojen muutos -5038 11190
Henkilostokulut 1,2 1,5

> >

toimintatuotoista -%

Liikevoitto -% 0,2 0,5
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,6 0,5
Omavaraisuus -% 2.2 1,3

> >

Quick ratio 0,8 0,9
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Toimiala:

Padkaupunkiseudun Junakalusto Oy harjoittaa
rautateiden liikkkuvan raideliikennekaluston han-
kinta-, omistus-, hallinta- ja vuokraustoimintaa
sekd kalustoon liittyvda huolto- ym. palvelutoi-
mintaa ja ndihin kaikkiin liittyvien tilaaja- ja kon-
sulttipalvelujen tuottamista. Liséaksi yhtié harjoit-
taa edelld mainittuihin liittyvda muuta liiketoi-
mintaa.

Yhtién keskeinen toiminta ja Smb5-projektin eteneminen
katsausjaksolla

Paakaupunkiseudun Junakalusto Oy:n (Junakalustoyhti®)
kaikki Stadlerilta hankitut 81 Smb-junayksikkéa olivat
matkustajaliikenteessd koko seurannan katsausjakson.
Kaikki Stadlerilta Lisdsopimuksilla L1 — L17 tilatut lisatyt
on tehty, mutta osa niistd on vield testattavina liittyen
erityisesti matkustajainformaatiojarjestelmaan (PIS) tilat-
tuihin lisatéihin.

Smb5-junayksikéilla ajettiin vuonna 2018 koko HSL:n |&hi-
junaliikenne eli noin 4 420 vuoroalviikko. Kaikkiaan Sm5-
junayksikgilla on tdhan mennessé ajettu matkustajaliiken-
netta noin 48,9 milj. kilometria.

Yhtién keskeinen toiminta katsausjaksolla

Junakalustoyhtién ja Helsingin seudun liikenne -
kuntayhtyméan (HSL) Smb5-junien vuokrausta koskevan
sopimuksen neuvottelut saatiin paatékseen 31.1.2018.
Uusi vuokrasopimus on Smb-junayksikéitd koskevien eri
toimituserien osalta voimassa vahintaan 25 vuotta.

Junakalustoyhtié osallistui tiiviisti paakaupunkiseudun
[ahijunaliikenteen kilpailuttamisen valmisteluun.



Syksylla 2018 toteutettiin ensimmainen neuvottelukierros,
minka jalkeen valmisteltiin alustavaa tarjouspyyntéa, joka
toimitettiin vuoden 2019 alussa tarjouskilpailuun osallistu-
ville yrityksille.

Junakalustoyhtién henkildresurssit lisdantyivat yhdella
tyontekijalla vuonna 2018, kun uusi kalustoinsindéri aloitti
tyét 1.10.2018.

Junakalustoyhtié aloitti vuonna 2018 alustavat keskustelut
HSL:n kanssa mahdollisen lisédkapasiteetti-tarpeen aiheut-
tamista liséhankinnoista.

Junakalustoyhtié otti vuonna 2018 kayttéén oman doku-
mentaatiohallintajérjestelman.

Junakalustoyhtién hallitus esitti ja yhtiSkokous paatti Juna-
kalustoyhtién yhtidjarjestyksen muuttamisesta ja paivityk-
sestd vastaamaan vallitsevaa tilannetta sen jalkeen, kun
VR-Yhtyma Oy (VR) oli vuonna 2017 myynyt osuutensa
Junakalustoyhtiésté kuntaosakkaille.

Smb-projektissa suoritettu maksut ja voimassa olevat va-
kuudet

Hankintasopimusten, ml. Lisdsopimukset L1 — L17, perus-
teella Junakalustoyhtién leasingrahoittajat ja Junakalusto-
yhtid maksoivat 31.12.2018 Stadlerille Sm5-junayksikéista
ja VRIle / Bombardierille Junakulunvalvonta (JKV) -
laitteista:

Perussarjan ja optiosarjan nro 1 junayksikéiden 1 —
41/SmS osalta maksettiin kauppahintaa yhteensa 264,98
milj. euroa, mista leasingrahoituksella rahoitettiin 264,82
milj. euroa ja Junakalustoyhtién tulorahoituksella 0,16 milj.
euroa.

Optiosarjan nro 2/2A junayksikéiden 42 — 81/Smb5 osalta
kauppahintaa maksettiin yhteensa 257,27 milj. euroa, mika
rahoitettiin kokonaan Nordean leasingrahoituksella.

Smb5-projektissa toimitetuista kaikista junayksikéista 1 —
81/SmbS yhteensa maksettiin kauppahintaa 522,25 milj. eu-
roa, miké oli 99,86 % hankintasopimusten maarittaméasta
kokonaiskauppahinnasta, joka oli yhteensd 522,96 milj.
euroa arvioitune indeksikorotuksineen.

Kaikki Lisédsopimuksilla L1 — L18 tilatut tyét on tehty lukuun
ottamatta eraitd matkustajainformaatio- jérjestelmaéan (PIS)
liittyvia avoimia asioita, joista Junakalustoyhtié on neuvotel-
lut myds Lisasopimuksella L18.

Smb5-projektissa oli katsauskauden lopussa 31.12.2018

vakuuksia kaikkiaan 34,1 milj. euroa

seuraavasti:

— Junahankintaa koskevat vakuudet yhteensad 32,9 milj.
euroa

— JKV-hankintaa koskevat vakuudet yhteensd 1,2 milj.
euroa.

Tilikauden tulos toteutui budjetin mukaisesti. Liikevaihto
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Junien hankintaan ja liikenndintiin liittyvia materiaaleja ja
palveluita ostettiin 21,99 milj. eurolla (edellisell tilikaudel-
la 15,43 milj. eurolla), joista edellisell& tilikaudella aktivoi-
tiin 0,09 milj. euroa.

Henkildstokulut olivat 0,27 milj. euroa (edellisella tilikau-
della 0,25 milj. euroa).

Suunnitelman mukaisia poistoja tehtiin 0,40 milj. euroa
(edellisella tilikaudella 0,39 milj. euroa).

Liiketoiminnan muut kulut olivat 0,27 milj. euroa (edellisel-
1a tilikaudella 0,23 milj. euroa).

Liikevoitto oli tilikaudella 0,06 milj. euroa (edellisella tili-
kaudella 0,09 milj. euroa). Osakkailta saatujen padoma-
lainojen korkoja oli tuloslaskelmassa kirjattu kuluksi 0,05
milj. euroa (edelliselld tilikaudella 0,08 milj. euroa). Tilin-
paétéksen 31.12.2018 voitto oli 434,90 euroa (edellisella
tilikaudella 288,62 euroa).

Yhtién kassatilanne ja maksuvalmius olivat hyvat. Yhtiélla
ei ollut muuta lainaa kuin osakkailta saadut padomalainat,
joiden yhteismaara 31.12.2018 oli 2,46 milj. euroa.

Yhtién kassavarat olivat tilanteessa 31.12.2018 yhteensa
6,15 milj. euroa (edellisvuonna 11,19 milj. euroa). Yhtién
kassavarat ovat leasingvuokrien maksuajankohtien vuok-
si korkeimmalla tasollaan aina juuri ennen kesa- ja joulu-
kuun loppua, kun puolta vuotta koskevat leasingvuokra-
erat tulevat maksuun.

Paaomalainoja lyhennettiin vuoden 2018 aikana yhteenséa
0,82 milj. euroa. Junakalustoyhtion leasingvastuut
31.12.2018 olivat yhteensa 505 milj. euroa.

Toiminnan riskit

Smb5-projektissa on tavanomaiset hankintaan liittyvat
toimittajariskit, joihin on varauduttu erityisesti edellytta-
malla hankintasopimuksissa, ml. lisdsopimukset, katta-
vasti vakuuksia.

Kaikki Smb5-junayksikét toimitettiin viimeistdan vuonna
2017, viimeinen junayksikké 8/2017, loppuun suoritettu
paatoimitus on vahentanyt Junakalustoyhtién toimittaja-
riskeja.

Toimittajariskeisté ovat kuitenkin edelleen jéljella toimitta-
jan takuuvelvoitteisiin (yleistakuu ja jarjestelmatakuu)
littyvat riskit, joita kattavat hankintasopimuksen mukaiset
takuuajan vakuudet.

Projektin teknisiin riskeihin on varauduttu hankintasopi-

muksiin siséltyvan takuujarjestelman lisdksi erityisesti

seuraavilla ehdoilla ja menettelyill&:

— varmistamalla kaikissa vaiheissa junayksikdiden
modifioiminen Suomen olosuhteisiin,

— hankintasopimuksiin siséltyvilla RAM-ehdoilla, joiden

vuonna 2018 oli 22,98 milj. euroa, kun edellisvuonna se
oli 16,21 milj. euroa. Liikevaihto muodostui paaasiassa
HSL:Ité perittavista vuokrista.

Junakalustoyhtié alensi HSL:Itéd laskutettavaa vuokraa
1,27 milj. euroa. Junakalustoyhtié p&atti vuokranalennuk-
sista tilinpaatéksen yhteydessé HSL:n kanssa.

mukaisten tavoitteiden saavuttamatta jdaminen on
myds sanktioitu, ja
toteuttamalla tehokas puuteluetteloseuranta.

Viranomaissaantelyn mahdollisiin muutoksiin liittyvia kus-
tannuksia ja riskeja on pyritty minimoimaan toimimalla hy-
vassé ja ennakoivassa yhteistyéssé seka Liikenteen turval-
lisuusviraston etta Liikenneviraston kanssa.



Leasingsopimusten viitekorkojen muutokset ovat Junaka-
lustoyhtién kannalta aivan oleellinen kustannustekija, joka
vaikuttaa erittéin merkittavasti Junakalustoyhtién menoihin
ja tuloihin. Korkokustannusten vaikea ennustettavuus on
otettu huomioon Junakalustoyhtién vuosittain HSL:n kans-
sa tekeméassa vuokrasopimuksen soveltamista tarkoitta-
vassa poytakirjamenettelyssé, jolla vuokran maara tasa-
taan vastaamaan toteutuneita kustannuksia.

Junakalustoyhtié on tehnyt vuonna 2015 korkosuojauksen,
joka kattaa 100 milj. euron suuruisen osuuden Handels-
bankenin perussarjaa ja optiosarjaa nro 1 koskevan lea-
singrahoituksen velkapdadomasta. Junakalustoyhtié seuraa
korkomarkkinoita ja varautuu tekeméan myds uusia korko-
suojauksia hallituksen linjausten mukaisesti, mikéali siihen
katsotaan olevan tarvetta.

Ympéristéasioiden hallinta

Ymparistéasioissa Junakalustoyhtid on selvittanyt ener-
giamittausjarjestelman kayttédnottoa yhteistyéssa Liiken-
neviraston kanssa. Jérjestelma tullaan toteuttamaan vuon-
na 2019.

Tulevaisuuden ndkymaét

Junakalustoyhtién toiminta vuonna 2019 méaarittyy pitkélti
hallituksen 19.12.2018 alustavasti ja 1.2.2019 lopullisesti
kasitteleman ja hyvaksyman liiketoimintasuunnitelman mu-
kaisesti.

Junakalustoyhtién Smb5-junayksikéilla hoidetaan vuonna
2019 edelleen koko paakaupunkiseudun lahijunaliikenne.

Vuonna 2019 Junakalustoyhtié osallistuu tiiviisti HSL:n
valmistelussa olevaan péaékaupunkiseudun I[&hijunaliiken-
teen kilpailuttamiseen erityisesti junakaluston ja varikkotilo-
jen osalta.

Lopullinen tarjouspyyntd on tarkoitus [&hettéda toukokuussa
2019 ja tarjouskilpailun tulos ratkaistaan kevaalla 2020.

Junakalustoyhtién liiketoimintasuunnitelman keskeiset ke-

hittémisasiat vuonna 2019 ovat:

— Junakalustoyhtiélle oman dokumentaation hallintajar-
jestelmén laajentuva ja tehostuva kayttoé

— Kunnossapidon raportoinnin ja seurannan kehittami-

nen

— Junakalustoyhtién vastuulla olevan kunnossapidon ja
hankintojen suunnittelu seka prosessien selkey-
tys

—  Smb-junayksikéiden elinkaarisuunnitelma

—  Osallistuminen Flirt-kayttajien/omistajien yhteistyéryh-
maén (Imperial College, London)

—  Smb-varikon eriyttdmissuunnitelma (mm. omat toimis-
to- ja sosiaalitilat)

— HSL:n [&hilikenteen Kilpailuttamiseen liittyen Junaka-
lustoyhtié selvittdd eri kunnossapitomenettelyjen ja -
menetelmien hyétyja pitkalla tahtaimella

—  Selvitys mahdollisuuksista pidentda Sm5-junayksikéita
lisdmoduuleilla (koskisi osaa junayksikdistd)

—  Projektihallinnan kehittdaminen

— Taloushallinnan kehittdminen

—  Flitjunien omistajien yhteistydryhma

— varautuminen siirtymaan uusiin toimitiloihin.
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Suomenlinnan
Liikenne Oy

Hallituksen Kanto, Saara
puheenjohtaja
Ahola, Mikko
Siren, Pirjo

Toropainen, Tuukka

Varpanen, Sanne

Toimitusjohtaja

Mattila, Jarmo

Toimintatuotot

4333 4137

Toimintakulut

-4 330 -4 131

Liikevoitto 3 6
Tilikauden tulos 109 90
Investoinnit -561 -1
Oma padoma 894 785
Pitkaaikaiset velat -249 =311

Taseen loppusumma

2977 3070

Kassavarojen muutos 3 4
Toimintatuottojen muutos -% 4.7 3,2
Toimintakulujen muutos -% 48 2,6
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 24,4 241
Liikevoitto -% 0,1 0,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 6,8 54
Omavaraisuus -% 61,4 60,4
Quick ratio 1,4 1,8
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Toimiala:

Suomenlinnan Liikenne Oy omistaa matkustaja-
aluksia ja harjoittaa kotimaanliikennettd mat-
kustaja-aluksilla Helsingissa. Liikenne hoide-
taan Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymén
laatiman liikkenndintisuunnitelman  mukaan.
Yhtién tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eikd
se jaa omistajilleen osinkoa.

Suomenlinnan Liikenne Oy:n huoltoliikenteessa lahtéja oli
4 064, jotka hoidettiin omalla Ehrensvérd-aluksella |1ahes
kokonaan. Henkiléliikenteen |ahtéja oli 27 134, joista
hoidettiin yhtién omistamalla Suomenlinna |l -aluksella
40,4 % ja alihankkijan aluksilla 59,6 %.

Henkildliikenteen aluksilla tehtiin 2 160 078 matkaa ja
kuljetettiin 7 714 ajoneuvoa. Matkustajaméaara kasvoi 4,4
% ja ajoneuvomaara véheni 10,2 % vuoteen 2017 verrat-
tuna.

Huoltoliikenteessa kuljetettiin 8 469 ajoneuvoa ja 23 804
matkustajaa. Ajoneuvomaara vaheni 10,9 % ja matkusta-
jamaara vaheni 6,4 %.

Suomenlinnan Liikenne Oy:n liikevaihto pieneni 0,63 %
edelliseen vuoteen verrattuna ja se oli 6,23 % vuodelle
2018 arvioitua méaarada pienempi. Henkildliikenteen liike-
vaihto kasvoi 0,23 % ja huoltoliikenteen myyntituotot
vahenivat 6,27 % edelliseen tilikauteen nahden. Huoltolii-
kenteeseen saatiin Helsingin kaupungin liikkennelaitoksel-
ta avustusta. Huoltolautalla ei ole enaa kirjanpitoarvoa,
joten aluksesta ei aiheudu enda paaomakustannuksia.

Tilikauden aikana alijgdmén kattamiseksi yhtiélle makse-
tuista avustuksista osa palautettiin Helsingin kaupungin
liikennelaitokselle. Tilikauden voitto oli 108,7 tuhatta eu-
roa.

Kuluneella tilikaudella uusittiin huoltolautta Ehrensvérdin
moottorit (560,8 tuhatta euroa).



Uusien moottoreiden moderni tekninen toteutus lisd& aluk-
sen toimintavarmuutta, niilléd saavutetaan aiempaa alem-
mat paastétasot ja ne kuluttavat aiempaa vahemman polt-
toainetta. Kayttdikaa uusilla moottoreilla arvioidaan olevan
20-30 vuotta.

Yhtién maksuvalmius ja kassatilanne olivat hyvia koko tili-
kauden. Liiketoiminnasta ja rahoituksesta aiheutuneet me-
not katettiin tulorahoituksella. Kassavarat liséantyivat tili-
kauden aikana 2,9 tuhatta euroa.

Toimintaan liittyvéat riskit ovat meriliikenteen harjoittamisen
riskit.

Yhtién toiminta on vakiintunut ja taloudellinen tilanne on
hyva. Vuoden 2018 aikana kéaydyn alihankintaliikenteen
kilpailuttamisen tuloksella on vaikutusta yhtién toiminnan
jarjestelyihin ja tulokseen.

Henkiléliikenteess& oman tuotannon lisddminen tulee edel-
leen tehostamaan oman kaluston kayttbastetta. Liséksi
oman pysyvan henkiléstén maara tulee lisdantymaan.
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Helsingin seudun
kesayliopisto-
saatio sr

Toimiala:

Hallituksen Nordstrom, Laura

puheenjohtaja Saation tarkoituksena on yllapitdé kesayliopistoa péa-

Hallituksen Tuure, Herttaliisa kaupunkiseudulla. Helsingin seudun kesayliopisto on osa

varapuheenjohtaja vapaan sivistystyon koulutuskenttaa. Yhteiskunnallisena
Ansanullah, Tarik tehtavana kesayliopistolla on lisétd koulutuksellista tasa-
Finne, Tuomas arvoa, tukea yksilén elinikaisté oppimista ja itsenséa kehit-
Heinonen, Marianne témista. Helsingin seudun kesayliopisto pyrkii vastaa-
Kiveld, Marko maan paakaupunkiseudun omaehtoiseen koulutuskysyn-
Palojoki, Paivi tdén opetus- ja kulttuuriministerion maarittamien tehtéa-
Sailas, Jukka vien mukaisesti.

Varajasenet Alanen, Leena
Assman, Dorf
Lampi, Santeri
Lampola, Pia
Pakkanen, Sanna-Maria
Paidsukene, Sonja
Seppils, Ullamaija

Toimitusjohtaja Merildinen, Raija
(1.1.2019 alkaen)

Vapaan sivistystyon kentdssa Helsingin seudun kesayliopis-

to suuntaa toimintaansa opetus- ja kulttuuriministerién méaa-

Toimintatuotot 2290 2012 rittamille painopistealueille kesayliopiston tehtavan mukai-
sesti. Jarjestettyjen kurssien ja ilmoittautumisten maara

Toimintakulut -2344 | -2081 kasvoi voimakkaasti, mika taas heijastui kurssimaksutuloi-
hin. Kesayliopiston saavutettu opetustuntimaarad oli koko

Liikevoitto -53 -68 toimintahistorian suurin. Avoimen korkeakouluopetuksen
osuus koko koulutustarjonnasta séilyi ennallaan. Kokonai-

Tilikauden tulos —44 -63 suutena keséayliopisto pyrki lisdamaan avoimen korkeakou-
luopetuksen, erityisesti avoimen yliopistollisen koulutuksen

Investoinnit -2 0 maaraa.

Oma péaoma 472 500

Toimintavuoden toiminta ja talous noudattivat laadittua

Pitkaaikaiset velat 0 0 talousarviota.  Oppilasmaksutuotot  ylittivat  arvioidun.
Taseen loppusumma 51 800 Tc_)_iminne_m kglut kasvoi_vat ja tqir_ninnan talouden tulos jai
alijgémaiseksi talousarviossa arvioitua enemman.
Kassavarojen muutos -48 -64
Toimintatuottojen muutos -% 138 93 Suurimpana  riskina nahdaan edelleen  mahdolliset
valtionosuuteen tehtavat leikkaukset. OKM:n
Toimintakulujen muutos -% 126 74 vastuualueeseen sisaltyvien leikkausten kohdentuminen on
ratkaisevaa. Mikali valtionosuuden leikkaukset jatkuvat
Henkiléstakulut toimintatuotoista -% 63,5 67,0 vuoden 2019 jalkeen, vaarantuu kesayliopiston kehittyva
toiminta oleellisesti. Samoin s&atién jasenkaupunkien
Liikevoitto -% 23 -3.4 avustusten jatkuminen on kurssihinnoittelun kannalta
térkeéa.
Sijoitetun padoman tuotto -% -8,1 -12,6
Vuoden 2019 opetusohjelman sisaltéa uudistetaan edelleen
Omavaraisuus -% 628 62 4 ja avoimen korkeakouluopetuksen osuutta pyritdan
: : mahdollisuuksien mukaan lisaamaan. Ohjelmassa
Quick ratio 26 26 huomioidaan vapaan sivistystydon  kehittémisohjelman

vaatimukset. S&atibn uutena toimitusjohtajana aloitti

1.1.2019 Raija Merildinen.



Helsingin
teatterisaatio sr

Hallituksen Koskinen, Kauko
puheenjohtaja

Hallituksen Silvo, Satu
varapuheenjohtaja

Asko-Seljavaara,
Sirpa
Jokinen, Sini

Paavolainen, Sari

Rantala, Marcus
Strahlendorff, Mikko
Arffman, Kari

Toimitusjohtaja

Toimintatuotot 23 930 25 688
Toimintakulut -21 936 -223800
Liikevoitto 1994 2888
Tilikauden tulos 649 1575
Investoinnit -47 -25 447
Oma padoma 3198 2550
Pitkaaikaiset velat -57 250 -61 150
Taseen loppusumma 72222 74 225
Kassavarojen muutos 32 2
Toimintatuottojen muutos -% -6,8 34,2
Toimintakulujen muutos -% -3,8 13,4
Henkilostokulut 55,2 51,7
toimintatuotoista -%

Liikevoitto -% 8,3 11,2
Sijoitetun padoman tuotto -% 2,8 43
Omavaraisuus -% 46 35
Quick ratio 0,0 0,8
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Toimiala:

Helsingin Kaupunginteatteri on Helsingin teatterisaation
yllapitama teatteri, joka tarjoaa mahdollisimman hyvaa ja
monipuolista teatteria mahdollisimman laajalle
katsojakunnalle. Teatterin toiminnan keskeisid osia ovat
kaksikielisyys, laaja perheteatteritarjonta, oman
tanssiryhman tuotannot sek& koko muu monipuolinen

teatteritarjonta  késittden  kotimaisia ja  ulkomaisia
puhenaytelmia, komedioita ja musiikkiteatteria.
Kaupunginteatterin esityksia néahtiin péaéatalolla

Elaintarhantie 5:ss& sek& Pasilan, Arenan ja Lilla
Teaternin  nayttadmdéilla.  Yleisétyéon eri  tapahtumiin
osallistui vuoden aikana 15 674 henkiléad. Luku pitéa
sisallaan kulissikierroksille, ty6pajoihin,
taiteilijatapaamisiin ja muihin yleisétyén tapahtumiin,
kuten Pé&aroolissa Jakoméki -hankkeeseen ja Suomen
Kulttuurirahaston Taidetestaajat-hankkeeseen
osallistuneet.

Muut tavoitteet:

1) Tavoitteena on tuottaa vahintéan 18 ensi-iltaa ja
saavuttaa vahintdan 250 000 katsojaa.
2) Omarahoitusosuus tuloista vahintaan 30 %.

Ensi-iltoja toteutettiin vuoden aikana yhteensa 18 ja kat-
sojamaara teatterin esityksissé oli yhteensad 263 832.
Kokonaiskatsojaméaéara yleisétyén tapahtumiin osallistu-
neet mukaan lukien oli kaikkiaan 279 506. Teatterin oma-
rahoitusosuus oli 31 % tuloista. Tavoitteet toteutuivat.

Kevaan 2018 lipunmyyntitulot alittivat huomattavasti
budjetoidun, mutta syksyn 2018 lipunmyynti toteutui
ennakoitua paremmin, joten lopulta paastiin positiiviseen
lopputulokseen. Syksyn musikaali Kinky Boots veti ylei-
s6a suurelle nayttdmoélle ennennakeméattémalla tavalla
lahes 100%:n tayttdasteella.



Kaupunginteatterin ~ merkittavimmat  riskit  liittyvat
teatteritoiminnan perusluonteen mukaisesti
esitystoiminnan epéavarmuustekijéihin, alan

henkiléstévaltaisuuteen, produktioiden taiteellisen ja
taloudellisen tuloksen onnistumiseen ja ensi-iltojen
saamaan vastaanottoon. Teatterin laaja
ohjelmistotarjonta ja useat eri nayttamét ovat
edesauttaneet teatterin riskinhallintaa merkittavasti.

Opetus- ja kulttuuriministerién  aloittama  Kkulttuurin

valtionrahoituksen uudistamishanke teattereiden,
orkestereiden ja museoiden valtionrahoituksen
perusteiden muuttamiseksi VoI vahentaa

kaupunginteatterin saaman henkilétyévuosiperusteisen
valtionosuuden tasoa. Julkisen tuen leikkaukset aiheutta-
vat lisépaineita menojen vahentamiseen ja oman tulo-
hankinnan lisdamiseen.

Kevéat 2019 alkaa pienen nayttamdén esitykselld Tahto ja
Arena-nayttamén ensi-illalla Comeback rapatessa rois-
kuu. Lilla Teaternissa vuoden aloittaa revyy Ens lite lugn i
huset.
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Syyskauden aloittaa puolestaan suuren nayttdmén musi-
kaali Pieni Merenneito. Teatteritoiminnan volyymi jatkuu
entiselld&n ja monipuolinen ohjelmisto ké&sittda runsaasti
kotimaisia kantaesityksid, draamaa, komedioita, musiikki-
teatteria, lastenteatteria seka tanssia.

Liséksi teatteri harjoittaa monipuolista yleis6ty6ta,
jarjestaen  tyépajoja, tapahtumia, kulissikierroksia,
nayttelyitd ja projekteja helsinkildisille. Valtakunnan
tasolla Suomen Kulttuurirahaston hanke Taidetestaajat
vie kolmen vuoden ajan kaikki Suomen
kahdeksasluokkalaiset kokemaan ja arvioimaan taidetta.
Kaupunginteatteri on saanut olla yksi Taidetestaajien
kohteista ja vuonna 2019 odotetaan arviolta n. 3 500
nuorta taidetestaajaa teatterille.

Tavoitteena on lisdtd omarahoitusosuutta ja kehittéda
edelleen omaa varainhankintaa.



Helsinki-viikon
saatio sr

Hallituksen Vartiainen, Juhana
puheenjohtaja

Hallituksen Moisio, Elina
varapuheenjohtaja

Lintula, Laura-Reetta

Saksala, Harri,

Silvo, Satu
Toimitusjohtaja Nikula, Stuba
Toimintatuotot 3611 3876
Toimintakulut -3 691 -3 834
Liikevoitto -80 43
Tilikauden tulos -67 54
Investoinnit -2 -8
Oma padoma 571 638
Pitkaaikaiset velat - -
Taseen loppusumma 684 838
Kassavarojen muutos -229 71
Toimintatuottojen muutos -% -6,8 45
Toimintakulujen muutos -% -3,7 6,3
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 33,4 37,0
Liikevoitto -% -2,2 11
Sijoitetun padoman tuotto -% -10,8 9,2
Omavaraisuus -% 82,8 75,8
Quick ratio 0,0 40
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Toimiala:

Saation tehtdvana on taiteen eri muotojen tunnetuksi
tekeminen ja paéatoimintamuoto vuosittain elo-syyskuun
vaihteessa jarjestettdvad kansainvélinen monitaidefesti-
vaali Helsingin juhlaviikot. Lisaksi saatid koordinoi joka
toinen vuosi jarjestettdvad Musica nova Helsinki -
nykymusiikkifestivaalia. S&atién nimi ja sdannét muutet-
tiin siten, ettd 1.1.2019 alkaen s&étidn nimi on Helsingin
tapahtumasééatio sr.

Helsingin juhlaviikot oli vuonna 2018 festivaalijarjestd Fin-
land Festivalsin seurannan mukaan kokonaiskayntimaaran
sekd myytyjen lippujen perusteella toiseksi suurin festivaali
Suomessa (2017: 4.sija). Helsingin juhlaviikoille my&nnettiin
jo toistamiseen Euroopan festivaaliyhdistys EFAn koordi-
noima ja EU:n tukema kansainvélinen festivaalien EFFE-
laatuleima (voimassa 2017-2018, ed. 2015-2016). Laatu-
leima myoénnetaan erityislaatuisille eurooppalaisille festivaa-
leille, jotka toteuttavat innovatiivista ja luovaa ohjelmaa laa-
jalla yleiséfokuksella.

Vuoden 2018 karkitapahtumia olivat Helsingin Taidehallissa
jarjestetty David Hockney -néayttely, Senaatintorille Taiteiden
yéna toteutettu La Fura dels Baus -ryhmé&n Human Net -
spektaakkeli ja Esa-Pekka Salosen 60-vuotisjuhlakonsertti
yhteistydssd Suomen kansallisoopperan kanssa. Paula
Vesalan juontaman konsertin kahdesta kantaesityksesta
toinen oli Vesalan kasialaa ja toisesta vastasi Korvat auki -
saveltajakollektiivi.

Muut tavoitteet:

1. Ohjelma
Tavoite: Vahintaan 40 tapahtumanimiketts, 7 kantaesitysta
ja 380 esityskertaa.

Toteuma: Tapahtumanimikkeitd oli yhteensa 57 ja esitysker-
toja 1 094 Luvut sisaltavat myds yhteistydfestivaalien tapah-
tumat.



2. Yleisd
Tavoite: Kokonaiskayntitavoite yli 150 000 ja paasymaksul-
listen esitysten tayttéaste vahintdan 80 %.

Toteuma: Helsingin juhlaviikkojen festivaalitapahtumissa oli
vuonna 2018 yhteensa 236 007 kayntia. Tayttdaste maksul-
lisissa tapahtumissa oli 87 % Luvut siséltavat myds yhteis-
tyofestivaalien tapahtumat.

3. Talous
Tavoite: Paasylipputulojen osuus vahintdan 29 % ja yritysyh-
teistyérahoituksen osuus 16 % tuloista.

Toteuma: Juhlaviikkojen vuoden 2018 budjetti koostui yleis-
ja kohdeavustuksista, pé&asylipputuloista, yritysyhteistyén
tuotoista ja muusta omasta tulonhankinnasta. Julkisten
avustusten osuus tuloista oli 48 %, josta 1 495 000 euroa tuli
Helsingin kaupungilta ja 208 000 euroa Opetus- ja kulttuuri-
ministeriélta. Maksullisten ohjelmien tuottamat p&aasylipputu-
lot olivat noin 28 %, yritysyhteistydn tuotot noin 13 % ja muut
tuotot noin 11 %.

Saétion vuoden 2018 tulos oli suunnitelmallisesti 66 866
euroa tappiollinen (2017: +54 002 euroa). S&atién hallitus
hyvaksyi Helsingin juhlaviikoille toimintakaudelle suunnitel-
mallisesti tappiollisen budjetin, jolla otettiin kaytté6n edellis-
ten tilikausien voittoja mittavamman tapahtumaohjelmiston
toteuttamiseksi. S&atién rahoitustilanne on hyva.
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Tapahtumatoiminnan keskeisiin riskeihin kuuluu lipunmyyn-
nin toteutumisen ennustettavuuden epévarmuus. Kulupuolen
osalta riskeja syntyy vaihtuvista projekteista ja niiden muut-
tuvista sisélldista ja toteutuksista, joiden osalta budjetoinnis-
sa taytyy turvautua arvioihin. Riskeja hallitaan ennakoinnilla,
hyvilla prosesseilla ja osaavalla asiantuntijahenkiléstélla.

Helsingin kaupunki kaynnisti loppuvuodesta 2017 selvitys-
prosessin kaupungin tapahtumatuotannon keskittamiseksi
Helsinki-viikon saatiéén. Selvitystyd saatettiin valmiiksi vuo-
den 2018 aikana ja uusi tapahtumaséaétiétoiminta kaynnistyy
vuoden 2019 alussa.



UMO-saatio sr

Hallituksen
puheenjohtaja
Hallituksen
varapuheenjohtaja

Toimitusjohtaja

Toimintatuotot

Toimintakulut

Liikevoitto

Tilikauden tulos

Investoinnit

Oma padoma

Pitkaaikaiset velat

Taseen loppusumma
Kassavarojen muutos
Toimintatuottojen muutos -%
Toimintakulujen muutos -%
Henkildstokulut toimintatuotoista -%
Liikevoitto -%

Sijoitetun padoman tuotto -%
Omavaraisuus -%

Quick ratio

Paussu, Toni
Keski-Vinkka, Taina
Ikaheimo, Lassi
Oka, Touko

Taskinen, Anne
Pirkkala, Eeva

1693 1

-1 686 -1

28
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10,2 -
66,7

0,4
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Toimiala:

S&étion hallinnoima UMO Helsinki Jazz Orchestra on
helsinkilainen jazziin ja uuteen rytmimusiikkiin keskittyva,
big band -muotoinen ammattilaisorkesteri.

Toiminnassaan UMO on vahvasti sitoutunut Helsingin kau-
pungin kulttuuristrategiaan tarjoamalla kaupunkilaisille moni-
puolista kulttuurista sisaltéa, kohdentamalla toimintaansa
laajasti eri kaupunginosiin ja kohderyhmille sek& toimimalla
kaupungin kulttuurisen vetovoiman vahvistajana.

UMO-saétion vuosi oli hyva. Konserttien maéara kasvoi edel-
lisestd vuodesta, ja vuonna 2018 UMO tuotti yhteensa 65
konserttia ja 38 yleisétyétapahtumaa. Radio- ja tv-lahetyksia
tai nauhoituksia oli 30. Lisaksi orkesteri teki levytyksen ja
julkaisi kaksi levya. Avoimia harjoituksia / vierailijaryhmia
jarjestettiin 24, uusia sovituksia ja tilaussévellyksia tilattiin
91. UMOn radio- tv ja nettikuulijat muodostavat merkittavéan
osan UMOn kohderyhmistd. Niiden kautta UMO saavutti
vuoden aikana 326 000 kuulijaa. UMO kasvatti kavijaméaa-
réansad 28 % edelliseen vuoteen verrattuna. Helsingissa
yleisén kasvu oli 20 %.

UMOn strategiana on taata alueellinen kattavuus koko Hel-
singin yleisélle. Tatd UMO toteuttaa konsertoimalla sdannél-
lisesti Helsingin kaupungin omistamissa kulttuuritaloissa.
UMO tukee osaltaan alueellisesti ohjelmistojen monipuoli-
suutta kussakin kaupunginosassa. UMOn Helsingissé toteut-
tamista konserteista toteutuu keskustan ulkopuolella. Liséksi
UMO sai hyvaa palautetta koululais- ja seniorikonserttitoi-
minnastaan ja se on hyvin kysytty palvelu UMOn toiminnas-
sa.

OKM myénsi UMOIle tukea vuodelle 2018 valtakunnalliseen
kiertuetoimintaan yhteensa 40 000 euroa. UMO toteutti ajan-
jakson aikana 35 esiintymista Helsingin ulkopuolella.



Helsingin kaupunki toteutti jakson aikana UMOa koskevan
selvityksen. Selvitys esitti UMOIlle toimenpide-ehdotuksia,
joita toteutettiin syksyn 2018 kuluessa. Toimenpide-
ehdotusten toimeenpano jatkuu kevaan 2019 aikana.

Syksyn 2018 toimenpide-ehdotusten tuloksena s&éatiéén
rekrytoitiin taiteellinen johtaja kolmivuotiskaudelle seka
s&antdja muutettiin, ja toiminta- ja taloussaantéa paivitettiin.

Muut tavoitteet:

1. Vahintaan 20 000 kavijaa
2.  Omarahoitusosuus 22 %
3. Tuotantokohtainen yleisémaarien lisddminen

Yleisbmaératavoite ylitettin 36 % asetettuun tavoitteeseen
nahden. Tuotantokohtaisten yleisémaarien lisddmisen tavoi-
te saavutettiin. Vuonna 2018 tuotettiin useita kiertuemallisia
konsertteja, jonka johdosta myés yleisbmaaré saatiin kas-
vuun kuluja merkittavasti lisddmatta. UMO pé&asi omanva-
rainhankinnan asetettuun tavoitteeseen (22 %). Tavoitteet
toteutuivat.
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Rahoitustilanne oli raportointikauden lopussa valttava. Saa-
tibn omavarainhankinta toteutui edellistéd vuotta paremmin,
johtuen uusista projektiavauksista ja lipputulojen merkitta-
vasta kasvusta. S&étié ei tehnyt investointeja katsauskaudel-
la

Toiminnan taloudelliseen tuottavuuteen liittyvat riskit:

- Lipunmyyntiin liittyvat riskit ja yleisdmaaran vaihtelu

- Hallintoresurssien vahentaminen heijastuu negatii-
visesti talouteen

- Julkiseen rahoitukseen liittyvat riskit

- Paakaupunkiseudun tapahtumatoimialan kilpailuti-
lanteeseen liittyvat riskit

- Tallennustoimintaan (Yleisradion lahetykset, cd- ja
dvd-julkaisut ja myynti) liittyvat riskit

- Oman varainhankinnan kausittaiseen vaihteluun ja
yritysyhteistyén onnistumiseen liittyvat riskit

Saatio suunnittelee parhaillaan syyskauden 2019 ohjelmaa.
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Jaakenttasaatio sr

Hallituksen
puheenjohtaja

Bogomoloff, Harry

Greis, Kirsi

Luumi, Jaakko

Manns-Haatanen, Heidi

Meri, Otto

Virkkunen, Heikki

Toimitusjohtaja

Kivimaki, Tom

Toimintatuotot 4660 4488
Toimintakulut -3919 -3 682
Liikevoitto 741 806
Tilikauden tulos 705 758
Investoinnit -100 -7
Oma padoma 8 954 8249
Pitkaaikaiset velat -426 -521
Taseen loppusumma 13 363 12 999
Kassavarojen muutos 606 1029
Toimintatuottojen muutos -% 3,8 4.8
Toimintakulujen muutos -% 6,4 29
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 423 41,0
Liikevoitto -% 15,9 18,0
Sijoitetun padoman tuotto -% 58 6,7
Omavaraisuus -% 67,0 88,3
Quick ratio 8,5 6,0

Toimiala:

Saation tarkoituksena on jaaurheilun ja soveltuvin osin
myds muiden urheilulajien harrastusmahdollisuuksien
edistdminen. Tarkoituksensa toteuttamiseksi s&éatié voi
itse rakennuttaa tai muilta vuokrata jaa- ja urheiluhalleja,
vastata niiden kaytésta ja hoidosta seké luovuttaa niita
korvausta vastaan erilaisiin harjoitus-, kilpailu- ja muihin
yleisétilaisuuksiin.

T6616n jaahallia vuokrattiin jaakiekko-otteluihin, taitoluistelu-
kilpailuihin ja -naytdksiin sek& erilaisiin muihin yleisétapah-
tumiin. Jaahallissa jarjestettiin vuoden aikana myds mm.
Helsinki Horse Show, lentopallon maaotteluita, koripallon
World Cup -otteluja, Hesa Cup -toimintoja, Cheerleadingin
SM-ja EM-kilpailut, vanhojen tanssit, ja konsertteja seka
uskonnollisia tilaisuuksia. Konsertteja ja urheilutapahtumia
oli edellistad vuotta enemman.

Konalan, Hernesaaren, Paloheinan, Kaarelan, Malmin, Sal-
misaaren ja Vuosaaren harjoitushallit olivat vilkkaassa kay-
t6ssa padosin huhtikuun loppuun, seka jalleen elokuun alus-
ta. Kesajaata oli tarjolla Salmisaaressa, Malmilla ja Palohei-
nassa.

Jaéhalleja kaytti kauden aikana noin 30 jadkiekkoseuraa, 6
taitoluisteluseuraa, 1 ringetteseura ja noin 20 kaukalopallo-
seuraa otteluihin, kilpailuihin ja harjoituksiin. Paloheinassg,
Malmilla ja Vuosaaressa oli viikoittain tarjolla maksutonta
yleiséluistelua. Areenan ja harjoitushallin sekd muiden hal-
lien keskimé&arainen jaankayttdaste oli 94-95 %. Kayttamat-
t4 jaaneet tunnit sijoittuivat paéosin arkipaivien aamu- ja
keskipaivaaikoihin. Kaikki prime time -tunnit myytiin.

Saatio pyrkii aktiivisesti parantamaan ja&urheilun toiminta-
edellytyksia Helsingissa. Tavoitteena on yhden tai kahden
hallikokonaisuuden toteuttaminen/korvaaminen l&hivuosina
(Hernesaari).

T66l6n jaahallin osalta kaupallisten tapahtumien tilakysynta
on erittéin suhdanneherkkaa.
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Muut tavoitteet: Saatio kehittda toimintaansa yhteistyéssa tapahtumajarjes-
tajien kanssa. Pyrkimyksena on luoda uudenlaisia tapahtu-
1. Jéé&hallikauden keskimaarainen jaankéayttéaste sailyy makonsepteja ulkoaluekonserteille ja muille massatapahtu-
véhintaan edellisen vuoden tasolla. mille.
Toteuma: Jaankayttéasteen keskiarvo kasvoi vuonna Helsinki Garden hankkeen julkinen keskustelu on selke&sti
2018 1,5 % edelliseen vuoteen verrattuna. herattanyt tapahtumajarjestéjien puolella varovaisuutta ta-
pahtumapaéivien varaamiseen vuosille 2019/2020 johtuen
2. Helsingin jaahallin osalta sahkén ja I1ammén kulutus aikataulujen epaselvyydesta. Tallad on selkea vaikutus saati-
alenee verrattuna 5 vuoden keskiarvoon. on talouteen jo tulevana vuonna 2019 seka tulevaisuudessa.
Vuoden aikana ei tapahtunut merkittavid muutoksia. Yleinen
Jéaéhallin osalta energiakulut laskivat euromaaraisesti. taloudellinen tilanne nakyi edelleen tiukkana hintakilpailuna.

Saation tulos oli hyva vuonna 2018. Vuoden 2019 tulos ei
néilld nakymin tule olemaan yhta hyva kuin 2018. Kauden
aikana Helsingin jaahallissa uusittiin kylméilmastointi, seka
yleisétilojen lattiap&allysteet.



Makelanrinteen
Uintikeskus Oy

Hallituksen Syddnmaa, Johanna
puheenjohtaja

Hallituksen llvonen, Kristiina
varapuheenjohtaja

Huurre, Petteri
Lyytinen, Joonas
Pohjola, Markku
Wahlman, Sami
Laitinen, Pekka

Toimitusjohtaja

Toimintatuotot 4475 4374
Toimintakulut -4 428 -4 556
Liikevoitto 47 -181
Tilikauden tulos 139 -104
Investoinnit -184 -101
Oma padoma 1700 1 561
Pitkaaikaiset velat -1 601 -1741
Taseen loppusumma 5410 5407
Kassavarojen muutos -35 -40
Toimintatuottojen muutos -% 2,3 14,2
Toimintakulujen muutos -% -2,8 -12,5
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 40,8 40,5
Liikevoitto -% 1,1 -4.1
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,9 2,3
Omavaraisuus -% 36,3 50,4
Quick ratio 0,8 1.1
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Toimiala:

Yhtién  toiminnan  tarkoituksena on uinti- ja
liikuntapalvelujen tuottaminen
paakaupunkiseutulaisille.  Liséksi  Makelanrinteen
liikuntalukio kayttaa likuntatiloja arkipaivisin.
Yleishyédyllisend  yhteisénd  Uintikeskus  tekee
yhteisty6td seurojen ja muiden Kkayttajaryhmien
kanssa.

Makelanrinteen Uintikeskuksen merkitys on valtakunnallinen
ja Suomen uintiurheilun kannalta myds kansainvalinen.
Uintikeskuksessa jarjestettiin vuoden 2018 Nuorten EM-
kilpailut uinneissa ja uimahypyissa. Kayntikertoja toiminta-
vuonna oli 849 633 (vuosi 2017: 753 035).

Muut tavoitteet:

1. Kéyntikerrat/henkilétyévuodet sailyvéat vahintaan edellisen
vuoden tasolla

2. Sahkénkulutus/kayntikerta ja vedenkulutus/kayntikerta
alenevat edellisesta vuodesta

3. Asiakastyytyvaisyys séilyy véhintaan edellisen vuoden
tasolla.

Makelanrinteen Uintikeskus Oy:lle vuodelle 2018 asetetuista
muista tytéryhteisétavoitteista toteutui kavijamaa-
rat/henkilétyévuosi, jonka tunnusluku parani edellisen vuo-
den tasosta. Séahkénkulutus/kéyntikerta ja vedenkulu-
tus/kayntikerta tunnusluvut alenivat asetetun tavoitteen mu-
kaisesti. Asiakastyytyvéisyyttd mittaava NPS (Net Promoter
Score) luku laski 74:st& 72:een. Lasku ei ole merkittava ja
sopii mittauksen suorittaneen tutkimustahon mukaan nor-
maaliin tilastolliseen vaihteluvéliin. Mittaustulokseen vaikut-
taa suurista asiakasméarista johtuva tilojen ajoittainen ruuh-
kaisuus. Kavijamaaré kasvoi vuonna 2018 edellisesta vuo-
desta +12% ollen ennatykselliset 849 633 kayntikertaa.
NPS-luvun vaihteluun vaikuttaa myés vastaajamééaréan mer-
kittava kasvu edelliseen vuoteen verrattuna.



Yhtién taloudellinen tila on vakaa ja kassa- ja rahoitustilanne
on tyydyttdva. Kunnossapitokorjausten budjetti oli 400 000
euroa ja toteutuneet kustannukset olivat 254 866 euroa.
Investointeja varten ei otettu ulkopuolista rahoitusta vuonna
2018.

Vedenkasittelytekniikassa kaytettavat kemikaalit muodosta-
vat ymparistoriskin. Ymparistélle haitallisimpia kemikaaleja
ovat natriumhypokloriitti ja rikkihappo varsinkin paéstesséaan
tekemisiin toistensa kanssa. Téman vélttamiseksi aineet on
varastoitu omiin erillisiin tiloihinsa ja sailiét on liséksi sijoitet-
tu maéaraysten mukaisiin valuma-altaisiin mahdollisten séai-
lidrikkojen varalta. Vedenpuhdistusta tehostetaan otsonoin-
nilla, joka tapahtuu paineettomassa suljetussa altaassa.
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Uintikeskuksen toimintaymparisté muuttuu I&hitulevaisuu-
dessa huomattavasti Urhea -hallihankkeen sek& Vallilan-
laaksoon toteutettavan joukkoliikennekadun myéta, mitka
tulevat lisdédméaéan entisestéan uintikeskuksen asiakasméa-
rid. Uintikeskuksen laajentamiseksi Vallilanlaakson suuntaan
on kaynnistetty laajennuksen mahdollistava kaavamuutos-
prosessi.



Stadion-saatio sr

Hallituksen
puheenjohtaja

Heindluoma, Eero

Donner, Jorn

Erikdinen, Timo

Hamaldinen-Bister, Riitta

Muhonen, Sallamaari

Pohjola, Mike

Saarinen, Kai

Vuori, Anne

Toimitusjohtaja

Kuokkanen, Ari

Toimintatuotot 1759 1579
Toimintakulut -2 594 247
Liikevoitto -835 -838
Tilikauden tulos -815 -843
Investoinnit -87190 -50 570
Oma padoma 291 347
Pitkaaikaiset velat -104632 | -16963
Taseen loppusumma 206 259 | 117920
Kassavarojen muutos 79 98
Toimintatuottojen muutos -% 11,4 5,9
Toimintakulujen muutos -% 7,3 -0,2
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 26,7 24,4
Liikevoitto -% -47,5 -53,1
Sijoitetun padoman tuotto -% -1,2 -4,8
Omavaraisuus -% 0,1 0,3
Quick ratio 04 04
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Toimiala:

Saation tarkoituksena on urheilun, liikunnan ja kulttuurin
sekd matkailun edistaminen ja tukeminen seké& Olympia-
stadionin ja sen ymparistén toimintojen ja tapahtumien
kehittdminen ja edistaminen. Saatién tarkoituksena on
myds suomalaisen urheilurakentamisen ja urheiluraken-
nushistorian vaaliminen ja tunnetuksi tekeminen.

Saatio toteuttaa tarkoitustaan hoitamalla ja yllapitamalla
Olympiastadionia ja sen ymparistdd, luovuttamalla sita
erilaisiin liikunnan ja urheilun tapahtumiin sek& kulttuuri-,
viihde ja muihin tapahtumiin ja tilaisuuksiin seké kaytta-
malla Olympiastadionin aluetta ja tiloja omiin tarkoituk-
siinsa tai vuokraamalla niita.

Olympiastadionilla kédynnissa oleva perusparannus- ja uudis-
tamishanke muuntaa historiallisen urheilu-. ja tapahtuma-
areenan paikaksi, joka tayttda tulevaisuuden suurtapahtu-
mien vaatimukset ja on mydés paivittéin suomalaisten seka
vierailijoiden kéytéssa. Suunnitelmien mukaan uudistettu
Olympiastadion on esteetdn, toimiva, turvallinen ja tunnistet-
tava monitoimiareena.

Tulevaisuudessa stadionilla arvioidaan vierailevan vuosittain
noin miljoona kavijaa. Vuosien 2017-2019 aikana rakenne-
taan itse stadionin lisdksi myds uudistuneen Olympiastadio-
nin palvelut niin tapahtumakavijsille kuin paivittaisille vieraili-
joille. Stadion on kansainvéalinen kohtauspaikka ja elamyk-
sellinen vierailukohde.

Olympiastadionin perusparannus- ja uudistamishankkeessa
on neljd urakkakokonaisuutta: maarakennus- ja louhin-
taurakka, rakennustekninen projektinjohtourakka seka erilli-
set LVIA- ja séhkétekniset urakat.

Sitova tavoite: Olympiastadionin perusparannus- ja uudista-
mishanke etenee kustannusarviossa ja aikataulussa.

Olympiastadionin perusparannus- ja uudistamishankkeen
kustannuksista vastaavat Suomen valtio ja Helsingin kau-
punki yhté suurin osuuksin. Stadion-s&ati6 vastaa itsenai-
sesti Olympiastadionin varustamisesta, johon liittyvat suunni-
telmat on tehty ja toimenpiteet yhteistydssa rakennuttajan
kanssa aloitettu vuoden 2018 aikana. Tavoite toteutui.



Tilikauden 2018 aikana Stadion-s&atién tuotot kertyivat I&-
hes kokonaan Helsingin kaupungilta saaduista avustuksista.
Toiminta-avustuksen merkitys Stadion-saéatién toimintaan ja
toiminnan kehittdmiseen ja luomiseen vuosina 2019 ja 2020
on ratkaiseva, silla saatiélla ei ole vuonna 2019 tuottoja
johtuen kaynnissd olevasta perusparannus- ja uudistamis-
hankkeesta.

Olympiastadionin perusparannus- ja uudistamishanke val-
mistuu rakennuttajan tdméanhetkisen arvion mukaan vuoden
2019 loppuun mennessé sisatilojen osalta ja kenttaalue ja
ymparisté valmistuvat kesakuun 2020 loppuun mennessé.
Stadionin kayttédnotto vaatii viranomaisten hyvéksynnén,
varustamisen ja testauksen.
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Urheiluhallit Oy

Hallituksen Wahlman, Sami
puheenjohtaja
Hallituksen Hakola, Juha
varapuheenjohtaja
Korppi, Anu
Laaksonen, Heimo
Malinen, Matti
Varajasenet Huopainen, Jan

Nyfors, Maria
Sharma, Kirsi
Temonen, Jonna
Laitinen, Pekka

Toimitusjohtaja

Toimintatuotot 8 942 9918
Toimintakulut -8 414 -9 800
Liikevoitto 528 119
Tilikauden tulos 561 201
Investoinnit -3 162 -467
Oma padoma 2621 2059
Pitkaaikaiset velat -6 562 -2 686
Taseen loppusumma 13 268 8 863
Kassavarojen muutos 0 -127
Toimintatuottojen muutos -% -9,8 1.1

Toimintakulujen muutos -% -14.1 0,0

Henkildstokulut toimintatuotoista -% 53,0 58,1
Liikevoitto -% 59 1,2
Sijoitetun padoman tuotto -% 58 35
Omavaraisuus -% 36,3 435
Quick ratio 1,3 1,0
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Toimiala:

Yhtién  toiminnan  tarkoituksena  on  uinti- ja
liikuntapalveluiden tuottaminen Helsingin Urheilutalossa,
T66l6n Urheilutalossa, Malmin, Kontulan ja Siltaméen
uimahalleissa seké& Pasilan Urheiluhallissa. Toimintaa
harjoitetaan yleishyédyllisend yhteisénéd ja osana
Helsingin kaupungin liikuntakonsernia ja yhteistyéssa
seurojen ja muiden kayttajaryhmien kanssa.

Kéayntikertoja Urheiluhallit Oy:n halleissa oli vuonna 2018
yhteensd 963 914 (vuosi 2017: 1190 332). Kayntikerrat
eivat ole vertailukelpoisia edelliseen vuoteen verrattuna,
koska T6616n Urheilutalo oli suljettuna koko vuoden 2018
perusparannuksen takia. Halli suljettin 23.12.2017. Hanke
on edennyt aikataulussa ja valmistuu vuoden 2019 lopulla.

Muut tavoitteet:

1. Kéyntikerrat/henkilétyévuodet sailyvéat vahintaan edellisen
vuoden tasolla

2. Sahkénkulutus/kayntikerta ja vedenkulutus/kayntikerta
alenevat edellisesta vuodesta

3. Asiakastyytyvaisyys séilyy véhintaan edellisen vuoden
tasolla.

Urheiluhallit Oy:lle vuodelle 2018 asetetuista muista tytaryh-
teisotavoitteista toteutuivat kavijamaarat/henkilétyévuosi,
jonka tunnusluku parani edellisen vuoden tasosta seka
vedenkulutus/kayntikerta, jonka tunnusluku aleni edellisesta
vuodesta. Sahkonkulutus/kayntikerta tunnusluku sailyi edel-
lisen vuoden tasolla. Asiakastyytyvéisyyttd mittaava NPS
(Net Promoter Score) luku laski 62:std 57:een. NPS-luvun
vaihteluun vaikuttaa vastaajamaéaran merkittavéa kasvu edel-
liseen vuoteen verrattuna. Mittaustulokseen vaikuttaa myds
suurista asiakasmaarista johtuva tilojen ajoittainen ruuhkai-
suus. Kavijamaarat kasvoivat vuonna 2018 yhteensé 3,3 %
edellisesta vuodesta.

T86l6n Urheilutalo oli suljettuna koko vuoden 2018 perus-
korjauksen takia eiké sen lukuja ole otettu huomioon tun-
nuslukuja laskettaessa.



Yhtién taloudellinen tila on vakaa ja yhtibn kassa- ja
rahoitustilanne on hyva. Yhtié pystyy oman tulorahoituksen
ja kaupungin avustuksen turvin rahoittamaan varsinaisen
toimintansa. Kaupungin avustuksella uinnin kayttajamaksut
pidetdén kohtuullisella tasolla.

Tilikauden 2018 tuloksella katetaan edellisten vuosien
tappioita ja ne kaytetddn verotuksessa vahvistettujen
tappioiden  kattamiseen.  Verotuksessa vahvistettuja
tappioita edellisiltda vuosilta on jéljelld yhteensd 1,8
miljoonaa euroa.
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Liikunta-alan toimintaymparistd on yhé selkedssd muutok-
sessa ja paakaupunkiseudun liikuntapalvelujen ja toimijoi-
den mé&ara kasvaa edelleen. Palveluita ja tuotteita kehite-
t&én edelleen huomioiden erilaiset kohderyhmat.
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Vuosaaren
Urheilutalo Oy

Toimiala:
Hallituksen Chydenius, Jussi
puheenjohtaja Yhti6n toimialana on liikuntatilojen ja niihin liittyvien aputi-
Froberg, Stefan lojen omistus ja hallinta sek& kyseisissa tiloissa likunta-
Hietamaki, Ari palvelujen ja niita koskevien palvelujen tuottaminen ja
Kamppila, Tuuli jarjestaminen yleishyddyllisiin tarkoituksiin.

Kinnunen, Jari
Raittinen, Timo
Vainikka, Mirka

Toimitusjohtaja Laitinen, Pekka
Liikuntatiloja kayttavat paivittain mydés Tehtaanpuiston ylaas-
o te ja Vuosaaren lukio, minka liséksi urheilutalolla on tiivis
Toimintatuotot 4884 4841 yhteistyd eri seurojen ja muiden kayttajaryhmien kanssa.
__ Kavijamaara koko urheilutalossa oli vuonna 2018 yhteenséa
Toimintakulut -4 529 -4490 629 668 kavijaa (vuosi 2017 637 299).
Liikevoitto 354 351
Tilikauden tulos 224 155 Muut tavoitteet
_— 1. Kayntikerrat/henkildtyévuodet sailyvéat vahintaan edellisen
Investoinnit -262 -1 059 vuoden tasolla
. 2. Sahkénkulutus/kayntikerta ja vedenkulutus/kayntikerta
Oma padoma 2955 2331 alenevat edellisesta vuodesta
Pitkaaikaiset velat _8 399 _g 478 3. Asiakastyytyvaisyys séilyy véhintaan edellisen vuoden
tasolla.
Taseen loppusumma 13272 14224 Vuosaaren Urheilutalo Oy:lle vuodelle 2018 asetetuista
Kassavaroien muutos 45 174 muista  tytaryhteisétavoitteista  toteutuivat  sahkdnkulu-
) ) tus/kayntikerta ja vedenkulutus/kéyntikerta, joiden tunnuslu-
Toimintatuottoien muutos -% 09 21 vut alenivat edellisestd vuodesta asetetun tavoitteen mukai-
) ) ' ' sesti. Asiakastyytyvaisyyttd mittaava NPS (Net Promoter
Toimintakuluien muutos -% 09 36 Score) luku laski 74:st& 72:een. Lasku ei ole merkittava ja
) ' ' sopii mittauksen suorittaneen tutkimustahon mukaan nor-
Henkilbstokulut toimintatuotoista -% 39,1 38,2 maaliin tilastoliseen vaiteluvaliin. Mittaustulokseen vaikut
taa myos suurista asiakasmaaristé johtuva tilojen ajoittainen
Liikevoitto -% 73 73 ruuhkaisuus sekéa vastaajaméaran merkittdva kasvu edelli-
' ' seen vuoteen verrattuna. Kayntikerrat/henkilétyévuosi tavoit-
Siioitetun padoman tuotto -% 53 07 teesta jaatiin hieman kayntikertojen laskettua -1,2 % henkils-
J P ' ' tyévuosien sailyttya edellisen vuoden tasolla.
Omavaraisuus -% 19,9 19,6
Quick ratio 0,3 04




Verotuksellisten poistoerojen huomiocimisen jélkeen yhtién
tulos oli 84 747 euroa, joka kaytetdan aikaisempien vuosien
vanhenemassa olevien elinkeinoverotuksessa vahvistettujen
tappioiden kattamiseen.

Kunnossapitokorjausten ja investointien budjetti oli yhteensa
240 000 euroa ja toteutuneet kustannukset olivat 304 924
euroa. Korjauksia ja investointeja varten ei ole otettu ulko-
puolista rahoitusta. Yhtibn kassa- ja rahoitustilanne on
vakaa. Yhtid pystyy oman tulorahoituksen ja kaupungin
avustuksen turvin rahoittamaan varsinaisen toimintansa.
Kaupungin avustuksella uinnin kayttajdmaksut pidetaan
kohtuullisella tasolla.

Liikunta-alan toimintaymparistd on yha selkedsséd muutok-
sessa ja paakaupunkiseudun liikuntapalvelujen ja toimijoiden
maéara kasvaa entisestéan. Yhtién tarjoamia liikuntapalvelui-
ta ja tuotteita kehitetdén edelleen huomioiden eri kohderyh-
mét.
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Helsingin
Seniorisaatio sr

Hallituksen Ekholm-Talas, Heidi

puheenjohtaja

Hallituksen Penttinen, Hannu

varapuheenjohtaja
Cruz, Carita
Lindell, Harri
Melin, Liisa

Varajasenet Enroth, Matti
Hackman, Peter
Laasio, Mari
Maki, Toni

Topelius, Karoliina
Méaensivu, Taina

Toimitusjohtaja

Toimintatuotot 27 892 27 987
Toimintakulut -27 275 -27 961
Liikevoitto 617 26
Tilikauden tulos 614 103
Investoinnit -16 -86
Oma padoma 7769 7154
Pitkaaikaiset velat -70 -122
Taseen loppusumma 13 168 12938
Kassavarojen muutos 3 -2
Toimintatuottojen muutos -% -0,3 -4,2
Toimintakulujen muutos -% -2,5 -3,9
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 82,0 83,3
Liikevoitto -% 22 0,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 7,7 2,1
Omavaraisuus -% 59,0 55,3
Quick ratio 2,3 2,1

84

Toimiala:

S&étion tarkoituksena on tukea vanhusten asemaa Hel-
singissa. Saatié toteuttaa tarkoitustaan joko tuottamalla
itse sosiaali- ja terveydenhuollon laitos-, kuntoutus- ja
avopalveluja tai vuokraamalla toimitilojaan edella mainit-
tuun tarkoitukseen sellaiselle saatiélle tai yhteisdlle, joka
toimii samojen tarkoitusperien hyvéksi.

Saatio tuotti toimintavuonna 2018 vanhuspalveluja yh-
teensa 558 asukkaalle. Saatién toimipisteitéd ovat Antikoti,
Pakilakoti, Mariakoti ja Kannelkoti. Viimeisen 10 vuoden
ajan on laitospaikkoja lakkautettu 192 asukaspaikan
verran. Vuonna 2019 tullaan lopettamaan 26 pitkaaikais-
hoitopaikkaa Pakilakodista Helsingin kaupungin linjausten
ja paatdsten mukaisesti.

Seniorisaétid sai joulukuussa 2018 Suomalaisen tyén
liton Avainlippu -merkin sekd Yhteiskunnallinen yritys -
merkin.

Sitova tavoite:
Saatio valmistautuu sote-uudistukseen kaupungin kanssa
sovittujen linjausten mukaisesti

Toteuma:

Saétiossé valmistauduttiin sote-uudistukseen kartoitta-
malla vaikutuksia séaétidlle ja sen asemalle tytéryhteiséna
kaupunkikonsernissa ja suhteessa sosiaali- ja terveys-
toimialaan. Vuoden 2018 aikana s&atidn johto kavi sote-
uudistuksesta keskusteluja kaupungin virkamiesten kans-
sa.

Muut tavoitteet:

1. S&atié  kehittdd palvelumuotoiluna  kilpailukykyi-
sia (laatu, vaikuttavuus ja hinta) palvelutuotteita van-
huspalveluiden tarpeisiin kaupungin vanhuspalvelu-
jen linjaukset huomioiden ja liséda kotona-asuville
vanhuksille kohdennettujen palvelujen tuottamista
osana kaupungin palveluja.



Seniorisaation Mariankoti toimii monipuolisena palvelu-
keskuksena yhdessad Hopeatien palvelutalon kanssa ja
muodostaa Pohjois-Haagan Palvelukeskuksen. Palvelu-
keskuksen asukkaat asuvat kodeissaan l&hialueella.
Palvelukeskuksessa, esimerkiksi Mariankodissa, he p&aa-
sevat muun muassa kuntojumppaan, kuntosaliharjoitte-
luun ja erilaisiin kulttuuritapahtumiin seka tietotekniikan
opetukseen. Toimintavuonna 2018 palvelukeskuksessa
kavijoita oli 6 349 eli 413 kéynti& enemman kuin vuonna
2017.

Power-malli on yksi Seniorisdéation karkituote. Malli on
kehitetty Seniorisdatiéssad ja se on rekisteréity tavara-
merkki, kuten s&éatién Tapakulttuuriopaskin. Malleja on
helppo toteuttaa tarvittaessa myés kotona-asuville ikaih-
misille.

Toimintavuonna Seniorisdatiésséd muutettiin 26 pitkaai-
kaislaitoshoitopaikkaa lyhytaikaispaikoiksi, kotona-
asumisen tukemiseksi ja omaishoitajien jaksamiseksi. Nyt
saatiéssé on yhteensa 85 Iyhytaikaispaikkaa.

Tavoite on toteutunut.

2. Asiakastyytyvaisyys pysyy vahintdén edellisen vuo-
den tasolla.

Omaiskysely toteutettiin syyskuussa 2018. Senioris&ati-
0ssé kaytettiin omaiskyselya siksi, ettd asukkaat ovat
paasaantoisesti vaikeasti muistisairaita, eikd kyselyyn
vastaaminen onnistu heilta.

Asukkaiden omaiset olivat todella tyytyvaisia laheistensa
hoitoon. 68 % vastaajista suosittelisi Seniorisaatién pal-
veluita tuttavilleen. Tulos on 14 prosenttiyksikkéa parempi
kuin vuosi sitten. 90 % omaisista koki laheisensé olevan
turvallisessa asuinpaikassa. Vuonna 2017 vastaava luku
oli 89 %. 93 % oli hyvin tyytyvaisia laheisen saamaan
hoitoon Seniorisaatidssd. Luku on hieman parantunut
edellisesta vuodesta.
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Saation tilikauden aikainen taloudellinen tila oli hyva.
Suurin riskitekija ovat saatién kaytdssé olevat kiinteistét,
joista kaikki Antinkotia lukuun ottamatta ovat kayttéikéana
paassa. Saation kaytéssa olevista kiinteistdista on kayty
raportointikauden aikana keskusteluja kaupungin kanssa.
Seniorisaéatiolla on hyvad maine vanhusten hoivapalvelu-
jen tuottajana. Lisaksi Seniorisadati6lla on hyva tydnanta-
jamaine sekad kustannustehokas tapa toimia ja tuottaa
vanhuspalveluja.



Niemikotisaatio sr

Hallituksen
puheenjohtaja

Turpeinen, Leena

Keranen, Sami
Pajari, Sampo
Nuutinen, Hanna-Leena
Henriksson, Riikka
Kaakinen, Juha
Tahtinen, Tapio
Sjoblom, Piivi
Niemi, Liisa

Karell, Mikael
Tamminen, Mikko
Halinen, Pia
Mutalahti, Timo
Alkila, Heli
Eronen, Seppo

Varajasenet

Toimitusjohtaja
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Toimiala:

Saation tarkoituksena toteuttaa sosiaalipsykiatrista kun-
toutustyéta ja ehkéaisevaa mielenterveystyéta Helsingis-
sa. Niemikotis&atié sr:n toiminta kytkeytyy kiinteasti kau-
pungin omaan palvelutuotantoon.

Toimintatuotot 15118 14 903
Toimintakulut -14 806 -14754
Liikevoitto 311 148
Tilikauden tulos 258 137
Investoinnit -98 -76
Oma padoma 3435 3177
Pitkaaikaiset velat 0 -26
Taseen loppusumma 4 486 4213
Kassavarojen muutos -15 19
Toimintatuottojen muutos -% 1,4 1,7
Toimintakulujen muutos -% 04 25
Henkildstokulut toimintatuotoista - 33,2 33,9
%

Liikevoitto -% 2,1 1,0
Sijoitetun padoman tuotto -% 7,6 49
Omavaraisuus -% 76,6 75,4
Quick ratio 3,1 3,0

Vuoden 2018 aikana Niemikotisaation asumispalveluita
lahdettiin muuttamaan maaratietoisesti Asumisen rahasto- ja
kehittdmiskeskuksen mielenterveyskuntoutujien asumisesta
esittdmien tavoitteiden suuntaan. Kaytannéssa tama tarkoitti
asumisen suuntaamista yhd enemman pysyviin hajasijoitet-
tuihin asuntoihin, joihin palvelunkayttajat saavat kulloinkin
tarvitsemansa palvelut. Palvelunkéyttéjien asuminen suuris-
sa asumisyksikéissd on vahitellen jddmassa taka-alalle.
Valtakunnallisesti tarkastellen mielenterveyskuntoutujien
asumispalveluiden rakenteellinen murros on vahitellen
kaynnistymassa.

Asumispalveluissa jatkuu markkinoiden voimakas keskitty-
minen, monikansalliset suurten palveluntuottajien merkityk-
sen korostuessa. Nykyiset kilpailuttamisen kriteerit painotta-
vat hyvin vahvasti palvelun hintaa, laadun ja vaikuttavuuden
jaédessa vahaiselle merkitykselle.

Digitalisaation hyédyntaminen nakyi vahvasti Niemikotisaati-
6n toiminnassa vuoden 2018 aikana. Kuluneena vuonna
aloitettiin itsenéista asumista tukevan alypuhelinsovelluksen
Niilon kehittdminen. Kyseessa on valtakunnallisestikin tar-
kastellen aivan uudenlainen kehitystyd.

Niemikotisaation uuden toimintastrategian mukaisesti aloitet-
tiin toipumisorientaation soveltaminen s&atién toiminnan
yhteiseksi viitekehykseksi kevaalla 2018. Saatiélla on ollut
merkittavéa rooli toipumisorientaatiokoulutuksen kaynnistami-
sessd Suomessa.

Saation kuntoutuspaikkojen méaéara (565) oli samalla tasolla
kuin edellisend vuonna. Varsinaisen toiminnan kéayntipéivien
yhteenlaskettu méaaréa oli 120 165 ja se laski edelliseen vuo-
teen 2,3 %. Kayntipaivien vahenemiselle ei |6ydy yhta yk-



sitaistd syytd, vaan paivat vahenivat melko tasaisesti eri
toimintayksikéiden valilla.  Jélleenvuokrattuja asuntoja oli
1 083 (1 055) kappaletta vuonna 2018.

Sitova tavoite:
Saatio valmistautuu sote-uudistukseen kaupungin kanssa
sovittujen linjausten mukaisesti.

Niemikotisaatid on teettanyt ulkopuolisella asiantuntijalla
selvityksen s&é&tion asemasta sote-uudistuksessa maalis-
kuussa 2018. Niemikotisaation hallitus on kasitellyt selityk-
sen kokouksessaan 28.3.2018. Tama liséksi s&atién opera-
tiivinen johto on kaynyt sote-uudistuksesta keskusteluja
kaupungin virkamiesten kanssa. Sitova tavoite nain arvioitu-
na toteutui.

Muut tavoitteet:

1. Tybéelamaan ja opiskeluihin valmentavien palveluiden
kehittdminen ja maarallinen lisddminen Niemikotis&ation
toiminnallisessa kuntoutuksessa.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen vuoden
tasolla.

Tavoite 1 toteutui Valtti Valmennus -yksikén toimesta vuo-
den 2018 aikana, jolloin tybelaméaén ja opiskeluihin tahtaava
ryhmamuotoinen valmennus alkoi yksikdssa. Aiemmin tyd-
elamaan ja opiskeluihin tahtédavaa valmennustoimintaa oli
s&atién toiminallisessa kuntoutuksessa keskittynyt vain Mieli
T&ihin -yksikkoon.

Asiakastyytyvéaisyyden osalta vuoden 2018 kyselyn tulokset
jaivat kokonaisuutena edellistd vuotta hieman heikommaksi,
vaikka tulokset olivat edelleenkin hyvat. Tavoitteena ollut
asiakastyytyvéisyyskyselyn tulosten sailyttdminen vuoden
2017 tasolla ei toteutunut.
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Vuoden 2018 hyvéan tulokseen vaikutti erityisesti asumis-
palvelujen tuottojen kasvu ja myés henkiléstékulujen vahe-
neminen.

Lahitulevaisuudessa merkittdvimman ulkoisen riskin muo-
dostaa toteutuessaan suunniteltu sote-uudistus. Nykyisen
tiedon varassa tama tarkoittasi merkittavia muutoksia Niemi-
kotis&atién toimintaan ja asemaan kaupungin tytaryhteiséna.

Saation toiminnassa varaudutaan palveluidensa mahdolli-
seen Kilpailuttamiseen ja téstéd aiheutuviin toiminnallisiin
muutoksiin.

Niemikotisaation tuottamille kustannustehokkaille palveluille
ja osaamiselle on varmasti kysyntad myés jatkossa muuttu-
vista olosuhteista huolimatta.



Oulunkylan
sairaskotisaatio sr

Hallituksen Pellinen, Jukka
puheenjohtaja
Hallituksen Lyytinen Anna-Liisa
varapuheenjohtaja
Backlund, Kristiina
Lind, Jussi
Rimpil3d, Katja
Varajasenet Tamminen, Mikko

Etholén-Rénnberg, Merja

Savolainen, Seppo

Lilja, Riina

Brunou, Nina

Halinen, Pia

Toimitusjohtaja

llvonen, Katja

Toimintatuotot 12 806 12745
Toimintakulut -12 427 -12537
Liikevoitto 379 207
Tilikauden tulos 269 94
Investoinnit -52 -349
Oma padoma 2960 2692
Pitkaaikaiset velat -1 982 -2 057
Taseen loppusumma 7793 7 606
Kassavarojen muutos 10 -3
Toimintatuottojen muutos -% 05 3.1
Toimintakulujen muutos -% -0,9 45
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 72,2 72,3
Liikevoitto -% 3,0 1,6
Sijoitetun padoman tuotto -% 55 2,3
Omavaraisuus -% 38,0 452
Quick ratio 16 14
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Toimiala:

Saation yllapitdma Oulunkylan kuntoutussairaala tuottaa
saatién saantdjen mukaisesti hoito- ja kuntoutuspalveluja
ensisijaisesti sotainvalideille ja heidan hoitotilanteensa
salliessa muille sotaveteraaneille ja vanhuksille.

Oulunkylan sairaskotis&atié on Helsingin kaupungin, Valtio-
konttorin sekd HUS:n sidosyksikké eli in house -tuottaja.
Saation palvelurakenneuudistus on edennyt, ja sotiemme
veteraaneilta vapautuneet paikat ovat tayttyneet paaséaantsi-
sesti kaupungin sidosyksikkéhankinnoista (sairaalatasoinen
geriatrinen jatkohoito ja kuntoutus, suurin ryhma ortopedis-
traumatologiset potilaat). Vuonna 2018 Helsingin kaupunki
oli suurin palveluntilaaja. Valtiokonttori on edelleen saatién
toiseksi suurin tilaaja.

Oulunkylan kuntoutussairaalan tarkein tehtdvéa on tukea
iakkaiden toimintakykyd ja tarjota kustannustehokkaasti
kuntoutusta ja toimintakyky& edistavia palveluja, joiden avul-
la mahdollisimman moni idkas pystyy asumaan mahdolli-
simman pitkddn omassa kodissaan. Kuntoutussairaalan
laatujarjestelmé, kuvatut hoito- ja kuntoutusprosessit ja tuot-
teistetut palvelut sekd kehittdmistoiminta mahdollistavat
perustehtédvan laadukkaan toteutumisen.

Vuonna 2018 kuntoutussairaalan kayttéaste oli edellisen
vuoden tapaan historiallisen korkea (véheni vain 0,8 %) ja
toteutui ymparivuorokautisessa hoidossa ja kuntoutuksessa
3,2 % yli budjetoidun tavoitteen. Helsingin kaupungin tilauk-
set kattoivat 68 % kaikista palveluista (sairaalatasoinen
jatkohoito ja kuntoutus), maaré kasvoi lahes 5 % edelliseen
vuoteen verrattuna. Sotainvalidien ja muiden veteraanien
palvelut kattoivat 29 % kaikista palveluista ja vahenivéat yh-
teensd 14 %. Naistd sotainvalidien ympérivuorokautinen
hoito vaheni 23 %, kun taas sotainvalidien kuntoutus vaheni
vain 6 %, ja muiden veteraanien kuntoutus pysyi edellista
vuotta vastaavalla hyvalla tasolla, eli toteutui l&ahes 50 % vyl
arvion. Arvioitua suurempi kayttéaste ymparivuorokautisessa
hoidossa ja kuntoutuksessa johtui siis sotainvalidien ja so-



tiemme veteraanien kuntoutuspalvelujen reilusti arvioitua
suuremmasta maarasta, vaikka oletettiin, ettd kaupungin
tilaukset eivat kata sotiemme veteraaneilta vapautuvaa ka-
pasiteettia.

Oulunkylan kuntoutussairaalan maine on hyva. Ymparivuo-
rokautisia palveluja myytiin edelleen itsemaksaville asiakkail-
le, mikali kuntoutussairaalassa oli tilaa. Taman palvelun
osuus oli 3 % palveluista ja maara yli kolminkertaistui. Lis&k-
si itsemaksavien avo- ja ryhmakuntoutus oli vilkkaampaa
kuin koskaan aiemmin. Kriisinhallintaveteraanien kuntoutuk-
sen pilottihanke jatkui yhteistydssd Rauhanturvaajaliiton
kanssa.

Sitova tavoite: Saatié valmistautuu sote-uudistukseen kau-
pungin kanssa sovittujen linjausten mukaisesti.

Sote-uudistukseen liittyvien lakien ja uuden maakuntamallin
valmistelua seurataan, ja saétiéssé toimitaan aktiivisesti sita
mukaa kun lait ja uudistus etenevéat. Saation hallitus kasitteli
asiaa saanndllisesti kokouksissaan ja teetettin myés kon-
sulttiselvityksia. Varsinaisesti kaupungin kanssa ei ole sovit-
tu mitdan ’linjausta’, mutta ohjeita ja tukea valmistelun
eteenpdin viemiseksi on saatu talous- ja konserniohjausyk-
sikésta. Tavoite toteutui.

Muut tavoitteet:

1. Sé&étién yllapitama, kaupungin sidosyksikkéna toimiva
Oulunkylan kuntoutussairaala tuottaa geriatrisia kuntoutus-
palveluita osana kaupungin palveluverkkoa.

2. Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintdan edellisen vuoden
tasolla.

Vuodelle 2018 Helsingin kaupunki lisasi potilaspaikkamaa-
réa 81 paikasta 84 paikkaan. Kaupungin tilaukset toteutuivat
lahes sopimuksen mukaisesti. S&atién sidosyksikké- asema
suhteessa Helsingin kaupunkiin on helpottanut palvelura-
kenneuudistusta, vaikkakin toteuttamisohjelma ja hoitopai-
vahinta on neuvoteltu kaupungin kanssa vuosittain, ja kun-
toutussairaalan kayttd ja paikkojen tayttéaste on vaihdellut
hoitoketjun tilanteiden mukaisesti. Geriatristen kuntoutuspal-
velujen ja -profiillien suunnittelu osana kaupungin palvelu-
verkkoa ei ole edennyt toivotulla tavalla, ja 2-3 vuoden
suunnitelma on edelleen puuttunut.

Asiakastyytyvéisyys on pysynyt edellisvuotta vastaavalla
tasolla (4,7 asteikolla 1-5, ja 4,6 vuonna 2017). Tavoitteiden
voidaan katsoa toteutuneen.
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Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen tilaaman
sairaalatasoisen jatkohoidon ja kuntoutuksen osuus tuloista
oli suurin, 69 %, ja tasta kertyneet tulot kasvoivat reilut 4 %
(kolmen hoitopaikan lisays) ja toteutuivat hieman alle sopi-
muksen mukaisen budjetoidun tavoitteen. Valtiokonttorilta
sotainvalidien palveluista kertyneet tulot kattoivat noin 22 %
kaikista tuloista ja vahenivat 13 %. S&atién taloudellinen
tilanne ja maksuvalmius ovat hyvat.

Palvelurakenneuudistus sotainvalidien ja veteraanien pois-
tuman mydété on toteutunut hyvin ja hallitusti noin yhdeksan
vuoden aikana, eli s&&tién alkuperaisen tarkoituksen mukai-
sen toiminnan vahenemisen aiheuttama liikeriski on voitu
valttdad. Nyt I8hitulevaisuuden merkittdvimman liikeriskin
aiheuttaa mahdollisesti sote-uudistus (maakuntauudistus
sekd sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteen ja palvelujen
uudistus niihin liittyvine lakeineen), jonka vaikutusta s&atién
asemaan tai toimintaan ei viela kovin hyvin tiedeté.

Sote-uudistukseen valmistelua seurataan ja toimitaan aktii-
visesti sitd mukaa kun lait ja uudistus etenevat. Asiaa val-
mistellaan kaupungin ohjauksessa, ts. s&atié valmistautuu
sote-uudistukseen kaupungin kanssa sovittujen linjausten
mukaisesti.

Tulevaisuuden tavoitteena on joka tapauksessa hyddyntaa
olemassa olevat resurssit eli geriatrisen hoidon ja kuntou-
tuksen osaaminen (henkil6std) sek& monipuoliset kuntoutus-
tilat ja valineet. OKS:n palvelurakenne on uudistettu ja pal-
velut tuotteistettu noin kahdeksan vuoden aikana.
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Helsingin

Musiikkitalo Oy

Hallituksen Vilén, Ville
puheenjohtaja

Hallituksen Tanninen-Mattila, Maija
varapuheenjohtaja

Jussila, Tarja

Korhonen, Sirpa

Laakso, Anne

Toimitusjohtaja

Kauranen, Pekka

Toimintatuotot 5 439 4860
Toimintakulut -4 448 -4175
Liikevoitto 271 211
Tilikauden tulos 269 211
Investoinnit -476 -1328
Oma padoma 5332 5063
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 6 337 6 490
Kassavarojen muutos 499 -1 160
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 31,4 32,8
Liikevoitto -% 4.9 43
Sijoitetun padoman tuotto -% 51 43
Omavaraisuus -% 84,1 78,0
Quick ratio 25 1,4
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Toimiala:

Yhtién toimialana on harjoittaa Helsingin Musiikkitalon
tilojen vuokraustoimintaa ja tarjota Musiikkitalon kayttéén
liittyvia palveluita, jarjestaa tilaisuuksia Musiikkitalossa ja
markkinoida Musiikkitaloa.

Yhtién liiketoiminnan keskeisimmat palvelut ovat Musiikkita-
lon konserttisalien ja muiden tilojen vuokraus konserttijarjes-
tajille, yrityksille ja muille tapahtumajarjestdjille, seka tilojen
vuokraukseen liittyvien palveluiden tuottaminen. Yhtién tar-
keimmat asiakkaat ovat Helsingin kaupunginorkesteri, Radi-
on sinfoniaorkesteri sek& Taideyliopiston Sibelius-Akatemia.
Naiden kolmen p&aakayttajan lisaksi yhtié vuokraa tiloja muil-
le tapahtumajarjestéjille, joista merkittavin asiakasryhma on
konserttisalia vuokraavat ulkopuoliset tapahtumajarjestajat.
Helsingin kaupunginorkesteri konsertoi Musiikkitalossa 46
kertaa.

Vuoden 2018 toimintaa leimasi vahva panostus markkinoin-
tiin. Tavoitteena oli kasvattaa Musiikkitalon tunnettuutta
tapahtumapaikkana yritystapahtumajarjestéjien keskuudes-
sa. Asiakkaiden tyytyvaisyysmittauksia jatkettiin ja niiden
kattavuutta parannettiin.

Vuonna 2018 Musiikkitalossa jarjestettiin yhteensa noin 1
350 tapahtumaa, joista konsertteja oli noin 810, muita yleisé-
tapahtumia yhteislauluista yleiséluentoihin ja taidenayttelyi-
hin noin 340 ja yritystilaisuuksia noin 200. Noin 760 tapah-
tumaan oli vapaa paasy.

Konserteissa ja muissa yleisétapahtumissa kavi noin 350
000 henkilda, ja yleisétydhén tai ilmaistapahtumiin osallistui
noin 32 100 henkiléa, joista lapsia tai koululaisia oli noin 20
400. Yritystapahtumiin osallistui noin 20 000 henkilda. Kayn-
tejd Musiikkitaloon tehtiin noin 970 000 kappaletta vuonna
2018.



Mediaseinélla esitettiin viisi konserttia joko suorina lahetyk-
sind tai taltiointeina. Liséksi jarjestettiin kaksi ulkoilmakara-
oketapahtumaa ja esitettiin 26 Helsingin kaupunginorkeste-
rin yhteistyéssa Kiasman ja AV-arkin kanssa tuottamaa
Visuaalista alkusoittoa, joissa konserttiin saapuvalle yleisélle
naytettiin suomalaista videotaidetta.

Tilivuosi 2018 oli yhtién historian paras lahes kaikilla mitta-
reilla mitattuna. Yhtién kassatilanne ja maksuvalmius olivat
tilikaudella erinomaiset. Raportointijaksolla tehtiin investoin-
teja padasiassa esitystekniseen kalustoon yhtién omalla
rahoituksella.

Vuonna 2019 liikevaihdon ja tuloksen ennustetaan kasvavan
jonkin verran tilauskannan kasvun perusteella.
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Hyva taloudellinen kehitys mahdollistaa, ettd yhtié voi ottaa
lisda jarjestamisvastuuta vaikeasti myytavien aikojen tapah-
tumista.

Merkittavéna kehityskohteena on kiinteistdyhtién hallinnoima
urkuhanke, joka rakennusvaiheessaan 2019-2022 tulee
vaikuttamaan Musiikkitalon suuren salin kayttéén vuosittain
usean kuukauden ajan. Rakennustyd toteutetaan paaasias-
sa kesékuukausina.



Oy Apotti Ab

Hallituksen Jolkkonen, Juha
puheenjohtaja

Frostell, Mari

Heinonen, Seppo

Masar, Christoffer

Niinisto, Jaakko

Sarvilinna, Sami

Sévon, Minna

Toimitusjohtaja Vélimaki, Hannu
Toimintatuotot 84 410 35730
Toimintakulut -83 735 -35578
Liikevoitto 332 153
Tilikauden tulos -1 843 0
Investoinnit -47 370 -27 423
Oma padoma 15 529 8114
Pitkaaikaiset velat 115 000 70 000
Taseen loppusumma 170 307 90 036
Kassavarojen muutos 8 075 20116
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 26,7 48,4
Liikevoitto -% 0,0 0,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,37 0,27
Omavaraisuus -% 9.1 9,0
Quick ratio 1.1 2,9
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Toimiala:

Yhtién toimialana on tietojarjestelméalan palvelutoiminta,
ohjelmistojen ja laitteistojen hankinta, suunnittelu ja kehit-
taminen. Lisaksi yhtié voi tarjota tietojarjestelmiin liittyvaa
konsultointia, koulutusta seka tuki- ja kayttépalveluita.
Yhtién toiminnan tarkoituksena on tuottaa omistajilleen
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojar-
jestelmiin liittyvia palveluja omakustannushintaan. Yhtién
tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa osakkeenomistajille
eiké se jaa osakkeenomistajille osinkoa. Mahdollinen
voitto on kaytettava yhtién oman toiminnan tukemiseen ja
kehittdmiseen. Yhtié on sen omistavien hankintayksikoi-
den sidosyksikké ja se voi toimia omistajiensa yhteishan-
kintayksikkéna.

Vuoden 2018 aikana jatkettiin jarjestelman kehitystyota
siten, ettd kaikki tarvittava ensimmaiseen kéayttéénottoon
tarvittava toiminnallisuus saatiin konfiguroitua jarjestelméaan.
Kevéaén ja syksyn aikana painottuivat lisaksi erityisesti jarjes-
telméan testaus ja virheenkorjaus. Arviointitilaisuuksiin osal-
listuivat laajasti asiakkaiden edustajat painottuen Vantaan ja
HUSIn henkildstdé6n.

Syyskaudella paapaino oli uusien kayttajien koulutuksessa,
toiminnan muutokseen liittyvassa valmistelussa ja ohjeistuk-
sessa, integraatioiden loppuunsaattamisessa ja vanhojen
tietojen konversioiden valmistelussa. Asiakkaiden nykyisten
jarjestelmatoimittajien kanssa tehtiin tiivista yhteistyéta, jolla
varmistettiin yhteinen suunnitelma sek& integraatioiden etta
konversioiden osalta. Integraatioista kansallinen Kanta-
integraatio saatiin Epicin toimesta sertifioitua juuri ennen
kayttdonottoa hyvassa yhteistydésséd KELA:n kanssa.

Peijaksen kayttédnotto sujui teknisesti hyvin ja aikataulussa.
Jérjestelmaan tehtiin ensimmaisten parin kuukauden aikana
yli 2 000 muutosta. Lisaksi muutamia suurempia toiminnalli-
sia puutteita joudutaan korjaamaan ennen seuraavia kayt-
téénottoja liittyen |aadkitykseen, potilassiirtoihin, tyékoreihin,
navigaattoreiden kayttéén sek& diagnoosien kirjaamiseen.
Naiden osaltakin jarjestelmé& toimii, mutta kaytettavyyson-
gelmat aiheuttavat sen, ettd tietyt toimintaprosessit ovat
hitaampia kuin aikaisemmin. Jotta toiminnassa pystytaan
samaan volyymiin kuin ennen kayttéénottoa, vaativat pro-
sessit toistaiseksi aikaisempaa enemmén resursseja.



Lokakuussa noin kuukautta ennen kaytté6nottoa Vantaan
kaupunki teki paatéksen siirtéd omaa kayttéénottoaan myos-
hemmaksi. Heidan nakemyksensd mukaisesti jarjestelma ei
ollut riittdvan valmis ja riittdvan laadukkaasti testattu. Lisaksi
he nakivat siind kéytén estavia puutteita mm. hammashuol-
lon osalta. Tama aiheutti uudelleen-suunnittelua ja merkitta-
via jarjestelman uudelleenkonfigurointitarpeita, jotka joudu-
taan my6hemmin ennen Vantaan kayttdéénottoa konfiguroi-
maan uudelleen takaisin jarjestelmaan. Tasta luonnollisesti
syntyy myds lisdkustannuksia. Myés Epic esitti Vantaan
myo6héastymisen johdosta oman laskelmansa (n. 1,3 miljoo-
naa euroa) siihen liittyvista lisékustannuksista (kenttétuen
uudelleen organisointi heidan osaltaan, hyvaksymistestauk-
sen tukeminen jne.). Tasté Epicin vaatimuksesta Oy Apotti
Ab on kuitenkin kirjallisesti esittanyt nakemyksen, jossa
ehdotetaan kummankin osapuolen (Oy Apotti Ab ja Epic)
kantavan omat viivastyksesta johtuvat kustannuksensa.

Vanhoista jarjestelmistd konvertoitiin ja siirrettiin maaritellyt
tiedot Apotti- jarjestelmaan ennen kayttéonottoa. Osa tiedos-
ta (esim. ajanvaraustiedot) jouduttiin siitémaan kasin syét-
tamalla, mikéa vaati paljon tyétd myds asiakkailta jo ennen
kayttéonottoviikonloppua.

Kerava liittyi mukaan Apottiin 1.1.2019 alkaen.

Yhtién talous kehittyi p&dosin suunnitelman mukaisesti.
Yhtién merkittéavin investointi on Apotti-hanke, joka ajoittuu
vuosille 2016-2021. Hankkeen liséksi yhtiolla ei ole rapor-
tointijaksolla ollut muita investointeja. Apotti Oy:n hankekus-
tannukset vuosina 2012-2021 ovat yhteensa arviolta 372
miljoonaa euroa. Vuonna 2018 taseeseen Kirjattiin 65,2
miljoonaa euroa.

Kayttéénottojen aikataulutus ja niiden jakaminen aiottua
useampaan erilliseen kayttdonottoon aiheuttaa riskin kohoa-
vista kustannuksia hankkeen mydhastyesséa. Kustannuksia
syntyy omien resurssien kaytdstd, ja niitd saattaa syntya
jarjestelmatoimittajan ylimaaréisen laskutuksen kautta, mikéa-
li he perustellusti esittadvat kayttédnottojen viivastymisen
aiheuttavan heille lisdkuluja. Epic on jo indikatiivisesti esitta-
nyt, ettéd Vantaan siirtyminen marraskuusta 2018 toukokuulle
2019 aiheuttaa heille 1,3 miljoonan lisakulut, koska joitakin
asioita joudutaan tekeméan kahteen kertaan.

Epic on liséksi ilmoittanut, ettd HUS:n kayttéénoton siirtami-
nen marraskuulta 2019 vuoden 2020 alkuun ja jakaminen
edelleen kahdeksi erilliseksi kéyttédnotoksi aiheuttaisi Epicil-
le n. 7,5 miljoonan euron lisdkustannukset johtuen siita, etta
he joutuvat jatkamaan Suomessa olevan kayttéénottoja
tukevan henkildstdnsa tydsuhteita pidempéan kuin olivat
suunnitelleet. Téméan vaatimuksen osalta neuvottelut ovat
vasta Epicin kanssa alkamassa.

Sote- ja maakunta uudistus ei edennyt talla hallituskaudella
eduskunnan péatettavaksi. Tamé tulee varmasti osaltaan
vaikuttamaan Uudenmaan muiden kuntien kiinnostukseen
littyad Apotin kayttéjiksi jaljell& olevan aikaikkunan puitteissa.
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Kaytén laajentuessa kuntiin tulee samaan jarjestelmaan
mukaan useita eri rekistereita ja rekisterinpitajia. Haasteeksi
muodostuu erityisesti kieltojen ja suostumusten hallinta
siten, ettd tyénkuluista ja prosesseista ei tule liian monimut-
kaisia ja vaikeita kayttaa ja hallita.

Jérjestelman kehittdmista jatketaan edelleen kevaén 2019
aikana. Oy Apotti Ab:n tarkoituksena on pidemmalla aikava-
lilla vakiinnuttaa malli, jossa péivitamme asiakkaiden tuotan-
tojarjestelmaa kaksi kertaa vuodessa siten, etté silloin ote-
taan samanaikaisesti tuotantokayttéén aina kaksi Epicin
versiota.

Vantaan kayttéénotto perusterveydenhuollon ja pééosin
sosiaalihuollon osalta tehdadan suunnitelman mukaisesti
toukokuun 11 péivana. Vantaan toinen kayttédnotto tapah-
tuu marraskuussa 2019.

HUSIn tulevista kayttéénotoista, jotka jakaantuvat kahteen
erilliseen kayttéénottoon alkuvuonna 2020 siten, ettd tammi-
/helmikuun vaihteessa otetaan kéyttéén HUSIin Hyvink&an,
Lohjan, Porvoon ja Raaseporin sairaalat, Jorvi ja Naistenkli-
nikka sekd HYKS:n Psykiatria. Toukokuussa 2020 Apotti
otetaan kayttéén Meilahden sairaala-alueella, lho- ja aller-
giasairaalassa, T64l6n sairaalassa, Kirurgisessa sairaalas-
sa, ja HUSIin toiminnoissa Malmin, Laakson, Auroran ja
Herttoniemen sairaaloissa sekd HUS Kuvantamisessa.

Loppujen kuntien osalta (Helsinki, Kirkkonummi, Kauniainen,
Tuusula ja Kerava) osalta aikataulu pysyy ennallaan ja néi-
den osalta kayttéénotto tapahtuu syksylla 2020.

Vuoden 2019 aikana on tarkoitus markkinoida Apotti-
jarjestelmaa muille Uudenmaan kunnille.

Kesan 2019 aikana koko Apotin henkildstd siirtyy uusiin
toimitiloihin Pitajanméelle. Nykyinen vuokrasopimus péaéate-
tdén heindkuun 2019 loppuun siten, ettd péaallekkaisyytta
syntyy mahdollisimman vahan.



Paakaupunki-

95

seudun Kierratys-

keskus Oy

Hallituksen
puheenjohtaja

Nikunen, Esa

Heino, Joel

Immonen, Ursula

Kuosmanen, Asta

Laurila, Tiina

Rautalahti, Katariina

Séderman, Tarja

Turunen, Markus

Toimitusjohtaja Lehtikuja, Juha

Toimintatuotot 13 349 12 301
Toimintakulut -13807 | -12049
Liikevoitto -457 252
Tilikauden tulos -458 252
Investoinnit -349 -108
Oma padoma 1118 1576
Pitkaaikaiset velat 0 0
Taseen loppusumma 2723 2567
Kassavarojen muutos 11 33
Toimintatuottojen muutos -% 8,5 49
Toimintakulujen muutos -% 14,6 3,6
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 70,9 70,2
Liikevoitto -% -3,4 2,0
Sijoitetun padoman tuotto -% -29,5 16,0
Omavaraisuus -% 429 63,4
Quick ratio 0,4 1,7

Toimiala:

Yhtién toimialaan kuuluvat kestavéan kulutukseen, jat-
teen synnyn ehkaisyyn, tavaran kierratykseen ja jatteiden
hyoétykayttéon liittyvat toiminnat. Yhtié jarjestaa tavaran
iimaista ja maksullista uudelleenkayttéa ja kierratysta.
Toteuttaa ja kehittédad toimialaan liittyvéa neuvontaa ja
koulutusta. Liséksi yhtid myy ja kehittaa jatteiden synnyn
ehkaisyyn, uudelleenkayttéon, jatteiden hydtykayttéén ja
jatehuollon jarjestadmiseen liittyvia palveluita seka jalos-
taa, korjaa ja myy kaytosta poistettuja tavaroita ja mate-
riaalia. Yhtié tarjoaa vaikeassa tydmarkkinatilanteessa
oleville mahdollisuuden kehittdd ammatillisia valmiuksi-
aan.

Alkuvuoden 2018 aikana yhtié vaihtoi logonsa ja uusi graafi-
sen ilmeenséa. Yhtid liittyi jAseneksi uudelleenkayttéa ja sii-
hen liittyvéa lainsédadantéa edistavaadn kansainvéliseen
RReuse-jarjestéén.

Kierratyskeskuksen asiantuntijat olivat vuonna 2018 edel-
leen mukana monissa asiantuntijaverkostoissa ja ryhmissa.
Térkeimmaksi néista vime vuonna nousi Uudenmaan ELY-
keskuksen nimittdma Ymparistékasvatuksen ja -tietoisuuden
edistdmisen Valke-verkosto.

Vuoden 2018 aikana Kierratyskeskuksessa toteutettiin kol-
me nk. talon yhteistd teemaa, joissa nostettiin esille seka
tavaravalikoimaa etta ympéristéviestejamme. Kevaalla toteu-
tuivat polkupyéra seka vastuulliset -teemat ja syksylla séh-
kdvaloenergia -teema. Teemoissa tuotiin innostavia ymparis-
tératkaisuja myymala- ja verkkoasiakkaiden nakyville. Vas-
tuulliset vaatteet verkkosivusto avattiin  toukokuussa
(www kierratyskeskus.fifvastuullisetvaatteet). Syksyn Habita-
re -messuilla kierratyskeskus sai runsaasti medianakyvyytta
Huomisen koti -osastollaan

Kuluttaja-asiakkaille suunnattujen sahkoisten palveluiden
kehittamisty6ta jatkettiin ja kesékuussa 2018 saatiin yhteis-
tyékumppanin toimesta tuotantoon ensimmaéinen verkko-
kauppamyyntia tukeva mobiiliaplikaatio. Verkkokaupan mer-
kittavimmat seuraavat kehitysaskeleet sijoittunevat syksyyn
2019.

Kierratyskeskuksella oli paakaupunkiseudulla vuoden 2018
lopulla seitseman myymalaa ja verkkokauppa. Alkuvuosi oli
haasteellinen tavaralahjoitusten vahaisyyden vuoksi. Téama
nakyi myymaléissd mm. huonekalumyynnin vahentymisena.



Maaliskuussa avattiin Vantaan Porttipuistoon Kierratyskes-
kuksen seitsemas myymald. Lanseeraus vaati runsaasti
taloudellisia ja henkildresursseja ja tavarapuolella syntyi
olemassa oleviin myymaldihin niukkuutta, kun jouduttiin
varaamaan riittavasti tuotteita Porttipuiston yksikkéén. Asia-
kasnakékulmasta myymalan lanseeraus sujui erinomaisesti
ja he |6ysivat uuden myymalan nopeasti.

Hyva tyémarkkinatilanne Suomessa nakyi Kierratyskeskuk-
sessa siten, ettd kiinnostus tydharjoitteluun oli aiempaa
vahaisempaa hakijoiden ja palkkatukihenkiléstén tyéllistyes-
s& muualle, yha useammin kesken tyésopimuskauden. Kier-
ratyskeskukseen tyoéllistyi enenevassad maarin yhé vaike-
ammassa tyémarkkinatilanteessa olevia ihmisia, miké vaati
erityisid ponnisteluja esimiestoiminnassa ja perehdytykses-
sa. Palkkatukihenkiléstén vahyydestd johtuen tuntityéta
jouduttiin kéyttdamaéan suunniteltua enemman, mika heikensi
myymaldiden toiminnan tulosta selvasti.

Muut tavoitteet:

1. Yhtié tekee vahintaan nollatuloksen.

2. Vahintaadn 30 % tyokokeilijoista saa jatkopolun (palkka-
tuelle) yhtiésséa tai muualle (muut tydnantajat, oppilaitokset)
3. Vé&hintaan 50% tydéhénvalmennetuista 16ytda jatkopolun
yhtidsta eteenpain.

4. Séaéstettyjen luonnonvarojen nettoméaara lisdantyy edelli-
sestd vuodesta 10 %.

Ensimmainen tavoite jai toteutumatta. Yhtién liikevaihto ei
toteutunut tavoitteiden mukaisesti, vaan tavoitteesta jaatiin
noin 380 000 euroa.

Vuoden aikana tydkokeilu paattyi 539 henkildltd ja heista
positiivisen jatkopolun sai 31,0 %, eli tavoite tayttyi. Koko
vuoden 2017 vastaava luku oli 36,7%.

Tydéhdnvalmennukseen osallistui vuoden aikana 265 henki-
168, joista 52 % |8ysi positiivisen jatkopolun (tyéllistyminen
38 %, tutkinnon opiskelu 8 %, kurssi 6 %), eli tavoite toteu-
tui.

Saéastettyjen luonnonvarojen nettomaara oli 46671 tn
(vuonna 2017: 50 060 tn), eli nettoméaara vaheni 6,8 % huo-
limatta siita, ettd uudelleenkayttédn ohjattujen tavaroiden
kokonaismaéara kasvoi. Tavaramé&arien kasvu tapahtui kui-
tenkin sellaisissa tuoteryhmissa, joissa ei saavutettu suurta
luonnonvarasééastéa ja vastaavasti vaheni tuoteryhmissa,
joissa luonnonvarasaastét ovat suurimmat. Tarkennamme
luonnonvaralaskentaamme jatkuvasti, mikd myds vaikuttaa
tulosten vertailukelpoisuuteen.
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Yhtié jai liikevaihtotavoitteesta ja myds liiketoiminnan muut
tuotot jéivat selvasti budjetoitua pienemmiksi. Materiaali- ja
palvelukulujen voimakas kasvu johtui p&&osin verstastoi-
minnan volyymin kasvusta. Liiketoiminnan muita kuluja
kasvatti ennen kaikkea merkittéavasti kasvaneet toimitilaku-
lut.

Maksuvalmiuden ja rahoitustilanteen voidaan ennakoida
sailyvén haasteellisina vuonna 2019, merkittavimpina teki-
jéin& yhtién toimitilakustannusten nousu ja henkildstékulujen
kasvu.

Kierratystoiminta on varsin suurten ulkoisten muutosten
keskella, silla lainsdadanté muuttuu ratkaisevasti seka tydl-
listdmiseen etta kierratystoimintaan liittyen, ja lisdksi kulutta-
jakaytdksessad on isoja muutoksia havaittavissa kaupan
alalla.

Yhtié toteuttaa strategiaa, jolla pyritddn entistd paremmin
toteuttamaan yhtion tarkoitusta ymparisténsuojelu- ja tyéllis-
tamispalvelujen tuottajana seké varmistamaan yhtién asema
markkinoilla. EU:n kiertotalouspaketti kasvattaa markkinoita
ja yhtién strategian onnistunut toteutus mahdollistaisi yrityk-
sen kasvukehityksen jatkumisen.

Taloudellisesti heikon vuoden jalkeen keskitytdén kuluvana
vuonna toiminnan kannattavuuden parantamiseen. Toimin-
taymparistdn muutosten aktiivista seurantaa jatketaan ja
kehitetdan yhtiésséa tehtavaa ennakointityéta.
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Seure
Henkilostopalvelut
Oy

Hallituksen Heikintalo, Satu Toimiala:

puheenjohtaja
Hietamiki, Ari Yhtién toimialana on harjoittaa p&éosaa toiminnastaan
Jolkkonen, Juha sen omistavien hankintayksikéiden, kuntien, kuntayhty-
Rokkila, Nina mien sekd naiden tytaryhteisdjen ja -saatiéiden kanssa
Harju-Kukkula, Tiina tuottamalla niille tilapéisen tydvoiman vuokraukseen ja
Salminen, Jukka T. henkiléstéhankintaan liittyvia palveluja. Yhtié toimii julki-
Lievonen, Kirsi-Maria sista hankinnoista annetun lain tarkoittamassa mielessé&

Sarekoski. Kimmo omistajiensa sidosyksikkona.

Syrjdnen, Markus
Sonkeri, Outi
Varajasenet Enroos, Asta
Vatka, Mikko
Kuoppamaiki, Sari
Laitinen, Pekka
Jarvenkallas, Satu
Toiva, Ari
Askola-Vehvildinen, Sole
Kunnas, Jere
Sotala-Solojev, Marjo
Mé&kinen, Anna-Maria

Toimitusjohtaja Sivula, Anne
Yhtién palveluiden kysynta oli erittéin vilkasta. Saapuneiden
o tilattujen tuntien maara kasvoi 26,8 % ja myynti 19,6 % ilman
Toimintatuotot 98 018 | 82491 asiakkaille myénnettyja vuosialennuksia. Kasvaneeseen
__ asiakastarpeeseen vastaamisen mahdollisti kiinte&dn henki-
Toimintakulut -97971 | -81621 l6kunnan lisaaminen seka tilausten taytén automatisoinnin
] _ kehittéminen. Joulukuussa tilausten automaatioaste oli
Liikevoitto 48 870 67,37 % eli taman verran tilauksista tayttyi automaattisesti
- asiakkaiden ja vuokratydntekijéiden sahkdiselld asioinnilla
Tilikauden tulos 34 711 ilman Seuren ty(jpanosta_
Investoinnit -254 -47 Aiempien vuosien tapaan asiakkaiden lyhytaikaisten sijais-
N ten tarve on edelleen kasvussa vaikkakin taloudellisten pai-
Oma paaoma 4837 4802 neiden vuoksi sijaisten kayttéa pyritaankin rajoittamaan.
o Toisaalta niiden asiakkaiden mé&ara kasvaa, jotka turvautu-
Pitk&aikaiset velat 0 0 vat enenevassa maarin vuokratyévoimaan tasatakseen
henkiléstétarpeen vaihteluita ja silla tavalla pienentdakseen
Taseen loppusumma 17 511 14 659 henkiléstémenojaan.
Kassavarojen muutos 0 0
Toimintatuottojen muutos % 18,8 44 Sl_tova te_1v0|t_e: Henkllostoyuq!qauksen volyymipalvelutuot-
teiden hintojen nousu enintdan kustannustason nousua
Toimintakulujen muutos -% 20,0 34 vastaava.
Henkiléstokulut toimintatuotoista -% 96.0 952 Seu_re nosti vonymlpaIveIutuottelden hlntOJ_a 1.7.2018 alka_en
sovitun 0,6 prosentin verran. Ennakkoarvio peruspalveluin-
- . deksin vuosimuutoksesta on 1,8%. Seure saavutti sille ase-
Liikevoitto -% 0,0 1.1 . .
tetun sitovan tavoitteen.
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,4 18,2 Muut tavoitteet:
O i -% 27,6 32,8 . . . .
mavaraisuus ' ' 1. Volyymipalvelutuotteiden yhteenlaskettu keskimaarainen
. . tayttdaste on 91 %.
k rat 0,5 1,4 . . ; . .
Quick ratio ' ' 2. Liikevaihto/henkilétydvuosi paranee edellisesta vuodesta.

Muut tavoitteet eivat tayttyneet. Tyodvuorojen téyttéaste
vuonna 2018 oli 81 %. Yhti6n tilattujen tyévuorojen maéra
kasvoi 23 % edellisvuodesta. Asetetun tavoitteen laskenta-



tapa on muuttunut vuoden 2015 tuotannonohjausjérjestel-
man kayttdénoton myéta. Laskentatapa on oleellisesti aiem-
paa tiukempi, koska se ottaa heikentavana tekijand huomi-
oon asiakkaiden perumat tilaukset.

Vuoden 2017 liikevaihto/henkilétyévuosi -luku oli 718 549
euroa. Vuoden 2018 luvuksi tuli 699 062 euroa. Virallista
liikevaihtoa laski 600 000 euron asiakkaille myénnetyt vuo-
sialennukset. Henkildkuntaa liséttiin erittain vilkkaan kysyn-
nan vuoksi.

Yhtién kassa- ja rahoitustilanne pysyi hyvana.

Yhtién kiintedssa palveluksessa oli tilikauden lopus-
sa 217 henkiléa. Naista 135 oli vakinaisia
ja 82 maaraaikaisia. Yhtidn vuokrahenkildstdon lukumaara
tilikauden lopussa oli 1 567. Vuodenvaihteen vuokrahenki-
I6stén lukumaara on huomattavasti pienempi kuin keskiméaa-
réinen henkiléstén lukuméara, koska useat tydsuhteet paat-
tyvat ennen vuodenvaihdetta. Vuokrahenkiléstén maéra
keskima&arin 5732 henkiléa kuukaudessa.
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Liiketoiminnan suurin riski on henkiléstén saatavuuden heik-
keneminen. Asiakkaiden oman vakinaisen henkiléstén tai
omien sijaisten puuttumisesta heijastuu suoraan yhtién ky-
syntédan. Kysynnan kasvu tilatuissa tunneissa on ollut vuon-
na 2018 26,8%. Yksittaéisind kuukausina kysynta oli jopa
40% verrattuna edellisen vuoden vastaavaan kuukauteen
verrattuna.

Koska tyéntekijdiden saatavuus on olennaisesti heikentynyt
eiké ole nakopiirissé nopeaa kaannettad parempaan, yhtié on
kehittanyt palveluita henkiléstén kéytén kokonaisvaltaiseen
optimointiin.



Uudenmaan
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Sairaalapesula Oy

Hallituksen Vanhanen, Reetta
puheenjohtaja

Finnila, Jari

Kontio, Raija

Luhtanen, Leena

Metso, Juha

Mickelsson, Kristiina

Vanhanen, Reetta

Vilppula, Tommi

Toimitusjohtaja Kosonen, Juha
Toimintatuotot 20 494 20 097
Toimintakulut 19 308 18 733
Liikevoitto -94 20
Tilikauden tulos 0 3
Investoinnit -559 -593
Oma padoma 8 257 8242
Pitkaaikaiset velat 2 864 3347
Taseen loppusumma 16 346 17 264
Kassavarojen muutos 499 -1 160
Henkildstokulut toimintatuotoista -% 39,3 40,7
Liikevoitto -% -0,5 0,1
Sijoitetun padoman tuotto -% 0,1 0,16
Omavaraisuus -% 50,5 56,0
Quick ratio 0,0 0,0

Toimiala:

Yhtién toimiala on pesulatoiminta, tekstiilien huolto ja
vuokraus.

Uusien omistaja-asiakkaiden tekstiilihuollon aloitusprojektien
liséksi tarkastelujakson merkittavimpia operatiivisia painopis-
teitd oli kaikille omistaja-asiakkaille toteutettava tyévaateuu-
distus. Hanke laajentui uusien omistajien mukaantulon myo-
ta ja kokonaislaajuus oli arviolta yhteensa noin 340 000 kpl
uusia tydvaatteita. Vuodelle 2019 jai toteutettavaksi noin
150 000 tyévaatteen kayttéénotto.

Yhtiéssa vietiin vuoden 2018 aikana lapi useita uusien jar-
jestelmien kayttéonottoprojekteja. Yhtidon kéyttdman ERP-
jarjestelman vaihtoa uuteen valmisteltiin koko vuosi. Vaihto
tapahtui marraskuun lopulla.

Vuonna 2018 yhtion Keravan yksikkéén kohdistui Etela-
Suomen Aluehallintoviraston ty&suojelun vastuualueen te-
kema tilaajavastuulain selvitysvelvollisuuteen liittyva tydsuo-
jelutarkastus. Tarkastuskertomuksen mukaan yhtién toimin-
nassa ei ilmennyt lakisééateisten velvoitteiden laiminlydnteja.

Liikevaihdon kasvua selittéavat:
e joidenkin omistaja-asiakkaiden ennakoitua suu-
remmat tilausméaarat
e uudet pienosakkaat, joiden palvelutuotanto aloitet-
tiin 2018
e eraat uudet tuotteet



e uuden tybvaatteen kysynta ja vaihtovarastojen tay-
dennykset sovitulle tasolle.

Toimitusvarmuus oli hyvé (97,6%) ja se myés vaikutti liike-
vaihdon kertymiseen myénteisesti. Myynti Helsingin kau-
pungille oli noin 4,175 milj. euroa supistuen edellisvuodesta
noin 0,394 milj. euroa.

HUS Kiinteisté Oy:n johdolla aloitettin Keravan kiinteistén
kattokorjaus, jonka valmiusasteeksi saatiin syksyyn men-
nessd noin 50 %. Kattokorjaus luokiteltin muutostdiden
luonteen ja laajuuden vuoksi rakennuksen peruskorjauksek-
si.

Mahdollisia tuotantohéirididen aiheuttamia kasautumia pys-
tytdan purkamaan ainoastaan 6isin ja viikonloppuisin. Tama
asettaa haasteita toimitusvarmuudelle.

Tekstiilitoimittajien lukumééard on vahentynyt ja samalla
tuotteiden toimitusajat ovat pidentyneet. Toimitusaikojen
kasvu johtuu ensisijaisesti siitd, ettd varastoinnin sijaan
tuotteiden valmistukseen varaudutaan vain kiinteiden tilaus-
ten perusteella.
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Osatydkykyisten mééaréa on edelleen suuri. Tydkykyarvioiden
tekeminen ja soveltuvien uudelleensijoitustehtévien I6ytami-
nen ovat kasvava haaste, jolle pyritddn |6ytdmaan uusia
ratkaisumalleja.

Vuonna 2019 koko yhtién tuotantovolyymin arvioidaan li-
saantyvan vuoteen 2018 verrattuna. Yhtié hoitaa merkitta-
van osan seka Keski-Uudellemaalle (Keusote) ettd Kymen-
laaksoon (Kymsote) vuoden 2019 alussa muodostettujen
sote -kuntayhtymien tekstiilihuollosta.

Uuden yhteiskayttétyévaatteen kayttéénottoprojektin  lop-
puun vieminen seka potilasvaateuudistuksen kaynnistami-
nen ovat vuoden 2019 avaintavoitteita. Potilasvaateuudis-
tuksen tavoitteena on lisata potilaiden mydnteistéd hoitoko-
kemusta ja parantaa asiakastyytyvéisyyttd. Vuoden 2019
alussa uusittavien autoklaavien my6td ymparistémydnteis-
ten, kestokéayttéisten leikkaustekstiilien volyymia kasvate-
taan myds omistajien ulkopuolelle.



Tunnusluvut

Liikevoitto (%)
100 x Liikevoitto / Kokonaistuotot

Tunnusluku kertoo kuinka paljon varsinaisen liiketoimin-
nan tuotoista on jaljelld ennen rahoituseria ja veroja.

Viitteelliset ohjearvot:
yli10%  Hyva
5%-10%  Tyydyttava
alle5%  Heikko

ROI, Sijoitetun pddoman tuotto (%)
(Nettotulos + rah.kulut + verot) / Sijoitettu padoma*

* Sijoitettu padoma = Oikaistu oma paadoma + sijoitettu
vieras pdaoma

ROI mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sita
tuottoa, joka on saatu yritykseen sijoitetulle tai muuta
tuottoa vaativalle pddomalle. Tunnusluku kertoo mité re-
sursseja on tarvittu (eli yrityksen sitomaa p&daomaa) tu-
loksen saamiseksi. Sijoitetun p&ddoman tuottovaatimus
on yleensa alhaisempi kuin oman pa&oman tuottovaati-
mus.

Viitteelliset ohjearvot:
yli15%  Erinomainen
10%—-15% Hyva
6%-10%  Tyydyttava
3%-6% Valttava
alle3%  Heikko

Omavaraisuus (%)

100 x Oikaistu oma p&aoma / (Taseen loppusumma —
Saadut ennakot)

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta,
tappionsietokykya ja kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla tahtaimella. Luku kertoo kuinka suuri osuus yrityk-
sen varallisuudesta on rahoitettu omalla paaomalla.

Viitteelliset ohjearvot:
yli 40%  Hyva
20% —40%  Tyydyttava
alle 20%  Heikko
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Quick ratio (luku)

Rahoitusomaisuus / (Lyhytaikaiset velat — Saadut lyhyt-
aikaiset ennakot)

Quick ratio mittaa yrityksen mahdollisuutta selviytya ly-
hytaikaisista veloistaan nopeasti rahaksi muutettavilla
omaisuuserilldan (rahoitusomaisuus). Tunnusluku mit-
taa yrityksen kassavalmiutta ja rahoituspuskurien tilaa.
Mikali yrityksen tulorahoitus on runsas, tulee se toimeen
myds pienemmalla rahoituspuskurilla.

Viitteelliset ohjearvot:
yli1  Hyva
0,5-1 Tyydyttéava
alle 0,5 Heikko
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A. JOHDANTO

1. Maaritelmat

(1)
(2)

Alihankkija tarkoittaa Paasopimuksen mukaisia Toimittajan alihankkijoita.

Palvelu tarkoittaa sita palvelua, yhteistyota tai muuta toimintaa, josta Tilaaja ja
Toimittaja ovat sopineet Paasopimuksessa. Tassa Tietoturvallisuusliitteessa
Palvelulle asetettuja velvoitteita sovelletaan soveltuvin osin myods Paasopimuk-
sessa mahdollisesti sovittuun projektiin seka jarjestelma- ja tavarahankintaan.

Paasopimus tarkoittaa Tilaajan ja Toimittajan valilla tehtya kohdassa 3 (1) maa-
riteltya sopimusta liitteineen.

Suojattava tieto tarkoittaa kaikkea sellaista tietoa tiedon muodosta riippumatta,
jonka Sopijapuoli on luovuttanut toiselle Sopijapuolelle, tai jonka Tilaaja on tal-
lentanut Palveluun, tai joka on syntynyt Palvelun tuottamisessa, tai jonka Sopi-
japuoli on muuten saanut tietoonsa, ja

i. joka on maaritelty salassa pidettavaksi viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetussa laissa (621/1999, jaliempana ”julkisuuslaki”) tai muussa
lainsaadannossa; tai

ii. kyseessa on sellaisen asiakirjan tieto, joka ei ole viela tullut julkisuuslain
tarkoittamalla tavalla julkiseksi; tai

iii. kyseessa on muu tieto, jonka Tilaaja on merkinnyt salassa pidettavaksi
tai kuuluvan Suojattaviin tietoihin tai jonka Toimittaja tiesi tai olisi pitanyt
tietda kuuluvan tallaisiin tietoihin; tai

iv.  kyseessa on muu tieto, jonka Sopijapuolet ovat sopineet kuuluvan Suo-
jattaviin tietoihin; tai

v. kyse on henkilGtiedoista tai henkilorekisterista.

Sopijapuolet tarkoittaa Paasopimuksessa maariteltyja Tilaajaa ja Toimittajaa.

Tietosuoja-asetus tarkoittaa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU)
2016/679, annettu 27 paivana huhtikuuta 2016, luonnollisten henkildiden suoje-
lusta henkilGtietojen kasittelyssa seka naiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja
direktiivin 95/46/EY kumoamisesta.

Henkilotietojen kasittely tarkoittaa Tietosuoja-asetuksen 4 artiklan mukaisesti
toimintoa tai toimintoja, joita kohdistetaan henkilotietoihin tai henkildtietoja sisal-
taviin tietojoukkoihin joko automaattista tietojenkasittelya kayttaen tai manuaali-
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sesti, kuten tietojen keraamista, tallentamista, jarjestamista, jasentamista, sailyt-
tamista, muokkaamista tai muuttamista, hakua, kyselya, tietojen luovuttamista
siirtamalla, levittamalla tai asettamalla ne muutoin saataville, tietojen yhteenso-
vittamista tai yhdistamista, rajoittamista, poistamista tai tuhoamista.

(8) Tietoturvallisuusliite tarkoittaa tata Paasopimuksen liitteena olevaa asiakirjaa.

2. Yhteyshenkilot

(1) Tilaajan yhteyshenkild tietoturvallisuusasioissa:
[Nimi ja yhteystiedot]

(2) Toimittajan yhteyshenkil0 tietoturvallisuusasioissa:
[Nimi ja yhteystiedof]

(3) Sopijapuolet sitoutuvat ilmoittamaan valittdmasti toisilleen tietoturvallisuudesta
vastaavan yhteyshenkilon vaihtumisesta.

3. Tietoturvallisuusliitteen tausta ja tarkoitus

(1) Sopijapuolet ovat tehneet Paasopimuksen [sopimuksen kohde, sopimusnumero,
allekirjoituspéivémééré], jolla Sopijapuolet ovat sopineet Palvelun tuottamisesta.

(2) Toimittaja on valittu kilpailutuksen [XX] perusteella Helsingin kaupungin konser-
niyhtididen ja saatididen lakisaateisen tilintarkastuksen suorittajaksi.

Toimittaja kasittelee Tilaajan henkildtietoja lakisdateisen tilintarkastustehtavan
toteuttamisen yhteydessa. Tilintarkastus tehtavan toteuttamiseksi Toimittajalla
annetaan tehtavansa suorittamisen edellyttamassa laajuudessa paasy Tilaajan
jarjestelmiin ja Toimittaja keraa ja tallentaa henkilotietoja tarvittaessa myos omiin
jarjestelmiin. Tilaajan rekisterissa on henkilotietoja esimerkiksi Tilaajan tyonteki-
joista. Kasittelyn kohteena ovat Tilaajan hallussa olevat henkilotiedot, joiden ka-
sittely on tarpeen tilintarkastustehtavan toteuttamiseksi sisaltden muun muassa
nimia, osoitetietoja ja henkilotunnuksia.

(3) Tassa Tietoturvallisuusliitteessa maaritelladn Sopijapuolten valilla noudatettavat
turvallisuusjarjestelyt ja Salassa pidettavaa tietoa koskevat jarjestelyt Paasopi-
muksen sisaltaman Palvelun tuottamisessa seka kaikessa Paasopimukseen liit-
tyvassa Sopijapuolten valisessa yhteistyossa.

Helsingin kaupunki Postiosoite Sahkoposti Puhelin Y-tunnus
Tarkastusvirasto PL 400 tarkastusvirasto@hel.fi +358 9 310 1613 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI



lHeliinkiJ

Sopimus Helsingin kaupungin konserniyhtididen ja saatididen tili- 5
kausien 2020-2021 ja optiona tilikausien 2022—-2023 tilintarkas-
tuspalvelujen suorittamisesta

Liite 3

Tarkastusvirasto

XX XX.20XX

(4)

Sopijapuolet tiedostavat, etta Paasopimuksen perusteella toimitettavaan Palve-
luun sisaltyy sellaista tietoa, jonka salassa pysyminen voi olla mm. Tilaajan ja
yksiloiden turvallisuuden ja oikeuksien, Tilaajan toiminnan, lainsdadannon aset-
tamien oikeuksien ja velvollisuuksien seka viranomaisia ja yksiloita sitovien oh-
jeiden noudattamisen kannalta kriittista. Talla Tietoturvallisuusliitteella Sopija-
puolet pyrkivat varmistamaan, ettd Salassa pidettavat tiedot pysyvat salassa ja
Palvelun tuottamisessa noudatetaan tietoturvallisuutta koskevaa lainsaadantoa.

Huolimatta siitd, mita muissa Sopijapuolten valisissa sopimusasiakirjoissa on
mahdollisesti sovittu taman Tietoturvallisuusliitteen piiriin kuuluvista asioista tai
niihin liittyvista vastuista taikka sopimusasiakirjojen keskindisesta patevyysjar-
jestyksesta, tata Tietoturvallisuusliitettda sovelletaan aina ensisijaisesti taman
Tietoturvallisuusliitteen piiriin kuuluvissa asioissa.

4. Alihankinta

(1)

Toimittaja ei saa ilman Tilaajan antamaa kirjallista ennakkolupaa kayttaa henki-
Iotietojen kasittelyyn muita alihankkijoita kuin Paasopimuksessa maaritellyt Ali-
hankkijat. Toimittajan on tiedotettava Tilaajalle kirjallisesti kaikista suunnitelluista
muutoksista, jotka koskevat henkilotietojen kasittelijoina toimivien Alihankkijoi-
den lisdamista tai vaihtamista, ja annettava Tilaajalle mahdollisuus vastustaa tal-
laisia muutoksia.

Toimittajan tulee huolehtia siita, etta se pystyy noudattamaan taman Tietoturval-
lisuusliitteen ehtoja myos kayttaessaan Alihankkijoita. Toimittajan on tiedotettava
Alihankkijalle taman Tietoturvallisuusliitteen mukaisista velvoitteista seka siita,
etta toiminnan saattamisesta Tietoturvallisuusliitteen edellyttamalle tasolle saat-
taa aiheutua kustannuksia. Tilaaja ei vastaa naista kustannuksista.

Toimittaja vastaa siita, etta sen Alihankkijat toimivat taman Tietoturvallisuusliit-
teen ehtojen mukaisesti. Toimittaja vastaa Alihankkijoistaan samalla tavoin kuin
omasta toiminnastaan. Toimittaja vastaa siita, etta Tilaajan taman liitteen mukai-
nen Tilaajan tarkastusoikeus voidaan ulottaa myos Toimittajan Alihankkijoihin.

Toimittaja vastaa siita, ettd Alihankkijan tyontekijat, jotka osallistuvat Palvelujen
toimittamiseen Tilaajalle, ovat tietoisia ja sitoutuneita noudattamaan taman Tie-
toturvallisuusliitteen ehtoja.

Tassa Tietoturvallisuusliitteessa Toimittajan henkildstolle asetettavia velvoitteita
sovelletaan myoOs Alihankkijan Palvelun tuottamiseen osallistuvaan henkilos-
toon.
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B. TIETOTURVALLISUUS JA SALASSAPITO

5. Sopijapuolten yleiset velvoitteet

(1)

Toimittaja ja sen Alihankkija noudattavat tata Tietoturvallisuusliitetta (Paasopi-
muksen liite 3) ja Tilaajan tietoturvallisuusohjeita (Paasopimuksen lite 3.1) Pal-
velun tuottamisessa. Lisaksi Toimittaja ja sen Alihankkija noudattavat Toimittajan
sisaisia tietoturvallisuusohjeita silta osin, kuin ne eivat ole ristiriidassa Paasopi-
muksen, Paasopimuksen liitteiden, taman Tietoturvallisuusliitteen tai Tilaajan tie-
toturvallisuusohjeiden kanssa.

Tilaajan tietoturvallisuusohjeet sisallytetdan Palvelun dokumentaatioon. Ohijei-
den muutoksista ja muutosten vaikutuksista Palvelun tuottamiseen sovitaan erik-
seen kirjallisesti.

Toimittaja vastaa siita, ettei Tilaajan tietojen tai Salassa pidettavien tietojen luot-
tamuksellisuus, saatavuus tai eheys vaarannu Toimittajan henkiloston huolimat-
tomuuden, virheellisten tyotapojen tai muun taman Tietoturvallisuusliitteen tai
Paasopimuksen vastaisen toiminnan johdosta.

Tilaaja vastaa siita, etta se noudattaa omassa toiminnassaan tata Tietoturvalli-
suusliitetta ja tietosuojaa koskevaa lainsaadantoa ja pyrkii kaikin kohtuullisin kei-
noin myotavaikuttamaan Toimittajan mahdollisuuksiin toimia taman liitteen mu-
kaisesti.

Tilaaja laatii tarvittaessa tietojarjestelmaselosteen viranomaisten toiminnan julki-
suudesta ja hyvasta tiedonhallintatavasta annetun asetuksen edellyttamalla ta-
valla.

6. Toimittajan tietoturvallisuus

(1)

(2)

Toimittaja informoi Tilaajaa Palvelun tietoturvallisuudesta ja muista vaatimusten-
mukaisuuteen liittyvista seikoista pitamalla Tilaajaan aktiivisesti yhteytta ja siten,
etta Tilaaja on niista jatkuvasti tietoinen.

Toimittaja sitoutuu toteuttamaan riskia vastaavan turvallisuustason varmista-
miseksi asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet Suojattavien tie-
tojen kasittelyn turvallisuuden varmistamiseksi ottaen huomioon uusin tekniikka
ja toteuttamiskustannukset, kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset

Helsingin kaupunki
Tarkastusvirasto

Postiosoite Sahkoposti Puhelin Y-tunnus
PL 400 tarkastusvirasto@hel.fi +358 9 310 1613 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI



lHeliinkiJ

Sopimus Helsingin kaupungin konserniyhtididen ja saatididen tili- 7
kausien 2020-2021 ja optiona tilikausien 2022—-2023 tilintarkas-
tuspalvelujen suorittamisesta

Liite 3

Tarkastusvirasto

XX XX.20XX

(5)

6.1

(1)

seka luonnollisten henkildiden oikeuksiin ja vapauksiin kohdistuvat, todennakoi-
syydeltaan ja vakavuudeltaan vaihtelevat riskit seka noudattamaan Tilaajan oh-
jeita ja mahdollisia Tilaajan ohjeiden paivityksia.

Toimittaja maarittelee organisaatiossaan tietoturvallisuuteen liittyvat tehtavat ja
vastuut seka nimeaa henkilot Palveluun liittyvista tietoturva-asioista tiedottami-
seen ja tietoturvapoikkeamista raportointiin. Toimittaja ulottaa vastaavan velvol-
lisuuden myos Palvelun toimittamiseen liittyviin Alihankkijoihin.

Toimittaja vastaa siita, etta sen ja sen Alihankkijan henkildston kaytettavissa on
helposti saatavilla olevat ajantasaiset ja asianmukaiset taman Tietoturvaliitteen
mukaiset tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat ohjeistukset ja dokumentit.

Tietoturvallisuuspaivityksien, kayttooikeuksien valvonnan, kayttooikeuksien hal-
linnan ja muiden vastaavien tietoturvallisuuteen liittyvien kaytantojen osalta so-
velletaan Paasopimuksessa tai Tilaajan tietoturvallisuusohjeissa maariteltyja tai
erikseen sovittuja kaytantoja.

Henkilostoturvallisuus ja turvallisuusselvitykset

Tilaaja voi edellyttaa turvallisuusselvityksista annetussa laissa (726/2014) tarkoi-
tettua turvallisuusselvitysta tai tarvittaessa tasoltaan vastaavaa ulkomaista tur-
vallisuusselvitystd Palvelun tuottamiseen osallistuvista Toimittajan tai sen Ali-
hankkijan tyontekijoista, jotka kasittelevat Suojattavia tietoja tai paasevat jarjes-
telmiin, jotka sisaltavat Suojattavia tietoja.

Turvallisuusselvityksen kohteena olevan henkilon suostumuksen hankkimisesta
vastaa Toimittaja. Toimittajan tulee toimittaa turvallisuusselvityksen kohteena
olevan henkilon tayttama ja allekirjoittama turvallisuusselvityshakemuslomake
Tilaajalle turvallisuusselvityksen teettamista varten.

Tilaaja vastaa edella kuvattujen turvallisuusselvitysten kustannuksista. Mikali tur-
vallisuusselvitys tulee uudelleen tehtavaksi sen vuoksi, etta Toimittajan tai sen
Alihankkijan henkilostdssa tapahtuu Tilaajasta riippumaton vaihdos tai lisays,
Toimittaja vastaa uuden henkilon turvallisuusselvityksen teettamisen kustannuk-
sista.
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6.2 Tietoaineistoturvallisuus

(1)

(2)

6.3

(1)

(4)

6.4

(1)

Toimittaja noudattaa julkisuuslaissa tarkoitettua hyvaa tiedonhallintatapaa, hy-
vaa tietojen kasittelytapaa, Tietosuoja-asetusta seka muuta tietojen suojaamista
ja tietosuojaa koskevaa lainsaadantoa Palvelun tuottamisessa.

Tilaajalla on oikeus luokitella Suojattavat tiedot niiden suojaustarpeen perus-
teella. Toimittaja kasittelee Tilaajan Suojattavia tietoja niiden turvallisuusluokkien
edellyttamalla tavalla.

Paasy tiloihin

Toimittajan ja sen Alihankkijan sellaiset tilat, joissa sailytetdan, kaytetaan tai
muutoin kasitellaan Suojattavia tietoja (jaliempana Tilat), tulee olla asianmukai-
sesti suojattu lukituksella ja muilla tarpeellisilla toimenpiteilla luvattoman paasyn
estamiseksi Tiloihin ja siella oleviin Suojattaviin tietoihin.

Mikali Palvelua suoritetaan Toimittajan tai sen Alihankkijan tiloissa, Toimittajan
tulee varmistaa Tilojen tarkoituksenmukainen fyysinen turvallisuus tulipalon,
sahkokatkosten, vesivaurioiden, ulkopuolisten hairidtekijoiden yms. erityistilan-
teiden varalta. Sopijapuolet sopivat tarvittaessa Palveluun liittyvista tarkemmista
vaatimuksista.

Henkil6t, joille ei ole mydnnetty oikeutta Suojattaviin tietoihin tai niitad sisaltaviin
jarjestelmiin kohdan 6.4 mukaisesti, saavat oleskella Tiloissa ainoastaan valvon-
nan alaisina. Valvontaa ei edellyteta, mikali Suojattavia tietoja sailytetaan tai ka-
sitellaan Tiloissa siten, ettda nama henkilot eivat voi paasta niihin kasiksi.

Henkildiden, joilla on paasy Suojattaviin tietoihin, tulee olla tunnistettavissa ku-
vallisella henkilokortilla tai muulla vastaavalla tavalla.

Paasy jarjestelmiin ja tietoihin

Toimittaja vastaa siita, ettd Suojattavia tietoja annetaan, sellaisia tietoja paasee
kasittelemaan tai paasy sellaisia tietoja sisaltaviin jarjestelmiin sallitaan vain sel-
laisille Toimittajan ja sen Alihankkijan henkilostoon kuuluville henkilGille, joille on
annettu oikeus paasta kyseisiin jarjestelmiin tai tietoihin, ja jotka ovat tietoisia
salassapitoa koskevista velvoitteistaan.
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(2)

(3)

()

Toimittaja vastaa siita, ettd kohdassa 6.4(1) tarkoitetut henkilot noudattavat tata
Tietoturvallisuusliitetta.

Toimittaja vastaa siita, etta kohdassa 6.4(1) tarkoitettu henkild on tehnyt kirjalli-
sen, taman Tietoturvallisuusliitteen mukaisen salassapitositoumuksen ennen
kuin han aloittaa mainittujen tietojen kasittelyn tai saa paasyn mainittuihin jarjes-
telmiin. Tilaajan pyynnosta kyseinen salassapitositoumus on esitettava Tilaa-
jalle.

Toimittajan kayttdoikeudet Tilaajan jarjestelmiin tarkastetaan saannollisesti va-
hintdan vuoden valein ja tarpeettomat tai liilan laajat kayttdoikeudet poistetaan.
Tarkastamisesta vastaa kunkin jarjestelman osalta se Sopijapuoli, joka yllapitaa
ja hallinnoi kyseisen jarjestelman kayttdoikeuksia. Paasaantoisesti kaytetaan
vain kayttajakohtaisia tunnuksia. Yhteiskayttoiset kayttajatunnukset ovat sallit-
tuja vain Tilaajan luvalla.

Tilaajan organisaation mahdolliset yllapito-oikeudet ja muut kayttdoikeudet tar-
kastetaan saannollisesti yhteisesti sovitulla tavalla.

7. Tietoturvaloukkausten kasittely

(1)

3)

Toimittaja ilmoittaa Tilaajalle Palveluun liittyvista tietoturvapoikkeamista kirjalli-
sesti valittdmasti saatuaan ne tietoonsa. limoitusvelvollisuus koskee ainakin to-
teutuneita tietovuotoja/-murtoja, tietomurron yrityksia, paikkaamattomia jarjestel-
mahaavoittuvuuksia seka muita vastaavaa poikkeamia, jotka ovat omiaan nos-
tamaan riskia Tilaajan Salassa pidettavien tietojen luottamuksellisuuden vaaran-
tumiselle.

Lisaksi Toimittaja ilmoittaa Tilaajalle muista Toimittajan tuottaman palvelun olen-
naisista hairio- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla vaikutuksia Tilaajan Salassa
pidettavien tietojen luottamukselliselle kasittelylle tai sellaisten henkildiden ase-
maan ja oikeuksiin, joiden henkildtietoja Toimittaja kasittelee. limoitus on tehtava
valittdmasti Toimittajan saatua niista tiedon.

Toimittajan on annettava Tilaajalle vahintdan seuraavat tiedot tietoturvalouk-
kauksesta:

kuvattava tietoturvaloukkaus; mikali kyseessa on henkilotietoihin kohdistunut
tietoturvaloukkaus, kuvattava mahdollisuuksien mukaan my0ds asianomaisten
rekisteroityjen ryhmat ja arvioidut lukumaarat seka henkilGtietotyyppien ryh-
mat ja arvioidut lukumaarat;
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ilmoitettava tietosuojavastaava tai muu vastuuhenkilo, jolta voi saada asiassa
lisatietoja;

kuvattava tietoturvaloukkauksen todennakoiset seuraukset; seka

kuvattava toimenpiteet, joita Toimittaja ehdottaisi tai joita se on toteuttanut tie-
toturvaloukkauksen johdosta ja tarvittaessa myos toimenpiteet mahdollisten
haittavaikutusten lieventamiseksi.

Mikali kaikkia edella mainittuja tietoja ei ole mahdollista toimittaa samanaikai-
sesti, voidaan tiedot toimittaa vaiheittain ilman aiheetonta viivytysta.

Toimittaja ohjeistaa henkilostdonsa ja Alihankkijansa Palvelujen tuottamiseen liit-
tyvissa hairidtilanteissa toimimisen seka niista ilmoittamisen osalta.

Toimittaja huolehtii hairidtilanteiden hallinnasta Paasopimuksen mukaisesti si-
ten, ettd ongelman rajaus ja korjaus suoritetaan asianmukaisesti yhteisesti sovit-
tujen menettelytapojen mukaisesti.

Toimittaja on velvollinen auttamaan Tilaajaa tietoturvapoikkeamiin liittyvien va-
hinkojen minimoinnissa.

Rikos- ja vaarinkayttotapauksissa tai sellaisia epailtaessa Tilaaja ja Toimittaja
pyrkivat olosuhteet ja lainsaadannon vaatimukset huomioon ottaen neuvottele-
maan jatkotoimenpiteista. Toimittajalla on velvollisuus avustaa Tilaajaa asian
selvittamisessa viranomaistahojen kanssa.

8. Tietoturvallisuuteen liittyva muutoshallinta ja kehittaminen

(1)

Palvelujen muuttamista tai laajentamista koskevan suunnittelun alkuvaiheessa
tarkistetaan tietoturvallisuuteen liittyvat vaatimukset. Tilaaja maarittelee kyseiset
vaatimukset.

Toimittaja kehittaa Palvelua jatkuvasti tietoturvallisuuteen liittyvien vaatimusten
tayttamiseksi.

Toimittaja seuraa Palvelun kannalta olennaista tietoturvallisuuteen liittyvaa kehi-
tysta ja uutisointia. Toimittaja varautuu ja reagoi aktiivisesti uusiin tietoturvalli-
suuteen liittyviin vaaratekijoihin ja uhkiin.
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(4)

()

Taman Tietoturvallisuusliitteen yhteyshenkilot vastaavat taman liitteen paivitta-
mistarpeen seuraamisesta. Paivittamistarve arvioidaan tarvittaessa yhteyshen-
kildiden kesken.

Tahan Tietoturvallisuusliitteeseen tehtavat muutokset tulee tehda kirjallisesti ja
molempien Sopijapuolten tulee vahvistaa ne allekirjoituksellaan. Taman Tietotur-
vallisuusliitteen muutokseksi ei katsota yhteyshenkildiden vaihtumista.

9. Salassapito

(1)

(2)

(7)

Sopijapuolet soveltavat tassa Tietoturvallisuusliitteessa maariteltyja turvallisuus-
jarjestelyita aina Toimittajan tai sen Alihankkijan kasitellessé Suojattavaa tietoa.

Tilaaja noudattaa lainsaadannossa olevia salassapitoa, julkisuutta ja yksityisyy-
densuojaa koskevia saannoksia. Talla Tietoturvallisuusliitteella ei voida poiketa
lainsaadannon Tilaajalle asettamista pakottavista velvoitteista.

Toimittajan tulee Palvelua tuottaessaan huomioida erityisesti seuraavien tietotur-
vallisuusvelvoitteita maarittavien saadosten vaikutus Palvelun tuottamiseen:

= Henkilotietolaki (523/1999) sen kumoamiseen saakka, Tietosuojalaki sen
voimaan tulosta alkaen

= EU:n tietosuoja-asetus (EU 2016/679)

= Laki sdhkdisen viestinnan palveluista (917/2014)

= Laki yksityisyyden suojasta tydelamassa (759/2004)

Sopijapuolet pitavat salassa kaikki Suojattavat tiedot. Suojattavia tietoja ei saa
kayttaa omaksi tai toisen hyoddyksi tai vahingoksi.

Sopijapuolet sailyttavat ja kasittelevat Suojattavaa tietoa siten, etta se pysyy vain
niiden henkildiden hallussa, joilla on oikeus Suojattavaan tietoon, eika se joudu
ulkopuolisten haltuun, tutkittavaksi tai tietoon.

Toimittaja kasittelee Suojattavia tietoja vain Palvelun tuottamisen edellyttdmassa
laajuudessa. Toimittaja antaa Suojattavia tietoja vain niille henkilGille, jotka tar-
vitsevat Suojattavia tietoja Palvelun tuottamiseen liittyvissa tyétehtavissaan. Toi-
mittaja sitoutuu antamaan ohjeistusta seka jarjestamaan koulutusta erityisesti
Suojattavien tietojen asianmukaisesta kasittelysta henkildille, joilla on paasy nai-
hin tietoihin.

Toimittaja vastaa henkiloston salassapitositoumuksista kohdan 6.4(3) mukai-
sesti.
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(8)

9)

(10)

Tilaaja paattaa tiedon antamisesta asiakirjasta, joka on saatu Tilaajalta tai joka
on laadittu Tilaajan toimeksiantotehtavaa suoritettaessa, ellei lainsaadannosta
muuta johdu.

Paasopimuksen paattyessa Toimittaja ja sen Alihankkijat palauttavat Tilaajan
Suojattavaa tietoa sisaltavan aineiston ja muun Tilaajan osoittaman Tilaajalle
kuuluvan aineiston seka havittavat taltioillaan olevan tietoaineiston ja kopiot. Toi-
mittaja vastaa siita, etta Tilaajan aineisto on erillaan tai erotettavissa Toimittajan
muusta aineistosta. Aineistoa ei saa havittaa, mikali Tilaaja, laki tai viranomais-
ten maaraykset vaativat sen sailyttamista.

Salassapitovelvollisuus on voimassa myos sen jalkeen, kun Tilaajan ja Toimitta-
jan valinen Paasopimus on paattynyt.

C. HENKILOTIETOJEN KASITTELY

10. Henkilotietojen kasittely

(1)

(2)

Tilaaja on Tietosuoja-asetuksen mukaisten henkilotietojen rekisterinpitaja ja vas-
taa naiden tietojen kasittelysta. Osapuolet ymmartavat, etta rekisterinpitajana Ti-
laaja saa kayttaa ainoastaan sellaisia henkilotietojen kasittelijoita, jotka toteutta-
vat riittavat suojatoimet asianmukaisten teknisten ja organisatoristen toimien tay-
tantoon panemiseksi niin, etta kasittely tayttaa Tietosuoja-asetuksen seka muun
voimassaolevan henkilGtietojen kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvan lainsaadan-
non vaatimukset, ja etta kasittelyssa varmistetaan rekisterdidyn oikeuksien suo-
jelu.

Toimittaja ja sen Alihankkijat ovat Tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuja henkilo-
tietojen kasittelijoita. Toimittaja on velvollinen noudattamaan kaikkia henkilotie-
tojen kasittelijalle asetettuja Tietosuoja-asetuksen velvoitteita sekd varmista-
maan alihankintaa koskevissa sopimuksissa, etta sen Alihankkijat noudattavat
niita.

Toimittaja kasittelee henkildtietoja Tilaajan toimeksiannosta vain siind maarin
kuin se on Palvelun tuottamiseksi tarpeen ja vain siihen saakka, kunnes Paaso-
pimuksen voimassaoloaika on paattynyt tai Toimittajan avustamisvelvollisuus on
paattynyt Tilaajan ohjeistuksen mukaisesti. Toimittajalla ei ole oikeutta kayttaa
saamiaan henkilttietoja omassa toiminnassaan, kasitella niita taman Tietoturval-
lisuusliitteen vastaisesti, yhdistaa henkilotietoja muuhun hallussaan olevaan ai-
neistoon eika luovuttaa niita ellei lainsdadanndsta muuta johdu.
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Toimittaja ei saa kasitella, siirtaa tai luovuttaa Tilaajan henkilGtietoja EU tai ETA-
alueen ulkopuolelle. Palvelimien tulee sijaita EU- tai ETA-alueella ja Toimittajan
tulee ilmoittaa Tilaajalle niiden sijoituspaikat. Toimittajan on ilmoitettava Tilaajalle
etukateen, jos palvelimien sijaintipaikka muuttuu.

Toimittajan ja sen Alihankkijan on pyynnosta tehtava Tietosuoja-asetuksen 31
artiklan mukaisesti yhteistyota valvontaviranomaisen kanssa sen tehtavien suo-
rittamiseksi.

Toimittajan on tarvittaessa avustettava Tilaajaa Tietosuoja-asetuksen 35 artiklan
mukaisen vaikutusten arvioinnin tekemisessa ja 36 artiklan mukaisen ennakko-
kuulemisen toteuttamisessa.

Sopijapuolet laativat yhdessa Tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukaisen vaiku-
tustenarviointidokumentin Palvelulle sen suunnitteluvaineessa, mikali sellainen
on lainsaadannon tai viranomaisten ohjeistuksen mukaan laadittava.

Mikali Tietosuoja-asetus edellyttaa tietosuojavastaavan nimeamista, Toimittajan
on nimettava Tietosuoja-asetuksen 37 artiklan mukaisesti tietosuojavastaava ja
ilmoitettava hanen yhteystietonsa Tilaajalle. Tietosuojavastaava tai muu Palve-
lun tietoturvallisuudesta vastaava henkilo on velvollinen osallistumaan ilman eri
veloitusta pyydettdessa Palvelun seurannan johtoryhman tai muun vastaavan
elimen kokouksiin.

Toimittajan tulee noudattaa sisaanrakennettua ja oletusarvoista tietosuojaa Pal-
velun toimittamisessa ja kehittamisessa. Tama tarkoittaa tietosuojaperiaatteiden
sisallyttamista aikaisessa vaiheessa henkilGtietojen kasittelyn osaksi. Tieto-
suoja-asetuksen vaatimusten toteutuminen tulee taata henkildtietojen kasittelyn
koko elinkaaren ajan.

Toimittaja sitoutuu ilman aiheetonta viivastysta ilmoittamaan Tilaajalle kaikista
rekisterodityjen pyynnoista, jotka koskevat Tietosuoja-asetuksen seka muun voi-
massaolevan lainsaadannon mukaisten rekisteroidyn oikeuksien kayttamista.

Toimittaja sitoutuu avustamaan Tilaajaa asianmukaisilla teknisilla ja organisato-
risilla toimenpiteilla, jotta Tilaaja pystyy tayttdmaan velvollisuutensa vastata
pyyntoihin, jotka koskevat rekisterdidyn oikeuksien kayttamista. Henkilotietojen
kasitteljana Toimittaja ymmartaa, ettd naiden oikeuksien kayttamista koskevat
pyynnot voivat edellyttaa silta avustamista rekisteroidylle tiedottamisessa ja vies-
tinnassa, rekisterdidyn paasyoikeuden toteuttamisessa, henkilotietojen oikaise-
misessa tai poistamisessa, kasittelyn rajoittamisen toteuttamisessa ja/tai henki-
IGtietojen siirtamisessa jarjestelmasta toiseen.
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(10)

(11)

Tietoturvaloukkauksen sattuessa Toimittajan tulee avustaa Tilaajaa Tietosuoja-
asetuksen 33 ja 34 artiklojen edellyttaman ilmoituksen tekemisessa valvontavi-
ranomaiselle ja rekisteroidylle.

Mikali toimittaja kasittelee luonnollisten henkildiden osoite- ja muita yhteystietoja
omassaan tai Alihankkijansa jarjestelmassa, Toimittajalla on oltava valmius aset-
taa ja hallinnoida tietojen luovutuksia koskevia rajoituksia, jollaisia voi aiheutua
esimerkiksi vaestotietolain mukaisesta rekisterdidyn turvakiellosta. Toimittajan
tulee pystya rajoittamaan rekisteroidyn henkilotietojen kasittelya osittain tai ko-
konaan Tilaajan vaatimalla tavalla. Rekisteroidyn henkilGtietojen rajoittaminen ei
saa johtaa muiden rekisterissa olevien luonnollisten henkildiden henkilotietojen
rajoittamiseen, ellei Tilaajan ja Toimittajan kesken kirjallisesti toisin sovita.

D. MUUT EHDOT

11. Palvelun seuranta ja tarkastaminen

(1)

(2)

Palvelun seurannan ja tarkastamisen tavoitteena on Palvelun yllapidon ja tieto-
turvallisuuden seka niiden jatkuvan kehittamisen varmistaminen seka Suojatta-
van tiedon salassapidon toteutuminen.

Tilaajalla on oikeus muuttaa, taydentaa ja paivittaa Toimittajalle antamiaan Tie-
toturvallisuusohjeita. Ohjeiden muutokset, taydennykset ja paivitykset voivat liit-
tya teknisiin tai organisatorisiin toimenpiteisiin, jotka koskevat tietoturvaa, henki-
IGtietojen kasittelya tai tietosuojaa. Toimittaja tekee tarvittavat muutostyot Tilaa-
jan ohjeiden mukaisesti. Jos Tilaajan ohjeiden muutokset aiheuttavat Toimitta-
jalle olennaisia muutostaita (yli yksi (1) henkildtyopaivaa), lisakustannuksista so-
vitaan erikseen Paasopimuksen hintaliitteen mukaisesti. Toimittaja ja Toimittajan
Alihankkijat sitoutuvat noudattamaan naita muutettuja, taydennettyja tai paivitet-
tyja ohjeita.

Toimittaja toimittaa Tilaajalle tarvittaessa jalkikateen tietoturvaraportin, josta tu-
lee ilmeta ainakin:
a. Mahdolliset henkiloston ja alihankintaketjun muutokset ja tarvittaessa nii-
hin liittyvat turvallisuusselvitykset
b. Tietoturvallisuusohjeiden paivitystarvetta mahdollisesti aiheuttavat tuote-
kehityssuunnitelmat
c. Muutokset tietoturva ja -suojaohjeistuksessa
d. Tehdyt tietoturvallisuustoimet (haavoittuvuuksien paikkaukset, versiopaivi-
tykset, turvaohjelmistojen asennukset jne.)
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(4)

(6)

(7)

(8)

e. Toteutuneet tietovuodot/-murrot seka niiden laajuus ja vakavuus. Henkilo-
tietoja mahdollisesti vaarantavat vuodot Toimittaja raportoi valittomasti.

f. Tietomurron yritykset

g. Paikkaamattomat jarjestelmahaavoittuvuudet seka muut vastaavat poik-
keamat, jotka ovat omiaan nostamaan riskia Tilaajan Salassa pidettavien
tietojen luottamuksellisuuden vaarantumiselle.

Toimittaja sitoutuu reagoimaan viimeistaan 72 tunnin kuluessa Tilaajan yhtey-
denotosta ja vastaamaan viimeistaan yhden (1) vilkkon kuluessa Tilaajan tietotur-
vaa, henkilotietojen kasittelya tai tietosuojaa koskeviin ilmoituksiin, reklamaatioi-
hin tai muihin viesteihin, pois lukien Tietosuoja-asetuksen mukaiset tietoturva-
loukkaukset, joihin Toimittaja reagoi kohdan 7 (1) mukaisesti valittdmasti saatu-
aan ne tietoonsa.

Toimittaja seuraa taman Tietoturvallisuusliitteen edellyttdman turvallisuustason
toteutumista toiminnassaan saanndllisesti ja suunnitelmallisesti, kirjaa mahdolli-
set poikkeamat ja raportoi ne Tilaajalle viivytyksetta seka aloittaa korjaustoimet
ensi tilassa. Tilaaja seuraa Palvelun turvallisuustason toteutumista yhteistyossa
Toimittajan kanssa.

Palvelun tarkastamiseksi suoritettava auditointimenettely on maaritelty taman
Tietoturvallisuusliitteen kohdassa 12.

Tilaaja ei vastaa Palvelun seurannan ja tarkastamisen perusteella tehtavista kor-
jauksista aiheutuvista kustannuksista.

Osapuolet ymmartavat, etta Sopimusta ja tata Tietoturvallisuusliitetta tehtaessa
tietosuojaa koskeva lainsaadantd on muutostilassa. Jos kyseiseen lainsaadan-
toon tai sita tai sen tulkintaa koskeviin suosituksiin, ohjeistuksiin tai maarayksiin
tulee muutoksia, jotka vaikuttavat Tilaajan asemaan tai velvollisuuksiin tai tassa
litteessa maariteltyihin velvollisuuksiin tai vastuisiin, tata liitetta voidaan tarvitta-
essa niilta osin tarkistaa. Jos tahan liitteeseen tehdaan sellaisia muutoksia, joista
aiheutuu Toimittajalle olennaisia lisakustannuksia (yli yksi (1) henkilotyopaivaa),
niiden korvaamisesta voidaan sopia erikseen Paasopimuksen hintaliitteen hinto-
jen mukaisesti. Toimittaja ja Toimittajan Alihankkijat sitoutuvat noudattamaan ky-
seista tarkistettua sopimusliitetta.

12. Auditointi

(1)

Tilaajalla on oikeus auditoida Palvelu ja sen toimittaminen seka siihen liittyvat
Toimittajan jarjestelmat. Auditoinnissa Tilaajalla on oikeus kayttaa ulkopuolista
auditoijaa.
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(2)

(3)

9)

13. Vahingon
(1)

(2)

Auditointi on suoritettava siten, ettei Toimittajan muiden asiakkaiden tietoturva
tai heidan tietojensa luottamuksellisuus vaarannu.

Tilaaja voi suorittaa auditoinnin enintaan kerran kalenterivuodessa, ellei pakotta-
vasta lainsaadannosta, viranomaismaarayksista tai tietoturvauhasta muuta
johdu. Tilaajalla on aina tietoturvaloukkausten yhteydessa oikeus suorittaa audi-
tointi.

Toimittaja vastaa siita, etta Palvelu ja siihen liittyvat tietojarjestelmat on auditoin-
nin suorittamiseksi dokumentoitu asianmukaisesti.

Tilaaja laatii ennen auditointiin ryhtymista auditointisuunnitelman. Auditoija laatii
auditointiraportin, johon sisaltyy mahdollisten todettujen puutteiden lisaksi ehdo-
tus tarvittavista korjaustoimenpiteista. Tilaaja luovuttaa auditoijan laatiman tar-
kastusraportin Toimittajalle korjaustoimenpiteita varten.

Tilaaja vastaa auditoinnin jarjestamisen kustannuksista. Mikali kuitenkin audi-
toinnissa havaitaan merkittavia puutteita Toimittajan turvallisuusjarjestelyissa tai
taman Tietoturvallisuusliitteen noudattamisessa, vastaa auditoinnin kustannuk-
sista Toimittaja.

Toimittajan tulee korjata tarkastuksessa havaitut puutteet viipymatta, kuitenkin
viimeistaan 30 vuorokauden kuluessa Tilaajan kirjallisesta ilmoituksesta, ellei
asiasta ole toisin nimenomaisesti sovittu. Olennaiset puutteet, jotka muodostavat
ilmeisen uhan tietoturvallisuudelle, on korjattava heti.

Toimittajan Paasopimuksen tai tdman Tietoturvaliitteen vastaisista laiminlyon-
neista tai virheista aiheutuneet auditoinnissa ilmenneet puutteet ja virheet Toi-
mittaja korjaa veloituksetta.

Tilaajalla on oikeus luovuttaa muille viranomaisille tieto tarkastuksen lopputulok-

sesta.

korvaus

Taman Tietoturvallisuusliitteen salassapitoa koskevien velvoitteiden rikkomiseen
ei sovelleta Paasopimuksen vastuunrajoituksia koskevia ehtoja.

Jos Tilaaja on Tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan mukaisesti maksanut
rekisteroidylle korvauksen aiheutuneesta vahingosta, ja jos kyseisen vahingon
voidaan katsoa aiheutuneen Toimittajan tai sen palveluksessa olevan henkildon
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tai Toimittajan Alihankkijan menettelyn tai laiminlydnnin seurauksena tai joh-
dosta, on Toimittaja velvollinen korvaamaan Tilaajalle Tilaajan maksaman kor-
vauksen taysimaaraisesti sovittujen vastuunrajoitusten estamatta.
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Kasittelija/Virkailija

Toimittajayritys

Jakeluosoite TIETOTURVAN HALLINTA

Postinumero ja POSTITOIMIPAIKKA Yleiset ohjeet Liite
Maa

Helsingin yleiset tietoturvan
ohjeet toimittajalle

Helsingin tiedot tulee turvata riittavasti

Toimittajan tulee turvata Helsingin kaupunkiin liittyvat tiedot vaarinkaytolta, vaaristymiselta,
asiattomalta kaytoltd sekd mahdollistaa tietojen saatavuus niita tarvittaessa. Tiedot tulee turvata
seka toimitettaessa palveluita, etta teknisia tieto- ja viestintajarjestelmia. Toimittajan tulee
noudattaa voimassa olevan henkilGtietoja ja muuta tietojenkasittelya koskevan lainsaadannon
edellyttamaa hyvaa tietojen kasittelytapaa ja tietojen suojaamista koskevia saanndksia, seka
antaa henkiléstolleen ja omille palvelutoimittajilleen naita koskevat ohjeensa.

Tassa asiakirjassa annetaan yleisia tietoturvan ohjeita, joita voidaan taydentaa
sopimuskohtaisella kuvauksella tasmallisista tietoturvajarjestelyistd. Nama ohjeet koskevat
toimittajaa Helsingin tietojen kasittelya koskevilta osin. Teknisten tieto- ja viestintajarjestelmien
tietoturvajarjestelyt kuvataan osana jarjestelman kuvausta.

Toimittajan tulee edellyttda Helsingin tietojen kasittelyyn liittyviltd omilta alihankkijoiltaan samat
tietoturvan vaatimukset kuin Helsinki edellyttaa toimittajalta itseltaan.

Toimittajan tietoturvan hallinnan kuvaus

Toimittaja voi osoittaa hallinnollisen tietoturvansa esimerkiksi jonkin laatujarjestelman
mukaisella tietoturvan hallintajarjestelmalla. Tietoturvan hallinnassa toimittajalta vaaditaan
seuraavaa.

Toimittajan tietoturvan yleisperiaatteet

Toimittajan tulee voida esittda johtonsa hyvaksymat tietoturvan yleisperiaatteet, jotka toimittajan
henkildstdlle ja alihankkijoille on tiedotettu. Tallainen voi olla esimerkiksi tietoturvapolitiikka,
tietoturvan linjaukset tai tietoturvan periaatteet niminen asiakirja.

Jarjestelmallinen tietoturvan hallinta

Tietojen turvaamiseen seka teknisiin tieto- ja viestintajarjestelmiin liittyvan toiminnan vastuut on
maaritelty. Nama voivat olla kuvattu esimerkiksi laatujarjestelméassa tai toimintakasikirjana.
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Toimittajan omat palvelutoimittajat

Toimittajan tietoturvan hallinta kattaa sen omat alihankkijat, joiden toista toimittaja vastaa
samalla tavalla kuin omasta tydstaan. Tama voidaan osoittaa sopimuksilla seka tietoturvan
yleisperiaatteissa.

Tarkastusoikeus

Helsingilla on oikeus tarkastaa toimittajan tietoturvan hallinta Helsingin tietojen kasittelya
koskevilta osin. Toimittaja vastaa siita, etta tallainen tarkastus voidaan ulottaa toimittajan
kayttamiin alihankkijoihin. Tietoturvan hallinnan tarkastaminen kattaa myds tietojenkasittelyyn
liittyvan toiminnan seka teknisten tieto- ja viestintajarjestelmien tarkastamisen.

Henkilosto osana tietoturvassa onnistumista

Toimittajan henkiléstohallinnon menettelyilla toteutetaan osaltaan tietoturvaa. Toimittajan tulee
voida osoittaa kuinka henkildéstohallinto on jarjestetty. Tama voidaan osoittaa esimerkiksi
henkildstdhallinnon kasikirjalla tai tyéohjeilla.

Henkiloston tietoturvan osaaminen

Toimittajan tulee jarjestaa Helsingin tietojen kasittelyyn osallistuvalle henkiléstdlle riittava
koulutus, joka huomioi tietoturvaan liittyvan osaamisen. Tama koskee henkildstoa, joilla on
paasy Helsingille palvelua tuottaviin tieto- ja viestintajarjestelmiin tai tiloihin, joissa tuotetaan
palvelua Helsingille. Toimittajan tulee voida osoittaa Helsingin tietojen kasittelyyn liittyvan
henkildstdn koulutus. Henkil6stdn osaaminen voidaan osoittaa esimerkiksi tehtdvakohtaisilla
ammattitaitotodistuksilla, koulutustilaisuuksien osallistujaluetteloilla tai toimittajan
koulutusohjelmien kurssiaineistoilla.

Henkiloston luotettavuuden varmistaminen ja salassapitovelvollisuus
Toimittajan tulee pystya ilmoittamaan Helsingille Helsingin tietoihin paasevan henkil6t.

Toimittajalla tulee olla maaritelty menettely, jolla se varmistaa Helsingin tietoja kasittelevien
henkildiden luotettavuuden tai jotka paasevat tiloihin, joissa tuotetaan palvelua Helsingille.
Menettely voi olla esimerkiksi kuuluminen turvallisuusselvitysmenettelyn piiriin.

Toimittajan tulee tiedottaa henkildstdlle, ettd salassapitovelvollisuus sailyy lain mukaan myos
tydsuhteen paattymisen jalkeen.

Henkilon siirtyminen pois Helsingin palvelutuotannosta

Toimittajan tulee valittdmasti sulkea kayttdévaltuudet Helsingin tietoihin kaikilta henkil6ilta, jotka
eivat enaa tydskentele toimittajan palveluksessa tai Helsinkiin liittyvissa palveluissa. Toimittajan
tulee varmistaa, ettd henkil6t palauttavat kaikki sellaiset tydlaitteet, jotka sisaltavat Helsingin
tietoa.

Mikali toimittajan tyontekijalle oli mydnnetty kayttévaltuuksia tai kulkuoikeuksia muihin Helsingin
jarjestelmiin tai tiloihin, tulee toimittajan viipymatta ilmoittaa tyontekijan siirtymisesta pois
Helsingin palvelutuotannosta ja kayttdvaltuuden perusteen paattymisesta.
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Luottamuksellisuuden hallinta, salassapito

Toimittaja saa kasitella Helsingin tietoa vain Helsingin kanssa sovittuun tarkoitukseen. Helsingin
tietoja ei saa kasitella, tallentaa tai saattaa muille, kuin ainoastaan Helsingin kanssa sovitulla
tavalla ja kun se on Helsingin palvelun tuottamisen kannalta tarpeellista.

Ohjeet luottamuksellisuuden vaalimiseen

Toimittajalla tulee olla kirjalliset ohjeet henkilokunnalleen ja kayttamilleen alihankkijoille tietojen
luottamuksellisuuden sailyttdmisesta ja turvallisesta tietojenkasittelysta.

Tallenteen ja tietoliikenteen salakirjoittaminen

Helsingin palveluissa salasanat tms. tulee aina tallentaa ei-selvékielisind. Salasanoja, PIN-
lukuja, yksityisia avaimia tai muita vastaavia tietoja ei saa tallentaa selvakielisena.

Helsingin salassa pidettava tieto tulee salakirjoittaa, kun se tallennetaan siirrettaville
tallennusvalineille, kuten USB-muistit tai mobiililaitteet. Salakirjoitusmenetelman valinta tulee
perustella joko kyseiseen kayttdymparistdon liittyvalla riskiarviolla tai julkishallinnolle annetuilla
suosituksilla. Myos varmuuskopioiden turvallinen kasittely on voitava osoittaa.

Toimittajan tulee siirtda Helsingin salassa pidettavaa tieto tietoverkoissa aina suojattuna,
esimerkiksi VPN, HTTPS, SFTP tms. yhteydella. Helsingin salassa pidettavaa tietoa ei saa
siirtdd avoimessa tietoverkossa suojaamattona selvakielisesti. Vaatimus koskee myds
jarjestelmien kirjautumistietoja. Teknisen suojausratkaisun valinta tulee perustella joko
kyseiseen kayttdymparistoon liittyvalla riskiarviolla tai sen tekniikkaan liittyvilla alan yleisilla
suosituksilla.

Luotettava tuhoaminen

Toimittajan tulee tuhota Helsingin tiedot luotettavasti sen jalkeen, kun Helsinki on pyytanyt
tiedot tuhoamaan, kun niitd ei enda tarvita ja sailytysaikavaatimukset sallivat tuhoamisen.
Vaatimus koskee myos niitd kaytdsta poistettavia fyysisia valineitd, joilla on ollut tallennettuna
Helsingin salassa pidettdvaa tietoa. Luotettava tuhoaminen voidaan osoittaa tydohjeilla seka
tuhoamisesta pidetylla kirjanpidolla.

Tyoskentelytilan suojaaminen

Toimittajan tulee jarjestda Helsingin salassa pidettavien tietojen tydskentelytilat siten, ettd ne on
suojattu. Toimitilojen ja tietoteknisten laitetilojen suojausratkaisuiden riittdvyyden voi perustella
vertaamalla niitd esimerkiksi toimitilojen VAHTI-suosituksiin (2/2013 Toimitilojen tietoturvaohje,
http://www.vahtiohje.fi/ ).

Salassa pidettavien tietojen kasittelytilojen lahtdkohtana on perustason tietoturvallinen
tyéskentelytila. Tilassa tulee kuitenkin huomioida korotetun tason tyéskentelytilan vaatimuksia,
mikali tiloissa kasitelladn esimerkiksi erityissuojattavaa henkilétietoa, arkaluonteista tietoa,
turvakiellon alaisia tietoja tai muuta tietoa, jonka oikeudeton paljastuminen tai oikeudeton kayttd
voi aiheuttaa vahinkoa tai jopa merkittdvaa vahinkoa yleiselle tai yksityiselle edulle. Tallainen
tieto voisi koskea esimerkiksi rakennusten, laitosten, rakennelmien tai tieto- ja
viestintajarjestelmien turvajarjestelyja, tai onnettomuuksiin ja poikkeusoloihin varautumista.
Toimittajalla tulee olla salassa pidettavien tietojen kasittelytilasta tehty riskiarvio.
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Oleellista on se, etta tydskentelytilat mahdollistavat Helsingin tietojen sailymisen vain niihin
oikeutetuilla ja estaa tietojen tuhoamista tai katoamista.

Kayttooikeudet ovat henkilokohtaisia

Toimittajan tulee kayttaa henkildokohtaisia kayttajatunnuksia kaikissa Helsingille palvelua
tuottavissa jarjestelmissa. Jaettujen, yhteiskayttdisten tunnusten kayttdaminen on kielletty, ellei
kayttéa pystyta yksildimaan. Mikali palvelun tuottaminen vaatii jaettuja tunnuksia, niin tunnusten
kayttdperiaatteet tulee hyvaksyttaa kirjallisesti Helsingilta. Yhteiskayttétunnusten
kayttoperiaatteiden tulee yksildida milla henkilékohtaisella kayttdtunnuksella tai kuka henkil on
yhteiskayttétunnusta kayttanyt. Yksiloitavyys voidaan osoittaa kayttdperiaatteilla, tydohjeilla ja
kayttokirjanpidolla (lokeilla).

Paakayttajat

Paakayttajan oikeuksia saa kayttaa vain ja ainoastaan yllapitotehtaviin, vianselvityksiin ja
Helsingin toimeksiannosta. Kayttaja saa kirjautua paakayttajan tunnuksella jarjestelmaan vain ja
ainoastaan niissa tilanteissa, jossa kayttajan tulee toteuttaa yllapitotehtavia, vianselvityksia tai
kyseessa on Helsingin toimeksianto. Paakayttajatunnusten kayton liittyminen vain
yllapitotehtaviin, vianselvityksiin tai Helsingin toimeksiantoihin voidaan osoittaa
kayttdperiaatteilla, tydohjeilla ja kayttokirjanpidolla (lokeilla).

Vahva tunnistaminen

Jos kayttajan tunnistaminen perustuu vain kayttajatunnuksen salasanan tietamiseen, niin
salasanojen tulee olla riittdvan vahvoja (vahintaan 10 merkkia pitkia, ja paakayttajalla vahintaan
15 merkkia).

Tietoturvalliset toimintatavat palvelutuotannossa

Toimittajan palvelutuotannon turvallisuus voidaan osoittaa esimerkiksi voimassa olevilla
laatusertifikaateilla ja siihen voi liittyd palveluiden kannalta kattava valvomotoiminne
(tietoturvavalvomo, kyberturvakeskus).

Paatelaitteiden turvaaminen

Kannettavissa tietokoneissa tai vastaavissa laitteissa Helsingin tiedot tulee suojata
kayttboikeuksilla ja salakirjoittamalla. Tdma voidaan toteuttaa esimerkiksi kayttamalla
kayttojarjestelman omaa levynsalausta.

Ohjelmistopaivitykset

Laitteiden tai jarjestelmien paivitykset tulee asentaa ilman tarpeetonta viivetta erityisesti
tietoturvapaivitysten osalta. Mikali paivityksien asennusta joudutaan viivyttdmaan, niin
toimittajan tulee toteuttaa tarvittavat vaihtoehtoiset menettelyt riskien pienentamiseksi.
Vaihtoehtoiset rajoitusratkaisut voidaan perustella esimerkiksi Viestintaviraston
Kyberturvallisuuskeskuksen haavoittuvuustiedotteiden suosituksilla.

Kun laitteiden paivitysten puuttumisesta seuraa tietoturvariski Helsingin tiedoille tai Helsingille
palvelua tuottaville jarjestelmille, niin kyseessa on tietoturvapoikkeama toimittajalle. Toimittaja
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vastaa siita, etta toimittajan tai sen alihankkijoiden hallinnassa olevien laitteiden paivitykset ovat
ajan tasalla.

Turvaohjelmistot

Toimittajan tulee kayttaa ajan tasalla olevia haittaohjelmien torjuntaratkaisuita niissa
ymparistoissa, joihin on saatavilla Helsingin palvelulle soveltuva suojaus. Toimittajan tulee
valvoa ja varmistaa turvaohjelmistojen ajan tasaisuus seka toimivuus.

Toimittajan tulee kayttaa ja yllapitaa palomuuria tai vastaavaa tietoliikenteen suojausratkaisua
kaikissa sellaisissa laitteissa, jotka voidaan kytkea suoraan julkiseen verkkoon ja jotka liittyvat
Helsingin tietojen kasittelyyn suoraan tai valillisesti. Tallainen laite voi olla esimerkiksi
asiantuntijan kannettava tietokone, joka siis tulee suojata seka haitalliselta tietoliikenteelta etta
haittachjelmilta ("viruksilta”).

Palvelinten turvaamisesta

Helsingille palvelua tuottavissa jarjestelmissa tulee kaikki oletussalasanat vaihtaa.
Oletussalasanoja ei saa jattaa kayttoon. Suositeltavaa on myds vaihtaa
oletushallinnointitunnukset, eli jarjestelmien oletusasetusten mukaiset hallinnointi- tai
paakayttajatunnukset on hyva korvata muilla tunnuksilla.

Helsinki varaa oikeuden kohdistaa tekninen haavoittuvuustarkastus jarjestelmaan toimittajan
kanssa yhdessa sovittavalla tavalla.

Helsinki ei ota vastaan eika hyvaksy jarjestelmaa ja sen toimitusta, jos jarjestelmassa on
kriittisid haavoittuvuuksia. Kriittiseksi voidaan katsoa esimerkiksi Viestintaviraston
Kyberturvallisuuskeskuksen haavoittuvuustiedotteiden mukaan kriittiset viat tai kyseisen laitteen
tai ohjelmiston paivityssuositusten mukaan kriittiset viat. Kriittinen haavoittuvuus vakavasti
vaarantaa tarkoitetun kaytdn ja tiedot, ja toimittajan on voitava riskiarviolla esittadad miksi
kriittiseltd vaikuttava asia ei aiheuta vaaraa, jos se on jddmassa jarjestelmaan.

Jarjestelmakuvauksien tulee osoittaa mista laitteista ja ohjelmistoista palvelun toteutus koostuu.
Kuvauksien tulee kattaa laitteet, varusohjelmistot ja ohjelmistoversiot sellaisella tarkkuudella,
etta palvelun toteutus on mahdollista koota kuvauksien avulla.

Palvelimien koventaminen suositellaan tehtavan soveltamalla alalla yleisesti kdytdssa olevia
asennusohjeita. Tallaisia ohjeita ovat esimerkiksi NIST, SANS ja laite- tai
jarjestelmavalmistajien ohjeet. Kovennusohjeilla on tarkoitus parantaa palvelimen kestokykya
tietoturvahyokkayksia tai muita uhkia vastaan.

Kun haavoittuvuus havaitaan, tulee toimittajan aloittaa haavoittuvuuden korjaaminen ilman
tarpeetonta viivetta seka tiedottaa Helsinkia.

Lokit

Jarjestelmien lokien (kayttdkirjanpidon) tulee kattaa Helsingille tarjottavan palvelun tai
tietojenkasittelyn tarpeet. Lokien hallinnasta on voitava osoittaa toimintaohjeet. Lokit tulee aina
tallentaa niin, etté ne sailyvat luotettavina. Lokeja tutkittaessa tulee aina kasitella lokien
luotettavasta talletuspaikasta otettua kopiota.
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Tyypillisesti lokien perusteella tulee voida seurata tietojen tai jarjestelman komponenttien
muutoksia, lisdyksia ja poistoja. Erityisesti suojattavien tietojen, kuten esimerkiksi
arkaluonteisiksi katsottavien henkilétietojen, katselu tai saataville haku on voitava osoittaa
lokeista.

Lokien avulla pitaa voida valvoa jarjestelman toimintaa. Tama voidaan mahdollistaa esimerkiksi
lokien ohjelmistorajapinnalla (API, application programming interface), jonka kautta lokit voidaan
littda ulkopuoliseen valvontajarjestelmaan. Yksinkertaisimmillaan lokeja pitda voida selailla
toiminnan aikana (on-line).

Poikkeamatilanteiden hallinta
Toimittajalla tulee olla maaritelty menettely, jonka mukaisesti se hallinnoi Helsinkiin vaikuttavia
tietoturvapoikkeamia. Poikkeamatilanteiden hallinta voidaan osoittaa tyéohjeilla ja

tydnohjausjarjestelmalla (tiketdintijarjestelma).

Toimittajan tulee raportoida Helsingille ilman tarpeetonta viivetta kaikki sellaiset poikkeamat,
joissa

e Helsinkiin liittyvien tietojen, kuten esimerkiksi henkilétietojen, luottamuksellisuus, eheys
tai saatavuus on vaarantunut tai

e Helsingille tuotettavien palvelujen turvallisuus on vaarantunut.

Poikkeamat tulee ilmoittaa Helsingin yhteistydhén nimeamalle yhteyshenkildlle.

Helsingin suorittama valvonta

Helsinki varaa mahdollisuuden kerata kayttétietoja (lokia) Helsingin tietoverkon ja tieto- ja
viestintajarjestelmien kaytdsta virhetilanteiden ja tietoturvapoikkeamien selvittdmiseen seka
yleiseen Helsingin tietohallinnon tilannekuvan muodostamiseen.

Yhteystiedot ja palvelun seuranta

Palvelun tai jarjestelman yhteyshenkildt, yhteydenottotavat seka palvelun seurantatavat tulee
kirjata ja jakaa kaikille osapuolille. Tietoturva-asioiden yhteydenpidon kannalta on tarkea kirjata
tietoturvapaallikdiden tai vastaavien yhdyshenkildiden yhteystiedot seka poikkeamahallintaan
littyvat menettelyt.
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