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Vuosi 2023 oli tarkastustoimelle tydntayteinen ja
mielenkiintoinen. Paallimmaisina mieleen jaivat
tavanomaisesta vuodesta poikkeavat tapahtu-
mat: viraston muutto uusiin toimitiloihin, hen-
kilostdn yhteinen opintomatka seka valtuuston

ja tarkastuslautakunnan yhteisty6ta kasitteleva
selvitys. Kattavan kuvan viraston toiminnasta,
tavoitteiden toteutumisesta ja tunnusluvuista saat
tutustumalla tdhan toimintakertomukseen. Alla
siis lyhyesti mieleenpainuvimmista tapahtumista.

Viraston muutto uusiin toimitiloihin varmistui
kevaalla, kun tarpeisiimme sopivat tilat 16ytyi-

vat osoitteesta Sérndistenkatu 1. Huolellisesti
valmisteltu muutto toteutui marraskuun alussa.
Toimitilojen vaihtuminen ei merkinnyt pelkastaan
muutoksia tyématkaan vaan myds toimintatapojen
uudistamista, silla omista tydhuoneista siirryttiin
monitilatoimistoon. Uuden opettelu on sujunut
hyvin ja tdssé vaiheessa voi jo todeta, etta nyky-
aikaisemmat tilat ovat palvelleet hyvin meidan tar-
peitamme. Sopeutumisessa ovat auttaneet hyva
yhteishenki ja positiivinen suhtautuminen asiaan.

Viraston pitkdan suunnitteilla ollut opintomatka
suuntautui Osloon. Matkan tavoitteena oli tunnis-
taa tarpeita tarkastusviraston toiminnan kehitta-
miseen ja vahvistaa viraston henkildstén yhteisol-
lisyytta yhteisen tekemisen muodossa. NKRF:&an
ja Oslon kaupungin tarkastustoimeen suuntau-
tuneiden vierailujen jalkeen pidetyssa tyopajassa
tunnistimme useita yhtéldisyyksié ja eroja maiden
tarkastusjarjestelmissé sekd oman toimintamme
kehittamistarpeita. Lisaksi tydstimme yhdessa
pelisdannot viraston uusia toimitiloja varten.
Opintomatka koettiin hyddylliseksi ja yhteisolli-
syytta vahvistavaksi.
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Syksylle ajoittuivat myds viiden vuoden tauon
jalkeen toteutetut valtuustoryhmien haastattelut.
Tavoitteena oli selvittad tarkastuslautakunnan toi-
mintaan kohdistuvia valtuuston odotuksia ja kehit-
tamistarpeita. Haastattelutulosten perusteella
valtuusto suhtautuu lautakunnan tyéhon erittéin
myonteisesti, toiminta koetaan riippumatto-
maksi ja se tuottaa olennaista tietoa tavoitteiden
toteutumisesta ja kaupungin toiminnasta. Tarkas-
tuslautakunnan asioiden huolellinen valmistelu ja
arviointitoiminnan seka valtuustoyhteistyon pitka-
janteinen kehittdminen ovat selvésti kannattaneet.
Kiitokset kaikille haastatteluihin osallistuneille!

Kokonaisuudessaan vuodelle 2023 asetetut
tavoitteet saavutettiin hyvin, mista kiitos kuuluu
viraston ammattitaitoiselle ja motivoituneelle
henkildstolle. Loppuvuodesta toteutetun Fiilari-
henkilostdkyselyn ja viraston oman tyémotivaatio-
kyselyn tulosten perusteella tydhyvinvointi ja
-motivaatio ovat sadilyneet hyvalla tasolla. Liséksi
tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja ovat olleet
asiakaskyselyjen ja muutoin saadun palautteen
perusteella erittdin tyytyvaisia tarkastusviraston
toimintaan. Naisté asetelmista on hyva suunnata
vuoteen 2024.

Timo Terava
tarkastusjohtaja
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Kaupunginvaltuusto nimesi 2.8.2021 tarkastus-
lautakunnan toimikaudeksi 2021-2025. Lauta-
kunnassa on yhdeksan jéasenta ja jokaisella on
henkilokohtainen varajésen. Lautakunnan arvi-
ointien valmistelu suoritetaan kahdessa toimi-
kunnassa. Tarkastuslautakunta piti 13 kokousta
vuonna 2023. Sen kaksi toimikuntaa kokoontuivat
yhteensé 20 kertaa, ndista kuusi oli arviointikéyn-
teja arviointikohteisiin.

Arviointisuunnitelman 2023 mukaisesti lauta-
kunta merkitsi syksylla 2023 tiedoksi selonteot
asuntorakentamisen haasteista, tydllisyyden
kuntakokeilun tuloksista ja tyollisyyden hoidon
kuntasiirrosta, Taloushallintopalvelun toiminnasta
ja konsernin ajankohtaisista asioista.

Sarastia heréatti kilnnostusta

Tarkastuslautakunta hyvaksyi 18.4.2023 vuoden
2022 arviointikertomuksen, joka sisalsi arviointi-
aiheita kaupunkistrategian eri padkohdista.
Arviointikertomus ja sen valmistelumateriaalina
laaditut yksityiskohtaiset arviointimuistiot julkais-
tiin sivustolla osoitteessa www.arviointikertomus.
fi. Kustakin arvioinnista laadittiin myds lyhyt artik-
keli. Vuonna 2023 tehdyn mittauksen perusteella
(yhteensé 36 vastaajaa) lahes kaikki vastaajat piti-
vat sivuston siséltod hyddyllisena (28 vastausta)
tai osittain hyédyllisena (6 vastausta). Sivustolla
oli vuoden aikana yhteensa yli 5000 kayntia.

Arviointikertomuksen havaintoja ja suosituksia
esiteltiin valtuustoryhmien kokouksissa ja ker-
tomuksesta laadittiin tiedote. Tiedotteen otsik-
kona oli: Henkilosto- ja palkkahallintojarjestelma
Sarastian kayttoonotosta on otettava opiksi.
Sarastiajarjestelman kayttddnotto-ongelmien
ohella medianékyvyytté sai padkaupunkiseudun
yhteisarviointi, joka sivusi muun muassa nuorten
hyvinvointia ja mielenterveyspalvelujen puutteita.
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Kaupunginvaltuusto merkitsi tiedoksi arviointi-
kertomuksen ja siitd saadut lausunnot 21.6.2023.
Valtuusto kehotti kaupunginhallitusta antamaan
joulukuun 2023 loppuun mennessé selvityksen
siitd, mihin toimenpiteisiin toiminnasta vastaavat
henkil6t ja tilivelvolliset ovat ryhtyneet arviointi-
kertomuksen johdosta. Selvitys oli valtuuston
kasittelyssé 13.12.2023.

Kuntalaiset mukana suunnittelussa

Vuoden 2023 arviointisuunnitelma syntyi tarkas-
tuslautakunnan ja tarkastusviraston yhteistyona.
Suunnitelmaa valmisteltiin toimikuntien kevéatkau-
den kokousten liséksi yhteisessa tilaisuudessa
2.5.2023, ja lautakunta hyvaksyi suunnitelman
9.5.2023. Lautakunta paivitti arviointisuunnitel-
maa 12.9.2023.

Suunnitelmaan siséltyy arviointiaiheita kaupunki-
strategian eri osa-alueilta. Suunnitelman val-
mistelussa otettiin huomioon valtuustoryhmilta,
valtuutetuilta, kuntalaisilta ja kaupungin johdolta
pyydettyja arviointiaihe-ehdotuksia. Tarkastus-
lautakunta valitsi kuntalaisten ehdotusten
perusteella vuoden 2023 arviointisuunnitel-
maan arviointiaiheeksi kavely- ja pyoravaylien
talvikunnossapidon. Arviointisuunnitelmaan

voi tutustua osoitteessa www.arviointiker-
tomus.fi. Arviointisuunnitelman 2023 aiheet
raportoidaan huhtikuussa 2024 julkaistavassa
arviointikertomuksessa.

Vuotuisen arviointisuunnitelman liséksi arviointi-
tyota ohjaa tarkastuslautakunnan 14.12.2021
hyvéksyma toimintasuunnitelma vuosille
2022-2025.


http://www.arviointikertomus.fi
http://www.arviointikertomus.fi
http://www.arviointikertomus.fi
http://www.arviointikertomus.fi

Tarkastuslautakunnan

kokoonpano

1. toimikunta

Vpj. Dani Niskanen
Varajéisen Leila Kaleva

lida Haglund
Varajdsen Juha Christensen

Jussi Junni
Varajésen Virve Magdaleno

Terhi Peltokorpi
Varajdsen Jukka lhanus

Arvi-ryhman menetelma- ja
arviointiosaamista kehitettiin

Tarkastusvirasto avusti vuonna 2023 tarkastus-
lautakuntaa ja sen kahta toimikuntaa kuntalain
mukaisessa arviointitehtavassa. Arviointityota teki
arviointisuunnitelman mukaisesti padsaantoisesti
kahden tarkastajan muodostama tydpari. Arvioin-
tisuunnitelman toteutumista seurattiin arvioijien
muodostamassa Arvi-ryhmassa, jossa puheenjoh-
tajana ja samalla arvioinnin vastuuhenkilon toimii
arviointipaallikko. Arviointipaallikdn ohella arvi-
ointity6té koordinoivat toimikuntien sihteereina
toimivat johtavat tuloksellisuustarkastajat. He

2. toimikunta

Pj. Nuutti Hyttinen
Varajdsen Marika Sorja

Nita Austero
Varajdsen Pertti Hyvérinen

Sandra Hagman
Varajésen Jani Valpio

Mikael Jungner
Varajdsen Kimmo Niemeld

Petrus Pennanen
Varajdsen Emma Ringbom

vastaavat myos laadunvarmistuksesta yhdessa
arviointipaallikon kanssa.

Arvi-ryhmassa kasitelladn myds arviointityon
kehittédmista. Toimintavuoden aikana péivitet-
tiin arvioinnin késikirjaa, johon on koottu kaikki
arviointia koskevat menettelytavat. Arvi-ryhmalle
jarjestettiin seka sisdistd menetelmakoulutusta
etta ulkopuolinen koulutus kehittédvan arvioinnin
menetelmista. Viraston sisdisen koulutuksen
jarjesti menetelmatukeen erikoistunut johtava
tuloksellisuustarkastaja. Arviointipaallikkd on
osallistunut Suomen arviointiyhdistyksen tydsken-
telyyn hallituksen jasenena.
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Kuntalain (410/2015) mukaan maéaratyilla
luottamushenkil6illa ja viranhaltijoilla on velvol-
lisuus ilmoittaa julkisesti sidonnaisuuksistaan.
Sidonnaisuusilmoitusten tarkoituksena on
kaupungin paatoksenteon avoimuuden ja lapi-
nékyvyyden edistdminen. Sidonnaisuusilmoitus
tehdaéan tarkastuslautakunnalle, joka valvoo
ilmoitusvelvollisuuden noudattamista ja saattaa
ilmoitukset valtuuston tiedoksi. Tarkastusvirasto
valmistelee tarkastuslautakunnalle sidonnaisuus-
ilmoitusten valvontaa koskevat asiat. Tarkastus-
virasto valvoo, ettd sidonnaisuusilmoitusvel-
volliset tekevat asianmukaisen ilmoituksensa
maaradajassa, yllapitaa ilmoituksista muodostuvaa
rekisterid ja antaa sidonnaisuusilmoitusten laati-
miseen liittyvaa opastusta.

Lautakunta merkitsi tiedoksi luottamushenkil 6i-
den ja viranhaltijoiden antamat sidonnaisuus-
ilmoitukset 30.5.2023 ja 7.11.2023. Valtuuston
kasittelyssa ilmoitukset olivat 21.6.2023 ja
13.12.2023. Vuoden lopussa ilmoitusvelvollisia
luottamushenkiléita oli 103 ja viranhaltijoita 149.
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Sahkdisen sidonnaisuusilmoituslomakkeen tek-
nisen alustan vanheneminen aiheutti haasteita
ilmoitustietojen paivittdmisessé. Alkuvuonna
valmisteltiin ulkopuolisen verkkopalvelun han-
kintaa ja toukokuussa 2023 otettiin kayttdéon
uusi "Sidonnaisuuspalvelu.fi”. Palvelun kayttoon-
otto ja yhteisty0 jarjestelmatoimittajan kanssa
sujuivat hyvin. Verkkopalvelu on sujuvoittanut
sidonnaisuusilmoitusprosessia ja vahentényt
ilmoitusten kasittelyyn liittyvaa manuaalisen tyon
maaraa.

Kaupunginkanslian ja toimialojen hallinto-
palvelujen kanssa tehtiin hyvaa yhteistyota
ilmoitusvelvollisia koskevan tiedon ajan tasalla
pitamiseksi. Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan organisaatiomuutos huomioitiin
sidonnaisuusvalvonnassa.






Kaupunginvaltuusto valitsi 15.3.2023 tarkastuslau-
takunnan ja -viraston valmistelun seka tilintarkas-
tuksen kilpailutuksen perusteella tilintarkastajaksi
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
tehneen tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab:n
tarkastamaan kaupungin tilivuosien 2023-2024
hallintoa ja taloutta. Uuden sopimuskauden myé&ta
tilintarkastuksen hinta nousi merkittévasti.

Paattyneen tilikauden osalta kaupungin vastuu-
nalaisena tilintarkastajana toimi KPMG Oy Ab:n
JHT, KHT Jorma Nurkkala ja hdnen varahenki-
[6ndan JHT, KHT Juha Huuskonen. Tilintarkas-
tusyhteison tilintarkastustiimiin on vuonna 2023
kuulunut auktorisoituja tilintarkastajia, avustavia
tarkastajia sekd muun muassa tietojarjestelma- ja
arvonlisdveroasiantuntijoita. KPMG Oy Ab ylitti
tilivuoden 2022 tarkastukseen sovitut 370 tarkas-
tuspaivaa 23 paivalla sopimushintaa kuitenkaan
ylittamatta. Lakisadateinen tilintarkastus suori-
tettiin julkishallinnon hyvan tilintarkastustavan
mukaisesti ja sopimushintojen puitteissa.

Tilintarkastaja kiinnitti
tilintarkastuskertomuksessaan
huomiota uuden
palkanmaksujarjestelman
kayttoonoton ongelmiin

Tilintarkastaja vastaa kaupungin hallinnon ja
talouden lakisaateisesta tilintarkastuksesta.
Tilintarkastajan on kuntalain mukaisesti annet-
tava valtuustolle kultakin tilikaudelta kertomus,
jossa esitetdan tarkastuksen tulokset. Tilintar-
kastaja antoi 28.4.2023 tilivuotta 2022 koskevan
tilintarkastuskertomuksen, jota oli mukautettu
palkanmaksujérjestelman kayttddnottoon liitty-
vien ongelmien vuoksi. Tilintarkastaja totesi, etta
uuden palkanmaksujarjestelmén kayttéonoton
osalta siséinen valvonta on ollut puutteellista,
mutta muilta osin sisdinen valvonta oli jarjestetty
asianmukaisesti. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi
21.6.2023 Helsingin kaupungin tilinpaattksen
vuodelta 2022 ja merkitsi tiedoksi tilintarkastus-
kertomuksen vuodelta 2022. Valtuusto myonsi
tarkastuslautakunnan esityksen mukaisesti
vastuuvapauden kaupungin hallintoa ja taloutta
hoitaneille tilivelvollisille tilikaudelta 2022.

Tilintarkastussopimuksen mukaan tilintarkastaja

raportoi tarkastuslautakunnalle tarkastussuun-
nitelmasta ja sen toteutumisesta, tarkastustyon
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kulusta ja tekemistéan tarkastushavainnoista
antamalla lautakunnalle vuosittain kolme raporttia
tilintarkastuksesta. Tilintarkastaja antoi vuonna
2023 yhden véliraportin seka yhteenvetorapor-
tin tilivuoden 2022 tilintarkastuksesta ja yhden
valiraportin tilivuoden 2023 tilintarkastuksesta.
Tilintarkastaja selosti raporttejaan tarkemmin
tarkastuslautakunnan kokouksissa.

Tarkastusvirasto avusti
merkittavalla panoksella kaupungin
tilintarkastuksessa

Tarkastusvirasto avusti tilintarkastajaa lakisaatei-
sessé tilintarkastuksessa tilivuoden 2022 tarkas-
tamisessa yhteensé 891 tyopaivalla. Tiimityéna
tehtyé tarkastusta koordinoi tarkastuspaallikkd
ja tiimien tyota ohjasivat tarkastuspéallikon ohella
tiiminvetajat. Tilintarkastusprosessin kehittamista
seka tarkastussuunnitelman toteutumisen seu-
rantaa tehtiin Tilta-ryhmassa, jonka puheenjohta-
jana toimi tarkastuspaallikkd. Tarkastuspaallikko
toimii Julkishallinnon tarkastajat ry:n hallituksen
jasenend ja Suomen Tilintarkastajat ry:n JHT-
toimikunnan jésenena.

Toimintavuoden aikana jatkettiin kaytantda tar-
kastustiimien kesken kaytavisté sisaisista palau-
tekeskusteluista, joiden avulla pyritdan tuottavuu-
den parantamiseen. Keskustelujen tarkoituksena
on hyvien kaytantdjen jakaminen ja uuden oppimi-
nen seka keinojen tunnistaminen tarkastusmene-
telmien tehostamiseksi ja kehittamiseksi. Tilin-
tarkastuksessa hyddynnettiin suunnitelmallisesti
myd&s data-analyysia. Data-analyysiin liittyvien
toimenpiteiden tavoitteena on parantaa tilintar-
kastuksen laatua, tehokkuutta ja vaikuttavuutta.

Tammikuussa pidettiin tilintarkastajan ja tarkas-
tusviraston yhteinen tilaisuus tilinpaatdstarkas-
tuksesta ja tilintarkastaja jarjesti tarkastusviras-
tolle kesékuussa koulutuspaivan tilintarkastuksen
ajankohtaisista aiheista.

Kaupungin ulkoinen tilintarkastaja tekee osana
tilintarkastuksen laadunvarmistusta tydpaperi-
tarkastusta. Liséksi viraston auktorisoidut JHTT-
tilintarkastajat suorittavat siséisté auditointia.
Vakiintuneen kaytannén mukaan tilintarkastus-
yhteiso antoi seka virasto- etta tarkastajakohtai-
sen palautteen viraston tarkastustyéhon osallis-
tuneen henkildston tydsta.



Tarkastushavaintojen suositusten
seurannasta raportoitiin
tarkastuslautakunnalle

Tarkastuslautakunnan tehtévéna on seurata,

etté tilivelvolliset ja muut toiminnasta vastaavat
henkilot ovat ryhtyneet tarpeellisiin toimenpitei-
siin niiden suositusten ja muistutusten johdosta,
joihin tilintarkastus on antanut aihetta. Tilintarkas-
tajan ja tarkastusviraston henkiléston valmistelun
pohjalta tilintarkastaja raportoi tarkastuslauta-
kunnalle 28.2.2023 tilivuosien 2020-2021 tarkas-
tuksissa toistuvasti esille nousseista havainnoista.

Kaupungin konserniyhtididen ja
-saatididen tilintarkastuspalvelut
kilpailutettiin

Tarkastuslautakunnan tehtévéna on huolehtia
kunnan ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen
yhteensovittamisesta. Helsingin kaupungin
konserniyhtididen ja -saatididen vuoden 2023
tilintarkastajina toimivat BDO Oy, KPMG Oy Ab ja
Tilintarkastusrengas Oy.

Sopimuskauden tullessa paatokseen, virastossa
valmisteltiin syksylla 2023 konserniyhtididen ja
-saatididen tilintarkastuspalvelujen hankintaa
tilivuosille 2024-2025 yhteistydssa kaupungin-
kanslian kanssa. Tarkastuslautakunta hyvak-

syi 3.10.2023 kilpailutuksen periaatteet seka
paatti valmistelun ja kilpailutuksen perusteella
12.12.2023 Helsingin kaupungin konserniyhtididen
ja -saatididen tilikausien 2024-2025 ja optiona
tilikausien 2026-2027 tilintarkastuspalveluiden
hankinnasta. Palveluntuottajiksi uudelle kaudelle
valittiin BDO Oy ja KPMG Oy Ab.




Viraston vakanssien maara pysyi ennallaan 17:ssa.

Virkasuhteita on kolme ja tydsopimussuhteita 14.
Vaihtuvuutta oli kahden henkilon verran: pitka-
aikainen kaupunkitarkastaja jai elakkeelle kesalla,
ja syksylla arviointipaallikkd siirtyi uusien haastei-
den pariin. Uusi kaupunkitarkastaja aloitti syys-
kuun alussa ja myds arviointipaallikén rekrytointi
tuotti tulosta. Molemmissa rekrytoinneissa valinta
kohdistui ennestaan kaupungilla tydskentelevaan
henkil6on. Henkilostomaaran raportointihetkella
vuoden vaihteessa arviointipaallikdn virka oli
avoin. Molemmat rekrytoinnit, samoin kuin kor-
keakouluharjoittelijan haku, hoidettiin kaupungin
anonyymin rekrytoinnin periaatteita noudattaen.

Viraston henkildstdmaéra oli siis vuoden lopussa
16. Vakinaisen henkil6ston keski-ika oli 42,8 vuotta
ja yli 50-vuotiaiden osuus henkil6stosta alle 20
prosenttia. Henkilostosta naisia oli 56 prosenttia
ja miehia 44 prosenttia.

Muutto Unioninkadulta Kalasatamaan

Monipaikkainen tyé on mahdollistanut muuton
pienempiin ja edullisempiin toimitiloihin. Tarkas-
tusvirasto muutti Sérnaistenkatu 1:ssa sijaitse-
vaan monitilatoimistoon marraskuun 2023 alussa.
Muuton yhteydessa viraston tilojen kokonais-
maara lahes puolittui. Muuttoa valmisteltiin ja
uusiin toimintatapoihin valmistauduttiin yhdessa
henkil6ston kanssa pitkin vuotta. Kaupungin
monipaikkaisen tydn ohjeiden ohella tarkastus-
virastossa noudatetaan yhteistoiminnassa sovit-
tuja monipaikkaisen tyon pelisdantoja.

Tarkastusviraston henkiléstén opintomatka
Osloon toteutui suunnitellusti 21.-22.9.2023.
Pohjoismaista Norjan julkisessa tarkastustoimin-
nassa on eniten yhtalaisyyksia Suomen jarjes-
telmaan. Tutustumiskaynneilla tiedonvaihto oli
aktiivista ja arviointitoimintaan saatiin mahdollisia
kehittdmisideoita. Opintomatkan yhteydessa luo-
tiin tyopajatydskentelyna pohja yhteisille toiminta-
tavoille uusissa monitoimitiloissa.

Tyohyvinvoinnin teemana Tyoyhteiso
uudessa tyoymparistossa

Viraston vuoden 2023 tyéhyvinvointihankkeen
teemana oli Tyoyhteis6 uudessa tydympéris-

téssa. Hankkeen tavoitteena oli sujuvoittaa
uusiin toimitiloihin muuttoa ja tydnteon uusiin
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toimintatapoihin opettelua. Taustalla olivat toimiti-
lojen muuton lisaksi myds tydmotivaatiokyselyn ja
Kunta10-tutkimuksen tulokset sekd monipaikkai-
sen tydn kulttuuri. Hanke toteutettiin yhteisty&ssé
Ty6terveys Helsingin kanssa. Kevaan ja syksyn
aikana jarjestimme ty&terveyspykologin johdolla
tyohyvinvointivartteja. Lyhyet tietoiskut lisésivat
tietoa vuorovaikutuksesta ja hyvinvoinnista.

Kaupungin henkil6stdkysely Fiilarin tulokset olivat
tarkastusviraston osalta erittdin hyvat. Kyselyn
tuloksista ilmeni muun muassa, etta koko henki-
|6st6 kokee tydllaan olevan merkitysta ja kaikilla
on halu kehittya kohti tulevaisuuden tydn vaati-
muksia. My6s viraston oman tydmotivaatiokyselyn
tulokset pysyivat entiselld, korkealla tasolla.

Yhteistyota korkeakoulujen kanssa
laajennettiin

Tarkastusvirasto jatkoi hyvaa yhteisty6taan alan
korkeakoulujen kanssa. Kaksi Tampereen yliopis-
tosta valmistunutta tarkastusviraston tyontekijaa
pitivat tydnantajaesittelyn huhtikuussa 2023 Tam-
pereen yliopiston tilintarkastuksen ja arvioinnin
maisteriohjelman opiskelijoille. Esittelysta saatiin
hyvaa palautetta ja kdytantoa tullaan jatkamaan.

Tampereen yliopiston hallintotieteiden opiskelija
oli korkeakouluharjoittelijana kesakuusta elo-
kuuhun. Tarkastusvirastolle on vuodesta toiseen
onnistuttu rekrytoimaan erinomaisia korkea-
kouluharjoittelijoita, ja harjoittelusta koetaan
molemminpuolista hyotya.

Jatkuvaa osaamisen kehittamista

Tarkastusviraston henkildstéjohtamisen tavoit-
teena on osaava, motivoitunut ja hyvinvoiva
henkil6sto.

Toimintavuonna toteutettiin viraston strategia-
[ahtbista yhteistydssa henkildston kanssa
valmisteltua osaamisen kehittdmissuunnitel-
maa. Valmennusta jarjestettiin muun muassa
tapaustutkimuksesta arviointimenetelmana,



urakkatarkastuksista, eri hankintatyypeista han-
kintatarkastuksessa ja sidonnaisuusilmoitusten
valvonnan uudesta toimintamallista. Kesén lopulla
elakkeelle jaanyt viraston pitkaaikainen kaupunki-
tarkastaja piti kesédkuun henkilostékokouksessa
mielenkiintoisen esityksen viraston tarkastustyén
kehittymisesta viime vuosikymmenien aikana.

Henkildstdn osaamisen kehittamiseen kaytetty-
jen paivien maara pysyi seitsemassa koulutus-
paivassa per henkil6. Toteutuneet koulutusmenot
vuonna 2023 olivat noin 21000 euroa (16 000
euroa vuonna 2022). Koulutuksen osuus tar-
kastusviraston menoista oli 1,1 prosenttia (0,8
prosenttia vuonna 2022). Koulutuksista saatua
tietoa ja sen soveltamisesta hankittua osaamista
jaetaan viraston sisalla jatkuvasti. Viraston oma
henkildstd on toiminut kouluttajana sisdisissa
tilaisuuksissa. Esihenkildosaamista kehitettiin
koulutuksella ja siséisilla keskusteluilla johtoryh-
maéssa ja lahiesihenkildiden kesken.

Henkilostoa palkittiin

Kaupungin ohjeiden mukaisesti henkiléston ker-
tapalkitsemiseen varattiin yksi prosentti vuotui-
sesta sa@nndllisen tydajan palkkasummasta. Koko

prosentti, noin 10 000 euroa, kaytettiin vuoden
mittaan henkiléston palkitsemiseen (noin 10 000
euroa vuonna 2022). Kertapalkkioita jaettiin
kaupungin palkitsemisperiaatteiden mukaisesti
erinomaisista tydsuorituksista ja tavoitteiden
saavuttamisesta. Myds monet henkiléstolta
saadut perustellut ehdotukset johtivat kollegan
palkitsemiseen. Kertapalkkiota mydnnettiin 21
kappaletta (23 vuonna 2022) yhteensa 14 henki-
[6lle (18 vuonna 2021). Palkitsemisessa kéaytettiin
monipuolisesti eri keinoja ja kaikki henkil&storyh-
méat huomioitiin. Palkkiomuodoista kdytossa olivat
rahapalkkioiden lisaksi palkalliset vapaapéivat ja
ryhmépalkitseminen. Palkitsemisen toteutumista
seurattiin muun muassa henkildstétoimikunnassa
ja henkilostokokouksessa.

Toimintamenojen alittaessa talousarvion voitiin
tilinpaatdksen yhteydessé jakaa kertapalkkioita
kaupungilla kaytdssa olevan kertapalkitsemi-

sen lisakiintion mukaisesti. Kertapalkitsemisen
lisékiintiosta maksettavien palkkioiden jakaminen
perustuu kaupungin kertapalkitsemisen periaat-
teisiin. Yhteistoiminnassa sovittuja painopisteita
palkitsemisen lisakiintidlle olivat strategisten
tavoitteiden edistdminen, hyva asiakaskokemus ja
hyva henkildstokokemus.




Talous

Tarkastuslautakunnan ja -viraston talousarvio-
kohdalla oli kaytettavissa vuonna 2023 2,06
miljoonaa euroa. Tarkastustoimen toteutuneet
menot vuonna 2023 olivat 1,97 miljoonaa euroa.
Toimintamenot kasvoivat vuodesta 2022 noin
neljalla prosentilla mutta toteutuivat kuitenkin
talousarviota pienempina. Tarkastusviraston
suurin menoera on henkiléstokulut, joiden osuus
oli noin 75 prosenttia kaikista menoista. Suurin
talousarvion alitus oli muissa toimintakuluissa:
saastoja syntyi vuokrissa, silld tarkastusvirasto
muutti marraskuussa pienempiin ja edullisempiin
toimitiloihin. Muuton yhteydessa viraston tilojen
kokonaisméaara lahes puolittui ja vuokrakustan-
nukset pienenivat merkittavasti.

Vuonna 2023 tarkastustoimen menot olivat 2,91
euroa asukasta kohden (2,84 euroa vuonna 2022).
JHT-tilintarkastuspalvelujen osuus tarkastustoi-
men toimintamenoista oli noin kuusi prosenttia ja
tarkastuslautakunnan osuus oli myds noin kuusi
prosenttia.

Helsingin tarkastustoimen toimintamenojen
osuus koko kaupungin toimintamenoista oli 0,04
prosenttia vuonna 2023. Yhdeksésta suurimmasta
kaupungista kerattiin tarkastustoimien menoihin
liittyvat vertailutiedot vuodelta 2022. Helsingin
tarkastustoimen menojen osuus kaupungin toi-
mintamenoista verrattuna muihin suuriin kaupun-
keihin pysyi aikaisempien vuosien tasolla.

Sitova toiminnan tavoite toteutui

Tarkastuslautakunnan ja -viraston toiminnan
sitovana tavoitteena oli, etta tarkastuslautakun-
nan arviointisuunnitelmaan sisaltyvista vuosittain
vaihtuvista aiheista (pois lukien tavoitearvioinnit,
vaikuttavuuden seuranta ja talouden arviointi)
vahintaan 75 prosenttia liittyy kaupunkistrate-
giassa asetettujen linjausten tai tavoitteiden
arviointiin.

Tavoite toteutui: 100 prosenttia vaihtuvista
aiheista liittyi kaupunkistrategiassa asetettujen
linjausten tai tavoitteiden arviointiin.

Tuottavuusindeksi kehittyi myonteisesti

Tuottavuutta kuvaavat tunnusluvut toteu-
tuivat talousarviota parempina. Tarkastus-
viraston tuottavuuden kehittymista mitataan
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toimintamenot

1,97

miljoonaa euroa

100

prosenttia
arviointiaiheista liittyi
kaupunkistaragiaan

tuottavuusindeksilld. Tuotosindeksi koostuu
kuudesta osatekijast3, joista tydpanosten kayt-
toon liittyvien tekijdiden painoarvo on 50 pro-
senttia (arviointisuunnitelman toteutuminen,
tilintarkastussuunnitelman toteutuminen ja ydin-
prosesseihin kaytettyjen tydpaivien osuus kaikista
tyopaivista), tyon laatutekijoiden painoarvo 40
prosenttia (ammattitaito arvioinnissa ja ammatti-
taito tilintarkastuksessa) ja henkiléstotekijoiden
painoarvo 10 prosenttia (tydmotivaatiokysely).
Panosindeksi on muodostettu julkisten menojen
hintaindeksilla (kuntatalouden yleishallinto) defla-
toiduista toimintamenoista. Voimakas inflaatio
yhdistettyné tuotostekijoiden hyvaan toteutu-
miseen aiheutti tuottavuusindeksin mydnteisen
kehityksen.

Viraston kokonaistuottavuutta mittaava yksikko-
kustannus on yhden tarkastuspaivan hinta.
Tydpaivan hinta oli 494 euroa vuonna 2022 ja

509 euroa vuonna 2023. Tarkastuspaivan hinnan
hienoinen nousu johtui pdaasiassa toimintameno-
jen kasvusta toteutuneiden tydpaivien pysyesséa
edellisen vuoden tasolla.

Ydinprosesseihin kohdistuvan tydajan osuus kai-
kesta tydajasta on vakiintunut vajaan 80 prosentin
tasolle.

Uusia digitaalisia ratkaisuja kartoitettiin
seka otettiin kdyttoon

Sahkoisten tydvalineiden hyddyntéamista arvi-
ointi- ja tarkastustydsséa on jatkettu vuonna 2023.
Tarkastuksessa on kaytetty data-analyysia ja
perehdytty Aico-jarjestelman ja P2P Analytics
-jarjestelmén hyodyntamiseen. Arvioinnissa on
selvitetty automaattisen tekstianalyysin ja teko-
alyn hyddyntémista. Sidonnaisuusilmoitusten val-
vonnassa on otettu kdyttéon uusi verkkopalvelu.
Viraston toiminnassa tunnistettuja riskejé ja niihin
liittyvia toimenpiteitd hallinnoidaan kaupunki-
yhteisessé riskienhallintajarjestelmé Granitessa.
Viraston koko henkil6std on suorittanut kaupun-
gin DigiABC:n viimeistaan vuoden 2023 aikana.



Tarkastustoimen kayttotalous

TOIMINTATUOTOT

2021 2022 TA 2023 2023
(1000 euroa)
Tuet ja avustukset 3 3 5 3
Muut toimintatuotot 0 0 0 0
Yhteensa 3 3 5 3
TOIMINTAMENOT

2021 2022 TA 2023 2023
(1000 euroa)
Henkilostokulut 1418 1454 1531 1503

Palvelujen ostot 186 205 292 268

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 3 6 13 24

Avustukset 0 3 3 3

Muut toimintakulut 212 218 220 167

Yhteensa

TOIMINTAKATE
2021 2022 TA 2023 2023
(1000 euroa)

Poistot

Tilikauden tulos

Yhteensa

TUOTTAVUUS TA 2023

Tuottavuuden kehitys

(2021=100) 100,0 104,6 97,7 107,0

Yksikkokustannus

(tarkastuspaivan hinta, euroa/péiva) 483 494 512 509
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