
           1 (4)
Tulospalkkiolomake Päivämäärä

Luonnos
Päivämäärä

Lopullinen 5.2.2014
Tulospalkkiovuosi Virasto / Liikelaitos, osasto, yksikkö

2014 Tarkastusvirasto
Yhteyshenkilön nimi ja puhelinnumero Tulospalkkiojärjestelmän piiriin kuuluvien henkilöiden määrä

Vilma Lamminpää, 310 36581 17
Tulospalkkiojärjestelmässä mukana olevat yli hallintokuntien menevät prosessitavoitteet ko. vuoden suunnitelmassa

Arviointi- ja tilintarkastustoiminnan riippumattomasta luonteesta johtuen tarkastusvirasto ei voi osallistua yli hallintokuntien menevien prosessien
kehittämiseen muuten kuin oman tehtäväkenttänsä luonteen mukaisesti.
Tulospalkkiojärjestelmässä mukana olevat talousarvion sitovat tavoitteet ko. vuoden suunnitelmassa

Sitovat tavoitteet: Arviointikertomus ja tilintarkastuskertomus valmistuvat 30.4.2014 mennessä. Näistä tarkastusvirastolle johdetut
tulospalkkiotavoitteet kohdassa 3. Prosessit ja rakenteet.
Muut strategiaohjelmaan perustuvat tavoitteet

Asiakas-, Prosessit ja rakenteet-, Osaaminen ja henkilöstö -näkökulmien tavoitteet: Taitava johtaminen ja osaava henkilöstö
Talousnäkökulman tavoite: Talous tasapainottuu ja tuottavuus paranee
Lisätiedot / Tulospalkkiojärjestelmän piiriin kuuluvat henkilöt, jotka ovat olleet tulospalkkiokaudella
vähintään

kk palvelussuhteessa ja ovat palveluksessa palkkion maksatushetkellä. Lisäksi eläkkeelle jääneet työssäoloajan suhteessa.
4

Miten tulospalkkiojärjestelmän tuloksia seurataan ja arvioidaan

Seuranta ja arviointi viraston johtoryhmässä, laajennetussa johtoryhmässä ja henkilöstökokouksissa.
TULOSALUE Tavoit-

teen
paino-
arvo

Edellisen kauden vertailu Tavoitetasot

Seu-

ranta
- tavoite Ei

saa-
tavil-
la

- 3 vuotta - 2 vuotta - 1 vuosi

1. Taso

Minimitavoite

Palkkion

osuus %

2. Taso

Tavoite

Palkkion

osuus %

3. Taso

Tavoite

Palkkion

osuus %

4. Taso

Maximitavoite

Palkkion

osuus %- mittari

1. ASIAKAS-toiminnan tuloksen ja
vaikuttavuuden näkökulma
Tavoite: Korkea ammattitaito
tilintarkastuksessa
Mittari: Ulkoisen tilintarkastajan
antama tarkastajakohtainen
vuosittainen arviointi (asteikko 1-5)

5   3,40 3,48 3,51 3,45 60 % 3,50 80 % 3,55 100 %

Tavoite: Korkea ammattitaito
arvioinnissa
Mittari: Tarkastuslautakunnan
vuosittainen arvio tarkastusviraston
henkilökunnan ammattitaidosta
(asiakaskysely, asteikko 1-5)

5   4,62 4,86 4,89 4,40 60 % 4,60 80 % 4,80 100 %

Tavoite: Arvioinnin hyödyn ja
vaikuttavuuden parantaminen
Mittari: Arviointiprosessiin liittyvien
valtuuston odotusten kartoittaminen

5 x       haastattel
ututkimus

tehty
31.12.201

100 %
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2. TALOUS-resurssien hallinnan ja
priorisoinnin näkökulma
Tavoite: Tuottavuuden parantaminen
Mittari: Tarkastukseen ja arviointiin
käytettyjen työpäivien osuus kaikista
tarkastusviraston työpäivistä, %

20   71,00 72,48 73,08 72,5 60 % 73,0 80 % 73,5 100 %

TULOSALUE Tavoit-
teen

paino-
arvo

Edellisen kauden vertailu Tavoitetasot

Seu-

ranta

- tavoite Ei
saa-
tavil-
la

- 3 vuotta - 2 vuotta - 1 vuosi

1. Taso

Minimitavoite

Palkkion

osuus %

2. Taso

Tavoite

Palkkion

osuus %

3. Taso

Tavoite

Palkkion

osuus %

4. Taso

Maximitavoite

Palkkion

osuus %- mittari
3. PROSESSIT JA RAKENTEET –organi-
saation rakenteen ja toimintaprosessien
näkökulma
Sitovista tavoitteista
tarkastusvirastolle johdetut tavoitteet:
Arviointimuistiot ja arviointitekstit
valmistuvat 9.4.2014 mennessä ja
tilintarkastusmuistiot valmistuvat
9.4.2014 mennessä.
Mittari: Prosessien läpimenoaika

15   toteutu
nut

toteutu
nut

toteutu
nut

toinen
tavoitteist
a toteutuu

50 %       molemma
t

tavoitteet
toteutuvat

100 %

Tavoite: Tilintarkastussuunnitelma
toteutuu ulkoisen tilintarkastajan
hyväksymässä laajuudessa.
Mittari: Vuosittaisen
tilintarkastussuunnitelman
toteutumisaste

10   95,6 98,5 98,9 98 60 % 99 80 % 100 100 %

Tavoite: Arviointisuunnitelma
toteutuu tarkastuslautakunnan
hyväksymässä laajuudessa.

10   98,0 100,0 100,0 98 60 % 99 80 % 100 100 %
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Mittari: Vuosittaisen
arviointisuunnitelman toteutumisaste

4. OSAAMINEN JA HENKILÖSTÖ -
työyhteisön ja henkilöstön näkökulma
Tavoite: Tilintarkastuksen tiimityön
kehittäminen
Mittari: Tilintarkastusprosessiin
liittyvän kehittämishankkeen
toteutuminen

20 x                    Hankesuu
nnitelma
valmis

30.6.2014
menness

ä

50 % Uudet
toimintata
vat viety

käytäntöö
n

31.12.201
4

menness
ä

100 %

Tavoite: Työhyvinvoinnin
ylläpitäminen stressinhallinnan
keinoin
Mittari: Työhyvinvoinnin ylläpitoon ja
stressinhallintaan liittyvien
toimenpiteiden ja tilaisuuksien
toteutuminen suunnitelman mukaan

10 x 80 %
toimenpit

eistä
toteutuu

50 % 100 %
toimenpit

eistä
toteutuu

100 %

PAINOARVO YHTEENSÄ 100

KOMMENTOINTI
Kommentit:
1 ASIAKAS:
Tavoitteet: Korkea ammattitaito tilintarkastuksessa ja korkea ammattitaito arvioinnissa
Tarkastusviraston molemmat asiakkaat, tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja, ovat vaihtuneet vuonna 2013. Tarkastuslautakunnan toimintatapaa on uudistettu organisoimalla
jaostotyöskentely uudelleen. Lakisääteisen tilintarkastuksen kilpailutuksen myötä ostettavan tilintarkastuksen volyymi laski noin 10 prosenttia. Toimintavuotta 2013 koskevan
asiakaspalautteen ja tilintarkastusta tekeviä koskevan tarkastajakohtaisen arvion antavat vuonna 2014 täysin uudet asiakkaat, joiden kanssa myös yhteistyö hakee vielä muotoaan.
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Tavoitetasoja ei siten ole mahdollista määritellä suoraan aikaisempien vuosien tulosten pohjalta.

Tavoite: Arvioinnin hyödyn ja vaikuttavuuden parantaminen
Jokaisen valtuustoryhmän valitseman edustajan haastattelu ja tulosten analysointi 31.12.2014 mennessä.

2 TALOUS:
Tavoite: Tuottavuuden parantaminen
Tarkastuspäivien lukumäärään vaikuttavat tehtäväjärjestelyt ovat muuttuneet vuodesta 2013. Yksi kaupunkitarkastaja on irtisanoutunut 1.3.2014 alkaen.


