
HELSINGIN KAUPUNKI Tarkastusviraston sisäiseen käyttöön

TARKASTUSVIRASTO

Taj 4.2.2016 § 3 Jory 1.2.2016 

Tarkastusviraston koulutus- ja 
kehittämisohjelma 2016

1 Johdanto…………………………………………………………………………………………… 1

2 Toiminnan kehittäminen…………………………………………………………………………..1
2.1 Toteutettavat kehittämishankkeet………………………………………………………. 1
2.2 Muu kehittämistoiminta………………………………………………………………….. 2
2.3 Kehittämishankkeiden resursointi……………………………………………………… 2

3 Osaamisen kehittäminen………………………………………………………………………… 3
3.1 Pro-valmennukset………………………………………………………………………... 3
3.2 Erityiskoulutukset………………………………………………………………………… 3
3.3 Syventävä sisäinen koulutus……………………………………………………………. 3
3.4 Ulkoinen täydennyskoulutus……………………………………………………………. 4

4 Tarkastuslautakunnalle järjestettävä koulutus………………………………………………… 6

5 Ohjelman toteutumisen seuranta……………………………………………………………….. 6



HELSINGIN KAUPUNKI 1 (6)
TARKASTUSVIRASTO

Taj xx.2.2016 § x Jory 1.2.2016

1
Johdanto  Koulutus- ja kehittämisohjelma on viraston strategian toteuttamisen työväline 

lyhyellä aikavälillä. Johtoryhmä kokoaa ohjelmaan strategian toteuttamiseen 
tähtäävät toimintavuoden kehittämistoimenpiteet sekä osaamisen 
kehittämiseen tähtäävät koulutukset. Ohjelmaan voidaan tarpeen vaatiessa 
ottaa uusia hankkeita ja koulutuksia kesken toimintavuoden, mikäli se 
resurssien ja aikataulujen puolesta on mahdollista.

  Ohjelma on laadittu yhteistyössä henkilöstön kanssa ja siinä otetaan 
huomioon viraston, henkilöstön, tarkastuslautakunnan ja tilintarkastajan 
näkökulmat. Ohjelma muodostetaan asiakastyytyväisyyskyselyjen, 
työhyvinvointikyselyn, koulutuskyselyn, osaamiskartoituksen ja 
henkilökohtaisten tulos- ja kehityskeskustelujen pohjalta. Lähtökohtana ovat 
viraston visio ja strategia. Taustadokumentteina ovat myös kartoitus 
kuntalain 410/2015 edellyttämistä osaamistarpeista ja viraston 
viestintäsuunnitelma. Lisäksi otetaan huomioon toimintaympäristön 
muutokset. 

 Kokonaisvastuu ohjelman toteuttamisesta on viraston johtoryhmällä. 

2 
Toiminnan kehittäminen

 Kehittämisohjelmaan vastuutahoksi merkitty vastaa asianomaisen 
kehittämiskohteen toteuttamisesta ja raportoi siitä johtoryhmälle väli- ja 
loppuraportein.

2.1
Toteutettavat kehittämishankkeet

ASIAKKAAT JA VAIKUTTAVUUS

Kehittämishanke Aika, kk/vv
Vastuu-

henkilö/-taho Työryhmä

 

Hallintosääntövalmistelu yhteistyössä 
tarkastuslautakunnan kanssa 6/2016 Hakanpää

Terävä
Kähkönen
Bosisio-Hillberg

PROSESSIT JA TUOTTEET

Kehittämishanke Aika, kk/vv
Vastuu-

henkilö/-taho Työryhmä
Tilintarkastus

Työpapereiden sähköinen arkistointi: dokumentinhallinta 
Hankkeen väliarviointi ja ehdotus jatkotoimenpiteistä 31.3.2016 3/2016 Ahlqvist

Hynninen
Jäske
Terävä

Tietojärjestelmäuudistukset ja niiden vaikutukset 
tarkastukseen 10/2016 Tap

Tilta-ryhmä
 & nimetyt 
tarkastajat

../../Jory%202015/Jory%20valmiit%202015/Kuntalain_edellyttamat_osaamistarpeet_2015.doc
../../Jory%202015/Jory%20valmiit%202015/Kuntalain_edellyttamat_osaamistarpeet_2015.doc
../../Jory%202015/Jory%20valmiit%202015/Viestintasuunnitelma_2016-2020.doc
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Arviointi

Arviointikertomuksen uudistaminen (ml. nettisivusto) 04/2016 Terävä

Hynninen 
Kähkönen
Lamminpää
Salo
Tiili

Tukipalvelut

Sidonnaisuusilmoitusten valvonnan järjestäminen 12/2016 Terävä
Helin
Lamminpää
Rinne

HENKILÖSTÖ JA OSAAMINEN

Kehittämishanke Aika, kk/vv
Vastuu-

henkilö/-taho Työryhmä

Viestintäsuunnitelman toimenpideohjelma 12/2016 Hakanpää

Ahlqvist
Lamminpää
Rinne
Terävä
Tiili

Tasa-arvosuunnitelman päivitys 12/2016 Kaito Jäske
Helin

2.2
Muu kehittämistoiminta 

 Vuoden 2016 aikana tehdään viraston ydinprosessien riskikartoitukset, 
laaditaan viraston tietojenohjaussuunnitelma (TOS) ja uusi 
tuottavuuslaskentaa palveleva TaskManager-ohjeistus. 

Viraston tulospalkkiojärjestelmässä on tuloskorttiin pohjautuvien 
tavoitteiden lisäksi tavoitteina: 
- Tuloksellisuusarvioinnin osaamisen kehittäminen ja mallin 

käyttöönotto, mittarina tuloksellisuustarkastelun kattavuus ja 
tuloksellisuusarviointien osuus kaikista arvioinneista

- Tuottavuuden parantaminen työajanseurannan ulkopuolelle jäävän 
työajan määrää pienentämällä, mittarina työajanseurannan 
kirjaamatta jäävien työpäivien osuus kaikista työpäivistä

- Tilintarkastustyön dokumentoinnin ja raportoinnin parantaminen, 
mittarina tilintarkastajan antamien tarkastajakohtaisten arvioiden 
dokumentoinnin ja raportoinnin keskiarvo

2.3
Kehittämishankkeiden resursointi 

Työn suunnittelussa kehittämishankkeiden toteuttamiseen varataan 
hankkeisiin osallistuville tarkastajille kehittämiseen 5–10 työpäivää. 
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Kaupunginjohtajan laatupalkintokilpailussa arvioijana toimiville varataan 
lisäksi 10 työpäivää kehittämiseen.

3
Osaamisen kehittäminen

 Tuloskortissa on kalenterivuodelle 2016 asetettu tavoitteeksi 10 
koulutuspäivää per henkilö jakautuen tilintarkastukseen 4 päivää, 
arviointiin 2 päivää ja muuhun koulutukseen 4 päivää.

3.1 
Pro-valmennukset Virastossa järjestetään ainakin seuraavat Pro-valmennustilaisuudet: 

PRO-VALMENNUKSET
Aihe Valmentaja Aika

Sote-uudistus Liisa Kähkönen Kevät 2016

Konsernitason arviointitoiminta Minna Tiili Kevät 2016

Sidonnaisuusilmoitusten valvonta Timo Terävä Syksy 2016

Kuntatarkastajien opintomatkan anti Osallistujat Talvi 2016

3.2
Erityiskoulutukset Virasto järjestää ainakin seuraavat erityiskoulutustilaisuudet:

ERITYISKOULUTUS
Aihe Osallistujat Kouluttaja Aika
Johtamisjärjestelmän 
uudistaminen ja uusi 
organisaatiorakenne

Koko henkilökunta Kanslia

Vuorovaikutus- ja 
viestintäkoulutus Koko henkilökunta Oiva Akatemia / 

ulkoinen kouluttaja

Ruotsin kielen kertaus- ja 
keskustelukurssi Koko henkilökunta Arbis tai muu

touko-
kesäkuu 
2016

ACL:n käyttö ja 
hyödyntäminen Tarkastajat Harri Hynninen

3.3
Syventävä sisäinen koulutus

Syventävää koulutusta annetaan arvioinnissa, tilintarkastuksessa ja 
tietotekniikassa seuraavasti: 

Arviointi Arviointikoulutuksessa syvennetään arviointimenetelmien käyttöä.
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 Tuloksellisuusarvioinnin mallin käyttöönottoon liittyvän osaamisen 
kehittäminen (kevät 2016)

 Kunnan toiminta ja sen tarkoituksenmukaisuuden ja 
tuloksellisuuden arviointi (syksy 2016)

 Kustannushyötyanalyysin hyödyntäminen arvioinnissa (VATT, syksy 
2016)

Koulutus on tarkoitettu Arvi-ryhmän jäsenille.

Tilintarkastus

Tilintarkastuskoulutuksessa syvennetään tilintarkastusosaamista ja 
tarkastusmenetelmien käyttöä. 

 Tilintarkastuksen ajankohtaispäivä, KPMG (kevät 2016)
 Konsernin tilintarkastus
 Siston tarkastusten hyödyntäminen viraston tilintarkastustyössä 

Koulutus on tarkoitettu Tilta-ryhmän jäsenille.

Tukipalvelut

 Sidonnaisuusilmoitusten valvontaan liittyvä osaaminen 
 Visualisointiosaaminen

 Tietotekniikka

Jokainen hakeutuu tarpeelliseksi katsomaansa, ensisijaisesti Oiva 
Akatemian järjestämään tietotekniikkakoulutukseen. 

3.4
Ulkoinen täydennyskoulutus

Seuraavat henkilöt ovat ilmoittaneet hakeutuvansa tai heitä on pyydetty 
osallistumaan alla mainittuun ulkoiseen täydennyskoulutukseen:

Henkilö Koulutusaihe Perustelu Järjestäjä
Ahlqvist Arto Kuntatarkastajien koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntatarkastajat ry
 JUTTA-seminaari 2016 Ammattitaidon ylläpitäminen JHTT ry / VHT ry
 Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan

Pohjoismainen päällikköreviisori-
konferenssi Ammattitaidon ylläpitäminen NCR 

 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan
Bosisio-Hillberg 
Katja Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan

 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan
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Hakanpää Pirjo JHTT-yhdistyksen koulutuspäivät Ammattitaidon ylläpitäminen JHTT-yhdistys
 Kuntien talous- ja rahoitusfoorumi Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntaliitto ja FCG

 Pohjoismainen päällikköreviisori-
konferenssi Ammattitaidon ylläpitäminen NCR 

Helin Outi InDesign-koulutus Ammattitaidon kehittäminen Oiva Akatemia
 Kunnallishallinnon ABC Ammattitaidon kehittäminen FCG
 Tietotekninen osaaminen (IT-varahenkilö) Ammattitaidon kehittäminen Oiva Akatemia tms.

 Yleiset tukipalveluihin liittyvät koulutukset 
(sis. visualisointi) Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms.

Hynninen Harri Kuntatarkastajien koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntatarkastajat ry
 ICT-koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms.
 Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  
Jäske Petri Esimieskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia
 ACL -koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Webinaari
 Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  
 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  
Kaito Kirsi-Marie Kuntatarkastajien koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntatarkastajat ry
 Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  
 Kirjanpidon koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  
 Tuloksellisuusarvioinnin koulutus Ammattitaidon kehittäminen Tredu  
Kähkönen Liisa Ahjo-koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Kaupunginkanslia
 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  

 Pohjoismainen päällikköreviisori-
konferenssi Ammattitaidon ylläpitäminen NCR 

Lamminheimo 
Tuomas Kirjanpitolain uudistus Ammattitaidon ylläpitäminen PK-Koulutuskeskus

 Kuntalain uudistus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan  
 Yleiset tietotekniikkaan liittyvät koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms. 
Lamminpää 
Vilma Kuntatarkastajien koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntatarkastajat ry

 Esimieskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia

 Controller- ja tukipalvelutehtäviin liittyvät 
koulutukset (sis. visualisointi) Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms.

Sidonnaisuusilmoitusten valvontaan liittyvä 
koulutus Ammattitaidon kehittäminen Tarjonnan mukaan

Palomäki Tarja Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 

Rinne Laura Johdon sihteerin tutkinto Ammattitaidon ylläpitäminen Markkinointi-
instituutti

 Työsuojeluasiat/ työturvallisuus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms.

 Yleiset tukipalveluihin liittyvät koulutukset 
(sis. visualisointi) Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms.

 Henkilöstöasioiden koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia tms.
Ritari Jari Kuntatarkastajien koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntatarkastajat ry
 JHTT-yhdistyksen koulutuspäivät Ammattitaidon ylläpitäminen JHTT-yhdistys
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 JUTTA-seminaari 2016 Ammattitaidon ylläpitäminen JHTT ry / VHT ry
Roine Kari Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
Salo Anne InDesign-koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia
 Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
 Kirjanpitoon liittyvä koulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
Terävä Timo Tilintarkastuskoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 
 Ensiapukoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Punainen risti

Sidonnaisuusilmoitusten valvontaan liittyvä 
koulutus Ammattitaidon kehittäminen Tarjonnan mukaan

 Ruotsinkielen kertauskurssi Ammatillisen kielitaidon 
kehittäminen Tarjonnan mukaan 

Tiili Minna Kuntatarkastajien koulutukset Ammattitaidon ylläpitäminen Kuntatarkastajat ry
 Ovi-valmennus Ammattitaidon ylläpitäminen Oiva Akatemia
 Arviointikoulutus Ammattitaidon ylläpitäminen Tarjonnan mukaan 

 Pohjoismainen päällikköreviisori-
konferenssi Ammattitaidon ylläpitäminen NCR

4
Tarkastuslautakunnalle järjestettävä koulutus

Vuoden 2016 aikana lautakunnan jäsenille järjestetään lisäkoulutusta 
kuntalain kokonaisuudistuksesta ja sen vaikutuksista tarkastustoimeen.
Lautakunnan kokonaan uudesta tehtävästä, so. 
sidonnaisuusilmoitusten valvonnasta järjestetään lautakunnalle erillinen 
koulutus- ja infotilaisuus vuonna 2016.

5
Ohjelman toteutumisen seuranta  
 
 Koulutus- ja kehittämisohjelma toteuttaa osaamisen ja toiminnan 

kehittämissuunnitelmaa vuositasolla. Ohjelman tavoitteena on luoda 
mahdollisuudet laajemmille, johdon tarpeelliseksi näkemille 
kehittämishankkeille. Koulutus- ja kehittämisohjelman toteutumisesta 
opittua hyödynnetään seuraavaa toimintavuotta suunniteltaessa. 

 Kehittämishankkeiden toteutumisen seurantaa varten on laadittu 
erillinen lomake, jolla vastuuhenkilöt raportoivat johtoryhmälle. 
Kehittämisohjelman toteutumisesta laaditaan yhteenveto, jota 
tarkastellaan ja arvioidaan johtoryhmässä kaksi kertaa vuodessa. 

 Lähiesimiehet seuraavat koulutusten toteutumista alaistensa kohdalla. 
Koulutusten hyötyä ammattitaidon kehittämisessä seurataan myös 
jatkuvasti työn tuloksista. Koulutusohjelman toteutumista seurataan ja 
sen vaikutuksia osaamisen kehittymiseen arvioidaan sekä 
varsinaisessa tulos- ja kehityskeskustelussa että välikeskustelussa. 


