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Teknisen palvelun lautakunta paatti hyvaksya Helsingin Tukkutorin
vuosikertomuksen 2011 ja lahettaa sen edelleen tiedoksi
kaupunginhallitukselle.
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Teknisen palvelun lautakunta paattanee hyvaksya Helsingin Tukkutorin
vuosikertomuksen 2011 ja Iahettaa sen edelleen tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

Vuonna 2011 Tukkutorin toiminnassa oli ensimmaista kertaa mukana
kaupungin yhdeksan kaupallista torialuetta ja kolme kauppahalli.
Kokonaisuus edellisiin vuosiin verrattuna muuttui selvasti kaikilla
mittareilla arvioituna. Muun muassa Tukkutorin aiemmin positiivinen
toimintakate kaantyi negatiiviseksi, mika johtuu historiallisten
kauppahallien yllapitokuluista ja korkeista kiinteistdjen
vuokrakustannuksista seka yleisten torialueiden talvi- ja
kesakunnossapidon kuluista.

Liikevaihto kasvoi 2 miljoonalla eurolla ja vastaavasti henkilostomaara
lisaantyi 11 tyontekijalla. Asiakkaiden maara ja kontaktit
kolminkertaistuivat tori-, halli- ja kirpputorikauppiaiden myaota.
Muutosvuodesta onnistuttiin hyvin toiminnallisilla ja taloudellisilla
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mittareilla mitattuna. Muun muassa hyva asiakastyytyvaisyys,

tuottavuusluku ja vuokrausaste seka henkiloston tyytyvaisyys

muutoksessa onnistumiseen kertovat, etta vuosi oli Tukkutorin
nakokulmasta hyva.
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