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Toiminta-ajatus Verksamhetsidé

Hankintakeskuksen tehtävänä on johtosäännön mukaan
huolehtia osaltaan kaupungin hankintapalveluista ja keski-
tetyistä tukipalveluista kaupunginvaltuuston ja kaupungin-
hallituksen hyväksymien tavoitteiden mukaisesti.

Johtosäännön perusteella hankintakeskus toimii kaupungin
yhteishankintayksikkönä ja tuottaa hankinta- ja kilpailutta-
mispalveluja kaupungin virastoille ja liikelaitoksille.

Yhteishankintoihin liittyvänä toimintana hankintakeskus
huolehtii yhteishankintatuotteiden hankinnasta, varastoin-
nista ja jakelusta kaupungin toimipisteisiin.

Hankintakeskus tuottaa lisäksi volyymi- ja analyysitietoa
kaupungin johdolle sekä hallintokunnille kaupungin ja sen
yksiköiden hankinnoista käytettäväksi hankintojen kehittä-
misessä.

Hankintakeskuksen yhteydessä ja sen resurssein toimii
kaupungin tytäryhteisöjen osakeyhtiömuotoinen yhteishan-
kintayksikkö Helsingin Konsernihankinta Oy, joka mahdol-
listaa mm. hankintakeskuksen tekemien hankintasopimus-
ten hyödyntämisen tytäryhteisöissä hankintalain mukaisesti.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa Hur stadens strategiprogram följs vid verket

Kaupungin strategiaohjelma ja siihen perustuva kaupungin
hankintastrategia ohjaavat hankintakeskuksen toimintaa ja
tavoitteita.

Strategiaohjelman mukaan hankintoja kehitetään kaupun-
gin kokonaisedun parantamiseksi, elinkeinoelämän edelly-
tysten parantamiseksi ja ilmastovaikutusten vähentämisek-
si.

Strategiaohjelman keskeisiä hankintojen kehittämisen pai-
nopistealueita ovat mm.

 hankintaosaamisen kehittäminen,
 hankintatiedon raportoinnin, mittaamisen ja analysoin-

nin kehittäminen sekä hankintavolyymin keskittäminen,
 hankintojen ympäristövaikutusten seuranta, energiate-

hokkuus hankintakriteerinä ja
 kumppaniyhteistyö yrittäjien kanssa, hankintakokonai-

suuksien kehittäminen vastamaan paremmin toimitta-
jamarkkinoita.

Hankintastrategia tukee strategiaohjelman tavoitteita konk-
reettisemmalla tasolla ja sen keskeisiä tavoitteita ovat mm.
kaupungin hankintojen ohjattavuuden ja seurannan paran-
taminen, hankintojen merkityksen tiedostaminen taloudessa
ja toimintamallien kehittäminen mm. keskittämällä enem-
män pienempien virastojen ja tytäryhteisöjen hankintoja
hankintakeskukselle.

Tuottavuuden kehittymisen näkökulmasta kaupungin stra-
tegiaohjelma sekä kaupungin hankintastrategia ja niihin
sisältyvät kehittämistoimenpiteet tähtäävät kaupungin han-
kintojen tehostumiseen ja parantumiseen.
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Kilpailuttaminen Konkurrensutsättning

Julkisen hankintalain mukaisena yhteishankintayksikkönä
hankintakeskus kilpailuttaa kaupungin yhteishankintatuot-
teita ja -palveluja sekä erilaisia muita hankintoja virastojen
ja liikelaitosten toimeksiannosta.

Hankintakeskuksen kilpailuttamistoiminnan kokonaisarvo
on keskimäärin 100–150 milj. euroa vuodessa.

Tietotekniikan hyödyntäminen ja sähköinen asi-
ointi

IT och elektronisk kommunikation

Hankintakeskus kehittää ja osallistuu hankintoihin liittyvien
sähköisten järjestelmien kehittämiseen ja käyttöönottoon.
Keskeisimpiä tällä hetkellä ovat mm. kilpailuttamis-, sopi-
mustenhallinta- ja hankinnasta maksuun -prosessiin liittyvät
järjestelmät.

Hankintakeskus ylläpitää yhteistyössä oikeuspalvelujen
kanssa kaupungin intranetin (Helmi) hankintasivustoa, joka
palvelee keskitettynä hankinta-asioiden tietopankkina viras-
toja ja liikelaitoksia. Hankintaosio sisältää hankintoihin
liittyviä sääntöjä ja ohjeita, hankintatiedotteita sekä asiakir-
jamalleja.

Henkilöstö Personal

Julkisia hankintoja koskevaan lainsäädäntöön liittyvän juri-
diikan kasvun johdosta panostetaan henkilöstön hankinta-
osaamisen vahvistamiseen. Työhyvinvointia parannetaan
toiminnan itsearviointien ja työhyvinvointitutkimusten tulos-
ten perusteella.

Talousarvion erillisvaikutusten arviointi Förväntade enskilda konsekvenser av budgeten

Riskien hallintaa ja sisäistä valvontaa kehitetään kaupungin
ohjeiden mukaisesti.

Ympäristöä koskevat toiminnalliset tavoitteet Verksamhetsmål för miljön

Hankintakeskus edistää toiminnallaan mm. energiatehok-
kuuden käyttöä hankintakriteerinä kaupungin hankinnoissa.

Hankintojen ympäristövaikutusten seurantaa ja kaupungin
ympäristöraportointia kehitetään yhdessä ympäristötoimen
kanssa.

Valtioneuvoston suosituksen mukaan kuntien ja valtion
paikallishallinnon hankinnoissa vähintään 50 %:ssa on
ympäristönäkökulma otettu huomioon vuoteen 2015 men-
nessä. Tämä tavoite on otettu huomioon myös hankinta-
keskuksen talousarvio- ja taloussuunnittelukauden vuosita-
voitteissa.

Hankintakeskus arvioi jokaisen tekemänsä yhteishankinta-
kilpailutuksen valmistelussa, miten ympäristönäkökulma
otetaan huomioon. Ympäristönäkökulman huomioiviksi
kilpailutuksiksi katsotaan ne, joissa ympäristönäkökulma on
mukana joko pakollisissa vaatimuksissa tai tarjousten ver-
tailukriteereissä.

Investoinnit Investeringar

Hankintakeskuksen investoinnit muodostuvat hankintoihin
liittyvien tietojärjestelmien hankinnoista.
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Sitovat toiminnalliset tavoitteet Bindande verksamhetsmål

Selvitys innovatiivisten hankintojen johtamismallista Helsin-
gin kaupungille osana Procu-Inno -hanketta.

Asiakastyytyväisyys vähintään 3,8 (asteikolla 1–5). (Vuoden
2011 toteuma 3,86).

Tunnusluvut – Nyckeltal 2011 2012 2013 2014 2015

Suoritetavoitteet – Prestationsmål

Henkilöstön määrä – Antal anställda 47 47 47 47 47

Hankinta ja kilpailuttaminen – Upphandling och konkurrensutsätt-
ning
Kilpailutusten määrä, kpl – Antal konkurrensutsättningar, st. 81 120 120 120 120
Kilpailutukset, joissa ympäristönäkökulma huomioitu, % – Konkurrensut-
sättningar i vilka miljöaspekten beaktats, %

42 35 40 45 50

Keskimääräinen työpanos/kilpailutus, htp – Arbetsinsats i genom-
snitt/konkurrensutsättning, dagsverken

58 38 39 39 39

Logistiikkakeskus (yhteishankintatuotteiden keskusvarasto) – Lo-
gistikcentralen (centrallager för gemensamma upphandlingar)
Toimitusrivit, 1 000 kpl – Leveransrader, 1 000 st. 239 240 240 240 240
Varaston arvo, 1 000 euroa – Lagervärde, 1 000 st. 684 700 700 700 700
Keskimääräinen työpanos/1 000 toimitusriviä, htp – Arbetsinsats i ge-
nomsnitt/1 000 leveransrader, dagsverken

17,2 16 17 17 17

Toimitusvarmuus, % – Leveranssäkerhet, % 96,4 96,5 96,5 96,5 96,5

Tuottavuusluku – Produktivitet (2010=100)
(työpanosten tuottavuus 80 %, asiakastyytyväisyys 20 %) – produktivitet
mätt med antalet arbetsinsatser 80 %, kundtillfredsställelse 20 %)

84 104 102 102 102
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KÄYTTÖTALOUSOSA, TULOT JA MENOT

Käyttö Talousarvio Talousarvio Raami Talous- Talous-
Vahvistettu suunnitelma suunitelma

2011 2012 2013 2013 2014 2015

1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €

Myyntitulot 7 091 6 750 7 100 7 100 7 100
Tuet  ja  avustukset 1 668 1 657 1 657 1 657 1 657
Vuokratulot 1 0 0 0 0
Muut tulot 2 0 0 0 0
Tulot yhteensä 8 762 8 407 8 757 8 407 8 757 8 757

Palkat ja palkkiot 1 452 1 527 1 597 1 597 1 597
Henkilöstösivumenot 505 519 547 546 546
Palvelujen ostot 793 765 830 830 830
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 5 731 5 520 5 600 -100 5 700 5 700
Avustukset 8 8 8 8 8
Vuokrat 344 357 357 357 357
Muut menot 1 10 10 10 10
Menot yhteensä 8 834 8 706 8 949 8 706 9 048 9 048

Toimintakate -72 -299 -192 -299 -291 -291

Poistot 2 50 50 50 50

Tilikauden tulos -74 -349 -242 -341 -341

Muutos, %
Tulot -4,2% 4,0% 0,0% 0,0%
Menot -1,5% 2,7% 1,1% 0,0%

Huom. Kaupungin talousarvion sopeutuksessa toimintakatetavoitetta kiristettiin 100 000 eurolla.
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80911 INVESTOINTIOSA, KÄYTTÖOMAISUUSINVESTOINNIT

Tilinpäätös Talousarvio Ehdotus Talousarvio Talous- Talous- Talous- Talous- Talous-
suunnitelma suunnitelma suunnitelma suunnitelma suunnitelma

2011 2012 2013 2013 2013 2014 2015 2016 2017

1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €

Tulot 0 0 0 0 0 0 0 0

Menot 0 250 150 50 50 50 50 50

Netto 0 250 150 50 50 50 50 50

Hank-taets-2013-talousosa-VAHVISTETTU


