
HELSINGIN KAUPUNKI 31.1.2013

2 08 Hankintakeskus

Käyttötalousosan toteutumatekstit

Myyntitulot ja vastaavasti osto- ja toimituskulut toteutuivat noin 5,8 % talousarviota suurempina. Kasvu
johtui mm. virastojen ja liikelaitosten ostojen kasvusta ja tekstiilikeskuksen tarvikemyyntitoiminnan
siirtymisestä hankintakeskukseen. Muilta osin talousarvio toteutui suunnitelmien mukaisesti.

Hankintakeskus jatkoi hankintatoiminnan kehittämistä ja toteuttamista kaupungin hankintastrategian
tavoitteiden mukaisesti ja kävi mm. hankintojen kehittämisneuvotteluja hallintokuntien kanssa.

Sosiaali- ja terveysvirastojen organisaatiomuutoksen yhteydessä päätettiin keskittää hankintoja sekä
Koskelan varaston toiminta terveydenhuollon varmuusvarastoineen hankintakeskukseen vuoden
loppuun mennessä. Samalla siirtyi 13 hankinta- ja varastohenkilöä hankintakeskukseen 1.1.2013 alkaen.
Siirretyn varaston arvo oli noin 123 000 euroa ja vuosimyyntivolyymiarvio noin 4,8 milj. euroa, mikä
kasvattaa vuonna 2013 hankintakeskuksen logistiikkakeskuksen toimintavolyymia noin 68 %.

Varastotoimintojen keskittämisen johdosta tehtiin hankintakeskuksen varastotilojen ja
varastojärjestelmien täydentämistä ja muutostöitä. Nykyisten varastotilojen vierestä vuokrattiin
tarvittavaa lisätilaa tilakeskuksen kautta 500 m2.

Hankintaprosessien tehostamiseksi ja systematisoimiseksi otettiin keväällä käyttöön sähköinen
kilpailuttamisjärjestelmä.

Hankintakeskus osallistui Tekes/VTT:n vetämään Procu-Inno –hankkeeseen, tavoitteena selvityksen
tekeminen innovatiivisten hankintojen johtamismallista Helsingille.

Valtioneuvoston suosituksen mukainen tavoite kestävän kehityksen periaatteiden ja
ympäristönäkökulman huomioon ottamisesta hankinnoissa toteutui niin, että 37 %
yhteishankintakilpailutuksista sisälsi niihin liittyviä kriteerejä, tavoite vuodelle 2012 oli 35%.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet toteutuvat seuraavasti:

o Hankintakeskus laatii kunkin hallintokunnan kanssa vuositason hankintasuunnitelman, jossa
sovitaan työnjako hankinnoissa.

Toteutui osittain. Hankintasuunnitelma oli laadittu 31.12.2012 mennessä yhteensä 19
hallintokunnan kanssa. Työ jatkuu vuoden 2013 aikana.

o Asiakastyytyväisyys vähintään 3,8 (asteikolla 1–5). (Vuoden 2010 toteuma 3,79).

Toteutui 3,81.  (Vuoden 2011 toteutuma 3,85).



HANKINTAKESKUS TILINPÄÄTÖS 2012 6.2.2013

KÄYTTÖTALOUSOSA
Tilinpäätös Talousarvio Tilinpäätös Vertailu talousarvioon

2011 2012 2012 Ero Ero
1000 € 1000 € 1000 € 1000 € %

Myyntitulot 7 091 6 750 7 234 484 7,2%
Tuet  ja  avustukset 1 668 1 657 1 657 0 0,0%
Vuokratulot 1 0 1 1
Muut tulot 2 0 0 0
Tulot yhteensä 8 762 8 407 8 892 485 5,8%

Palkat ja palkkiot 1 452 1 527 1 538 11 0,7%
Henkilöstösivumenot 505 519 522 3 0,6%
Palvelujen ostot 793 765 847 82 10,7%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 5 731 5 520 5 679 159 2,9%
Avustukset 8 8 8 0 0,0%
Vuokrat 344 357 348 -9 -2,5%
Muut menot 1 10 3 -7 -70,0%
Menot yhteensä 8 834 8 706 8 945 239 2,7%

Toimintakate -72 -299 -53 246

Poistot 2 50 0 -50 -100,0%

Tilikauden tulos -74 -349 -53 296
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HANKINTAKESKUS TILINPÄÄTÖS 2012 6.2.2013

KÄYTTÖTALOUSOSA TUNNUSLUVUT

Tilinpäätös Talousarvio Tilinpäätös Vertailu talousarvioon

Suoritetavoitteet 2011 2012 2012 Ero Ero -%

Henkilöstön määrä, kpl 47 47 47 0 0,0%

Hankintapalvelut
Kilpailutusten määrä, kpl 81 120 79 -41 -34,2%
Kilpailutukset, joissa ympäristönäkökulma huomioitu, % 42 35 37 2 5,7%
Keskimääräinen työpanos/kilpailutus, htp 58 38 59 21 55,3%

Logistiikkakeskus (yhteishankintatuotteiden keskusvarasto)
Toimitusrivit, 1000 kpl 239 240 249 9 3,8%
Varaston arvo, 1000 euroa 684 700 830 130 18,6%
Keskimääräinen työpanos/1000 toimitusriviä, htp 17 16 18 2,0 12,5%
Toimitusvarmuus, % 96,4 96,5 96,1 -0,4 -0,4%

Tuottavuusluku (2010=100) 84 104 82 -22 -21,2%
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HANKINTAKESKUS TILINPÄÄTÖS 2012 6.2.2013

INVESTOINTIOSA (80 911)
Tilinpäätös Talousarvio Tilinpäätös Vertailu talousarvioon

2011 2012 2012 Ero Ero -%

1000 € 1000 € 1000 € 1000 €

Tulot 0 0 0 0

Menot 0 250 0 -250 -100,0%

Netto 0 250 0 -250 -100,0%

Kilpailuttamisjärjestelmän hankintaan varattu investointimääräraha jäi käyttämättä,
koska järjestelmän hankinta toteutui palveluhankintana KL-Kuntahankintojen kilpailutuksen pohjalta.
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Hankintakeskus Tuottavuuden toteutuminen 2012
31.1.2013

Tuottavuuden toteutuminen ja siihen vaikuttaneet tekijät

Hankintakeskuksen tuottavuutta mitataan tuottavuusmatriisilla, jossa työpanosten tuottavuuden
painoarvo on 80% ja asiakastyytyväisyyden painoarvo on 20%.

Työpanosten tuottavuus lasketaan palkanlaskentajärjestelmästä saatavien työpanostietojen
(henkilötyöpäivät-poissaolot ilman työllistettyjä) ja aikaansaatujen suoritteiden (kilpailutukset,
toimitusrivit) suhteena.

Asiakastyytyväisyys toteutui talousarviotavoitteiden mukaisesti. Aikaansaatujen suoritteiden
osalta toimitusrivit toteutuivat hieman suunniteltua paremmin, mutta kilpailutusten määrä jäi sel-
västi odotettua pienemmäksi.

Talousarviossa kilpailutusten määrän arvioitiin lisääntyvän johtuen kaupungin hankintastrategi-
an kehittämistoimenpiteistä, joita oli mm. tavoite keskittää pienempien hallintokuntien kilpailu-
tuksia hankintakeskuksen hoidettavaksi. Tämä tavoite ei ole käytännössä kuitenkaan toteutunut
ja kilpailutusten määrä on jäänyt arvioitua pienemmäksi. Toisaalta julkisiin hankintoihin liittyvä
sääntely ja ohjeistus ovat kasvaneet koko ajan ja hankintakilpailutukset vaativat jatkuvasti
enemmän osaamista ja juridista asiantuntemusta lisäten näin kilpailutuksiin tarvittavaa työ-
panosta. Lisäksi kilpailutusten määrä riippuu hankintasopimusten päättymisaikatauluista ja yh-
täaikaisuudesta vuosittain.

Tuottavuusmatriisin tuottavuusluku ei siten osoita yksiselitteisesti suoraa tuottavuutta vaan si-
sältää myös kilpailuttamistoiminnan kasvaneesta sääntelystä johtuvan työpanosten kasvun ja
hankintasopimusten pituuksista ja ryhmittymisestä johtuvan vaihtelun.


