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§ 197
Julkisuuslain mukainen asiakirjapyynto (verensokerimittareiden
yhteishankinta H083-13)

HEL 2013-007771 T 02 08 01 00
Paatos

Teknisen palvelun lautakunta paatti, ettei se voi antaa Roche
Diagnostic Oy:n pyytamia jaljenndksia tarjouksista ja niihin liittyvista
asiakirjoista, siltéa osin kuin niita ei ole pyynnon esittajalle jo toimitettu.
Tietoja tai jaljennoksia ei voida antaa liikesalaisuuksien suojaamisen
vuoksi, julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20 kohdan seka julkisuuslain
11 §:n 2 momentin perusteella. Tama paatés on pyynnon esittajalle
maksuton.

Esittelija
hankintajohtaja
Jorma Lamminmaki

Lisatiedot
Marja Sarmela, hankintalakimies, puhelin: 310 31651
marja.sarmela(a)hel.fi

Liitteet
1 Roche Diagnostics Oy:n tietopyynt6 6.11.2013
Otteet

Ote Otteen liitteet
Asiakirjapyynnon esittaja Esitysteksti
Hallintovalitus, julkisuuslaissa
tarkoitetut asiat

Paatosehdotus

Teknisen palvelun lautakunta paattanee, ettei se voi antaa Roche
Diagnostic Oy:n pyytamia jaljenndksia tarjouksista ja niihin liittyvista
asiakirjoista, silta osin kuin niita ei ole pyynnon esittgjalle jo toimitettu.
Tietoja tai jaljenndksia ei voida antaa liikesalaisuuksien suojaamisen
vuoksi, julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20 kohdan seka julkisuuslain
11 §:n 2 momentin perusteella. Tama paatés on pyynnon esittajalle
maksuton.

Esittelija

Asian taustasaannokset
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Julkisuuslain mukaan jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen
asiakirjasta, joka on julkinen. Edelleen asianosaisella on oikeus saada
asiaa kasittelevalta tai kasitelleelta viranomaiselta tieto muunkin kuin
julkisen asiakirjan sisallosta, joka voi tai on voinut vaikuttaa hanen
asiansa kasittelyyn.

Kuitenkaan asianosaisella, hanen edustajallaan ja avustajallaan ei ole
edella tarkoitettua oikeutta julkisessa hankinnassa toisen ehdokkaan tai
tarjoajan liike- tai ammattisalaisuutta koskeviin tietoihin, ellei kyseessa
ole tarjousten vertailussa kaytetysta hinnasta tai muusta tekijasta.

Jos kieltaydytaan antamasta pyydettya tietoa, on julkisuuslain mukaan
ilmoitettava tiedon pyytajalle kieltaytymisen syy, annettava tieto siita,
etta asia voidaan saattaa viranomaisen ratkaistavaksi, tiedusteltava
asian Kirjallisesti vireille saattaneelta tiedon pyytajalta, haluaako han
asian siirrettavaksi viranomaisen ratkaistavaksi seka annettava tieto
kasittelyn johdosta perittavista maksuista.

Julkisuuslain mukaan viranomaisen asiakirjan antamisesta paattaa se
viranomainen, jonka hallussa asiakirja on. Edelleen valtuusto voi
kunnan johtosaanndlla antaa viranomaisena toimivalle kunnalliselle
toimielimelle oikeuden siirtaa paattamassaan laajuudessa asiakirjan
antamista koskevaa viranomaisen ratkaisuvaltaa alaiselleen
viranhaltijalle. Helsingin kaupungin hallintosaanndén mukaan toimielin
voi siirtaa julkisuuslaissa asiakirjan antamista koskevaa ratkaisuvaltaa
alaiselleen viranhaltijalle. Koska tata ratkaisuvaltaa ei toistaiseksi ole
siirretty, paatoksen tahan asiakirjapyyntoon antaa teknisen palvelun
lautakunta.

Hankintakeskuksen menettely asiassa

Asiakirjapyynto liittyy hankintakeskuksen kilpailuttamaan
verensokerimittareiden ja -liuskojen hankintaan. Hankintapaatos
asiassa annettiin tiedoksi tarjoajille 31.10.2013. Samana paivana
hankintamenettelyssa toiselle sijalle jaaneesta Roche Diagnostic
Oy:sta pyydettiin paasta katsomaan tarjoajien tarjousasiakirjoja.
Hankintakeskus ja Roche Diagnostic Oy sopivat, etta tiedot voidaan
kasittelyn helpottamiseksi antaa muistitikulla, koska kaikki asiakirjat
ovat hankintakeskuksen sahkoisen hankintajarjestelman vuoksi
sahkoisessa muodossa. Roche Diagnostic Oy:n edustaja haki
muistitikun hankintakeskuksesta 5.11.2013. Muistitikulle
hankintakeskus oli siirtanyt kaikkiin tarjouksiin sisaltyneet julkiset
tarjousasiakirjat ja tarjouksiin kuuluneet, tarjouspyynndssa pyydetyt
julkiset liitteet.

Taman jalkeen 6.11.2013 hankintakeskukseen tuli Roche Diagnostic
Oy:n asiamiehen kirjallinen pyynto (tdman asian liitteena), jossa
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pyydetaan lahettamaan "viipymatta jaljennokset kaikista
tarjouskilpailussa annetuista kilpailijoiden tarjouksista ja niihin liittyvista
asiakirjoista (niilta osin kuin niita ei viela ole pyynnonesittajalle
toimitettu) sahkopostitse pdf-muodossa". Muussa tapauksessa
pyydetaan toimittamaan valituskelpoinen paatos.

Koska hankintakeskus oli jo toimittanut suuren osan kaikista
tarjousasiakirjoista Roche Diagnostic Oy:lle, tarkennettiin viela
puhelimitse, mitd nimenomaisia asiakirjoja pyynnon esittaja tarkoitti.
llImeni, ettd Roche Diagnostic Oy halusi nimenomaan
tuotekoulutukseen ja tuoteopastukseen liittyvien selvitysten tiedot,
verensokerimittareiden vaihtoprosessiin liittyvien selvitysten tiedot seka
verensokerimittareiden ISO 15197:2013 -standardinmukaisuuteen
liittyvat tiedot.

Tuotekoulutuksesta ja tuoteopastuksesta edellytettiin tarjouspyynnossa
tarjoajilta seuraava selvitysta: Tarjoajan on liitettava tarjoukseensa
selvitys yhteyshenkildista yhteystietoineen. Selvityksessa tulee olla
suunnitelma koulutusten ja tuotteiden kayttoonopastusten
aloittamisesta Helsingin kaupungin yksikoissa. Yksikoilla tarkoitetaan
kaupungin sairaaloita (4), paivystyssairaaloita (2), vanhusten
keskuksia, kotisairaaloita seka psykiatrisia yksikoita, palvelutaloja,
omahoitotarvikejakelua (2) seka muita kaupungin yksikoita.
Selvityksessa tulee olla kuvattuna erityisesti ja erikseen
verensokerimittareiden ja niihin kuuluvien liuskojen kayttoon liittyvaa
kayttokoulutusta ja opastusta. Helsingin kaupunki ottaa
verensokerimittarit ja liuskat kayttoon valittomasti sopimuksen
alkamisesta. Tarjoajan tulee varautua mahdolliseen sopimuskauteen
riittdvalla henkilokuntaresurssilla. Tarjoajan tulee varautua jatkuvaan
koulutukseen, tukeen ja seurantaan seka osallisten sitouttamiseen
sopimuskauden aikana yhteistydssa kaupungin eri yksikoiden
tyontekijoiden ja omahoitotarvikejakelun kanssa.

Verensokerimittareiden vaihdosta edellytettiin tarjouspyynnossa
tarjoajilta seuraava selvitysta: Tarjoajan tulee antaa selvitys siita,
kuinka tarjoaja hoitaa mittareiden vaihdon. Mittarit tulee voida vaihtaa
noin 20 000 diabeetikolle sopimuksen tultua voimaan kuuden (6)
kuukauden kuluessa. Tarjoajan tulee huomioida, etta mittarin vaihdon
hoitaa tarjoajan yhteyshenkilot. Vaihto tapahtuu omahoitotarvikejakelu
(Kivela ja Herttoniemi) toimipisteissa. Kaupungin yksikdihin, kuten
sairaaloiden osastoille menevat mittarit tulee toimittaa suoraan
osastoille. Kayttoonottokoulutukset tulee tehda ennen mittareiden
kayttoonottoa.

Verensokerimittareiden ISO 15197:2013 -standardinmukaisuuteen
liittyen edellytettiin tarjouspyynnossa selvitysta siita etta tuotteiden
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laatu noudattaa ISO 15197:2013 -standardia tai tuote tayttaa tulevan
sopimuskauden aikana kyseisen standardin vaatimat maaraykset.
Selvitys voi olla todistus voimassa olevasta standardista tai selvitys
siita, kuinka tarjoaja tulee tayttamaan standardin vaatimukset.

Koska tarjoajat olivat merkinneet edella mainitut selvitykset
likesalaisuuksiksi, kysyttiin tarjoajilta sahkodpostitse, voidaanko nama
selvitykset ja asiakirjat siita huolimatta luovuttaa Roche Diagnostic
Oy:lle.

Kaikki tarjoajat (Abbott Diabetes Care, Bayer Oy, Mediq Suomi Oy ja
OneMed Oy) ilmoittivat, ettei asiakirjoja saa luovuttaa.

Hankintakeskuksen harkinta

Hankintakeskus on huolellisesti tutkinut asiakirjapyynnon julkisuuslain
mukaisesti ja tullut siihen tulokseen, etta edella mainitut tiedot ovat
likesalaisuuksia. Nain ollen tiedot niista voidaan luovuttaa
asianosaiselle salassapitovelvoittein ainoastaan siina tapauksessa, etta
naita tietoja on kaytetty tarjousten vertailussa. Koska naita tietoja ei ole
tassa hankintamenettelyssa kaytetty tarjousten vertailussa, ne voitaisiin
julkisuuslain mukaan luovuttaa ainoastaan, jos siihen olisi saatu ko.
tarjoajalta suostumus. Koska tallaisia suostumuksia ei saatu ja koska
tiedot hankintakeskuksen kasityksen mukaan todella ovat
likesalaisuuksia, rikkoisi hankintakeskus julkisuuslakia, jos se
luovuttaisi Roche Diagnostic Oy:lle tai sen asiamiehelle kirjallisessa
pyynndssa tarkoitetut tiedot.

Harkintaansa hankintakeskus perustelee seuraavasti:

a) Hankintakeskuksen kasityksen mukaan on objektiivisesti arvioiden
niin, etta ao. liikesalaisuuksiksi merkityt selvitykset tietoineen ovat
likesalaisuuden piiriin luettavia tietoja. Tuotekoulutukseen ja -
opastukseen seka verensokerimittareiden vaihtoprosessiin liittyvat
tiedot ovat selvasti luokiteltavissa yrityksen strategiseen toimintaan
kuuluviksi. Oikeuskaytannossa on yrityksen toimintastrategiaan
kuuluvia tietoja pidetty liikesalaisuuksina. Usein tallaiset strategiset
tiedot palautuvat tarjoajan soveltuvuustietoihin. Tassakin
hankintamenettelyssa naita tietoja on kaytetty tarjoajan soveltuvuuden
arvioinnissa. Tuotteeseen liittyva standarditieto voidaan puolestaan
luokitella liikesalaisuudeksi sen vuoksi, etta se sisaltaa tuotteen
tekniseen rakenteeseen liittyvaa mittaus- ja tutkimustietoa. Tuotteen
teknisia tietoja, joita ei suoraan tuotetta tarkastelemalla voida havaita,
pidetaan yleisesti liikesalaisuutena.

b) Pyydettyja, liikesalaisuuden piiriin kuuluvia tietoja on
hankintamenettelyssa kaytetty tarjoajan soveltuvuuden arvioinnissa

Postiosoite

PL 700

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hankintakeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Suvilahdenkatu 10 E +358 9 310 1631 0201256-6 800012-62637
HELSINKI 50 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lhank +358 9 310 31791 F102012566



— Helsingin kaupunki Poytakirja 13/2013 5 (6)
&~ Teknisen palvelun lautakunta
— Hank/1
28.11.2013

(tuotekoulutukseen ja -opastukseen liittyva selvitys seka
mittarinvaihtoprosessiin liittyva selvitys) seka hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimuksena (tuotteiden 1SO-standardinmukaisuus). Naita
seikkoja ei ole enaa kaytetty tarjousten vertailussa.

c) Tarjoajien suostumusta tietojen luovuttamiseen ei saatu.
Muutoksenhaku tahan paatokseen

Taman paatoksen liitteena on muutoksenhakuosoitus.

Esittelija
hankintajohtaja
Jorma Lamminmaki
Lisatiedot
Marja Sarmela, hankintalakimies, puhelin: 310 31651
marja.sarmela(a)hel. fi
Liitteet
1 Roche Diagnostics Oy:n tietopyynt6 6.11.2013
Oheismateriaali
1 tarjouspyyntd_verensokerimittarit.pdf
2 HO083-13-kysymyksetjavastaukset.pdf
3 H083-2013HEL-007771 vertailutaulukko.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asiakirjapyynnon esittaja Esitysteksti
Hallintovalitus, julkisuuslaissa
tarkoitetut asiat
Paatoshistoria
Hankintajohtaja 31.10.2013 § 67
HEL 2013-007771 T 02 08 01 00
Paatos
Hankintajohtaja paatti sulkea Abbott Diabetes Care:n ja OneMed Oy:n
tarjoukset pois tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisina.
Hankintajohtaja paatti hyvaksya Mediq Suomi Oy:n tarjouksen liitteena
olevan hankintamuistion perusteella kolmeksi (3) vuodeksi
edullisimpina tarjouksena.
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Hankintasopimuksen arvioitu arvonlisaveroton arvo on 8 000 000 €.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella.

Paatoksen perustelut

Lisatiedot

Verensokerimittareiden ja liuskojen yhteishankinta on toteutettu
avoimella menettelylla ja hankintailmoitus julkaistu 10.9.2013.
Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 14.10.2013. Maaraaikaan
mennessa saapui viisi (5) tarjousta:

Abbott Diabetes Care
Bayer Oy

Mediq Suomi Oy
OneMed Oy

Roche Diagnostics Oy

Kaikki maaraajassa tarjouksensa jattaneet tarjoajat tayttivat
tarjouspyynnossa asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisalldlle seka
hankinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset.

Abbott Diabetes Care:n ja OneMed Oy:n tarjoukset eivat olleet
tarjouspyynnon mukaisia.

Tarjouspyynndéssa ilmoitetun mukaisesti tarjousten valintaperusteena
on tarjouksen edullisuus. Taman paatoksen perustelut ja tarjousten
vertailu on esitetty litteend olevassa hankintamuistiossa.

Vertailu osoittaa, ettéd edullisimman tarjouksen on tehnyt Mediq Suomi
Oy.

Annika Turunen, puhelin: +358931031772
annika.turunen(a)hel fi
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