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§ 203
Oikaisuvaatimuksen hyväksyminen, kaupunkitekniikan ylläpidon 
yksikönjohtajan päätös § 62, 20.8.2013

HEL 2013-005971 T 03 01 00

Päätös

Teknisen palvelun lautakunta päätti hyväksyä oikaisuvaatimuksen 
kaupunkitekniikan ylläpidon yksikönjohtajan 20.8.2013 § 62 tekemästä 
päätöksestä koskien korvaushakemusta autolle 22.4.2013 havaitusta 
vauriosta Koulumestarintie 9 kohdalla. Hakija epäilee vaurioiden 
syntyneen hiekannoston yhteydessä. Oikaisuvaatimuksen 
hyväksymisen perusteena on todennäköinen syy 
vahingonaiheuttamisesta.

Pöytäkirjanote esityslistateksteineen ja liitteineen sekä 
muutoksenhakuohjeineen Staran kaupunkitekniikan ylläpidolle, jonka 
tulee huolehtia päätöksen tiedoksiannosta asianosaisille.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Hannu Halkola

Lisätiedot
Ville Alatyppö, yksikönjohtaja, puhelin: 310 39943

ville.alatyppo(a)hel.fi

Liitteet

1 Korjauskustannuslaskelma
2 Kuvat autosta
3 Oikaisuvaatimus 10.9.2013

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1
Liite 2
Liite 3

Päätösehdotus

Teknisen palvelun lautakunta päättänee hyväksyä oikaisuvaatimuksen 
kaupunkitekniikan ylläpidon yksikönjohtajan 20.8.2013 § 62 tekemästä 
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päätöksestä koskien korvaushakemusta autolle 22.4.2013 havaitusta 
vauriosta Koulumestarintie 9 kohdalla. Hakija epäilee vaurioiden 
syntyneen hiekannoston yhteydessä. Oikaisuvaatimuksen 
hyväksymisen perusteena on todennäköinen syy 
vahingonaiheuttamisesta.

Pöytäkirjanote esityslistateksteineen ja liitteineen sekä 
muutoksenhakuohjeineen Staran kaupunkitekniikan ylläpidolle, jonka 
tulee huolehtia päätöksen tiedoksiannosta asianosaisille.

Esittelijä

Korvauksenhakija on jättänyt Helsingin kaupungin kirjaamoon 
10.9.2013 oikaisuvaatimuksen kaupunkitekniikan ylläpidon 
yksikönjohtajan päätöksestä § 62, 20.8.2013, jolla yksikön johtaja 
hylkäsi 22.4.2013 Staran aiheuttamaksi epäillyn ajoneuvovaurion 
Koulumestarintie 9 kohdalla. Oikaisuvaatimushakemus, yksikönjohtajan 
hylkäyspäätös ja alkuperäinen korvaushakemus ovat tämän 
päätösesityksen liitteinä.

Kuntalain 89.1 §:n mukaan lautakunnan alaisen viranomaisen 
päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen 
asianomaiselle lautakunnalle.

Oikaisuvaatimus on kuntalain 93 §:n mukaan tehtävä 14 päivän 
kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Ellei muuta näytetä, 
tiedoksiannon katsotaan tapahtuneen seitsemäntenä päivänä 
päätöksen postittamisesta. Korvauksenhakijalle on lähetetty häntä 
koskeva päätös oikaisuvaatimusohjeineen 26.8.2013. Oikaisuvaatimus 
on saapunut yleisen määräajan kuluessa Helsingin kaupungin 
kirjaamoon, mistä se on ohjattu Staran käsiteltäväksi.

Rakennusviraston ja Staran välisen sopimuksen mukaan Stara 
käsittelee ja päättää ne vahingonkorvaushakemukset, joita epäillään 
Staran aiheuttamiksi.

Vahingonkorvaushakemus ja oikaisuvaatimus

Hakemuksen mukaan hakija epäilee, että Staran kaupunkitekniikan 
ylläpito on aiheuttanut Koulumestarintiellä hiekannoston yhteydessä 
hänen autonsa vasempaan sivuun ja tuulilasiin kiveniskuista 
aiheutuneita kolhuja. Korvauksenhakija on ajanut noin 10 kilometrin 
matkan ennen kuin on palannut oletetulle tapahtumapaikalle ja 
soittanut poliisin. Korvauksenhakijan kautta on saatu 
korvauskäsittelyyn poliisin ottamia valokuvia tapahtumapaikalta sekä 
tutkintailmoitus. Hakemuksessa todetaan, että ajoneuvo oli pesty ja 
vahattu ennen tapahtumahetkeä.
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Auto on käytetty 26.4.2013 Staran korjaamolla vauriotarkastuksessa, 
jonka raportissa todetaan kiven iskeytymiä tuulilasissa ja 
etupuskurissa. Tarvittavina korjauksina todetaan tuulilasin vaihto ja 
puskurin, konepeiton sekä oikean etulokasuojan maalaus.

Vahingonkorvaushakemuksessa ei ollut eriteltyä korvausvaatimusta. 
Korvausvaatimus on saatu sähköpostitse 28.11.2013. 
Korjauskustannusarvio on Trans-Huolto Oy:llä teetetty 28.11.2013 ja 
on yhteensä 1434,16 euroa.

Hakemuksessa ja oikaisuvaatimuksessa käsitellään myös 
siirtokehotuskyltti-järjestelyn puuttumista. Hakijalle on vastattu, ettei 
siirtokehotuskyltti-järjestelyä ole tarkoituksenmukaista käyttää kaduilla 
joilla on satunnaista pysäköintiä. Järjestely tällaisilla kaduilla tulee 
huomattavasti kalliimmaksi kuin että puhdistustyötä jatketaan 
seuraavina päivinä pysäköinnin vuoksi.

Asian käsittely Starassa

Hoitoyksikön lausunnossa todetaan, että työyksikkö on ollut 
normaalissa hiekannostotyössä kyseisellä kadulla 22.4.2013. 
Työnjohto on selvittänyt asian paikalla olleiden kuljettajien kanssa. 
Kuljettajien aiempi toiminta on ollut moitteetonta ja molemmat 
kuljettajat ovat erittäin ammattitaitoisia.

Asian selvittelyssä on todettu, että Staran harjakone on ollut 
siirtämässä jalkakäytävän hiekoitussepeliä ajoradalle. Kyseisenä 
päivänä Itä-Pakilan alueella on ollut töissä kuorma-auto ja neljä 
työkonetta, joista kaksi on ollut Staran aliurakoitsijana tekemässä 
ajoradan sepelin poistoa koteloidulla harjakalustolla.

Alue on kokonaisvastuuhoitoaluetta, jossa Stara hoitaa katualueen 
kunnossapitotyöt, myös jalkakäytävän talvihoidon ja katualueen 
puhtaanapidon.

Poliisin ottamassa valokuvassa voidaan nähdä, että sepelin siirto 
harjakoneella on lopetettu noin 5 metriä ennen hakijan ajoneuvoa ja 
ajoneuvon keulan eteen on lentänyt jonkin verran sepeliä. Jos 
jalkakäytävän sepelin siirrossa olisi lentänyt sepeliä ajoneuvoon, olisi 
enimmät vauriot auton oikeassa etukulmassa. Nyt vauriot painottuvat 
ajoneuvon vasempaan etukulmaan. Tuulilasin vauriot ovat kuvista 
havaittuna lasipinnan rikkoutumisia ja puskurissa maalipinnan 
rikkoutumisia. Lasipinnan rikkoutuminen vaatii sepeliltä erittäin suurta 
vauhtia, mikä myös tarkoittaa että sepelin siirto ajoradalle ei ole 
hallittua vaan sepeli leviää ympäri ajorataa. Kuvasta kuitenkin voidaan 
havaita, että sepelin siirto jalkakäytävältä ennen ajoneuvoa on ollut 
hallittua.
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Kyseisessä poliisin ottamassa kuvassa ei näy renkaanjälkiä, kun 
hakijan ajoneuvo on lähtenyt pysäköintipaikasta noin 10 kilometrin 
pituiselle ajokierrokselle. Kuvassa näkyy renkaanjäljet, jotka joku 
paikan ohittanut ajoneuvo on jättänyt. Hakijan ajoneuvo oli 
hakemuksen mukaan juuri pesty ja vahattu ja hakemuksessa todetaan 
ajoneuvon olleen ajoonlähtöhetkellä kauttaaltaan sepelin ja pölyn 
peitossa.

Työnjohdon selvityksessä todetaan, että on mahdollista, että 
avoharjalla työskenneltäessä vahinko olisi voinut tapahtua. Mutta 
selvityksessä myös todetaan, että on ”vaikeaa kuvitella, ettei tuollaista 
vahinkoa tehdessään sitä huomaisi”. Kuljettajille on annettu 
yksityiskohtainen toimintamalli, kun harjataan pysäköityjen ajoneuvojen 
lähettyvillä. Kuljettajat ovat velvollisia heti kertomaan työnjohdolle 
aiheuttamistaan vahingoista, jotta asia saadaan mahdollisimman 
nopeasti selvitettyä.

Staran sisäisen selvityksen perusteella ei voida pitää täysin 
mahdottomana, etteikö vahinko olisi Staran kaupunkitekniikan ylläpidon 
aiheuttama Koulumestarintiellä hiekannoston yhteydessä. Näin ollen 
ajoneuvon korjauskustannukset tulisi korvata 
vahingonkorvausvaatimuksen mukaisesti.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Hannu Halkola

Lisätiedot
Ville Alatyppö, yksikönjohtaja, puhelin: 310 39943

ville.alatyppo(a)hel.fi

Liitteet

1 Korjauskustannuslaskelma
2 Kuvat autosta
3 Oikaisuvaatimus 10.9.2013

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1
Liite 2
Liite 3
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Päätöshistoria

Yksikönjohtaja 20.08.2013 § 62

HEL 2013-005971 T 03 01 00

Päätös

Yksikönjohtaja päätti hylätä korvaushakemuksen. Hakemuksen 
mukaan hakijan ajoneuvon päälle oli lentänyt soraa ja muuta 
kiviainesta naarmuttaen ajoneuvoa, kun se oli ollut pysäköitynä 
22.4.2013 Koulumestarintie 9 kohdalla. Hoitoyksiköltä saamamme 
lausunnon perusteella hoitoyksikkö oli ollut poistamassa 
hiekoitushiekkoja 22.4. Koulumestarintiellä, mutta hoitoyksikön 
työntekijät eivät ole harjanneet hiekkoja auton päälle. 
Kaupunkitekniikan ylläpito ei ole aiheuttanut auton vaurioita.

Pöytäkirjanote oikaisuvaatimusohjein Staran kaupunkitekniikan 
ylläpidolle, jonka tulee huolehtia päätöksen tiedoksiannosta 
asianosaisille.

Päätöksen perustelut

Tapahtumapaikalla Stara on poistanut hiekoitushiekkoja, mutta 
käytetyssä työmenetelmässä harja on koteloitu, ettei hiekoitussepeliä 
lennä ajoneuvojen päälle.

Autoa on käyty näyttämässä Staran logistiikka-yksikön korjaamolla, 
jonka mukaan autossa oli kiveniskemiä tuulilasissa, konepeitossa ja 
oikeassa lokasuojassa.

Pöytäkirjanote oikaisuvaatimusohjein Staran kaupunkitekniikan 
ylläpidolle, jonka tulee huolehtia asian tiedottamisesta asianosaisille.

Lisätiedot
Ari Suomi, työnjohtaja, puhelin: 310 38969

ari.suomi(a)hel.fi


