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Päätösehdotus

Teknisen palvelun lautakunta päättää antaa kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon valtuutettu Pilvi Torstin ym. valtuustoaloitteesta 
"Työllistämispykälä Helsingin kaupungin hankintoihin":

Tausta

Kaupunginkanslia pyytää teknisen palvelun lautakunnan lausuntoa 
valtuutettu Pilvi Torstin ym. valtuustoaloitteesta "Työllistämispykälä 
Helsingin kaupungin hankintoihin". Lausunnon määräaika on 7.3.2014. 

Valtuustoaloitteessa viitataan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen 
koordinoiman Espinno2-hankkeen (= Eurooppalaisia 
palveluinnovaatioita Etelä-Suomeen, 2012-2014) kokemuksiin, joita on 
saatu Haagin ja Rotterdamin kaupunkien hankintamenettelyistä. Lisäksi 
viitataan työ- ja elinkeinoministeriön marraskuussa 2013 julkistamaan 
"Sosiaalisesti vastuulliset hankinnat" -oppaaseen.

Strategiset hankintatavoitteet

Hankintakeskuksessa ja Starassa noudatetaan Helsingin kaupungin 
globaalin vastuun strategian tavoitteita. Globaalin vastuun strategian 
mukaisesti kestävä kehitys otetaan systemaattisesti huomioon 
kaupungin hankinnoissa. Yksi kestävän kehityksen periaatteen 
ulottuvuuksista on sosiaalinen vastuu, johon puolestaan työllistymisen 
mahdollisuuksien edistäminen määritelmällisesti kuuluu. Näin ollen 
kilpailuttamistoimintaan sisältyy lähtökohtaisesti työllistämisedellytysten 
edistäminen. 

Hankinnoissa noudatetaan myös Helsingin kaupungin 
strategiaohjelman mukaisesti kansainvälisen työelämän perusnormeja 
muun muassa lapsityövoiman käytön vähentämiseksi. Tilaajavastuulain 
säännöksiä ja harmaan talouden torjuntaohjetta sovelletaan niin ikään 
säännönmukaisesti kaikessa hankintatoiminnassa.

Lisäksi hankinnoissa noudatetaan Helsingin kaupungin 
hankintastrategiaa ja sen kehittämisohjelmaa toimenpiteineen. 
Kehittämisohjelmassa on useita kestävän kehityksen periaatteen 
mukaisia toimenpiteitä, joita parhaillaan toteutetaan tai jotka jo on 
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toteutettu. Esimerkiksi hankintakäsikirja on kertaalleen päivitetty, ja 
siihen on sisällytetty myös sosiaalisiin näkökohtiin liittyvä luku. 

Mitä hankintakäytännössä tehdään?

Työllistämisehtoa on hankintakeskuksessa jo käytetty. Kokemukset 
ovat olleet hyviä. Käytäntöä voidaan jatkaa siihen soveltuvissa 
hankinnoissa. 

Esimerkkeinä mainittakoon sosiaali- ja terveysviraston toimeksiannosta 
tehdyt kaksi hankintaa, kehitysvammaisten palveluasumisen 
puitesopimus ja kehitysvammaisten perhehoidon puitesopimus, joissa 
molemmissa käytettiin työllistämistä tarjousten laadullisena 
vertailuperusteena. Vertailuperusteen täyttämisestä sai vertailupisteitä, 
jos tarjoaja sitoutuu työllistämään vajaakuntoisia tai 
pitkäaikaistyöttömiä. Vertailupisteillä on merkitystä kilpailutuksen 
voittamisen kannalta.

Tämän lisäksi hankintakeskus on ollut kilpailuttamassa 
puolenkymmentä sopimusta, joihin on kirjattu seuraava 
työllistämisehto:

"Palveluntuottaja pyrkii edistämään positiivisia yhteiskunnallisia 
vaikutuksia toiminnassaan yli perustehtävänsä. Positiivisilla 
yhteiskunnallisilla vaikutuksilla tarkoitetaan esimerkiksi asukkaan 
elämään vaikuttavaa toimintaa, kuten vapaaehtoistyön edistämistä 
Palveluntuottajan toiminnoissa, sosiaalitoimen perustehtävien 
edistämiseen liittyvää toimintaa, kuten pitkäaikaistyöttömien, nuorten, 
vajaakykyisten tai muiden vaikeasti työllistyvien työllistämistä omana 
työvoimana tai käyttämällä alihankkijaa, joka työllistää edellä 
mainittuihin ryhmiin kuuluvia henkilöitä tai muuta sellaista toimintaa, 
jonka Palveluntuottaja katsoo tuottavan positiivisia yhteiskunnallisia 
vaikutuksia. 

Palveluntuottaja sitoutuu raportoimaan yhteiskuntavastuutaan 
edistävistä toimista vapaamuotoisesti ensimmäisen kerran vuoden 
2015 loppuun mennessä ja sen jälkeen vuoden välein koko 
sopimuskauden ajan."

On myös otettava huomioon, että Helsingissä hankitaan tavaroita 
kaupungin omista työkeskuksista, Tekstiilityökeskuksesta ja Pakilan 
työkeskuksesta. Tekstiilityökeskus valmistaa muun muassa 
päiväkotitekstiilejä ja liinavaatepaketteja toimeentulotukiasiakkaille. 
Pakilan työkeskus tekee verhoiluja kaupungin yksiköihin ja valmistaa 
huonekalupaketteja toimeentulotukiasiakkaille. Tätä kautta kaupungin 
hankinnoissa työllistetään työttömiä ja vajaakuntoisia.
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Tässä yhteydessä voidaan vielä mainita, että hankintakeskuksen 
kilpailuttamassa hautauspalveluhankinnassa edellytettiin kilpailutuksen 
voittaneelta yritykseltä että arkut ja uurnat haetaan Pakilan 
työkeskuksesta, jossa ne valmistetaan. Työllistäminen toteutuu näin 
osana palveluhankintaa.

Helsingin kaupungilla on myös oma sosiaalinen yritys Posivire Oy, jolta 
kaupunki ostaa palveluja ainakin vanhustenlaitoksiin.

Hankintakeskus on edustettuna kaupunginkanslian Maahanmuutto- ja 
kotoutumisasioiden asiantuntijaverkostossa, jossa on pohdittu muun 
muassa millä tavoin Helsingin hankinnoissa voidaan ottaa huomioon 
maahanmuuttajat ja muut kotoutujat. Tämän yhteistyön tuloksena 
muotoiltiin hankintakäsikirjaan yhteiskunnallisia ja sosiaalisia 
näkökohtia käsittelevä alaluku, jossa neuvotaan miten hankintoihin voi 
sisällyttää sosiaalisia näkökohtia kestävän kehityksen periaatteen 
mukaisesti (ks. jäljempänä).  

Vielä on mainittava, että hankintakeskuksessa työskentelee useita 
muunkielisiä henkilöitä ja työllistettyjä henkilöitä. Tällä tavoin globaalin 
vastuun strategian tavoitteet toteutuvat myös hankintakeskuksen 
hankintatyön arjessa.

Starassa on panostettu hankintatoimen kehittämiseen. Hankinta-
asiakirjamallien kehittämisen yhteydessä ryhdyttiin vuoden 2013 
loppupuolella pohtimaan eettisten periaatteiden sisällyttämistä 
hankinta-asiakirjoihin. Staralla on laadittu ja otettu vuoden 2014 alussa 
käyttöön eettisten periaatteiden noudattamista turvaavia sopimusehtoja 
erityisesti niissä hankinnoissa, joissa riskianalyysin perusteella 
katsotaan mahdollisesti nousevan esiin ongelmia esimerkiksi työ- ja 
ihmisoikeuksien noudattamisessa.

Helsingin kaupungin hankintakäsikirjan ohjeet

Helsingin kaupungin hankintakäsikirjan luvussa "Hankinnan 
suunnittelu" on alaluku hankintojen yhteiskunnallisista ja sosiaalisista 
näkökohdista. Tässä alaluvussa  näkökulmana on juuri työllistäminen ja 
osallistaminen laajemminkin. Alaluvussa kerrotaan hankintalain 
säännöksistä, joiden perusteella yhteiskunnallisia ja sosiaalisia 
näkökohtia voidaan ottaa hankinnoissa huomioon. Hankinta voidaan 
esimerkiksi kohdistaa työkeskuksille tai hankintasopimukseen voidaan 
ottaa sosiaalisia näkökohtia koskevia erityisehtoja. Tarjousten 
kokonaistaloudellista edullisuutta vertailtaessa voidaan niin ikään 
käyttää sosiaalisia kriteereitä. Samassa yhteydessä viitataan EU:n 
julkaisemaan sosiaalisen ostamisen oppaaseen, jossa on selostettu 
sosiaalisten näkökohtien huomioon ottamista tarjouspyynnössä ja 
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hankintasopimuksessa. Hankintakäsikirjassa on internet-osoite 
oppaaseen.

Samalla tavoin kuin EU:n sosiaalisen ostamisen oppaaseen, 
hankintakäsikirjassa voidaan viitata myös TEM:n uuteen "Sosiaalisesti 
vastuulliset hankinnat" -oppaaseen. Niin ikään voidaan viitata 
Espinno2-hankkeen oppaaseen. Hankintakäsikirjaan voidaan merkitä 
linkitys oppaiden inernet-osoitteisiin. 

Miten tästä eteenpäin?

Hankintakeskuksessa voidaan tutkia ja kartoittaa esimerkiksi millaisia 
koulutustarpeita työllistämisedellytysten nykyistä laajempi käyttäminen 
hankinnoissa tarkoittaisi. On todettava, että hankintakeskuksesta on jo 
osallistuttu tämän alueen koulutuksiin, esimerkiksi Espinno2-
seminaariin marraskuussa 2013 Espoon Hanasaaressa. 
Hankintakeskuksen henkilökunnan koulutussuunnitelmassa voidaan 
tänä vuonna tarkastella hankintojen sosiaalisia näkökohtia. Tässä 
yhteydessä voidaan paneutua työllistämisehdon käyttämiseen siihen 
soveltuvissa kilpailutuksissa ja hankintasopimuksissa. Lisäksi voidaan 
tutkia tarkemmin riskianalyysien soveltamista hankinnan suunnittelussa 
ja kehittää sosiaalisten edellytysten käytön seurantaa ja raportointia 
hankintakeskuksen kilpailutuksissa.

Hankintakeskuksessa seurataan jo systemaattisesti ympäristöllisten 
näkökohtien käyttöä kilpailutuksissa. Samaan tapaan voidaan seurata 
sosiaalisten näkökohtien käyttämistä tarjouspyynnöissä ja 
hankintasopimuksissa. Sopimusehtojen noudattamista valvotaan 
normaaliin tapaan raportointien ja seurantakokousten avulla.

Staran osalta seuraava luonnollinen askel on pohtia, voidaanko Staran 
kilpailuttamien hankintojen sopimuksiin ottaa mukaan työllistämistä 
koskevia sopimusehtoja. Asiasta on käyty jo alustavaa keskustelua 
viraston sisällä ja Starassa jatketaan työtä sen selvittämiseksi, minkä 
kilpailutettavien hankintojen sopimuksiin työllistämistä koskevia 
sopimusehtoja olisi mahdollista ottaa. Suhdannevaihteluille herkällä 
rakennusalalla kyseisten ehtojen ottamista hankintasopimuksiin 
saattavat tietyissä tilanteissa kuitenkin rajoittaa työsuhdelainsäädännön 
määräykset, joissa säännellään työnantajan oikeutta palkata uusia 
henkilöitä työsuhteeseen tilanteessa, jossa työnantajalla on 
yhteistoimintaneuvottelut meneillään. Koska sosiaalisen vastuun 
kantamista pidetään Starassa tärkeänä, työllistämistä koskevia ehtoja 
pyritään jatkossa käyttämään siihen soveltuvissa hankinnoissa. Ehtojen 
käyttämiseen soveltuvien hankintojen ja sopimustyyppien 
kartoittaminen on aloitettu.
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Starassa on jo hyödynnetty hankinnoissa työ- ja elinkeinoministeriön 
"Sosiaalisesti vastuulliset hankinnat" -oppaassa esiin tuotuja muiden 
hankintayksiköiden hyväksi havaitsemia käytäntöjä. Hankinnoissa 
hyödynnetään kaupungin sisäisen hankintakäsikirjan ja muun 
ohjeistuksen lisäksi runsaasti muitakin tietolähteitä ajantasaisen 
osaamisen ja käytänteiden varmistamiseksi. Työ- ja 
elinkeinoministeriön opasta tullaan jatkossakin käyttämään hyväksi 
Staran hankinnoissa hankintayksiköiden sekä muiden toimijoiden 
kanssa tehtävän yhteistyön lisäksi.
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