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Oikaisuvaatimus

Hankintayksikon tulee poistaa/muuttaa seuraavat virheelliset p4atokset:
o hankintapaatts koskien Palveluluokka A (A4 ja A3 -laite)

Oikaisuvaatimuksen perustelu
Taustaksi
Hankinta yksikkd on kdynnistanyt julkisen tarjouskilpailun, tarjouspyynnon paivamaéara oli
20.12.2013. Hankinnan kohteena on ollut kopiointi- ja tulostuspalvelut kaupungin virastoille
jaliikelaitoksille sek& kaupunkikonserniin kuuluville tytaryhteisoille yhteensd 310
toimipisteen osalta. Hankintamenettely on ollut avoin menettely. Tarjouksen

valintaperusteena oli Hinta ja laatuvertailu.

Tarjouspyynnon lisdkysymyksien vastauksessa hankintayksikkd tdsmensi vertailuperusteena
olevaa kaytettavyyttd seuraavasti:



Kaytettavyydelld tarkoitetaan téssa yhteydessa laitteen ns. lampenemisajan yhdistamista ns.
ensimmaiseen kopioon/tulosteeseen. Eli kysymme aikaa, jonka laite perusasetuksilla
kuluttaa virransaastotilasta ensimmaéiseen tulosteeseen.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekija on havainnut, ettd Palveluluokkien A ja B voittaneen
tarjoajan laatuvertailuun ilmoittamat vertailuarvot ovat virheellista ja ristiriidassa
puolueettoman testilaitoksen Bayers Laboratoryn testiraportteihin sek& Toshiban omien
laitteiden tekniset ominaisuudet - asiakirjojen kanssa ainakin kahden laitteen osalta. Laitteet
Palveluluokka A A4 Toshiba e-STUDIO287cse ja A3 Toshiba e-STUDIO2050c. Katsomme, etta
Toshiban tarjous olisi pitdnyt hylata tarjouspyynnén vastaisena, koska ei ole vaaditusti
yhdistetty laitteen ns. lampenemisaikaa ns. ensimmaiseen kopioon/tulosteeseen aikaa
perusasetuksilla.

Puolueeton testilaitos Bayer Laboratory on ilmoittanut testaavansa laitteen ns. factory
default - asetuksilla eli perusasetuksilla, mikali laitteiden arvot poikkeavat testiarvoista on
laitteiden perusasetuksia muutettu.

Voittanut tarjoaja on aikaisemman tarjouskilpailun HO79-13 HEL2013-0111135
hankintapaatosilmoituksen vertailutaulukon mukaan ilmoittanut monitoimilaitteen Toshiba -
STUDIO2050C vertailuajaksi 14 sekuntia mv ja 16 sekuntia vari.

HANKINTAPAATOS KILPAILUTUKSEEN: H140-13, HEL 2013-015550 vertailutiedoissa Toshiba -
STUDIO2050C -laitteen vertailuarvot olivat ilmoitettu 12 sekuntia mv ja 14 sekuntia véri eli
molemmat ajat olivat kaksi sekuntia alemmat, kuin edellisessé kaksi kuukautta
aikaisemmassa vertailussa.

Toshiba e-STUDIO287cse vertailuarvot Toshiban oman tekniset ominaisuudet -asiakirjan
mukaiset arvot lampenemisaika 60 sekuntia ja ensituloste 13 sekuntia vari/13 sekuntia mv.
Kyseiset vertailuarvot ovat myds samat kuin puolueettoman testi laitoksen Bayers
Laboratoryn testiraportissa. Testiraportin mukaan Toshiba e-STUDIO287cse TEC- arvo on
3.224KWh

HANKINTAPAATOS KILPAILUTUKSEEN: H140-13, HEL 2013-015550 -vertailutiedoissa
ilmoitetut arvot ovat 8 sekuntia mv ja 9 sekuntia vari seké seké& TEC-arvo 3,1 KWh.

Hankintayksikdn virheellinen menettely

Hankintayksikko ei ole noudattanut hankintamenettelyssaén julkisista hankinnoista annetun
lain (hankintalain) s4anndksid. Hankintayksikon virheellinen menettely on vaarantanut
tarjoajien tasapuolisen ja yhdenvertaisen kohtelun. Hankintayksikdn velvollisuus on hylata
tarjoukset, jotka eivat tayta tarjouspyynnon vaatimuksia. Katsomme, ettd Toshiban tarjous ei
tayttényt tarjouspyynnon vaatimusta ilmoitettujen kaytettévyysarvojen osalta, koska
lisdkysymyksissa nimenomaan vaadittiin, etta lasketaan laitteen ns. lampenemisajan
yhdistdmista ns. ensimmaiseen kopioon/tulosteeseen aikaan, eli kysyttiin aikaa, jonka laite
perusasetuksilla kuluttaa virransaastotilasta ensimmaiseen tulosteeseen. Toshiba e-
STUDIO287cse -laitteen ensitulosteen nopeus puolueettoman Bayers Laboratoryn
testiraportissa on 13 sekuntia mv ja 13 sekuntia véri perusasetuksilla. Toshiban
tarjouksessaan ilmoittamat arvot olivat 8 sekuntia mv ja 9 sekuntia vari arvot ovat alle
ensikopion/tulosteen nopeuksia, joten Toshiba ei ole yhdistanyt vaaditulla tavalla laitteen ns.
lAmpenemisajan yhdistamisté ns. ensimmaiseen kopioon/tulosteeseen aikaan, eika ndin ollen
tayta tarjouspyynnon vaatimusta. Toisaalta katsomme, ett& Toshiba on ilmoittanut
tarjouksessaan virheellisia tietoja, miké myds on riittdva poissulkemisen peruste.




Varaus Oikaisuvaatimuksen tekija tulee tarvittaessa tarkentamaan ja tdydentamaan
oikaisuvaatimustaan.

Asiakirjat Oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa hankintapéatokseen H140-13, HEL 2013-015550,
Tarjouspyynnon lisdkysymyksen vastaukseen kaytettavyydestd, Opetusviraston
hankintap&atoksen H079-13 HEL2013-0111135, Bayers Lab -testiraportti sekd Toshiban
tekniset ominaisuudet -asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija on toimittanut yll& mainitut asiakirjat hankintayksikdlle.
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