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Hei.

Annamme lisdtietona oikaisuvaatimukseen vield sen, etta tarjouskilpailuun tarjoamamme uutuusmalli Hoover 45 cm
astianpesukone
on tullut varastoomme ja on toimitettavissa heti sopimuskauden alussa.

liitteessd uutuuden kuva ja tuote myydaan suomessa tyypilldi HEDS-100

Pyydan ettd liitatte tdman oikaisuvaatimukseemme.

Laitamme saman informaation markkinaoikeuteen.

Saisinko vastauksen, ettd asia on huomioitu ja tieto liitetdan oikaisuvaatimukseemme.
Terveisin

Expert Hyvat Merkit Oy

Timo Kasurinen
kauppias

Lahettdja: Timo Kasurinen [mailto:timo.kasurinen@hyvatmerkit.fi]
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Hei.
Liitteissd oikaisuvaatimuksemme Helsingin kaupungin hankintakeskuksen hankintapaatds:

Kodinkoneiden hankinta H054-14
Oikaisuvaatimuksien lisdksi valitamme tdn#in paitdksestd myds Markkinaoikeuteen.
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HANKINTAPAATOS KILPAILUTUKSEEN: HO54-14 / KORJAUSILMOITUS: Kodinkoneet
Paatos tullut sdhkdisesti 5.8.2014

OIKAISUVAATIMUS

Helsingin kaupungin hankintajohtaja on paattanyt hylits Expert Hyvat Merkit Oy:n tarjouksen
tarjouspyynnén vastaisena.

Tassa kopioituna paatdsteksti:

" Tarjouspyynnon kohdassa 6 positiossa 6 pyydettiin tarjoamaan astianpesukone, jossa on jiljelld olevan
pesuajan ilmaisin. Expert Hyvat Merkit Oy tarjoaa konetta, jossa tarjouksen mukana tulevan

tuotekortin mukaan on led valot ja pesuvaiheet. Tarjous ei ole tarjouspyynndn mukainen, koska
pesuvaiheesta ei selvid jaljelld oleva pesuaika eri pesuohjelmilla.

Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun vuoksi hankintakeskuksen on hylattava Expert Hyvat
Merkit Oy:n tarjous tarjouspyynnon vastaisena. ”

Olemme tarjonneet jokaiseen positioon uusinta mahdollista tuotetta, kuten pitéakin. Tassa positiossa
HOOVER HEDS5586 maahantuojan suunnitelman mukaan paivittyy elokuussa malliksi jossa on
numeraalinen pesuajan niytto.

Ndin ollen malli olisi kdytettavissa sopimuskauden alussa.

Maahantuojan kanssa tarjousta tehdessamme tdma selvisi ja Candy-Hoover Oy kertoi, ett3d suomen
valikoimassa heilld ei ole ené kesiin jilkeen HOOVER merkkists astianpesukonetta, jossa on pelkk& LED-
ndytt6. Uuden mallin tydnumero kesikuussa oli vield sama tyyppi.

Samoin olemme kesdkuussa sopineet, etti jos tuo tarjoamamme uusi malli ei ehdi syyskuun alkuun,
annamme luonnollisesti paremman vaatimukset tayttivan koneen tilalle mahd. ylimenokauden ajaksi.
Uudesta mallista ei ollut julkaisukelpoista tuotekuvaa, mutta merkitsimme tarjoukseen ” jdljelld olevan
pesuajan ilmaisin” vastaukseksi kylla. Liittamamme tuotekortti on paikkansapitava, vain pesuajan
ndyttd on uuden version lisdominaisuus.

Eli tarjoamamme tuote téyttda kirkkaasti vaatimukset.

Liséamme oikaisuvaatimukseen maahantuojan lausunnon asiasta.



Olemme kaupungin sopimustoimittaja vuosien takaa ja tilld kertaa olimme tarjouskilpailussa ylivoimaisesti
edullisimpia. Tdma johtuu yrityksemme erittéin tehokkaasta kulurakenteesta.

Onvaikea ajatella, ettd tallainen epdoleellinen yhden laitteen ominaisuuksien vaara tulkinta kuluttaisi
yhteisia verovarojamme noin paljon hukkaan.

Teemme samaan aikaan myés valituksen Markkinaoikeudelle, mutta toivomme asian selvidvin pian
oikaisulla, jolloin voimme vetdd tuon markkinaoikeuden valituksen pois.

Lopuksi haluaisin avata muutamalla rivilld alamme kiytossi olevaa termistda:

Pesuaikaa kerrotaan yleisesti kahdella tavalla:

- Pesuajan ndyttd, jolloin koneessa on numeraalisesti kerrottu jéljell4 oleva pesuaika minuuteissa.

- Jéljelld olevan pesuajan ilmaisin, jolloin kone kertoo LED-valoin suuntaa antavasti, missi vaiheessa
pesutapahtuma on. Joko minuuteilla 120-90-60-30-0 tai esipesu-pesu-huuhtelu- kuivaus.
Molemmat ovat jdljelld olevan pesuajan ilmaisimia ja yhts epétarkkoja. Kiyttajs tietas,
ettd kone kuivaa, ei mene kauan, tai maksimissaan pesutapahtuma viela kestds 0-30 minuuttia.

( kuivaus ei kesta koskaan niin kauaa )

- LED-nayttd on onneksi poistumassa koneista ja vdhitellen kaikissa laitteissa on numeraalinen
naytto.

- Laitan tdhdn muutaman esimerkin juuri poimituista tuotetiedoista, osa maahantuojan omista
teknisistd tiedoista ja Esim. Gigantti Oy sivujen teknisisté tiedoista.

UPO D454  Astianpesukone, ominaisuuksien mukaan jiljell4 olevan pesuajan ilmaisin, mutta ainoastaan
merkkivalot, joista ilmenee , milloin ohjelma on valmis....
Linkki: http://www.upo.fi/astioiden-puhdistus/astianpesukoneet?c=457593 (liite )

GORENJE GU 62250 Astianpesukone, ominaisuuksien mukaan jaljelld olevan ajan ilmaisin, mutta
toteutettu merkkivaloin, joista ilmenee pesuvaihe.
Linkki: http://www.gorenje.fi/astianpesu/astianpesukoneet?c=388465 ( liite )

CANDY 1041D1-s tekniset tiedot: Jéljelld olevan pesuajan ilmaisin , koneessa on pesuvaiheen led-naytts.

Linkki: http://www.gigantti.fi/product/kodinkoneet kinpesukoneet/AQUA1041D1S/candy-
pyvkinpesukone-aqua-1041d1-s ( liite )

Naistakin ilmenee, ettd vaikka tarjoamassamme koneessa ei olisi ollut ndyttda, se olisi pitanyt hyviksya.
Nyt kuitenkin tarjoamassamme laitteessa se on.



Palaan vield Hankintajohtajan hylkdyspaatokseen.

Paatoksessd sanotaan ettd pesuvaiheesta ei selvii jiljelld oleva pesuaika eri pesuohjeimilla.

Se ei mydskdadn selvid koneesta, jossa pesuajan ilmaisin kertoo asian numeroin. 120 - 90 - 60 - 30

Tuo hylkdyksen perusteena oleva ominaisuus on vain koneissa, joissa on jéljelld olevan pesuajan niytto!
Ja sitd ei ole tarjouspyynndssé vaadittu. Joko tarjouspyynnossi on tuossa kohtaa virhe, tai paatosta
tehdessd tuota ominaisuutta on késitelty vadrin. Jotta hylkidyksen peruste olisi tiyttynyt, olisi
tarjouspyynndssd pitdnyt vaatia jaljelld olevan pesuajan néytto.

Vaadimme, ettd perusteeton hylkdys peruutetaan ja todetaan, ettd yrityksemme on kyseisen
tarjouskilpailun selvi voittaja.

Kunnioittavasti
Helsingissa elokuun 15 pna 2014
Expert Hyvat Merkit Oy

Timo Kasurinen
Toimitusjohtaja



