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§ 176
Helsingin Tukkutorin pakastamon kylmävaraston tuotevahinko

HEL 2014-013242 T 03 01 00

Päätös

Teknisen palvelun lautakunta päätti oikeuttaa Tukkutorin osittain sekä 
korvaamaan että hylkäämään esitetyt korvaushakemukset.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Timo Taulavuori

Lisätiedot
Timo Taulavuori, toimitusjohtaja, puhelin: (09) 310 32500

timo.taulavuori(a)hel.fi

Liitteet

1 Vahingonkorvausvaatimus, LM-laatutuote
2 Vahingonkorvausvaatimuksen liite, erittely vahingoituneista tuotteista, 

LM-laatutuote
3 Vahingonkorvausvaatimus, Sanmuka Oy
4 Vahingonkorvausvaatimus, Tmi Ceylan Fruit
5 Tapahtumakuvaus, varasto 103 tuotevahingot
6 Vastine Helsingin Tukkutorin tapahtumakuvaukseen varasto 103 

tuotevahinkoihin liittyen
7 Lämpötilamittaukset

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, teknisen 
palvelun lautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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13.06.2014 havaittiin Tukkutorin pakastamon muuntamohuoneen 
edessä olevalla käytävällä freezium-kylmäainevuoto. Vuoto saatiin 
nopeasti hallintaan sulkemalla lähimmät linjasulkuventtiilit. Alussa 
uskottiin sulkujen rajaavan liuosvirtausta ainoastaan muuntamoon ja 
sähkökeskukseen eikä tilanteen näin ollen uskottu olevan kriittinen 
varastolämpötilojen suhteen. 

Myöhemmin havaittiin kuitenkin lämpötilamuutos myös yhdessä 
viileävarastossa (varastotila nro 103). Kyseisessä varastossa useat 
vuokralaiset varastoivat marjoja, hedelmiä ja vihanneksia n. 4…6 C 
lämpötilassa. Tarkempi kuvaus koko tapahtumaketjusta liitteessä 
(tapahtumakuvaus / varasto 103:n tuotevahingot). Myös 
lämpötilatallenne sekä vuodon korjanneen huolto-liikkeen (Johnson 
Controls Finland Oy) antama vastine Tukkutorin esittämään 
vaateeseen on liitteenä.

Varastolämpötilan nousun ja sen aiheuttamaan tuotevahinkoon 
vedoten ovat varastossa vuokralaisena toimivat yrittäjät tehneet 
vahingonkorvaus-hakemukset laskuliitteineen seuraavasti:

LM-Laatutuote avoin yhtiö yhteensä 7 480 euroa
Sanmuka Oy yhteensä 18 355 euroa
Tmi Ceylan Fruit yhteensä 7 177 euroa

Vahingonkorvauksen alaisista pilaantuneista tuotteista osa hävitettiin 
Tukkutorin jäteasemalla Tukkutorin oman henkilökunnan valvomana ja 
läsnä ollessa. Merkittävä osa tuotteista sen sijaan hävitettiin muualla 
ilman Tukkutorin henkilökunnan mukana oloa. LM-Laatutuote ilmoittaa 
joutuneensa hävittämään pilaantuneena yhteensä eri tuotteita 2 418 
kg, josta Tukkutorin henkilökunnan valvomana 2 111 kg. Sanmuka Oy 
puolestaan ilmoittaa joutuneensa hävittämään yhteensä n. 3 362 kg 
pilaantunutta tuotetta, josta Tukkutorin valvomana hävitettiin 318 kg. 
Tmi Ceylan Fruit ilmoittaa joutuneensa hävittämään lämpötilan pilaamia 
tuotteita yhteensä 1 450 kg, josta koko määrä on hävitetty muualla 
ilman Tukkutorin henkilökunnan valvontaa.

Päätösehdotuksen mukaisesti Tukkutori esittää hyväksyttäväksi osan 
esitetyistä korvaushakemuksista ja esittää hylättäväksi osan 
korvaushakemuksista seuraavin perustein:

 Tukkutorin oman henkilökunnan valvomana hävitetyt tuotteet 
korvataan arvoltaan enintään 90 %:iin saakka. Perusteena ns. 
normaali tuotehävikki, jolloin koko tuotemäärää ei saada 
optimiolosuhteissakaan myytyä.
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 Muualla hävitetyt tuotteet korvataan arvoltaan enintään 30 %:iin 
saakka. Perusteena on valvonnan puute. Hävityksessä olisi 
tullut olla mukana Tukkutorin edustaja. Lisäksi herättää 
ihmetystä, miksi ylipäätään lähdettiin toimittamaan eteenpäin 
tuotteita, joiden on havaittu olevan pilaantunutta.

 Lisäperusteita osittaisille korvaushakemusten hylkäämisille 
syntyy tuotevahingon ajankohdasta, joka oli 
juhannusviikonloppu. Voidaan olettaa ajankohdasta johtuen että 
joka tapauksessa osa tuotteista olisi todennäköisesti jäänyt 
myymättä hiljaisen kauppa-ajankohdan vuoksi. Myös eri 
tuotteiden pilaantumisherkkyydet vaihtelevat suuresti. 
Pilaantuneiksi esitettyjen tuotteiden joukossa oli sekä herkästi 
pilaantuvia (mm. mansikka, kirsikka, vadelma) mutta myöskin 
hyvin varastointia kestäviä tuotteita kuten herne, peruna ja sipuli. 
Varastolämpötilan osalta toteamme lämpötilavalvontatallenteen 
perusteella, että lämpötila kävi korkeimmillaan n. 10…11 
asteessa kun LM-Laatutuotteen hakemuksessa väitetään 
lämpötilan olleen korkeimmillaan 13 astetta. Asetusarvo 
kyseisen varaston lämpötilaksi on 4…6 astetta.

Edellä esitetyin perustein Tukkutori esittää seuraavat korvaukset 
hyväksyttäväksi:

LM-Laatutuote avoin yhtiölle hyväksytään yhteensä enintään 5 819 
euron korvaus.

Sanmuka Oy:lle hyväksytään yhteensä enintään 5 912 euron korvaus.

Tmi Ceylan Fruit:lle hyväksytään yhteensä enintään 2 153 euron 
korvaus.

Kylmäainevuodon varsinainen syy oli korroosiovaurio kylmäaine-
putkistossa. Järjestelmä on vanha ja riskit vaurioille kasvavat vanhassa 
laitoksessa jatkuvasti.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Timo Taulavuori

Lisätiedot
Timo Taulavuori, toimitusjohtaja, puhelin: (09) 310 32500

timo.taulavuori(a)hel.fi
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4 Vahingonkorvausvaatimus, Tmi Ceylan Fruit
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