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Oikaisuvaatimuksen hylkääminen, teknisen palvelun lautakunnan 
päätös 20.11.2014, 176 §
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Päätösehdotus

Teknisen palvelun lautakunta päättää hylätä Tmi Ceylan Fruit:n 
tekemän oikaisuvaatimuksen saapunut 8.12.2014) koskien teknisen 
palvelun lautakunnan 20.11.2014, 176 § päätöstä kylmävaraston 
tuotevahingosta.

Esittelijän perustelut

Teknisen palvelun lautakunnan 20.11.2014, 176 § päätöksessä esitetyt perustelut 
vahingonkorvaukselle

13.06.2014 havaittiin Tukkutorin pakastamon muuntamohuoneen 
edessä olevalla käytävällä freezium-kylmäainevuoto. Vuoto saatiin 
nopeasti hallintaan sulkemalla lähimmät linjasulkuventtiilit. Alussa 
uskottiin sulkujen rajaavan liuosvirtausta ainoastaan muuntamoon ja 
sähkökeskukseen eikä tilanteen näin ollen uskottu olevan kriittinen 
varastolämpötilojen suhteen. Myöhemmin havaittiin kuitenkin 
lämpötilamuutos myös yhdessä viileävarastossa (varastotila nro 103). 
Kyseisessä varastossa useat vuokralaiset varastoivat marjoja, 
hedelmiä ja vihanneksia n. 4…6 C lämpötilassa. Tarkempi kuvaus koko 
tapahtumaketjusta liitteessä (tapahtumakuvaus / varasto 103:n 
tuotevahingot). Myös lämpötilatallenne sekä vuodon korjanneen huolto-
liikkeen (Johnson Controls Finland Oy) antama vastine Tukkutorin 
esittämään vaateeseen on liitteenä.

Varastolämpötilan nousun ja sen aiheuttamaan tuotevahinkoon 
vedoten on varastossa vuokralaisena toimiva Tmi Ceylan Fruit tehnyt 
10.11.2014 vahingonkorvaushakemuksen laskuliitteineen arvoltaan 
yhteensä 7 177 euroa.

Tmi Ceylan Fruit ilmoitti vahingonkorvaushakemuksessaan 
joutuneensa hävittämään lämpötilan pilaamia tuotteita yhteensä 1 450 
kg, josta koko määrä on hävitetty muualla ilman Tukkutorin 
henkilökunnan valvontaa. 

Edellä esitetyin perustein teknisen palvelun lautakunta päätti 
20.11.2014 hyväksyä Tmi Ceylan Fruit:lle yhteensä enintään 2 153 
euron korvauksen (§ 176 Helsingin Tukkutorin pakastamon 
kylmävaraston tuotevahinko).
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Perustelut oikaisuvaatimuksen hylkäämiselle

Tmi Ceylan Fruit on vaatinut muutosta tehtyyn päätökseen 
tuotevahingon korvaamisesta ja vaatii tuotevahingon korvaamista 
kaikkien tuotteiden osalta vähintään arvoltaan 90% mukaan. 
Aikaisemmassa päätöksessä tuotevahinkoa päätettiin korvata 
valvotusti hävitettyjen tuotteiden osalta arvoltaan 90% mukaan ja 
valvomattoman hävityksen osalta arvoltaan 30% mukaan. Yleinen 
korvauskäytäntö vaatii aina näytön ja dokumentaation, jotta korvaus 
voidaan ylipäätään myöntää. Tätä käytäntöä vasten Tukkutori katsoo jo 
tehdyn päätöksen 30% korvaamisesta myös valvomattoman 
tuotehävityksen osalta olevan erittäin myönteinen vuokralaisen 
kannalta. 

Tmi Ceylan Fruit kertoo oikaisuvaatimuksessaan ottaneensa vahingon 
paljastuttua yhteyttä Tukkutorin varastohenkilöstöön ja kysyneensä 
ohjeita pilaantuneiden tuotteiden käsittelyyn. Ceylan Fruit kertoo 
edelleen, että he eivät saaneet varastohenkilöiltä selviä vastauksia 
korvausvastuusta, vaan ainoastaan ohjeen hävittää tuotteet. Pitää 
kuitenkin huomioida, että Tukkutorin varastohenkilöillä ei ole 
mahdollisuutta tai valtuuksia päättää hävitettävien tuotteiden 
korvausvastuusta. Tukkutori katsoo, että vuokralaisen olisi pitänyt 
vastauksien puuttuessa jatkaa tiedusteluaan ylempään johtoon, kunnes 
riittävät toimintaohjeet tuotteiden hävittämiselle olisi saatu. Yhteys 
Tukkutorin ylempään johtoon kyllä tapahtui, mutta vasta myöhemmin 
tuotteiden hävittämisen jälkeen.

Päätösehdotuksen mukaisesti Tukkutori esittää hylättäväksi Tmi 
Ceylan Fruit:n tekemän oikaisuvaatimuksen koskien teknisen palvelun 
lautakunnan 20.11.2014, 176 § päätöstä kylmävaraston 
tuotevahingosta.
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Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös
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