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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISÄISEN VALVONNAN JÄRJESTÄMISESTÄ
SEKÄ ARVIO MERKITTÄVIMMISTÄ RISKEISTÄ VUODELTA 2014

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestäminen

Helsingin Tukkutorin riskienhallinta ja sisäinen valvonta on järjestetty viraston kokoon ja
toimintaan nähden sopivaksi.

Tukkutorin riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan suunnitelma päivitettiin vuonna 2013, ja
sen toteutumista arvioidaan johtoryhmässä. Tukkutorin kolmen yksikön päälliköt vastaavat
pääsääntöisesti oman yksikkönsä talouden ja toiminnan riskeistä, ja kokonaisuudesta vas-
taa toimitusjohtaja. Pääpaino on taloudellisten riskien minimoimisessa.

Koska Tukkutorin kaikki tulot tulevat yrityssektorilta, yleisen talouskehityksen hidastuminen
ja taantuman pitkittyminen lisäävät toiminnan taloudellisia riskejä.

Arvio sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta

Tukkutorin arvion mukaan riskienhallinta ja sisäinen valvonta on nykytilanteessa aiempaa
vaikeampaa mm. yleisen taloudellisen tilanteen takia. Kaupungin uuden laskutusjärjestel-
män käyttöönoton jälkeen perinnän hoitamisessa on ollut edelleen ongelmia kaupungin
sisäisessä yhteistyössä, mikä on aiheuttanut aikaisempia vuosia suurempia luottotappioita.
Tämä edellyttää Tukkutorilta asiakkaidensa maksutilanteen aktiivisempaa seurantaa, vaik-
ka tehtävä onkin ulkoistettu Taloushallintopalveluille.

Kauppahallien peräkkäiset remontit ja tukkutorialueelle rakentuva Teurastamo voivat olla
riskejä, joilla on suuri merkitys toimintaan. Nämä riskit on tiedostettu ja hankkeiden onnis-
tumista arvioidaan jatkuvasti. Arvioinnin perusteella toteutuksen suuntaa ollaan valmiita
muuttamaan. Onnistuessaan kaikki hankkeet tuottavat Tukkutorille lisätuloja ja selvää lisä-
arvoa kaupunkilaisille ja elinkeinotoiminnalle.

Toteutuneet merkittävät riskit

Tukkutorin osalta toteutui osin taloudellinen riski johtuen yleisestä talouden taantumasta ja
siitä, että pitkästä aikaa kaupungissa oli avoinna kolme elintarvikkeita myyvää kauppahal-
lia, joista yhteen oli vaikea löytää asiakkaita. Vuonna 2014 tulot jäivät budjetoidusta, ja
suurten muutosten vuoksi (kauppahallin avaaminen ja Teurastamon kehittäminen) menoja
ei pystytty alentamaan vastaavassa suhteessa.

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan ja kehittämiskohteet ja kehittäminen

Helsingin Tukkutorin riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan tila heikentyi selvästi, kun
Kauppahalli- ja toripalvelun yksikkö liitettiin Tukkutoriin. Syynä oli muutoksen laajuus, no-
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peus ja se, että osa tarpeellisesta tietotaidosta jäi Tilakeskukseen. Suurin riski kohdistui
palvelukassan toimintaan, joka on saatu nyt toimimaan ohjeistuksen mukaiseksi.

Vuonna 2014 käyttöönotettu sähköinen kirpputorivarausjärjestelmä on olennaisesti vähen-
tänyt käteisen rahan käyttöä ja siten siihen liittyviä riskejä.

Merkittävimmät riskit ja niiden hallinta

Tukkutorin merkittävin toiminnallinen riski on teknisesti vanhentunut pakastamo, jonka häi-
riöt ovat riski lähiympäristön asukkaille ja tukkutorialueen toimijoille. Tukkutori on valmistel-
lut jo vuosia uuden pakastamon rakentamishanketta, ja vuonna 2011 valmistuivat raken-
nuspiirustukset ja kannattavuuslaskelmat, jotka teknisen palvelun lautakunta hyväksyi.

Vanhan pakastamolaitoksen riskit kasvavat vuosi vuodelta, kun laitos ikääntyy. Uuden lai-
toksen rakentamisen viivästyminen lisää riskejä myös lähialueen osalta, jonne muuttaa
yhä enemmän asukkaita. Tukkutori ja Tukkutorin henkilökunta eivät voi kuitenkaan ottaa
näitä riskejä omalle vastuulleen, koska hankkeen viivästyminen ei johdu Tukkutorin toi-
minnasta. Hankkeen toteuttaminen on siirtynyt Tilakeskukselle.

Strategisina riskeinä voidaan pitää erityisesti kehittämistyön pohjalta tehtäviä suuria muu-
toksia toiminnassa. Näitä ovat kauppahallien ja torien toimintaan liittyvät muutokset sekä
Teurastamon rakentaminen tukkutorialueella. Uudet liiketoimintamallit vaativat suunnitte-
lua ja harkintaa. Riskejä on minimoitu talon sisäisen työryhmätyöskentelyn, ulkopuolisen
suunnittelun ja arviointien avulla. Teurastamon laajennusta on hidastettu muun muassa
siitä syystä, että Kalasataman rakentaminen on viivästynyt suunnitellusta aikataulustaan.


