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2 08  Hankintakeskus 

(Keskuskirjanpidontaulukot, ei tarvitse täyttää) 
 

(1 000 euroa) 
 

Talousarvio TA-muutokset Yhteensä Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus 
 
Tulot 
Menot 
Toimintakate 
Poistot 
Tilikauden tulos 
 
 
Käyttötalousosan toteutumatekstit 
 
Hankintakeskuksen myyntituotot kasvoivat 18 % suurempana ja menot 12 % suurempana, kuin 
talousarviossa osattiin ennustaa. Ennustamista vaikeutti, vuoden 2013 alusta Sosiaali- ja 
terveysvirastojen organisaatiomuutoksen yhteydessä, Koskelan ja Kustaankartanon varastotoimintojen 
keskittäminen hankintakeskukseen.  
 
Hankintakeskuksen rooli kaupungin yhteishankintayksikkönä on vahvistunut edelleen. Kilpailutusten 
määrä nousi edellisvuodesta 42 % ja oli yhteensä 145 kappaletta (erillishankinnat 102 kpl & 
yhteishankinnat 43 kpl). 
 
Kestävän kehityksen kriteerien käyttö hankinnoissa kasvoi ja 50 % yhteishankintakilpailutuksissa oli 
otettu ympäristönäkökulma huomioon.    
 
Hankintakeskuksen tuottavuusluku parani edellisvuodesta 22 %. Tuottavuuslukuun vaikuttivat eniten 
kilpailutusten määrän kasvu.  
 
Logistiikkakeskuksen toimitusrivien määrä kasvoi noin 3 % ja varastonarvo pysyi lähes samana. 
 
 
Sitovat toiminnalliset tavoitteet toteutuvat seuraavasti: 
 
o Kaupungin ja hallintokuntien hankintojen raportoinnin toteuttaminen kaupungin yhteisellä 

raportointijärjestelmällä. 

Sitova tavoite ei toteutunut, sillä hankintojen raportoinnin kehittämisen hanke keskeytettiin siihen saakka, 
kunnes tilaus-, maksu- sekä varastonhallintaprosessien tietojärjestelmiä uudistavan kaupunkiyhteisen 
Tilauksesta maksuun –hankkeen osana olevan tilausrekisterin toteutus käynnistyy. 

 

 

 
 

o Asiakastyytyväisyys 3,8 (asteikolla 1–5). (Vuoden 2013 toteuma oli 3,8) 

Tavoite toteutui, asiakastyytyväisyys vuonna 2014 oli 3,9. 
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8 09 11  Irtaimen omaisuuden perushankinta 2014 

(Keskuskirjanpidontaulukot, ei tarvitse täyttää) 
 
(1 000 euroa) Talousarvio TA-muutokset Yhteensä Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus 
 
Menot yhteensä 
 
Investointimäärärahoja ei käytetty, koska suunniteltuja hankkeita ei, hankintakeskuksesta 
riippumattomista syistä, toteuteta.  
 
Hankintakeskus arvioi, että vuodelle 2015 määrätyt investointimäärärahat riittävät, eikä näin 
ollen siirtänyt vuoden 2014 investointimäärärahoja vuodelle 2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



2 08     Hankintakeskus

Suoritetavoitteet Talousarvio TA-muutokset Yhteensä Toteutunut Poikkeama Ylitysoikeus

Kestävä kehitys

Hankintakilpailutukset, joissa 

ympäristönäkökulma on huomioitu 

hankintakriteereissä, % 45 45 50 5

Tehokkuus/taloudellisuus

Keskimääräinen työpanos/kilpailutus, htp 50,8 50,8 33,1 -17,7

Keskimääräinen työpanos/1 000 

toimitusriviä, htp 17,3 17,3 17,0 -0,3

Toiminnan laajuustiedot

Hankintakilpailutusten määrä, kpl 95 95 145 50

Logistiikkakeskuksen toimitusrivien määrä, 

1 000 kpl 400 400 409 9

Logistiikkakeskuksen varaston arvo, 1 000 

euroa 830 830 919 89

Resurssit

Henkilöstön määrä, 31.12. 55 55 58 3

Toimitilat, m
2

4 168 4 168 4 168 0

Tuottavuusluku  (2011=100) TA 2014 2014 2013 2012 2011

(Tuottavuusmatriisi, jossa työpanosten 

tuottavuuden painoarvo 80 % ja 

asiakastyytyväisyyden 20 %) 87 137 112 99 100  
 

 

 

 

 

 

 

 



 

Hankintakeskus Tilinpäätös 2014 
  

9.3.2014 

      Käyttötalousosa 
     

        Tilinpäätös Talousarvio Tilinpäätös Ero Ero 

  2013 2014 2014 talousarvioon talousarvioon 

  1 000 € 1 000 € 1 000 € 1 000 €  % 

            

Myyntitulot 13 443 11 970 14 173 2 203 18,4 % 

Tuet ja avustukset 1 807 1 807 1 807 0 0,0 % 

Vuokratulot 1 0 1 1   

Muut tulot 0 0 68 68   

Tulot yhteensä 15 251 13 777 16 049 2 272 16,5 % 

            

Palkat ja palkkiot 1 951 2 062 1 946 -116 -5,6 % 

Henkilösivumenot 674 690 649 -41 -5,9 % 

Palvelujen ostot 1 156 1 025 1 180 155 15,1 % 
Aineet, tarvikkeet ja 
tavarat 11 018 9 760 11 496 1 736 17,8 % 

Avustukset 9 9 9 0 0,0 % 

Vuokrat 415 414 402 -12 -2,9 % 

Muut menot 3 9 2 -7 -77,8 % 

Menot yhteensä 15 226 13 969 15 684 1 715 12,3 % 

            

Toimintakate 25 -192 365 557 290,1 % 

            

Poistot 0 50 0 -25 -50,0 % 

            

Tilikauden tulos 25 -242 365 582 240,5 % 

            

Investoinnit 0 200 0     



HELSINGIN KAUPUNKI                                                     TILINPÄÄTÖS 2014                                
Hankintakeskus   
 
Laatija: Hankintakeskus                                   23.2.2015 
 

 

SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISÄISEN VALVONNAN JÄRJESTÄMISESTÄ SEKÄ 
ARVIO MERKITTÄVIMMISTÄ RISKEISTÄ VUODELTA 2014 
 
Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestäminen 
 
Teknisen palvelun lautakunta on valvonut, että hankintakeskus on toiminut vahvistetun talousarvion 
sekä kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyväksymien tavoitteiden mukaisesti ja ohjannut 
sen toimintaa. 
 
Hankintakeskuksen johtaja on huolehtinut riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan asianmukaisesta 
järjestämisestä kaupungin ohjeiden mukaisesti. 
 
Hankintakeskuksen riskienhallinta ja sisäinen valvonta perustuu seuraavanlaisiin toimintaperiaatteisiin: 
 
Hankintakeskuksella on omaan toimintaansa ja ydinprosesseihinsa liittyvä riskienhallintasuunnitelma, 
jossa on kuvattu tarkemmin merkittävimmät riskit ja niiden hallinta. 
 
Kilpailuttamistoiminnan lainmukaisuuden (hankintalaki, tilaajavastuulaki, hallintolaki, julkisuuslaki) ja 
ympäristötavoitteiden varmistamiseksi hankintakeskuksen henkilökuntaan kuuluvat hankintalakimies ja 
ympäristöasiantuntija. Lisäksi jokainen hankintakilpailutus tavoitteineen ja riskeineen käsitellään 
johtoryhmässä. 
 
Hankintakeskus ostaa kirjanpito-, palkanlaskenta-, henkilöstösihteeri- ja laskutuspalvelut sekä niihin 
liittyvät raportointipalvelut kaupungin taloushallintopalvelulta. Taloushallintopalvelu on laatinut 
palveluistaan prosessikuvaukset ja yksityiskohtaiset tehtävävastuutaulukot, joita käytännön työssä 
noudatetaan. Taloushallintopalvelukeskus huolehtii myös palveluihinsa liittyvien järjestelmien 
ylläpidosta ja ohjeistuksesta sekä järjestelmien kontrolleista. 
 
Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa ja kehittämistarpeita arvioidaan tarpeen mukaan toiminnan 
seuranta-, suunnittelu- ja kehittämispalavereissa, johtoryhmässä ja yhteistyöneuvotteluissa 
taloushallintopalvelukeskuksen kanssa. Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan selonteko käsitellään 
johtoryhmässä vuosittain.  
 
Arvio riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan nykytilasta 
 
Em. toimintaperiaatteiden perusteella hankintakeskus esittää, että riskienhallinnan ja sisäisen 
valvonnan tila on hyvä.  
 
Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan kehittämiskohteet ja kehittäminen 
 
Arvioinnissa ei ole todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittämistä vaativia riskienhallinnan ja 
sisäisen valvonnan epäkohtia. Vuoden 2015 aikana hankintakeskus päivittää, kuvaukset sisäisestä 
valvonnasta ja riskienhallinnasta. 
 
Hankintakeskuksen yhtenä merkittävimmistä riskeistä mainitaan toimitilojen käyttöön liittyvät riskit. 
Toimitiloihin tullaan tekemään perusparannus ja hankintakeskus on alkanut valmistautumaan tulevaan 
kiinteistön perusparannushankkeeseen. 
  
Merkittävimmät riskit ja niiden hallinta 
 
Hankintakeskus on arvioinut merkittävimpiä riskejä (strategiset, taloudelliset ja operatiiviset). 
Merkittävimpiä riskejä ovat hankintojen kilpailuttamiseen, tietojärjestelmiin ja toimitilojen käyttöön 
liittyvät riskit. Edellä kuvatut riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestämisperiaatteet muodostavat 
perustan riskien hallinnalle, jota täydentää riskienhallintasuunnitelma.  



Hankintakeskus     Tuottavuuden toteutuminen 2014 
    10.2.2014 
 
 
 
 
Tuottavuuden toteutuminen ja siihen vaikuttaneet tekijät  
 

Tuottavuusluku  (2011=100) TA 2014 2014 2013 2012 2011 

(työpanosten tuottavuus 80 %, 
asiakastyytyväisyys 20 %) 

 
137 112 99 100 

 
 
Hankintakeskuksen tuottavuutta mitataan tuottavuusluvulla, jonka osatekijöinä ovat henkilötyöpanokset 
(henkilötyöpäivät) aikaansaatuja suoritteita kohden (hankintakilpailutusten tuottavuusluku painoarvolla 
60 ja logistiikkakeskuksen toimitusrivien tuottavuusluku painoarvolla 40) sekä asiakastyytyväisyys. 
Koko hankintakeskuksen tuottavuusluvussa työpanosten yhteenlasketun tuottavuuden painoarvo on 80 
% ja asiakastyytyväisyyden 20 %. 
 
Työpanosten painotettu tuottavuusluku kasvoi edellisvuodesta 26 %, asiakastyytyväisyyden 
tuottavuusluku pysyi lähes ennallaan, nousua vain 3 %. Yhteenlaskettu tuottavuusluku kasvoi 
edellisvuodesta 22 %. 
 
Tuottavuuslukuihin vaikuttivat merkittävästi kilpailutusten määrän kasvu. Kilpailutusten määrä nousi 
edellisvuodesta 42 %. 
 

 


