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Rakentamispalvelu (Stara)

Viraston toimintaympaéristén muutokset

Toimintaympdriston muutosten vaikutukset 2016
talousarvioon

Vuodelle 2016 asetettu sitova toimintakatetavoite on sama
kuin vuonna 2015 ja se on hyvin haasteellinen Staralle,
koska myyntivolyymin arvioidaan sailyvan enintdadn vuoden
2014 tasolla. T4lléin tavoitteen saavuttaminen vaatii selke&a
tuottavuuden parantamista ja kustannustehokkuuden
lisdamista kaikilla liiketoiminta-alueilla. Kustannuksissa on
kyettéva joustamaan myynnin laskua vastaavasti.

Haasteita tuo suurimpien tilaajien  ma&rarahojen
jaadyttaminen entisté alhaisemmalle tasolle seka tilattavien
hankekokojen pieneneminen.

Arvio palvelujen kysynnin ja tuotantotapojen
kehityksestd 2016-2018

Staran pé&éatilaajien méaararahat ovat olleet viime vuosina
laskussa. Huolestuttavaa on myds se, etta tilaajat ohjaavat
aiempaa enemman tilauksia yksityisille palveluntuottajille.
Staran pyrkimyksena on edelleen kehittas prosessejaan ja
ndin saavuttaa kustannussdasttjd  hintakilpailukyvyn
parantamiseksi, jotta Stara olisi tulevaisuudessakin
kiinnostava yhteistybkumppani. Stara tehostaa
kokonaisvaltaisesti taloudellista kilpailukyky&an.

Vuosina 2017 - 2018 likevaihdon odotetaan olevan samalla
tasolla kuin vuonna 2016, jolloin toiminnan tehostamisella
Staran on mahdollista saavuttaa yha haasteellisempi
toimintakatevaatimus.

Kilpailuttaminen

Stara toimii kaupungin teknisten tuotteiden ja palveluiden
yhteishankintayksikkéna. Ulkopuolisten palveluiden maaraa
tullaan tulevaisuudessa vahentdmaan niiltd osin, kun se on
taloudellisesti ja strategisesti jarkevda. Ulkopuolisten
urakoitsijoiden ja palveluntuottajien kayttdmisessé ei ole
ennakoitavissa suuria muutoksia.

Hankintojen kilpailuttamisessa ei ole vireilld tai suunnitteilla
merkittavia muutoksia. Kilpailutetut hankinnat muodostavat



jatkossakin  merkittavan osan Staran toiminnasta,
tuotantotoimintaan liittyvien alihankintapalveluiden suuren
osuuden takia. Hankintatoimintaa kehitetddn edelleen
Helsingin kaupungin hankintastrategian sek& Helsingin
kaupunginvaltuuston hyvaksyman strategiaohjelman 2013-
2016 linjausten mukaisesti. Lisdksi Starassa laaditaan
Helsingin kaupungin hankintastrategiaan pohjautuva Staran
hankintastrategia, joka otetaan kéyttéon vuonna 2016. Osto-
ja  hankintatoimen tehostaminen parantaa Staran
kilpailukykya ja vahvistaa Staran talouden tuottavuutta.

Kaupungin strategiaohjelman mukaan Helsinki on eturivin
toimija globaalin vastuun kantamisessa, mika ilmenee
esimerkiksi ympéristénsuojelussa sekd hankintapolitikassa.
Strategiaohjelman tavoitteena on lisétd ympéristdvastuuta
kasvattamalla ympaéristondkdékulman huomioivien
hankintojen osuutta. Vuoteen 2016 mennessa 60 %:ssa
hankinnoista huomioidaan ymparistondkékulma. Lisdksi
Stara rakennusurakoiden merkittévana kilpailuttajana toimii
aktiivisesti harmaan talouden torjumiseksi
hankintatoiminnassaan sek& noudattaa kansainvélisen
tybeldman perusnormeja kuten lapsityévoiman kaytén
kieltdmista.

Helsingin kaupungin hankintatoimen yleiset linjaukset on
méadritetty strategiaohjelmassa, jota tdydentévat
hankintastrategia sek&@ muut toimintaohjelmat, joissa on
painotettu  erityisesti  rakentamissektorin  yksikdiden
yhteisty6td ja roolia hankintojen koordinoinnissa ja harmaan
talouden torjunnassa.

Stara kehittdd hankintatoimintaansa systemaattisesti ja
ylldmainitut  n&kdékohdat  huomiocidaan  hankintojen
kehitystydssd. Rakentamisen merkittdvédnd toimijana
Staralla on olennainen rooli tavoitteiden toteuttajana.
Hankintatoiminnassa ja kilpailutuksissa tullaan kiinnittdm&an
huomiota myds muihin strategiaohjelman tavoitteisiin.
Liséksi Stara osallistuu aktiivisesti hankintoihin liittyvien
jarjestelmien seka kaytanteiden kehittdmiseen erityisesti
sopimushallinnan seka tilauksesta maksuun — hankkeen
kautta.

Riskienhallinta

Staralla riskienhallintaa koordinoi virastotasoinen
riskienhallinnan arviointiryhm@, joka tukee riskienhallinnan
kehittamistda sekd arvioi ja valittda riskienhallintaan,
riskiennusteisiin ja vuosittaisiin selontekoihin liittyvia tietoja.
Teknisen palvelun lautakunta on hyvéksynyt Staran sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen huhtikuussa 2015.

Staran toiminnan kannalta merkittévin strateginen riski
kohdistuu epaselvyyteen viraston hallintomallista



tulevaisuudessa. Hallintomalliselvitys ja teknisten virastojen
rakenteiden mahdolliset muutokset saattavat oleellisesti
muuttaa Staran tulevaisuutta, mutta koska
kaupunginhallituksen konsernijaos ei ole vield linjannut
valittavaa vaihtoehtoa, viraston valmistautuminen tulevaan
on haasteellista. Kilpailukykyisyyden parantamista pidetaan
kuitenkin  keskeisend keinona vastata haasteisiin.
Mahdolliset tulevat muutokset saattavat oleellisesti muuttaa
tiettyjda osaamistarpeita sekd lisatd tarvetta rekrytoida
uudenlaista osaamisia omaavia henkilGitd. Henkilgstén
lisd@minen on kuitenkin tassd taloudellisessa tilanteessa
&drettébman vaikeaa. Mahdollista osaamisvajetta on vaikea
kuroa nopeasti umpeen vain olemassa olevaa osaamista
kehittamalla.

Merkittavin taloudellinen riski liittyy tykannan supistumisen
uhkaan ja sen mukanaan tuomiin kannattavuusongelmiin
olemassa olevien resurssien jadadessa tyhjakaynnille.

Operatiivisista  riskeistd  merkittavimmat  kohdistuvat
toimialalla tyypillisesti henkilGriskeihin ja erityisesti vakavien
tyotapaturmien mahdollisuuksiin. Kaupunkitason
merkittdvimmista riskeistd rakentamisen huonon laadun
parantaminen koskee suoraan myds Staraa, joka osallistuu
laadunvarmistusty8hén monin eri tavoin.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa
Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa

Staran visiona on olla alansa halutuin palveluntuottaja ja
tydnantaja — vastuullinen ja kilpailukykyinen edelldkavija.
Visio tukee hyvin kaupungin strategiaa palveluajattelun,
johtamisen ja henkildston osalta. Erityistd huomiota
kiinnitetddn  kilpailukykyisyyteen,  vastuullisuutta ja
edellakavijyytta unohtamatta. Staran strategisia
kehittamishankkeita ja toimenpiteita jatketaan vuonna 2016
kilpailukykyisyyden parantamiseksi. Tavoitteena on vahva
asiakaslahtéisyys ja tuottavuuden parantaminen, jota
tavoitellaan mm. kehittdmalla johtamista, prosesseja,
hankintoja, resurssien hallintaa ja  osaamista.
Toimintajérjestelmén luominen ja auditoinnit vaativat vahvaa
panostamista, myds resurssien osalta.

Eettisten vaatimusten noustessa Stara on asettanut
tavoitteekseen kehittaa hankintojaan kaupungin
strategiaohjelman mukaisesti. Stara on myds mukana
paékaupunkiseudun cleantech - hankintojen verkostossa.
Ekokompassi-mallin mukaan tehdyn ympéristéohjelman
jalkauttamista k&ytdnnén toimintaan jatketaan.

Stara toimii tilaajien kanssa yhieistytssd, jotta
kaupunkirakenteen  strategian mukaiset  tavoitteet
mielenkiintoisista, toimivista ja kauniista asuinalueista ja
ymparistoista toteutuvat. Seka asiakkaiden ettd asukkaiden



vaatimustaso kasvaa, mika tuo tarvetta asiakaspalvelun ja
tydn laadun nostamiseen. Kiristyneen taloustilanteen
vaatimusten mukaan Stara tekee vyh& enemmaén
kokonaisurakkatarjouksia ja uuden teknologian tarjoamien
mahdollisuuksien hyddyntamists korostetaan.

Perustehtéviensd mukaan tekninen toimi huolehtii muun
muassa rakennusten kunnosta ja turvallisuudesta seka
hoitaa luonnonsuojelu- ja virkistyspeltoja ja — alueita. Stara
vastaa tilaustensa mukaisesti turvallisista ja toimivista
kevyen liikenteen vaylista.

Stara kehittéda rakennustyémaidensa siisteytta, toimivuutta ja
turvallisuutta palvelumuotoilun avulla. Hankkeessa otetaan
myds asukkaat mukaan suunnittelemaan
rakennustydmaiden sujuvoittamista. Hankkeesta saatuja
oppeja viedadn kaytantéon ja kehitetdan edelleen vuonna
2016. Hanke toteuttaa kaupungin strategiaa kaupungista,
jossa julkisen kaupunkitilan kaytettavyyttd kehitetdsn
esteeftdmyyttd edistdmalla. Hankkeen avulla kehitetdén
myds kaupungin strategian mukaisia vuorovaikutuksellisia
menetelmiad, joilla kaupunkilaiset pystyvit osallistumaan
kaupungin kehittamiseen.

Stara tyéllistdd kesdisin koululaisia ja opiskelijoita muun
muassa ympdristdnhoidon tehtaviin puistojen, lahi- ja
virkistysmetsien ja muiden yleisten viheralueiden siivous- ja
hoitotehtévissa. Staran vuosittaiset noin 70 kes#tyépaikkaa
on suunnattu 16-17 -vuotiaille nuorille. Lisdksi Stara on
tydllistdnyt vuosittain  kesatsihin 18 ~ 20 -vuotiaita
timinvetdjanuoria. Tiiminvetdjan tyd on kouluikdisten
kesatyotd vastuullisempaa edellyttden aikaisempaa
tykokemusta.

Staralla on myds kaupungin sisdisid henkildston
uudelleensijoitukseen, tydkokeiluun ja osatydkykyisten
tyollistamiseen liittyvia vastuita.

Viraston henkiléstésuunnitelma 2016—-2018

Vuoden 2015 maaliskuussa Staralla tyoskenteli yhteensa
1475 vakituista ja mééaraaikaista tyontekijaa. Vastaavana
ajankohtana vuonna 2014 Stara tyéllisti 1516 tyontekijaa eli
henkildstdméaéré on vahentynyt vuoden takaisesta 2,7 % (41
tyéntekijad). Taloussuunnitelmakautena henkildstomaaran
laskevan trendin ennustetaan siten jatkuvan tasaisesti
vuosittain, mikd vastaa jo muutaman vuoden kehitysté
asiassa. Vuoden 2018 lopun tilanteessa palveluksessa
ennustetaan olevan 1355 tydntekijas, 120 vahemman kuin
nyt, mika tarkoittaa, ettd Staran tydntekijamaira vahenee
keskim&éarin noin 2,8 % vuodessa. Vakanssien m&aran
suunniteltu ja osittain toteutunut kasvaminen liittyy
muuntoihin tuntipalkoista kuukausipalkkaisiksi.



Vuosina 2015 — 2018 Staralla eldkdityy noin 147 henkilda.
Elaksitymisia ja muuta lahtévaihtuvuutta korvaavat
rekrytoinnit ovat valttdmattémia ja perustuvat ndkemykseen
palvelutuotannon kehityksesta seka siitd, missd madarin
osaamisen kehittdmisella eli mm. moniosaamisen
lisddmiselld, resurssien tehokkaalla yhteiskaytslla ja
prosessien tehostamisella voidaan tuotantoa tehostaa.
Lisdksi toiminnan tavoitteiden toteutuminen ja tuottavuus
turvataan tehokkaammilla prosesseilla ja tietojarjestelmilld
sekd kayttamalla toiminnan ulkoistuksia ja
henkilostovuokrausta silloin kun se on
kokonaistaloudellisesti edullista ja tehokasta.

Jotta Stara sailyttéisi jatkossakin kilpailukykynsd, on tyén
kustannuksia saatava edelleen pienemmaksi ja ty6n
tuottavuuteen on panostettava. Yll&d todetusti, tuottavuutta
pyritdan lisddmaan tehostamalla oman henkildston kayttéa,
mutta esim. Staran rakennustekniikka toimintansa
luonteesta johtuen teettdé isot ja erikoisosaamista vaativat
hankkeet paasaintoisesti kilpailutetun aliurakointiverkoston
avulla. Aliurakoitsijoita kéytetddn myods ruuhkahuippujen
tasaamiseen.

Henkiléston ja osaamisen kehittdmisessa Stara keskittyy
Kunta10:n tuottaman aineiston hyddyntamiseen
henkildstéjohtamisessa. Lis&ksi kaupungin uusi TYHY-
mittaria hyddynnetédan erityisesti
tyoturvallisuusjohtamisessa. Paattyneen Stydi-
tydhyvinvointiohjelman hyvat kaytdnnot otetaan kayttéon
linjajohtamisessa ja esimiesten roolia henkiléstdjohtajana
lisdtdén ja vahvistetaan. Staran toimialasta ja kaupungin
strategiasta johdettuina keskeisind suorituskykymittareina
jatkavat jo Stydissa esiintyneet sairauspoissaoloprosentti ja
tapaturmataajuus. Suunnitelmakauden yhtena
painopistealueena tulee olemaan esimiestytn ja johtamisen
kehittdminen. Siihen ja Kunta10:n mittareihin pyritaén
keskeisesti vaikuttamaan tulos- ja kehityskeskustelujen ja
ryhmakeskustelujen kautta.

Stara noudattaa kaupungin tasa-arvosuunnitelmaa seka
palvelutoiminnassaan etta henkilsté- ja
palkkapolitiikassaan.

Viraston tilankdyttésuunnitelma 2016-2025

Staran vuosille 2015-2018 péivitetty toimitilastrategia
painottaa tilankdytén tehokkuuden parantamista ja muiden
hallintokuntien kanssa tapahtuvan, sekd Staran sisdisen,
yhteiskayton merkittavaa lisdamista. Virasto teettdd vuoden
2015 aikana ylemmé&n korkeakouluharjoittelijan
harjoittelutyéna inventoinnin, analyysin ja néiden pohjalta
syntyvén tehostamissuunnitelman nykyisesté
toimitilaverkostaan.



Staran toimitilojen laajuus kasvaa jonkin verran vuonna
2016, jolloin ns. "Bunkkerin® korvaava Jatk&dsaaren
luolatukikohta valmistuu. Laajeneminen johtuu |&hinna
maanalaisen toteutuksen vaatimista mittavista
ajoyhteyksista.

Stara  joutuu luopumaan Roihupellon itdisesta
paatukikohdastaan vuosien 2016-18 aikana paikalle
rakennettavan ammattiopistokampuksen takia. Korvaavassa
Itareimarintien yhteistukikohdassa on yhdessa
liikuntaviraston kanssa nostettu tilatehokkuus ja yhteiskaytté
suunnitteluvaiheessa  aivan uudelle tasolle, jonka
seurauksena uudet tilat ovat molempien virastojen osalta
arviolta 25 % nykyisia pienemmat.

Stara tekee vuoden 2015 aikana yhdessd HKL:n ja
tilakeskuksen kanssa selvityksen Staran Toukolan
toimintojen ja llmalan p&&konttorin sijoittumisesta Koskelan
uuden  raitiovaunuvarikon  yhteyteen. Hankkeen
toteutuessaan edelld mainittujen toimintojen nykyiset n.
17.000 m2 voidaan sijoittaa alle 13.000 m2 uusiin toimiviin
tiloihin.

Staran toimitiloista huomattava osa on véalttamatonta
puolilmminta ajoneuvo- ja kalustohallitilaa. Vuoteen 2025
mennessd Staran toimitilojen pinta-alan suunnitellaan
kuitenkin pienevén oleellisesti.

Talousarvion vaikutus strategiaohjelman

& 5 * G S D
talousmittareiden = edistamiseen

Strategiaohjelman mukaisten talousmittareiden toteutumista
edistetéén tuottavuutta ja kustannustehokkuutta
parantamalla seka toteuttamalla sitova toimintakatetavoite.
Staralla on ollut kéynnissa useampivuotinen
kehittdmisohjelma, jonka tavoitteena on vdhent&d
sairauspoissaoloja. Erityinen painoarvo on asetettu lyhyiden
sairauspoissaolojen vdhenemiselle. Tavoite liittyy kaupungin
strategiaohjelman mukaiseen tavoitteeseen véhentda
sairauspoissaoloja strategiakaudella 0,5 prosenttiyksikko4.

Tietotekniikan hyddyntaminen ja sdhkdinen
asiointi

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen
Stara osallistuu kaupunkiyhteisiin hankkeisiin ja hyddyntaa

kaupunkiyhteisia ratkaisuja ja palveluja
perustietotekniikkapalveluissa. Tuotantoprosesseista



pyritdén poistamaan ne manuaaliset tydvaiheet, jotka ovat
toteutettavissa sahkdisin ratkaisuin, esimerkiksi
palkanlaskentaan liittyvdt manuaaliset tybvaiheet pyritdan
ratkaisemaan tietoteknisilld ratkaisuilla. Keskeisend
tietotekniikkahankkeena on Staran siityminen
kaupunkiyhteisen Laske SAP -jarjestelmasn vuoden 2017
alussa. Staran tietotekniikassa pyritddn edistdam&an
energiatehokkaita ratkaisuja, joista esimerkkind
tydasemavirtualisointi. Liikkuvan tyén ratkaisuja edistetd&n
mobiiliratkaisulla, jonka tavoitteena on ohjata tyén tekemista
seka tuottaa tietoa tydsuoritteiden toteutumista. Tastd
esimerkkind tytkoneiden reittiseuranta, joka tuottaa jo nyt
tietoa avoimen rajapinnan valityksellad katujen kayttsjille.

Sahkoisen asioinnin kehittamishankkeet

Staran tuotannonohjausjarjestelméssé huomioidaan
asiakaspalautejarjestelmat. Toteutus tehddan niin, etta
palaute ohjautuu palautteen annosta, totutukseen ja
asiakkaan informointiin séhkdisessé prosessissa. Vuoden
2015 aikana kehitetdan tyomaiden ostotilausprosesseja
yhteistyéssa toimittajien kanssa. Tavoitteena on kehittda
rakennustydmailla tarvittavien pientarvikkeiden saantia seka
tahan liittyvaa ostotilausprosessia.

Talousarvion seurannassa tarkasteltavat
tavoitteet

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Energiansaastotavoite on 10 % vuoden 2010
energiankulutuksesta mukaan lukien aiempien vuosien
saastotavoitteet. Tavoitteeseen sisaltyvat sahkon- ja
kaukolammonkulutus.

Tyohyvinvointia kehitetaan siten, etta sairauspoissaolojen
maara vahenee vuodesta 2015 vahintaan 0,2
prosenttiyksikkoa.

Tuottavuutta parannetaan alentamalla kiinteita kustannuksia
edelliseen vuoteen verrattuna.

Energiatehokkuutta ja ympéristdd koskevat tavoitteet

60 % Staran hankintaprosesseista sisdltda
ympdristokriteerejé.



Maira- ja taloustavoitteet

2014 2015 enn 2015 2016 2017 2018
Suoritetavoitteet
Tehokkuus/taloudellisuus
Liikevaihto/henkil, 1 000€ 136,6 147,5 147,65 154,5 158,5 160,8
Jalostusarvo/henkils, 1 000€ 65,1 65,6 65,6 68,3 68,2 68,4
Toiminnan laajuustiedot
Liikevaihdon muutos, % -7,2 7.9 7.9 0,0 0,0 0,0
Investoinnit likevaihdosta, % 1,7 1,5 1,5 1,6 1,6 1,6
Resurssit
Henkilostén maara (31.12.) 1492 1492 1492 1424 1388 1355
Kannattavuus
Kayttokate, % 41 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0
Liikeylijaama liikkevaihdosta, % 21 21 21 21 21 21
Tuottavuuden toteutuminen 2014-2018 (2013=100)
Tuottavuus (jalostusarvo/hld) 2014 2015 enn 2015 2016 2017 2018

101 102 102 106 106 107
Tilankdyton tehokkuuden mittari, indeksi 2013=100
| ksi (2013= ig-
HEoREL 01 00T IR hOKTIES 2014 2015 enn 2015 2016 2017 2018
pinta-ala)

99 99 99 101 101 97
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Virastojen irtaimen omaisuuden perushankinnat 2016-2025
Iimoitetaan 1 000 euroina, téyttdohjeet erilliselld vélilehdelld

RAAMI 2006 [ERO

Virasto TAduku TAkohta 1000¢ 1D00€
Stara LIITE 8 8 0913 3 410 0
[TAE 2016 TS 2017 TS 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
ALUSTAVA ALUSTAVA ALUSTAVA  [ALUSTAVA [ALUSTAVA [ALUSTAVA |ALUSTAVA
1000€ 1000€ 1000€ 1000€ 1000 € 1000¢€ 1000 € 1000€ 1000 € 1000 €
Irtaimen omaisuuden perushankinta 3410 3410 3410| 3410/ 3410| 3410| 3410 3410/ 3410| 3410

Irtaimen omaisuuden perushankinta, muut kuin IT-
investoinnit (uudis- ja peruskorjauskohteiden irtainhankinnat

hankkeistettuna talousarvioehdotuksen hankkeiden mukaisesti) 3230 3160 3270/ 3310/ 3270| 3310| 3310| 3270{ 3310 3310
Kalusteet (nimed kokonaisuus) 0 0 0 Q 0 0 0 0 0 0
Tybkoneiden ja autojen hankinta 2753 2753 2753 2753 2753 2753 2753 2753 2753 2753
Tytkoneet 165 1865 18653 165) 188 1653 L 653 1465 1653
Autot 1109 " 1100 11 10 10C 1190 1100 1
Muut irtaimen omaisuuden hankinnat (el sisélly edellisiin) 477 407 517 557 517 557 557 517 557 557
1RO {v. 2016/ % '35.080) 70
yomantila -/ to {v.2 /3 kp 50
S
i urt k
n liittyva kal 7 157 16 37 i 257 V7 317 )7
&1 skann 150
T ‘ I D C!.;
yuskon
s&cskaEnner z
-G [ 3 2
Mantco ‘0 100 1K) e i }
Irtaimen omaisuuden perushankinta, IT-investoinnit
yhteensa 180 250 140 100 140 100 100 140, 100{ 100
Hankekorteilla iimoitetut omat tietotekniikkahankkeiden investaintimenat (el
pelkkig laitehankintahankkeita) HUOM! Vastattava
projektisalkunhallintavilineen hankekorttien mukaisia Investointimenoja
Muut kuin hankekorteilla ilmoitetut it-investoinnit yhteensa 180 250 140 100 140 100 100 140 100 100
Péytakoneet
Kannettavat tietokoneet
Mobiililaitteet (tabletit ja puhelimet)
Palvelimet 50 A 80 & } ) <
Tulostimet

Verkkolaitteet
Lisenssit, kdyttdoikeudet

Jarjestelmit 20 100 s 2] ¢ 8 5 2 2
Muut [T-hankinnat {eivat sisilly ylldoleviin)




Tietotekniikan kdyttomenot taloussuunnitelmakaudella

lImoitetaan 1 000 euroina, tiyttéohjeet erilliselld valilehdelld

Virasto TA-luku TA-kohta
STARA
TAE2016 |TS2017  |TS2018
1000 € 1000 € 1000€
IT-kdyttomenot (pl. omat henkilostokulut)
yhteensa 1308| 1396| 1423
Hankekorteilla ilmoitetut omien IT-hankkeiden kdyttdmenot (ei
pelkkii laitehankintahankkeita) HUOM! Vastattava
projektisalkunhallintavilineen hankekorttien mukaisia
kdyttomenoja 200 200 200
Muut kuin hankekorteilla ilmoitetut it-kdyttdmenot yhteensd 1108 1196 1223
Poytakoneet 25 25 25
Kannettavat tietokoneet 30 30 30
Mobiililaitteet (tabletit ja puhelimet) 40 40 40
Palvelimet 55 80 50
Tulostimet 8 8 8
Verkkolaitteet 35 35 35
IT- jatkuvat palvelut 230 230 230
Perustietotekniikan tukipalvelut esim. Iahituki (jos ostopalveluna) 0 0 0
Konesali-palvelut 0 0 0
Tietoliikennepalvelut 5 5 5
IT -asiantuntijapalvelut 70 73 80
Lisenssien ylldpito ja kdyttooikeudet 540 600 650
Muut IT-kulut (jotka eivét sisélly ylldoleviin) 70 70 70
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