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SELONTEKO SISÄISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JÄRJESTÄMISESTÄ 
SEKÄ ARVIO MERKITTÄVIMMISTÄ RISKEISTÄ VUODELTA 2015 
 
 
Teknisen palvelun lautakunta on hyväksynyt 16.4.2015 rakentamispalvelun (Stara) sisäisen 
valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen. Teknisen palvelun lautakunta on valvonut, että 
Stara on toiminut vahvistetun talousarvion, kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen 
hyväksymien tavoitteiden sekä hyväksymänsä sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan ku-
vauksen mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa. 
 
Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen arviointi 
 
Stara on arvioinut sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämistä, toimeenpanoa ja toi-
mivuutta Staran sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointiryhmän työn avulla. Staran 
toimitusjohtaja päätti 24.4.2015 perustaa Staran sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan arvi-
ointiryhmän, jonka tehtävänä on edistää tuloksellista toimintaa Starassa. Arviointiryhmän 
työskentelyn tarkoituksena on Staran toimintaympäristön riskien systemaattinen tunnistami-
nen ja kontrolloinnin varmistaminen arviointimenetelmin, joiden tavoitteena on edesauttaa 
Staran toiminnan laillisuuden ja tuloksellisuuden varmistamista ja riskien kontrolloitua hallin-
taa. 
 
Arvio sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta 
 
Tekemänsä itsearvioinnin perusteella Stara esittää, että sisäisen valvonnan ja riskienhallin-
nan tila on pääosin tyydyttävä, mutta arviointiryhmän ohjauksessa kehittämistoimenpiteitä 
jatketaan aktiivisesti tilan nostamiseksi hyvänä pidettävälle tasolle.  
 
Toteutuneet merkittävät riskit 
 
Tilikauden aikana on toteutunut seuraavat merkittävät riskit:on tapahtunut työtapaturma, 
jonka vuoksi Staran johtoa tutkitaan epäiltynä työturvallisuusrikkomuksesta ja eräässä yksi-
kössä varmistui väärinkäytösepäily esitutkinnan jälkeen sekä sisäisen valvonnan perusteella 
paljastui taloudellinen väärinkäytös, joka johti poliisitutkintaan. 
 
Suurimpien asiakkaiden tilauskäyttäytyminen on muuttunut viime vuosina siten,että entistä 
enemmän tilataan yksityisiltä yrityksiltä eikä Staralta kaupungin sisäisenä palvelun tuotta-
jana. Tällöin taloudelliset ja henkilöresurssit eivät välttämättä kohdennu optimaalisesti kau-
pungin kokonaisuuden kannalta.   
 
Merkittävimmät riskit ja niiden hallinta 
 
Stara on arvioinut merkittävimpiä riskejä (strategiset, taloudelliset ja operatiiviset). Osastot 
ovat päivittäneet riskikartoituksiaan, tätä jatketaan ja hallintatoimenpiteitä suunnitellaan arvi-
ointiryhmän johdolla. Merkittävimpiä tunnistettuja riskejä ja toimenpiteitä niiden hallitse-
miseksi alla. 
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Strategiset riskit: 

1. Avainhenkilöiden rekrytointihaasteet vaatimusten kasvaessa ja koko kaupungin orga-
nisaatio ollessa uudistumassa.  

 varmistetaan, että täyttölupaesitykset ovat hyvin tehtyjä ja tarpeellinen tausta-
materiaali on esitysten liitteenä  

 ollaan aktiivisesti yhteydessä täyttölupia käsitteleviin tahoihin, jotta lupapro-
sessi etenisi mahdollisimman sujuvasti 

2. Epäselvä tilanne tulevan hallintomallin osalta tilanteessa, jossa koko kaupungin joh-
tamisjärjestelmä on uudistumassa luo epävarmuutta. 

 keskitytään kehittämään omaa toimintaa ja parantamaan omaa tuottavuutta 
keskittymällä vaikutettavissa oleviin asioihin 

 aktiivinen osallistuminen selvityksiin ja suunnittelu- sekä arviointiryhmiin 
3. Tilaaja-tuottajamallin riskit 

 nykyisellään mallissa tuottajalla on vähän mahdollisuuksia vaikuttaa tilaajan 
toimintaan, Stara puolestaan ei voi etsiä asiakkaita itselleen kaupunkikonser-
nin ulkopuolelta 

 vaikutetaan päätöksiin uudistamista pohtivissa työryhmissä 

 kommunikoidaan aktiivisesti epäkohdista tilaajan sekä kaupunginkanslian 
kanssa 

Operatiiviset riskit: 
1. Henkilöstöriskit ilmenevät avainhenkilöiden siirtyessä pois organisaatiosta vieden 

mukanaan merkittävää osaamista ja asiakaskontakteja 

 määriteltävä keinot sitouttaa avainhenkilöitä organisaatioon (urapolkuja, koulu-
tusta, muita kannustimia) sekä huomioidaan eläköityminen 

2. Harmaa talous 

 noudatetaan ohjeita ja määräyksiä harmaata taloutta koskien, mm. tilaajavas-
tuu asiat, puututaan urakoitsijoiden ketjutukseen ym. 

Taloudelliset riskit: 
1. Sitovaa toimintakatetavoittetta ei saavuteta, jos ennustetarkkuus ja reagointiherkkyys 

ennusteiden pohjalta eivät ole riittävällä tasolla 

 kehitetään edelleen ennustamista ja tulosseurantaa yhteistyössä tuotannon 
kanssa tavoitteena ennustetarkkuuden parantaminen ja ajantasainen tulosra-
portointi 

 
Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittämiskohteet ja kehittäminen 
 
Selonteossa edellisellä tilikaudella todetut kehittämistä vaativat kohteet: osasto- yksikkökoh-
taisen tuloksellisuuden arvioinnin luotettavuus ja irtaimen omaisuuden hoidon valvonta oli-
vat vuoden aikana painopisteitä. Ennustetarkkuutta saatiin parannettua ja irtaimen omaisuu-
den hallinnan ohjeet uusittiin. Tilikauden aikana keskityttiin arviointiryhmän johdolla valittui-
hin osastoihin, rakennustekniikkaan ja logistiikkaan, jotka ovat mm. päivittäneet riskienarvi-
ointinsa. Näiden osastojen erityiskysymysten tarkastelua jatketaan vielä vuoden 2016 ai-
kana. Arviointiryhmän tarkoituksena on käydä kaikki osastot läpi riskienarvioinnin kannalta 
yhdessä kunkin osastot johdon kanssa. 

 


