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SITOVIEN TOIMINNALLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUMATIETOJEN DOKUMENTOINTI-
KUVAUS VUODELTA 2015 
  
Kaupunginvaltuuston rakentamispalvelulle (Stara) asettamat sitovat toiminnalliset tavoitteet 
ovat: 
 

o Energiansäästötavoite on 8 % vuoden 2010 energiankulutuksesta mukaan lukien 
aiempien vuosien säästötavoitteet. Tavoitteeseen sisältyvät sähkön- ja 
kaukolämmönkulutus. 

o Työhyvinvointia kehitetään siten, että sairauspoissaolojen määrä vähenee vuodesta 
2014 vähintään 0,2 prosenttiyksikköä. 

o Tuottavuutta parannetaan alentamalla kiinteitä kustannuksia edelliseen vuoteen 
verrattuna. 

 
Staran sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteumatiedot dokumentoitiin seuraavasti: 
 

 Energian kokonaiskulutusta seurattiin kiinteistöjen mittareista. Tiedot raportoidaan 
osana viraston laatimaa ympäristöraporttia toimitilat-yksikön toimesta. Tavoite toteutui 
vuonna  2015. 

 Sairauspoissaolojen toteutumista seurataan työterveyskeskuksen toimittamista 
raporteista. Tavoite ei toteutunut vuonna 2015. 

 Toiminnanohjausjärjestelmä SAP:iin on tehty raporttiryhmä, joka seuraa kiinteitä 
kustannuksia. Tavoite toteutui vuonna  2015. 

  
 
Toteutuminen ja toimenpiteitä: 
 
Energiansäästötavoite 
 
Staran kiinteistöjen sähkön ja kaukolämmön kulutus väheni edelleen energian 
säästösuunnitelman mukaisesti. Asetettu säästötavoite ylitettiin, kun säästö vuoteen 2010 
verrattuna oli noin 20 %. 
 

Säänormitettu 
lämpö + sähkö 
yhteensä (MWh) 

 2010  2015 Säästö 
verrattuna 
vuoteen 2010 

 1.1-31.12. 23 264,76  18 469,89 -20,61 % 

  
 
 
Sairauspoissaoloihin vaikuttamisen toimenpiteet 
 
Sairauspoissaolojen määrä ei siis vähentynyt vuodesta 2014. Sairauspoissaoloprosentti 
oli 5,44 vuonna 2014 ja 5,51 vuonna 2015. Kasvua oli siis 0,07 prosenttiyksikköä. Pitkissä yli 
30 päivän poissaoloissa on selkein kasvu, sen sijaan lyhyemmissä poissaoloissa on laskua. 
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Vuonna 2015 tehdyt toimenpiteet ovat vaikuttaneet parhaiten alle 30 päivän poissaoloihin. 
Pitkiin poissaoloihin päästään vaikuttamaan parhaiten pitkäjänteisellä työllä ja tulos näkyy 
viiveellä. Tällä hetkellä keinot ja välineet (mm. raportointityökalut) pitkien sairauspoissaolojen 
syiden seurantaan ja niiden organisatoriseen kohdentamiseen ovat riittämättömät. Kuitenkin 
edellä mainittu olisi välttämätöntä muun muassa kohdennettujen toimenpiteiden suunnitteluun 
ja implementoimiseen. Näillä kohdennetuilla toimenpiteillä myös parhaiten pystyttäisiin 
pureutumaan pitkiin sairauspoissaoloihin. Tämän vuoden toimintasuunnitelmassa pyritään 
ratkaisemaan nimenomaan tätä ongelmaa. 
  
Sairauspoissaolojen vähentämiseksi on tehty kuitenkin paljon toimenpiteitä: 

- Työhyvinvointijohtamisen helpottaminen ja yksinkertaistaminen esimiestyössä 
o Starassa Helmen Henkilöstö -intran sivut on uusittu palvelemaan paremmin 

esimiehiä; henkilöstöjohtamisen kaikki työkalut löytyvät intran sivuilta helposti 
o varhaisen tuen mallin mukaisten keskustelujen käyntiä ja niistä dokumentointia on 

selkiytetty, esim. neuvottelumuistio on nyt linjassa mallin kanssa 
o tulos- ja kehityskeskustelu – malli on uudistettu 

 
- Henkilöstön osallistaminen, esimiehet koulutettu ryhmätuloskeskustelujen käymiseen 

 
- Työsuojelun ja työhyvinvoinnin toimintasuunnitelma laadittu yhteistyössä ylimmän 

johdon, HR:n ja henkilöstön edustajien kanssa 
 

- Työturvallisuuden tarkka vastuuttaminen kaikille esimiestasoille 
 

- Työhyvinvointijohtamisen prosessi laadittu ja käyty läpi esimiesten kanssa 
 

- Esimiesinfot: RyhmäTUKE, VATU, PATU, USE - työkalut ja menettelytavat sekä 
epäasiallisen kohtelun menettelytavat käyty läpi läpi esimiesten kanssa 

 
- Kenttäkierrokset käynnistettiin, työntekijöiden kanssa käydään läpi samoja asioita kuin 

esimiesten 
 

- Esimiehille ja asiantuntijoille on tarjottu työnohjausta muutos- tai muuten vaativissa 
tilanteissa 

 
- Työhyvinvoinnin ja työsuojelun verkosto perustettiin tavoitteena tiivis yhteistyö ja tuki 

HR:n ja tuotanto-osastojen kanssa  
 

Tuloksia 
Ennakkoarvioin perusteella kaikki sairauspoissaolot ovat hieman nousseet, erityisesti 30 ja 
60 päivän poissaolot. Sen sijaan lyhyet, 1-3 päivän sekä tapaturmista johtuvat poissaolot 
näyttävät laskeneen. 
o 1-3 sairauspoissaolot paremmin hallinnassa, varhaisen tuen keskusteluja käyty 

aiempaa aktiivisemmin 
o tapaturmataajuus on laskenut merkittävästi mm. aktiivisen työturvallisuusasioiden esillä 

pitämisen ja selkeämpien vastuutusten myötä. 
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o esimiehet aiempaa aktiivisempia, yhteistyö esim. HR:n ja työterveyden kanssa 
tiiviimpää 

o osatyökykyisille löydetty Staran sisältä hyviä ratkaisuja 
 
 
Tuottavuuden parantaminen alentamalla kiinteitä kustannuksia edelliseen vuoteen verrattuna 
 

- Kiinteät kustannukset vähenivät 1,1 % (2014 = 36,1 milj. euroa ja 2015 = 35,7 milj. 
euroa) 


