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§ 69
Terveyskeskuksen vuoden 2011 tilinpäätös

HEL 2012-004140 T 02 06 01 00

Päätös

Terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi vuoden 2011 tilinpäätöksen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Jussi Lind, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi

Päätösehdotus

Terveyslautakunta päättänee merkitä tiedoksi vuoden 2011 
tilinpäätöksen.

Esittelijä

Terveyskeskuksen tilinpäätös vuodelta 2011 on laadittu kaupungin 
tilinpäätösohjeiden mukaisesti kirjanpitolakia noudattaen.

Terveyskeskuksen käyttötalousmenot ja tulos muodostuivat 
yhteenlaskettuina seuraaviksi:

3 21 
Terveyskeskus 
yhteensä

TP 2010 TA 2011 TP 2011 Ero 
v:teen 
2010

Ero 
TA:oon

      
Tulot      
Myyntitulot 25677 24994 24843 -834 -151
Maksutulot 43814 44142 42861 -953 -1281
Tuet ja avustukset 2271 2612 2365 94 -247
Vuokratulot 4109 4226 4076 -33 -150
Muut tulot 817 1038 989 172 -49
      
Tulot yhteensä 76688 77012 75134 -1554 -1878
      
Menot      
Palkat 274480 281405 281851 7371 -446
Muut 
henkilöstömenot

95386 98607 98285 2899 322

Palvelujen ostot 590237 598281 615414 25177 -17133
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Aineet, tarvikkeet 
ja tavarat

31309 32101 32896 1587 -795

Avustukset 5056 612 596 -4460 16
Vuokramenot 44181 45872 44655 474 1217
Muut menot 1365 4305 1724 359 2581
      
Menot yhteensä 1042014 1061183 1075421 33407 -14238
Suunnitelmapoistot 8351 7800 8444 93 -644
      
Tilikauden tulos -973677 -991971 -1008731 -35054 16760

Taulukossa olevat luvut ovat terveyskeskuksen tarkistetun tulosbudjetin 
mukaiset. 

Helsingin terveydenhuollon käyttömenot ilman poistoja olivat vuonna 
2010 yhteensä 1075,4 miljoonaa euroa, joka on noin 33,4 milj. euroa 
(3,2 %) edellisvuotta enemmän. Terveydenhuollon vuoden 2011 
talousarvio ylittyi kokonaisuutena 14,2 milj. eurolla (1,3 %), mikä selittyi 
kokonaisuudessaan HUS-kuntayhtymän talousarviokohdan 
ylittymisellä.  HUSin talousarviokohdalle on myönnetty 14,6 milj. e 
ylitysoikeutta. Terveyskeskuksen oma toiminta pysyi budjetissa. 
Ulkopuolisten asiakaspalvelujen ostojen osuus, mukaan lukien HUS-
kuntayhtymä, olivat yhteensä 47,0 % terveysviraston käyttömenoista 
vuonna 2011.

Terveydenhuollon kustannukset

Helsinkiläisten terveydenhuollon kustannukset olivat 1 791 euroa 
asukasta kohti. Asukaskohtaisen kustannukset nousivat 43 e (2,5 %).

Terveydenhuollon tuottavuus

Terveyskeskuksen tuottavuus ylitti talousarviossa asetetun tavoitteen 
lievästi. Talousarvioon sisältyneet tuottavuutta koskeneet toimenpiteet 
toteutuivat kokonaisuutena katsoen hyvin.

 TA 2011 TP 2011    2010    2009     2008
Tuottavuus 
(2008=100)

101,0     101,4    
 

100,1 96,6 100,0

Terveyskeskuksen tuottavuus nousi lievästi edellisvuoteen nähden. 
Tuottavuus on laskettu talousarviosuoritteiden ja terveyskeskuksen 
kokonaiskustannusten välisenä suhteena, jolloin palvelujen sisällössä 
tapahtuneet muutokset eivät tule riittävästi huomioiduksi.
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Terveyskeskuksen palvelujen yksikkökustannukset

 2008 2009 2010 2011 Kustannu
kset

     (1000 e)
AVOHOITO      
Terveysneuvonta 71 54 69 72 18396
Lääkärin vastaanotto 97 107 101 100 66949
Terveydenhoitajan 
vastaanotto

41 41 40 43 22581

Kotihoito (khs+kotipalvelu) 51 52 50 49 106997
Koulu- ja 
opiskeluterveydenhuolto

41 40 48 50 9998

Tk-päivystys 85 118 114 125 14389
Sisätautien päivystys 490 470 500 530 18862
Konsultaatiopoliklinikka 320 375 367 380 12836
Suun terveydenhuolto 
(oma)

104 116 123 135 50534

Psykiatrian poliklinikka 149 156 163 169 22139
      
VUODEOSASTOHOITO      
Akuuttihoito ja kuntoutus 296 303 319 311 73575
Päivystyksen osastohoito 417 461 449 513 18862
Kotisairaala 192 206 202 193 5723
Jatkokuntoutusosastot 
(Suursuo)

  216 254 17919

Psykiatrinen 
vuodeosastohoito

380 390 397 408 40223

Terveysasemien keskimääräinen käyntikustannus (avosairaanhoito ja 
terveysneuvonta) nousi nimellisesti 2% vuoteen 2010 verrattuna, joten 
kustannustason muutos huomioon ottaen kustannustaso pysyi 
jokseenkin ennallaan.

Kotihoidon yksikkökustannusten kehitys jatkui aiempien vuosien tapaan 
myönteisenä, käyntimäärän lisääntyessä vajalla 9 %:lla kustannusten 
noustessa noin 4 %. Säännöllisen kotihoidon asiakkaiden määrä 
lisääntyi edellisvuodesta noin sadalla.

Suun terveydenhuollon yksikkökustannus nousi selvästi, mitä selitti 
mm. päivystyskäyntien keston pidentymisestä aiheutunut käyntimäärän 
vähentyminen.  Tuottavuus- ja työhyvinvointiohjelmaan liittyen suun 
terveydenhuollossa tehdään vuoden 2012 aikana hammashoidon 
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toimenpiteiden vaativuusluokkiin perustuva selvitys käynneillä 
tehtävistä toimenpiteistä

Koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon osalta vuosien 2009- 2010 
kustannuskehitys on huonosti vertailukelpoista, koska henkilöstö 
tuolloin suoritti rokotuskampanjan, mikä alensi tällöin 
yksikkökustannusta. Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon on lisätty 
lääkäriresursseja, mistä syystä yksikkökustannus on nousussa 
edellisiin vuosiin verrattuna. 

Terveyskeskuspäivystyksen yksikkökustannusta nostaa se, että 
käyntimäärä aleni edellisvuodesta. Pääkaupunkiseudun päivystysten 
yhteiskäyttö on lisääntynyt ja sen myötä myös muiden kuin 
helsinkiläisten päivystyskäyntejä on jonkin verran aiempaa enemmän. 

Sisätautien päivystyspoliklinikan yksikkökustannus nousi 6 %. 

Kaupunginsairaalan akuuttihoidon ja kuntoutuksen hoitopäivän 
yksikkökustannus aleni edellisvuoteen  nähden. Päivystyksen 
yksikkökustannus puolestaan nousi selvästi. Suursuon 
jatkokuntoutusosastojen yksikkökustannuksen nousussa näkyy 
sairaalan vähittäinen muuntuminen akuuttisairaalaksi.

Palvelujen määrälliset tavoitteet ja toteuma

 TP 2010 TA 2011 TP 2011 Ero
Terveyskeskustoiminta ¹)    
     
Terveysneuvonta 250 245 256 11
Lääkärin 
vastaanottokäynti

658 700 668 -32

Terveydenhoitajan ja 
sairaanhoitajan 
vastaanottokäynti

 
 

512

 
 

542

 
 

530

 
 

-12
Koulu- ja 
opiskelijaterveydenhuolto

 
202

 
220

 
201

 
-19

Kotihoito 2010 1940 2187 247
Suun terveydenhuolto 
(oma+osto)

461 475 449 -26

Pkl-vastaanotto 62 61 65 4
Sisätautien 
päivystyspoliklinikka

 
35

 
36

 
36

 
0

Terveyskeskuspäivystys 
(aikuiset+lapset)

126 122 123 1

Akuuttihoitopäivät 447 424 422 -2
Psykiatrian 149 200 194 -6
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avohoitokäynnit
Psykiatrian 
vuodeosastohoitopäivät

 
101

 
93

 
99

 
6

Psykiatrian avohoitopäivät 67 70 66 -4
     
HUS-kuntayhtymä     
     
DRG-tuotteet 202 194 204 10
Käynnit 481 483 483 0

Taulukossa esitetyt talousarvion suoritemäärät sisältävät myös 
ostopalvelusuoritteet. Terveysasemien suoritemäärät vähenivät 
edellisvuodesta. Kotihoidon suoritekehitys jatkui myönteisenä. Suun 
terveydenhuollon käyntimäärä laski edellisvuoteen nähden. 
Akuuttihoitopäivien sekä psykiatrian suoritteet toteutuivat lähelle 
suunniteltua tasoa.

Sitovat laatutavoitteet

Laatutavoitteet TA 
2011

TP 
2011

Ero

Perusterveydenhuollon tarpeen 
arviointi, vrk

3 3 0

Hammashuollon tarpeen arviointi, 
vrk

3 3 0

Kiireettömään hammashoitoon 
pääsy, kk

6 6 0

Perusterveydenhuollon yhteydessä 
toteutettuun somaattiseen 
erikoissairaanhoitoon pääsy, kk

6 6 0

Perusterveydenhuollon yhteydessä 
toteutettuun psykiatriseen 
erikoissairaanhoitoon pääsy, kk

6 6 0

Kotihoidossa olevien yli 75-
vuotiaiden suhteellinen osuus yli 75-
vuotiaista

12,5 12,44 0,06

Sitovat toiminnalliset tavoitteet toteutuivat suunnitellusti lukuun 
ottamatta kotihoidon peittävyyttä, jonka toteuma (12,44 %) jäi hieman 
tavoitteesta (TA 12,5 %).  Peittävyystavoitteen toteutumiseen vaikuttaa, 
että hoitoisuudeltaan keveimpien asiakkaiden hoitoa on pyritty 
siirtämään tukipalvelujen avulla toteutettavaksi. Säännöllisessä 
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kotihoidossa olleiden asiakkaiden määrä kasvoi edellisvuoteen 
verrattuna sadalla. 

Talousarvion määrärahatarkastelu toiminnoittain

3 21 
01 Terveyskeskus 
yhteensä

TP 2010 TA 2011 TP 2011 Ero 
vuoteen 
2010

Ero 
budjettii
n

      
Tulot      
      
Myyntitulot 25677 24994 24843 -834 -151
Maksutulot 43814 44142 42861 -953 -1281
Tuet ja 
avustukset

2271 2612 2365 94 -247

Vuokratulot 4109 4226 4076 -33 -150
Muut tulot 817 1038 989 172 -49
      
Tulot yhteensä 76688 77012 75134 -1554 -1878
      
Menot      
      
Palkat 274480 281405 281851 7371 -446
Muut 
henkilöstömenot

95386 98607 98285 2899 322

Palvelujen ostot 134517 139157 141 988 7471 -2831
Aineet, tarvikkeet 
ja tavarat

31309 32101 32896 1587 -795

Avustukset 5056 612 596 -4460 16
Vuokramenot 44181 45872 44655 474 1217
Muut menot 1365 4305 1724 359 2581
      
Menot yhteensä 586294 602059 601995 15701 64 
      
Suunnitelmapoist
ot

8351 7800 8444 93 -644

      
Tilikauden tulos -517957-532847 -535305 -17348 2458 

 

Terveyskeskuksen talous pysyi budjetissa ja alittui 64 000 eurolla 
(0,001%). Terveyskeskuksen menokasvu oli edellisvuoteen nähden 
maltillinen (2,7 %). Avustusten kohdan vähenemä liittyy 
Niemikotisäätiön avustuksen siirtymiseen ostopalveluksi (4,4 milj. e) 
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vuoden 2011 alusta, mikä tulee huomioida myös tarkasteltaessa 
palvelujen ostojen toteumaa.  

Talousarviotuloja kertyi 75,1 miljoonaa euroa, mikä alitti talousarvion 
1,9 milj. eurolla. Merkittävimmät tuloerät olivat myyntitulot (24,8 milj. e), 
maksutulot (42,9 milj. e) sekä vuokratulot 4,1 milj. e. Maksutuotoilla 
katettiin noin 7,1 % terveyskeskuksen oman toiminnan menoista. 
Käyttötulot laskivat edellisvuoteen nähden 1,6 milj. eurolla, 
vähennyksen kohdentuessa maksutuloihin ja myyntituloihin. Osa 
maksutulojen vähenemisestä liittyi Suursuon sairaalan 
pitkäaikaismaksutulojen vähenemiseen sairaalan muuntuessa 
akuuttisairaalaksi. Myyntituloja vähensi eräiden hoidollisten 
tukipalvelujen myynnin väheneminen sosiaalivirastolle.

Osastokohtaisesti tarkastellen toteutuivat budjetit seuraavasti:

Kulut ilman poistoja 
(milj. e)

TB 2011 TP 2011 Ero Ero %

Terveysasemat 130,2 133,8 -3,5 -2,7
Kotihoito 105,5 107,6 -2,0 -1,9
Suun terveydenhuolto 62,8 62,9 -0,1 -0,1
Kaupunginsairaala 205,8 208,4 -2,6 -1,3
Psykiatria 76,3 75,6 0,8 1,0
Hallinto- ja 
palvelukeskus

100,8 97,5 3,3 3,3

Johto ja keskitetyt 
toiminnot

28,5 23,6 4,9 17,5

Osastokohtaiset budjettisummat sisältävät kunkin osaston osuuden 
keskitetystä palkankorotusvarauksesta, jota terveyskeskukselle 
myönnettiin 7,3 milj. e. Terveyskeskuksen kliinisten osastojen 
budjettipoikkeamat jäivät suhteellisen vähäisiksi. Terveysasemien 
toteumaa heikentää, että sen budjettiin sisältyy Vantaan Työterveys 
liikelaitoksen nettotappio, joka vuonna 2011 oli selvästi budjetoitua 
suurempi. Hallinto- ja palvelukeskuksen budjetoitua pienempi toteuma 
selittyy merkittävältä osin keskitettyjen vuokrakulujen ennakoitua 
pienemmällä toteumalla, minkä lisäksi toteumaa alensi ulkopuolinen 
hankerahoitus, mikä vähensi omien määrärahojen käyttöä. 

HUS-kuntayhtymä

3 21 02 
HUS-
kuntayhtym
ä

TP 
2010

Budjetti 
2011

TP 
2011

Ero 
v:teen 
2010

Ero 
budjettiin
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Menot      
Palvelujen 
ostot

455720 459124 473426 17706 -14302

Menot 
yhteensä

455720 459124 473426 17706 -14302

Tilikauden 
tulos

455720 459124 473426 17706 -14302

HUSin talousarvio ylittyi 14,3 milj. eurolla. Helsingin laskutus kasvoi  
3,1 % edellisvuoteen nähden.  Kuntayhtymän tilikauden alijäämä oli 16 
milj. e ja taseeseen jäi 26 milj. e edellisiltä kausilta kertynyttä ylijäämää. 
Vuoden 2011 tulosta rasitti kertaluonteinen 10 milj. e lomapalkkavelan 
laskentaperusteiden muutoksesta aiheutunut kulukirjaus. Hoitotakuun 
toteutumisen osalta tilanne jatkui hyvänä. Siirtoviivepäivien osalta 
tilanne vaihteli edelleen kunnittain varsin paljon. Espoossa 
siirtoviivepäiviä syntyi n. 40 pv/1000 asukasta kohden, Helsingissä n. 
27 pv/1000 as ja Vantaalla 10 pv/1000 as. 

Investointitalous

Talousarviokohta TA 2011 Ylitysoikeu
s 2011

TP 2011 Ero

8 09 31 Irtaimen 
omaisuuden 
perushankinta

    

Atk-hankinnat 4500 0 4246 254
Muut hankinnat 2200 0 1615 585
Yhteensä 6700 0 5861 839

Terveyskeskuksella ei ollut käytettävissään edellisiltä vuosilta siirtyneitä 
ylitysoikeuksia. Atk-hankinnat toteutuivat suunnitellusti. Merkittävimmät 
investoinnit kohdistuivat asiakastietojärjestelmään ja atk-
infrastuktuuriin. Muiden hankintojen alitus selittyy ajallisesti siirtyneistä 
hankinnoista, joiden osalta kaupunginhallitus on myöntänyt vastaavan 
suuruisen ylitysoikeuden vuodelle 2012.

Toimitusjohtajan kannanotot

Toimitusjohtaja toteaa, että terveyskeskuksen oma toiminta toteutui 
suunnitellusti, mikä muodostaa hyvän pohjan vuoden 2013 
suunnittelulle, joka meneillään olevasta organisaatiomuutoksesta 
johtuen tulee olemaan poikkeuksellinen. Tilinpäätöksen antamia tietoja 
tullaan analysoimaan ja käyttämään hyödyksi sekä vuoden 2013 
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suunnittelussa että luonnollisesti myös organisaatiomuutokseen 
liittyvässä suunnittelussa. 

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Jussi Lind, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi


