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Tja/1
17.04.2012

§ 83
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Terveyslautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Muurisen ja Autin tarkastamaan
taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet Kuuskosken (varalla Muurinen) ja
Tuomisen (varalla Autti) tarkastamaan taman kokouksen pdytakirjan.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
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§ 84
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Terveyslautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee, etta taman kokouksen paatdkset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
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§ 85

limoitusasiat

Paatos
Terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi jaliempaa ilmenevat
ilmoitusasiat.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi jaliempaa ilmenevat
ilmoitusasiat.

Esittelija

1. Korkeimman hallinto-oikeuden paatds 12.3.2012 Dnro 1676/3/10 valituksesta Malmin
paivystysyksikon ylildaakarin viran tayttamista koskevasta paatoksesta

Terveyslautakunta valitsi 16.12.2008 Malmin paivystysyksikon
ylilaakarin virkaan 1.4.2009 lukien sisatautien erikoislaakari **********

Virkaa hakenut ********** teki valintapaatoksesta oikaisuvaatimuksen,
jonka terveyslautakunta hylkasi 10.3.20009.

*hkkkkkkkkk

valitti terveyslautakunnan paatoksesta hallinto-oikeuteen, joka
hylkasi valituksen 9.4.2010.

Frewkmees* teki hallinto-oikeuden paatoksesta jatkovalituksen
korkeimpaan hallinto-oikeuteen, joka hylkasi valituksen 12.3.2012.

Valittaja vaati korkeimmassa hallinto-oikeudessa hallinto-oikeuden ja
terveyslautakunnan paatdsten kumoamista.

Korkein hallinto-oikeus perustelee paatostaan mm. seuraavasti:

Valittajaa on tohtorintutkinnon ja julkaisutoiminnan ansiosta pidettava
virkaan valittua koulutukseltaan selvasti ansioituneempana kliinisen
ylilaakarin tehtavaan. Valittajan voidaan katsoa olevan virkaan valittua
merkittavasti pidemman tydkokemuksensa ansiosta myos kliiniselta
kokemukseltaan virkaan valittua ansioituneempi. Kun kuitenkin Malmin
paivystysyksikon ylilaakarin tehtava ei ole niinkaan kliinisen ylildakarin,
vaan ensisijaisesti tulosyksikon paallikon tehtava, johon keskeisina
kuuluu toiminnan strateginen suunnittelu, johtaminen ja tulosvastuu, ei
valittajaa voida pelkastaan koulutuksensa ja kliinisen kokemuksensa
perusteella pitaa tahan virkaan siihen valittua ansioituneempana.
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ole menetellyt yleiset virkanimitysperusteet sisaltavan perustuslain 125
§:n 2 momentin vastaisesti. Terveyslautakunnan paatos ei nain ollen
ole kuntalain 90 §:ssa tarkoitetulla tavalla lainvastainen. Edella
lausutun perusteella ja kun otetaan huomioon korkeimmassa hallinto-
oikeudessa esitetyt vaatimukset ja asiassa saatu selvitys, hallinto-
oikeuden paatdksen lopputuloksen muuttamiseen ei ole perusteita.

2. Kaupunginhallituksen paatos 26.3.2012, § 302: Vuoden 2013 talousarvioehdotuksen raami ja
talousarvio- sekataloussuunnitelmaehdotuksen 2013 - 2015 laatimisohjeet

Kaupunginhallitus paatti hyvaksya liitteen mukaisesti vuoden 2013
talousarvioehdotuksen raamin seka talousarvio- ja
taloussuunnitelmaehdotuksen 2013-2015 laatimisohjeet seka lahettaa
ne lauta- ja johtokunnille otettavaksi huomioon talousarvioehdotusten
valmistelussa.

Lisaksi kaupunginhallitus paatti, etta talousarvion 2013
valmistelutilanne tuodaan kaupunginhallitukselle tiedoksi elokuussa.
Kaupunginhallitukselle annetaan arvio talouden tilanteen yleisesta
kehityksesta, kaupungin talouden ja toiminnan seurantaraportti 2/2012
seka selvitys kaupunginhallituksen raamiohjeistuksen toteutumisesta
hallintokuntien valmistelussa.

Paatoksen liitteena oleva vuoden 2013 talousarvioehdotuksen raami ja
talousarvio- seka taloussuunnitelmaehdotuksen 2013-2015
laatimisohjeet lOoytyvat kaupungin internet-sivuilta, kaupunginhallituksen
paatdsasiakirjoista, kokouksen 26.3.2012 poytakirjan 302 §:n liitteesta
osoitteesta
http://lwww.hel.fi/static/public/hela/Kaupunginhallitus/Suomi/Paatos/201
2/Halke_2012-03-26_Khs_12_Pk/51F1AA86-3090-4731-9F 13-
22FAB9B78D47/Liite.pdf

3. Terveyslautakunnan paatosten ottovalvonta

Kaupunginhallitus paatti 2.4.2012, ettei se ota terveyslautakunnan
27.3.2012 tekemia paatoksia kasiteltavakseen.

4. Terveyskeskuksen viranhaltijoiden paatosten ottovalvonta

Toimitusjohtajan ja osastopaallikdiden seka muiden viranhaltijoiden
kaupungin kirjaamoon ja terveyskeskuksen asiakirjakeskukseen
11.4.2012 mennessa saapuneiden paatosten osalta ei ole ilmoitettu
otto-oikeuden kayttamisesta.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 6/2012 5(102)
Terveyslautakunta

Tjal4
17.04.2012
§ 86
Lausunto esityksesta sosiaali- ja terveystoimen organisaatioksi ja
johtosaannoksi

Poydalle 17.04.2012

HEL 2011-002363 T 00 00 02
Paatos

Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely

Merkittiin, etta Mirja Pirskanen oli asian kasittelyn aluksi asiassa
kuultavana henkildston edustajana.

Lisaksi merkittiin, ettd organisaatioasiantuntijat Riitta Simoila ja Helena
Ylisipola olivat kutsuttuina asiantuntijoina lasna tata asiaa
kasiteltaessa.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Matti Toivola, toimitusjohtaja, puhelin: 310 42215
matti.toivola(a)hel.fi

Liitteet

Organisaatiokaaviot

Esitys johtosaannoksi

Johtosaantoesityksen perustelut

Osastopaallikdiden lausunnot

Terveyskeskuksen henkildston yhteistoimintaryhman lausunto
esityksesta 17.4.2012

AP WN -

Paatosehdotus

Terveyslautakunta paattanee esittaa lausuntonaan
kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle esitettavaksi,
etta sosiaali- ja terveystoimen johtosaanto hyvaksytaan liitteena
numero 1 olevan esityksen mukaisena 1.1.2013 lukien seuraavin
huomautuksin ja mahdollisin muutoksin:

"Ehdotettava organisaatioratkaisu merkitsee nykyisen
kaupunginsairaalan toimintojen hajauttamista kahden eri osaston
tehtavaksi. Taman ratkaisun huolestuttavin seuraus on paivystyksen
eriytyminen muusta vuodeosastotoiminnasta ja erityisesti muusta
akuutista vuodeosastotoiminnasta. Taman vuoksi paivystyspotilaan
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hoitoketju voi katketa ja siirtyminen jatkohoitoon vaikeutua muodostaen
riskin, ettéa seka omat etta HUSIn paivystykset ruuhkautuvat entistakin
pahemmin.

Riskin muodostaa myos kaupunginsairaalan tehtavien hajauttamisesta
aiheutuva nykyisten kaupunginsairaalan laakareiden tehtavien
jakautuminen kahdelle eri osastolle kuuluviksi. Nain suurin osa
laakareista joutuu tydskentelemaan molemmilla nailla osastoilla ja
todennakoisesti lisaksi viela useissa niiden eri yksikoissa, mika tekee
laaketieteellisen toiminnan johtamisen ja kehittdmisen hyvin vaikeaksi.
Vaihtoehto, jossa poliklinikoilla, paivystyksessa, akuuttivuodeosastoilla
ja kuntoutuksessa kullakin olisi laakarintehtavissa omat l1aakarinsa
johtaa laakarien toimenkuvien kapeutumiseen ja yksipuolistumiseen.
Talléin naiden tehtavien kiinnostavuus ja sen seurauksena laakarien
saaminen naihin tehtaviin saattaa vaikeutua olennaisesti.

Edella kuvattujen riskien valttamiseksi ja perustason
erikoissairaanhoidon sailymisen turvaamiseksi tulisi nykyisen
kaupunginsairaalan toimintojen osalta ehdotettua organisaatioratkaisua
viela uudelleen arvioida ja harkita mahdollisuutta sailyttaa kaikki
kaupunginsairaalan toiminnot saman, terveys- ja paihdepalvelujen
osaston tehtavana tai toissijaisesti esityksesta poiketen liittaa ainakin
osa akuutista vuodeosastotoiminnasta, kuten esimerkiksi infektio- ja
saattohoito-osastot, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osaston
sijasta paivystyksen ja poliklinikoiden kanssa samaan, terveys- ja
paihdepalvelujen osastoon kuuluviksi.

Kaupunginvaltuusto asetti organisaatiouudistuksen lahtokohdaksi, etta
erityistd huomiota kiinnitetaan siihen, etta uusia hallinnon tasoja ei
uudistuksessa muodosteta. Kuitenkin nyt esitettavat toiminnan osastot
ovat henkilostomaaraltaan niin suuria ja palveluvalikoimaltaan niin
moninaisia, etta tuloksellisen johtamisen mahdollistavan
johtamisjanteen aikaansaaminen edellyttaa joko hallinnollisten
portaiden lisdamista terveyskeskuksen nykytilanteeseen verrattuna tai
etta osastoihin perustetaan suuri maara toimistotasoisia yksikoita.
Suuri maara yksikoitédkaan ei ole toivottavaa, koska yksikoiden valiin
muodostuu helposti uusia, hoito- ja/tai palveluketjuja katkaisevia
rajapintoja.

Kaupungin terveyskeskuksen terveyspalveluja kayttaa vuosittain noin
400 000 ja HUS:n palveluja yli 150 000 helsinkilaista. Sosiaalitoimen
kanssa yhteisia asiakkaita arvioidaan olevan muutamia kymmenia
tuhansia, kun paivahoitoa ja pelkkaa toimeentulotukea saavia ei lueta
mukaan. Esitetyssa organisaatioratkaisussa on erityisesti huomioitu
viimeksi mainitut terveydenhuollon ja sosiaalitoimen yhteiset, paljon
palveluja tarvitsevat ja kayttavat moniongelmaiset asiakkaat. Kuitenkin
vahintaan yhta tarkeaa on varmistaa uudessa virastossa
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terveydenhuollon asiakkaiden suuren enemmiston, pelkkia perus- ja
erikoissairaanhoidon palveluja tarvitsevien henkildiden hoidon sujuvuus
ja tehokkuus samoin kuin sujuvat ja selkeat yhteistyo- ja vastuusuhteet
HUSIn ja sen toimijoiden kanssa.

Haasteellista on my6s hoidon laaketieteellisen ja hoitotieteellisen
laadun sailymisen ja sen kehittamisen varmistaminen uudessa
virastossa. Esityksen mukaisissa, monialaisissa ja suurissa yksikdissa
yleisjohtaminen vaistamatta painottuu aiemman ammatillisen
johtamisen sijasta. Lisaksi esitetyssa toimintojen organisointimallissa
tapahtuva kaupunginsairaalan laakarityon ja hoitotyon sirpaloituminen
uhkaa ammatillisen osaamisen sailymista ja kehittamista.
Yleisjohdetussa organisaatiossa vaarana on, etta niin keskijohto,
esimiehet kuin muukin 1aakari- ja hoitohenkilokunta jaavat vaille
riittdivaa ammatillista esimiestukea toiminnan sdannénmukaisessa
toteuttamisessa ja sen kehittamisessa. Jatkovalmistelussa onkin
pidettava erityista huolta siita, ettd osastojen yksikkdjakoa, yksikdiden
tehtavia ja johtamisjarjestelyja suunniteltaessa terveyspalveluja
tuottavia yksikoita johtavat |aaketieteen ja hoitotieteen ammattihenkilot
ja etta naille johtajille ja heidan alaisinaan kliinista potilastyota tekeville
terveydenhuollon ammattihenkildille varmistetaan laadun yllapitamisen
ja kehittamisen edellyttama ammatillinen ja esimiestuki kaikilla
organisaation tasoilla.

Hallinnon ja hallinnollisten tukipalvelujen erottaminen toiminnan
osastoista ja keskittaminen on oikea ratkaisu. Niiden muodostaminen
kolmeksi eri osastoksi on kuitenkin ylimitoitettua ja antaa hallinnolle
suhteettoman painoarvon toiminnan osastoihin verrattuna. Uuden
viraston ydintehtava on tuottaa vaestolle sen tarvitsemia sosiaali- ja
terveyspalveluja. Vaikka naiden palvelujen tuottamisen tueksi tarvitaan
my0s erilaisia hallinnollisia ja tukitoimintoja, nama ovat seka
henkilostomaaraltaan etta tarkeydeltaan toiminnan osastoihin
verrattuina olennaisesti vahaisempia viraston palvelujen
kokonaisuudessa. Taman painoarvojen ja suuren kokoeron tulisi nakya
myO0s organisaatioratkaisussa. Esitettya ratkaisua, jossa varsinaisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamiseen riittaisi sama maara
osastoja kuin murto-osan toiminnan osastoista oleviin hallinnon
toimintoihin ja tukipalveluihin, ei voi tasta nakokulmasta pitaa
perusteluna. Terveyslautakunta ehdottaakin, etta hallinnon tehtavia ja
hallinnollisia tukipalveluja varten esitetty organisointiratkaisu viela
arvioidaan uudelleen ja harkitaan mahdollisuutta perustaa naita
tehtavia varten vain yksi osasto tai mikali se ehdottomasti katsotaan
valttamattomaksi, kaksi osastoa, joista toiseen keskitetaan hallinnon
tehtavat ja toiseen tukipalvelutehtavat, kuten mm. laakehuolto (so.
sairaala-apteekki) ja laitoshuolto.
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Hallinnon toimintojen yhdistamista yhteen osastoon tukee sekin, etta
yksi keskeisimmista haasteista suuren, henkildstovaltaisen viraston
johtamisen onnistumiselle on henkildsto- ja taloushallinnon prosessin
ohjaaminen siten, etta henkilostoa koskevien paatosten vaikutuksista
talouteen ja talouden vaikutuksista henkildéstéasioihin on olemassa
selkea kuva. Tama edellyttda saumatonta yhteistyota talous- ja
henkilostdhallinnon prosessien valilla. Naiden prosessien eriyttaminen,
kahteen erilliseen osastoon eri johdon alle heikentaa olennaisesti
taman tavoitteen saavuttamista ja samalla talousarvion toteutumista.
Vaarana on jopa henkilosto- ja taloushallinnon muodostuminen
erillisiksi putkiksi, jolloin viraston kokonaisresurssien ohjaaminen
vaikeutuu suuresti. "

Samalla terveyslautakunta esittaa kaupunginhallitukselle, etta sosiaali-
ja terveysvirastoon perustetaan 1.1.2013 lukien virastopaallikdn virka ja
seuraavat osastopaallikdiden virat:

— Perhe- ja sosiaalipalvelujen osaston osastopaallikko

— Terveys- ja paihdepalvelujen osaston osastopaallikko

— Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osaston osastopaallikkd
— Henkilosto- ja kehittamispalvelujen osaston osastopaallikkd

— Talous- ja tukipalvelujen osaston osastopaallikkd

— Tietohallinto- ja viestintapalvelujen osastopaallikko tai

mikali hallinnon toimintojen osalta paadytaan muuttamaan alkuperaista
esitysta edella olevan lausunnon pohjalta, edella esitettyjen kolmen
hallinnon toimintoja varten perustettaviksi esitettavien osastopaallikon
virkojen sijasta muutetun esityksen mukainen tai mukaiset yksi tai kaksi
osastopaallikdn virkaa.

Lisaksi terveyslautakunta paattanee esittda kaupunginhallitukselle, etta
terveyskeskuksen toimitusjohtajan virka (vak nro 019000) lakkautetaan
ja perustetaan uusi sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikon virka
siita alkaen, kun se on mahdollista.

Edelleen lautakunta paattanee esittaa, etta lakkautetaan seuraavat
osastopaallikon virat siita lukien, kun se on mahdollista eika virkoja
enaa tarvita:

— johtajahammaslaéakari (vak. nro 026710)
— johtajalaakari, (vak. nro 026711)

— johtajapsykiatri, (vak. nro 026713)

— kehittdmisjohtaja, (vak. nro 019100 )

— kotihoidon johtaja (vak. nro 026832)

— terveysasemien johtaja (vak. nro 026709)

Esittelija
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Organisaatioasiantuntijat Riitta Simoila ja Helena Ylisipola ovat
kokouksessa kutsuttuina asiantuntijoina lasna tata asiaa kasiteltaessa.

Valmistelun tausta ja lahtokohdat

Sosiaalilautakunta antoi 4.10.2011 (§ 365) ja terveyslautakunta 4.10.
2011 (§ 253) kaupunginhallitukselle lausuntonsa sosiaali- ja
terveystoimen kokonaisselvityksesta (Deloitte Oy).

Kaupunginvaltuusto paatti 30.11.2011 (§ 245) etta sosiaali- ja
terveystoimi organisoidaan sosiaali- ja terveystointa johtavan
apulaiskaupunginjohtajan toimialalle 1.1.2013 lukien seuraavien
periaatteiden mukaisesti:

Luottamushenkildorganisaatio

1. Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten
paivahoitoa, ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi,
sosiaali- ja terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara
paatetaan johtosaannon hyvaksymisen yhteydessa.

2. Sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisuuteen perustetaan
johtosaanndssa myohemmin maariteltavat jaostot kasittelemaan
mm. muutoksenhakuja.

3. Suomenkielista lasten paivahoitoa varten perustetaan oma, 9-
jaseninen lautakunta.

Virasto-organisaatio

1. Sosiaalivirasto, lukuun ottamatta suomenkielista lasten
paivahoidon vastuualuetta, ja terveyskeskus yhdistetaan yhdeksi
virastoksi.

2.  Edella mainittuun virastoon perustetaan myéhemmin
johtosdanndssa maariteltavat osastotasoiset vastuualueet.

3. Suomenkielista lasten paivahoitoa varten perustetaan oma virasto.

Jatkovalmistelun lahtokohdat

1. Organisaatio rakennetaan asiakas- ja potilaslahtoisesti asukkaita
kuullen.

2. Sujuvat hoitoketjut (esim. vanhuspalvelut seka paihde- ja
mielenterveyspalvelut) ovat suunnittelun Iahtékohtana.

3. Organisaatiouudistuksen suunnittelussa ja toteutuksessa
henkilostolla on keskeinen rooli. Muutosvaiheessa tuetaan
henkilostoa ja eri hallintokuntien kulttuurien yhteensovittamista
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4. Erityistda huomiota kiinnitetdan siihen, etta uusia hallinnon tasoja ei
uudistuksessa muodosteta.

5. Ruotsinkielisten asiakkaiden ja potilaiden palvelut otetaan
huomioon uudistuksessa.

6. Organisaatiouudistuksen yhtena tarkoituksena on voimistaa
toimenpiteita terveyserojen kaventamiseksi.

7. Organisaatiouudistuksen tarkoituksena on kohdentaa voimavaroja
asiakaspalveluun.

8. Luodaan lasten paivahoidolle toimivat yhteistyorakenteet
opetustoimen kanssa.

Lisaksi kaupunginvaltuusto oli hyvaksynyt seuraavat kaksi
toivomuspontta:

— Kaupunginvaltuusto edellyttaa, ettd uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen
riittdva maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien
monipuoliset asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset
palvelut.

— Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo lapsiperheiden
vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa, perheneuvola,
lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola, terveystarkastukset,
perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus, ruotsinkielinen
paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetaan yhteistyossa
henkiloston ja vanhempien kanssa.

Lasten paivahoidon organisaatio- ja johtosaantdéehdotus esitetaan
omana asianaan sosiaalilautakunnan paatettavaksi.

Organisaatiouudistuksen valmistelu ja ohjaus

Sosiaali- ja terveystoimen organisaatiouudistus on valmisteltu
kaupungin omana tyona. Uudistamista johtaa sosiaali- ja terveystointa
johtava apulaiskaupunginjohtaja. Suunnittelua ja valmistelua varten
kaupungin keskushallintoon on perustettu vuoden 2012 ajaksi
projektiorganisaatio, ns. muutostiimi, jonka muodostaa kaksi
sosiaaliviraston ja kaksi terveyskeskuksen osastopaallikkoa.
Muutosorganisaatio kasittda seurantaryhman, ohjausryhman,
ydinryhman ja muutostiimin.

Seurantaryhmassa, jota johtaa kaupunginhallituksen puheenjohtaja, on
edustus kaikista kaupunginhallituksessa edustettuina olevista
poliittisista ryhmista seka lisaksi jasenina sosiaalilautakunnan ja
terveyslautakunnan puheenjohtajat ja varapuheenjohtajat.
Seurantaryhman tehtavana on organisaatiouudistuksen seuraaminen,
lahetekeskustelut ja yhteydenpito poliittisiin ryhmiin. Ohjausryhmaa
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johtaa sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja ja
jasenina ovat sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen virastopaallikot seka
osastopaallikét, talous- ja suunnittelukeskuksen ja henkilostokeskuksen
paallikot, sosiaali- ja terveystoimen kaupunginsihteerit seka
henkilostdjarjestdjen edustajat. Ohjausryhman tehtavana on
organisaatiouudistuksen etenemisen ohjaaminen. Ydinryhmassa on
sosiaali- ja terveystoimen apulaiskaupunginjohtajan lisaksi mm.
molempien virastojen virastopaallikot ja kaupungin keskushallinnon
edustus. Ydinryhman tehtavana on organisaatiouudistuksen
suunnittelun ja toteuttamisen operatiivisen johtamisen tuen tarjoaminen
muutostiimille. Muutostiimin tehtavana on organisaatiouudistuksen
suunnittelu ja tydoryhmien tydskentelyn koordinointi seka hankkeen
etenemisen varmistaminen suunnitellussa aikataulussa. Seuranta-,
ohjaus- ja ydinryhma ovat kokoontuneet saanndllisesti.

Valmistelutyon ensimmaisessa vaiheessa muutostiimi teki analyysin
Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen nykytilanteesta. Tarkoituksena
oli selvittaa, miten sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen johto ja
henkilostd seka keskeiset ulkopuoliset toimijat hahmottavat
nykytilanteen ja sen hyvat ja huonot puolet. Aineisto kerattiin
teemahaastatteluilla. Haastattelut tuottivat monipuolisen aineiston ja
nostivat esiin kehittamista vaativia asioita. Haastattelut myos
vahvistivat ja konkretisoivat jo tehtya paatdsta sosiaali- ja
terveystoimen hallinnollisen yhdistamisen tarpeellisuudesta.

Nykytilan analyysi esiteltiin uudistuksen aloitusseminaarissa noin
200:lle henkildlle, jotka edustivat sosiaali- ja terveystoimen johtoa,
henkilostoa ja luottamushenkiloita. Aloitusseminaarissa tehdyt
ryhmatyot ovat antaneet pohjaa uuden toimintamallin kehittamiselle.

Valmistelun yhteydessa on tutustuttu muiden suurten kaupunkien
sosiaali- ja terveystointen jarjestamistapaan ja kokemuksiin
vierailemalla Espoossa, Vantaalla, Oulussa, Tampereella ja Turussa.

Palvelujen kayttajien ja asukkaiden nakemysten saamiseksi
muutostiimi on jarjestanyt kaksi sidosryhmien miniseminaaria, joihin
kutsuttiin etenkin heikommassa asemassa olevien asiakasryhmien
kanssa toimivia kolmannen sektorin edustajia. Huhtikuussa ja
toukokuussa jarjestetaan asukasiltoja yhteistyossa Helsingin
kaupunginosayhdistys Helka ry:n kanssa. Muutoksen etenemisesta on
tiedotettu kuntalaisille mm. kaupungin internet-sivustojen kautta.

Sosiaali- ja terveystoimen uudistamiseen liittyva viestinta toteutetaan
erikseen laaditun viestintasuunnitelman mukaisesti. Virastopaallikéilla
on vastuu muutoksen sisaisesta viestinnasta henkilokunnalle.
Kaupungin intranet-sivustolle on perustettu sosiaali- ja terveystoimen
yhteinen muutossivusto, jonka kysy-vastaa -palsta toimii henkiloston ja
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muutostiimin valisena yhtena vuorovaikutuskanavana. Aineksia uuden
viraston suunnitteluun on saatu myos keskusteluista, joita on kayty
virastojen johtoryhmissa, henkildstotoimikunnissa ja seminaareissa
seka sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen paaluottamusmiesten ja eri
asiantuntijoiden kanssa.

Esitys sosiaali- ja terveysviraston organisaatioksi

Muutostiimin tavoitteina valtuuston asettamien tavoitteiden lisaksi oli,
ettad uusi organisaatio ja sen toimintamalli eivat ole vain kokoelma
nykyisen organisaation korjauksia, vaan kokonaan uusi asukas- ja
asiakaskaskeskeinen hyvinvointipalvelujen malli, johon liittyy uusien
strategisten linjausten, tyonjako- ja yhteistoimintamuotojen ja
prosessien kehittdaminen. Lisaksi uuden organisaatiorakenteen avulla
on tavoitteena saada aikaan kustannustehokkuutta mm. pienentamalla
osaoptimoinnin mahdollisuuksia ja tehostamalla hallintoa.

Sosiaali- ja terveydenhuollossa yleisimmin kaytdssa olevia
organisointimalleja ovat funktionaalinen eli toimintokohtainen
organisaatio, matriisiorganisaatio, prosessiorganisaatio ja tilaaja-
tuottaja -malli. Naista malleista kaytiin keskustelu hankkeen
seurantaryhmassa, ohjausryhmassa ja ydinryhmassa. Valmistelun
myota paadyttiin asiakaslahtdiseen funktionaaliseen organisaatioon,
jossa korostetaan nimettyja paaprosesseja. Mallintamista edelsi
sosiaali- ja terveystoimen paaprosessien hahmottaminen.

Uuden sosiaali- ja terveysviraston rakenteen mallintamisen
ensimmaisessa vaiheessa muutostiimi esitti kolme eri vaihtoehtoista
ratkaisua, jotka lahestyivat organisaatiouudistukselle annettujen
lahtokohtien ja valmistelussa esille tulleiden seikkojen ratkaisemista eri
tavoin. Yksi vaihtoehdoista painotti prosesseja, toinen ol
toimintolahtéinen malli ja kolmas perustui asiakassegmentointiin.
Vaihtoehdot esiteltiin seurantaryhman ja ohjausryhman kokouksissa
seka lautakuntien iltakoulussa. Kaytyjen keskustelujen ja saadun
palautteen perusteella muutostiimi paatyi ehdottamaan funktionaalista
asiakasprosesseja korostavaa organisaatiota, joka esiteltiin
lautakuntien seminaarissa 20.3.2012.

Esitys sosiaali- ja terveysviraston organisaatioksi seka viraston
osastorakenne on liitteena 1. Esityksen mukaan uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa on seuraavat osastot:

- Perhe- ja sosiaalipalvelut
- Terveys- ja paihdepalvelut

- Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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- Henkilosto- ja kehittamispalvelut
- Talous- ja tukipalvelut
- Tietohallinto- ja viestintapalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut, terveys- ja paihdepalvelut seka sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalvelut ovat ydintoiminnan osastoja. Hallinto- ja
tukipalvelujen osastoja ovat henkildsto- ja kehittamispalvelut, talous- ja
tukipalvelut seka tietohallinto- ja viestintapalvelut.

Liitteena 1 olevassa osastorakennetta esittavassa kuviossa kunkin
osaston sisalla olevat toimintojen nimet eivat ole esitys uuden viraston
yksikoista tai yksikkojaosta. Ne ovat toimineet valmistelun aikana
kokonaisuuksien hahmotuksen apuna. Samoin kuviossa esiintyvat
henkilostomaarat ja euromaaraiset luvut perustuvat nykyisen
organisaation toimintoihin ja ovat myos toimineet suunnittelun apuna.

Esitetyn organisaatiomallin etuja

Esitetyssa organisaatiomallissa kukin ydintoiminnan osasto sisaltaa
loogisia palvelukokonaisuuksia keskeisine palveluketjuineen, kuten
lapsien ja lapsiperheiden palvelut, paivystystoiminnat, paihde- ja
mielenterveyspalvelut seka kuntoutuksen ja vanhusten asumisen eri
muodot. Osastoissa on my0s seka ennaltaechkaisevien etta korjaavien
palvelujen kokonaisuuksia, kuten lapsiperheiden ennaltaehkaisevat
palvelut ja lastensuojelu, mielenterveyden ja paihdeongelmien
perustason ja erityistason palvelut, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon palvelut ja kotihoidon ja asumisen laitospalvelut.
Talloin osastolla on mahdollisuus varhaiseen puuttumiseen ja
ennaltaehkaisyyn panostamalla saavuttaa kevyempi palvelurakenne ja
kustannusten parempi hallinta.

Kaikissa kolmessa ydintoiminnan osastossa on seka sosiaalitoimen
etta terveystoimen palveluja. Palveluja ei mydskaan rajata ian mukaan.
Rakenne luo mahdollisuuden tuottaa palveluja uudella tavalla ilman
hoitoketjun katkeamista osastorajasta johtuen.

Yhteistyokumppaneille ehdotettu osastorakenne on selkea. Kokoamalla
palvelukokonaisuuksia yhteen osastoon yhteistyd muiden
hallinnonalojen, lahikuntien, HUS:n ja muiden yhteistydkumppaneiden
kanssa selkiytyy ja vahvistuu. Julkisten, kolmannen sektorin ja
yksityisten palvelujen koordinointi toimivaksi palvelukokonaisuudeksi
helpottuu, kun palvelukokonaisuudet sijoitetaan samaan osastoon.

Uusi sosiaali- ja terveysvirasto on seka henkilostomaaraltaan etta
talousarvioltaan poikkeuksellisen suuri kokonaisuus. Virasto tarvitsee
vahvat ja hyvin toimivat hallinto-, kehittamis- ja tukipalvelut.
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Keskittamalla nama palvelut varmistetaan rakenteellisella ratkaisulla
sosiaali- ja terveysviraston yhtenaisten linjausten toteuttamista muun
muassa henkildsto- ja talousasioissa.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen osasto

Perhe- ja sosiaalipalvelujen osastossa lasten ja lapsiperheiden
hyvinvointi ja terveys seka toimeentulo ja sosiaalityd ovat samassa
osastossa lastensuojelun kanssa. Kokoamalla nama hallinnollisesti
samaan osastoon luodaan edellytykset palvelujen kehittamiselle
asiakastarpeita vastaaviksi. Raskaampien korjaavien palvelujen sijaan
on mahdollisuus suunnata voimavaroja ennaltaehkaiseviin ja lapsia ja
lapsiperheita tukeviin palveluihin, jolloin tarve huostaanottoihin
vahenee. Nain saadaan myds kustannuksia alennetuksi.

Nykytilan arvioinnissa yhdeksi selvaksi valiinputoajaryhmaksi todettiin
koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella olevat nuoret. Heille on nykyisin
tarjolla vahan palveluja. Nuoret ovat ryhma, johon panostamalla
voidaan valttaa usein pitkalle aikuisikaan, jopa koko loppuelamaan
ulottuvat ongelmat. Etsivan tyon avulla on hankekohtaisesti (esim.
Vamos ja Jeri) pystytty parantamaan nuoren tilannetta ratkaisevasti ja
palauttaa hanet esim. koulutukseen. Raskaampien ja kalliimpien
palvelujen tarpeen vahentyessa etsivaan tyohon myds vapautuu
voimavaroja. Osaston sisalla olevasta nykyisesta aikuisten
sosiaalipalveluista osa kohdentuu myos nuoriin, joten nuoriin
kohdistuvat voimavarat on koottu "saman katon alle”.

Aikuissosiaalityon, toimeentulotuen ja tydllisyyspalvelujen sijoittuminen
samaan osastoon muodostaa ehean kokonaisuuden ja tukee parhaalla
mahdollisella tavalla edella mainittuja nuorten ja lapsiperheiden
palveluja. Vastaanottokeskusten sijoittaminen perhe ja
sosiaalipalvelujen kokonaisuuteen mahdollistaa palvelujen
kehittamisen siten, etta ne aidosti tukevat maahanmuuttajaperheiden
kotoutumista ja hyvinvointia.

Terveys- ja paihdepalvelujen osasto

Terveys- ja paihdepalvelujen osastossa mielenterveys- ja paihdehoito
seka paihdehuolto yhdistyvat, mika on kansallisen mielenterveys- ja
paihdesuunnitelman mukaista. Paihdeongelmaisella on usein
mielenterveysongelmia ja painvastoin. Tama ns.
kaksoisdiagnoosipotilaiden ryhma nousi selkeasti valiinputoajaryhmana
esille nykytilan analyysissa seka myos sidosryhmatapaamisissa.

Mielenterveyspotilaiden ja paihdeongelmaisten hoitomenetelmat ovat
my0s suurelta osin samoja ja paihdeongelmiin on enenevassa maarin
kehitetty laaketieteellisia hoitokeinoja. Esitetyssa organisaatiomallissa
mielenterveys- ja paihdepotilaiden seka perustason etta erikoistason
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palvelut sijaitsevat samassa osastossa. Rakenne auttaa sujuvien
konsultoivien asiakaslahtoisten tyotapojen kehittymista seka
ennaltaehkaisevaa ja varhaisen tunnistamisen toimintatapaa.

Paivystyksen potilaista noin puolet on alkoholin tai muiden paihteiden
vaikutuksen alaisena. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen sijaitseminen
samassa osastossa paivystyspalvelujen kanssa antaa hyvan pohjan
taman potilasryhman tilanteeseen puuttumiseen ja hoitoon tai
hoitoonohjaukseen paivystyksen yhteydessa.

Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon integraatio vahvistuu
terveysasemien, erikoissairaanhoidon poliklinikoiden ja psykiatrian
palvelujen sijaitessa samassa osastossa. Yhteistyota kehittamalla
voidaan perustasolla hoitaa suurempi osa potilaista ja toisaalta
kohdentaa erikoissairaanhoidon resurssit niita erityisesti tarvitseville.
Osaston sisaisella yhteistyolla on mahdollista parantaa mielenterveys-
ja paihdepotilaiden somaattisten sairauksien hoitoa.

Osastossa yhdistyvat kaikki sosiaalitoimen, psykiatrian ja somaattisen
sairaanhoidon 24/7 paivystyspalvelut. Tama edesauttaa niiden yhteista
sisallon kehittamista samoin kuin kriisitilanteisiin valmistautumista ja
niiden hallintaa. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen tehtavista noin puolet
liittyy lasten huostaanottoon. Yhteys muihin paivystyspalveluihin
korostaa mahdollisuutta muun perheen ja osallisten hoitamiseen ja
hoitoonohjaukseen huostaanottotapausten yhteydessa. Samoin
vanhemman sairastuessa rakenne antaa mahdollisuuden puuttua
lapsen tilanteeseen nykyista tehokkaammin, kun sosiaali- ja
kriisipaivystys on samassa osastossa paihde- ja
mielenterveyspalvelujen kanssa.

Terveys- ja paihdepalvelujen osasto toimii myds vahvana HUS:n
yhteistydkumppanina.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osasto

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osastossa yhdistyvat
kotihoidon, vanhusten sosiaalitydn ja paivatoiminnan seka
ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan seka kuntoutuksen palvelut.
Nain muodostuu kattava palvelukokonaisuus ja nykyinen virastojen
valinen rajapinta akuuttisairaalan ja vanhainkoti- ja palveluasumisen
valiltd poistuu. Kun sama osasto vastaa seka sairaalatasoisesta
hoidosta etta hoivapalveluista, rakenne tukee potilaan hoitamista
oikeassa paikassa. Jonottaminen sairaalapaikoilla vahenee saman
osaston vastatessa my0s sairaalahoidon jalkeisesta jatkohoidosta,
asumisesta ja kotiin annettavasta tuesta. Akuuttisairaaloissa
jonottamisen poistuessa vapautuu resursseja ottaa paivystyksista ja
HUS:sta jatkohoitoa tarvitsevat potilaat vastaan viiveetta. Samalla
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my0Os vapautuu sairaansijoja ikdantyvan vaestdon kasvavaan
tarpeeseen.

Kotona tai palvelutaloissa asuvien toimintakyvyn ja terveydentilan
heikkenemisen havaitseminen riittavan aikaisessa vaiheessa vahentaa
tarpeettomia paivystyskaynteja. Kotihoidon, kotisairaalan,
palvelutalojen, akuuttisairaaloiden ja vanhainkotien yhteisilla
ennakoivilla toimintatavoilla voidaan valttaa tilanteen huonontuminen
paivystyksellista hoitoa vaativaksi.

Nykytilan kartoitus osoitti, etta kuntoutusprosessi ja sen jatkuvuus eivat
toteudu toivotulla tavalla nykyorganisaatiossa. Myds kuntoutuksen
termi on tdsmentymaton. Se sisaltaa laajan kirjon erilaisia
kuntoutumisen muotoja, kuten akuutin sairastumisen ensihoidon, sen
jalkeisen kuntoutumisen, vakiintuneen tilan yllapidon ja toimintakykya
edistavan tyootteen. Kuntoutusta tehdaan seka avo- etta
laitospalveluissa ja siihen sisaltyy myos laakinnallinen kuntoutus.
Laakinnallisen kuntoutuksen suurimman potilasmaaran muodostavat
aivohalvaus- ja lonkkamurtumapotilaat, jotka tarvitsevat
moniammatillista osaamista seka sairaalahoidon aikana etta
kotiuduttuaan. Kuntoutuja tarvitsee usein myos apuvalineita tai
asunnon muutostoitd, jotka jarjestetaan terapeutin suorittaman
arviointikaynnin perusteella. Jotta kuntoutuksen ketjuun muodostuisi
mahdollisimman vahan osastorajoja ja nykyorganisaatiossa
muodostuvia kuntoutuksen viiveita epatarkoituksenmukaisesta
sijoituspaikasta johtuen, kuntoutus on sijoitettu sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen osastoon.

Vammaisten palvelujen ja kehitysvammaisten palvelujen kokonaisuus
on samassa osastossa. Vammaispalvelut ovat laaja monista
palveluista muodostuva kokonaisuus kasittaen esimerkiksi
kaikenikaisten vammaisten sosiaalityon, asumispalvelut, paiva- ja
tyotoimintapalvelut, kehitysvammaisten laitospalvelut seka
vammaispalvelulain etta sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen
kokonaisuuden ja vammaisneuvolatoiminnan. Palvelujen lahtokohtana
on mahdollistaa vammaisten henkildiden mahdollisimman esteetdn
omatoimisuus ja itsenaisyys.

Kehitysvammahuollon palvelut ovat voimakkaan muutoksen kohteena
sosiaaliviraston pitkaaikaisen kehitysvammahuollon laitoshoitoa
asumispalveluiksi muuttavan hankkeen my6ta. Seka vammaisten etta
kehitysvammaisten palvelujen asiakkaat ovat kaikista ikaryhmista ja
tuen seka palvelujen tarve eri elamanvaiheissa vaihtelee.
Organisaatioehdotuksessa vammaisten palvelujen kokonaisuus on
sijoitettu sairaala-, kuntoutus- ja hoivaosastolle, koska talla osastolla on
myos muut laajat palveluasumiseen ja omassa kodissa selviytymiseen
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liittyvat palvelut. Naiden samankaltaisen palveluprosessien yhteinen
kehittaminen tukee vammaisten palvelujen kokonaisuutta.

Hallinto- ja tukipalveluosastot

Esityksen mukaan hallinto- ja tukipalveluja varten muodostetaan kolme
osastoa:

- Henkilosto- ja kehittamispalvelujen osasto
- Talous- ja tukipalvelujen osasto
- Tietohallinto- ja viestintdpalvelujen osasto

Uusi sosiaali- ja terveysvirasto on kaupungin suurin virasto ja sisaltaa
hyvin laajan toimintojen ja palvelujen kirjon. Viraston taloudellinen ja
toiminnallinen tehokkuus vaikuttaa koko kaupungin talouteen ja
asukkaiden saamiin palveluihin. Viraston johdon ja osastojen
edellyttamat hallinto- ja tuki- ja kehittamispalvelut tuotetaan uudessa
virastossa keskitetysti, silta osin kuin palveluja ei tuoteta
kaupunkitasolla keskitetysti.

Hallinto-, tuki ja kehittdmispalvelujen hajauttaminen johtaisi nain
suuressa virastossa siihen, etta toimintatavat osastoilla ja yksikoissa
muodostuisivat erilaisiksi ja virastotason yhteisten linjausten
noudattaminen hankaloituisi. Keskitetyilla hallinto- ja tuki- ja
kehittamispalveluilla turvataan ydintoiminnan osastoille viraston
strategisia linjauksia noudattavat, yndenmukaiset ja
kustannustehokkaasti tuotetut palvelut. Yksikdiden sisaista hallintoa
voidaan vahentaa, kun samaa prosessia ei hoideta useassa kohdin
virastoa. Johtaminen tehostuu ja toimintaymparistdon muutoksiin
reagointi esimerkiksi taloudellisissa murroksissa nopeutuu. Lisaksi
organisaatioyksikdiden maara vahenee esitetyssa ratkaisussa
hallinnon ja kehittamisen hajauttamiseen verrattuna. Keskittamalla
palvelut varmistetaan riittdva osaamisen taso, yllapito ja kehittdminen.
Sijaisuuksien jarjestaminen helpottuu, haavoittuvuus vahenee ja
tydkuorman tasaaminen on helpompaa. Mahdollisuus
osastokohtaiseen osaoptimointiin valtetaan rakenteellisella ratkaisulla.
Esitetty rakenne vapauttaa ydintoiminnan osastojen johtoa
hallintopalvelujen johtamisesta ja antaa mahdollisuuden keskittya
osaston ydintoimintaan.

Tulevaisuudessa palvelujen tuottavuuden kehittamisessa
avainasemassa ovat uudet palvelumuodot perinteisten
palvelumuotojen rinnalla. Kehittyvan tietotekniikan hydédyntaminen ja
sahkoisten palvelumahdollisuuksien lisaaminen avaavat uusia
mahdollisuuksia kuntalaisten palveluun ja toiminnan tehostamiseen.
Uusiin palvelumuotoihin liittyy suuri tuottavuuspotentiaali. Naiden
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kehittdminen on nykyisissa organisaatioissa ollut pirstaleista ja
ehdotuksessa kehittaminen tuodaan uuden viraston johtamisen
keskioon.

Organisaation rakenne turvaa sen, etta hallinto- ja tukipalvelut tukevat
viraston tehokasta johtamista ja niilla on selkea edustus viraston
johtorynmassa. Talloin viraston johtamisessa on jatkuvasti mukana
seka ydintoiminnan etta hallinto- ja tukipalvelujen johto ja
asiantuntemus.

Yhteiset poikkihallinnolliset prosessit

Yhteisia poikkihallinnollisia ja osastorajat ylittavia prosesseja ovat
terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen, lahipalvelut, ruotsinkieliset
palvelut, palveluneuvonta- ja ohjaus seka sahkoiset palvelut ja
innovatiiviset palvelut. Naille prosesseille on organisaatioesityksessa
osoitettu koordinoiva vastuutaho, jotta voidaan varmistaa naiden
asiakkaiden ja kuntalaisten nakdkulmasta tarkeiden prosessien
jarjestelmallinen kehittaminen ja mahdollisimman hyva toimivuus.
Vaikka palvelut tuotetaan ydintoiminnan osastoilla, tarvitaan
virastotasoista yhtenaista kehittamisen koordinointia ja tukea.

Tietohallinto- ja viestintapalvelujen osasto toimii sahkoisten ja
innovatiivisten palvelujen seka palveluneuvonnan ja ohjauksen
prosessin koordinoivana vastuutahona virastossa. Henkildsto- ja
kehittamispalvelujen osasto toimii terveyden ja hyvinvoinnin
edistadmisen, lahipalvelujen ja ruotsinkielisten palvelujen koordinoivana
vastuutahona. Henkilosto- ja kehittamispalvelujen osasto toimii lisaksi
terveydenhuoltolain edellyttdamana kaupunkitasoisena terveyden- ja
hyvinvoinnin edistamisen vastuutahona.

Johtosaannon valmistelu

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaantéesitys on valmisteltu
kaupunginvaltuuston asettamien lahtdkohtien mukaisesti sosiaali- ja
terveystoimen organisaatiouudistuksen muutostiimissa yhteistyossa
sosiaaliviraston, terveyskeskuksen seka oikeuspalvelujen kanssa.

Johtosaantd noudattaa kaupunginhallituksen asettaman
saantotoimikunnan vahvistamaa johtosaantomallia rakenteeltaan ja
sisalléltaan kuitenkin niin etta johtosaantdon on lisatty valttamattomat
sosiaali- ja terveystoimen tehtavat.

Johtosaanto sisaltda maaraykset luottamushenkildorganisaatiosta ja
sen tehtavista seka viraston osastotasoisesta organisaatiosta,
tehtavista, patevyysvaatimuksista ja valinnasta. Lasten
paivahoitotoimintaa varten perustettavalla virastolle tulee oma
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johtosaanto ja lasten paivahoitoon liittyvat maaraykset ja tehtavat on
poistettu sosiaali- ja terveystoimen johtosaannodsta.

Johtosaantodesitysta on valmisteluvaiheessa kasitelty sosiaali- ja
terveyslautakuntien iltakoulussa ja seminaarissa, seurantaryhmassa,
ohjausryhmassa ja ydinryhmassa. Lisaksi johtosaantoesitys on
valmisteltu yhteistydssa kaupungin saantotoimikunnan kanssa.
Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen henkildstétoimikunnat ovat
antaneet lausuntonsa johtosaantoehdotuksesta.

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaanto tulee voimaan 1.1.2013.
Kuitenkin uuden viraston toiminnan ja palvelujen katkeamattomina
jatkumisen turvaamiseksi samoin kuin joidenkin kiireisten asioiden
vuoksi lautakunnan paatoksia tarvitaan jo vuoden 2012 aikana ja
tammikuussa 2013 ennen uuden lautakunnan ensimmaista kokousta.
Siksi tarvitaan valiaikainen valtuutus mainittujen paatosten tekemisen
mahdollistamiseksi. Edella mainittujen tehtavien hoitaminen on
johtosaantbehdotuksessa esitetty kaupunginhallituksen tehtavaksi ja
tiedossa olevat tehtavat on kuvattu liitteena x olevassa
perustelumuistiossa.

Liitteena numero 2 on johtosaantoesitys, jonka perustelut ovat liitteena
numero 3 olevassa perustelumuistiossa.

Terveyskeskuksen kaikilta osastopaallikoilta on pyydetty lausunto
esityksesta. Nama osastopaallikdiden lausunnot ovat esityksen
liitteend numero 4.

Terveyskeskuksen henkilostotoimikunta kasittelee asiaa
kokouksessaan 16.4.2012 ja sen antama lausunto jaetaan
terveyslautakunnalle sahkopostilla maanantaina 16.4.2012.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Matti Toivola, toimitusjohtaja, puhelin: 310 42215

matti.toivola(a)hel.fi

Liitteet

1 Organisaatiokaaviot

2 Esitys johtosaannoksi

3 Johtosaantoesityksen perustelut

4 Osastopaallikdiden lausunnot
Paatoshistoria
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Kaupunginhallitus 23.01.2012 § 64

HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos
Kaupunginhallitus paatti myontaa vuoden 2012 talousarvion kohdassa
1 04 02 Kayttovarat, Khn kaytettavaksi varatusta maararahasta
sosiaali- ja terveystoimen organisaatiouudistuksen valmisteluun
seuraavat maararahat:
700 000 euroa hallintokeskuksen kaytettavaksi
245 000 euroa talous- ja suunnittelukeskuksen kaytettavaksi
55 000 euroa sosiaaliviraston kaytettavaksi
Samalla kaupunginhallitus paatti oikeuttaa kaupunginjohtajan
tarkentamaan ylla mainittua virastoille myonnettavien maararahojen
jakaumaa, jos valmistelun edetessa osoittautuu, etta valmistelutydn
kustannukset kohdentuvat virastojen valilla edella mainitusta
poikkeavasti.
21.11.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
14.11.2011 Pdydalle

Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot

Ari Hietamaki, erityissuunnittelija, puhelin: 310 36567
ari.hietamaki(a)hel.fi

Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli.hari(a)hel fi

Kaupunginjohtaja/J 04.01.2012
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos
Kaupunginjohtaja paatti johtajistokasittelyssa asettaa tydryhman
seuraavasti:
Tyoryhman nimi on sosiaali- ja terveystoimen organisaatiouudistuksen
ohjausryhma.
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Tyoéryhman tehtavana on ohjata sosiaali- ja terveystoimen
organisaation uudistamista kaupunginvaltuuston 30.11.2011 tekeman

paatdoksen mukaisesti.

Tyoryhman jasenet ovat (suluissa henkilostdjarjestsilla myds

varajasen):

Laura Raty

Paavo Voutilainen
Satu Jarvenkallas
Sisko Lounatvuori
Helina Hulkkonen
Arja Peiponen
Mauno Rénkko

Matti Toivola

Raija Puustinen
Anna-Liisa Lyytinen
Seija Hiekkanen
Tuula Saarela
Eeva Ketola
Helena Calonius
Tapio Korhonen
Hannu Tulensalo
Marja-Liisa Rautanen
Olli Hari

Jaana Alaja

(Merja Winter)
Tapio Havasto
(Eila Pelttari)
Pekka Nikulainen
(Panu Oksman)
Jussi Ruokonen
(jarjeston

)

myohemmin nimeama henkild

apulaiskaupunginjohtaja,
puheenjohtaja
sosiaalijohtaja, Sosv
paivahoidon johtaja, Sosv

vs. perhepalvelujohtaja, Sosv
aikuispalvelujohtaja, Sosv
vanhuspalvelujohtaja, Sosv
vs. hallinto- ja kehittdmisjohtaja ,
Sosv

toimitusjohtaja, Terke

vs. terveysasemien johtaja, Terke
kotihoidon johtaja, Terke
johtajahammaslaakari, Terke
johtajapsykiatri, Terke
johtajalaakari, Terke

vs. kehittamisjohtaja, Terke
rahoitusjohtaja, Taske
henkilostdjohtaja, Heke
kaupunginsihteeri, Halke
kaupunginsihteeri, Halke
Juko ry

Helsingin yhteisjarjestd JHL ry
KTN

Jyty Helsinki ry

Silja Paavola TNJ/Super

(Hannele Hyvonen)

Jaana Takala(Monica Tehy

Naukkarinen)
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6  800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

terveyskeskus@hel.fi

http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki
Terveyslautakunta

Poytakirja 6/2012 22 (102)

Tjal4
17.04.2012

Esittelijatiedot

Lisatiedot

Tyoéryhma voi tydnsa aikana kuulla tarpeellisiksi katsomiaan
asiantuntijoita.

Tyoryhman sihteerina toimii hallintokeskuksen hallintojohtajan
nimeama henkilo.

Tyoryhman tulee saada tyonsa valmiiksi 31.12.2012 mennessa.
Tyoryhman toiminnassa on noudatettava Khn 10.5.2010 antamaa
ohjetta tilapaisista toimielimista.

Kaupunginhallitus

Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli hari(a)hel fi

Kaupunginvaltuusto 30.11.2011 § 245
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos

Kaupunginvaltuusto paatti, ettd 1.1.2013 alkaen sosiaali- ja
terveystoimi organisoidaan sosiaali- ja terveystointa johtavan
apulaiskaupunginjohtajan toimialalle seuraavien periaatteiden
mukaisesti:

Luottamushenkildorganisaatio

1 Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista
lasten paivahoitoa, ja terveyslautakunta yhdistetaan
yhteiseksi, sosiaali- ja terveyslautakunnaksi, jonka
jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

2 Sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisuuteen
perustetaan johtosaannéssa myohemmin
maariteltavat jaostot kasittelemaan mm.
muutoksenhakuja.

3 Suomenkielista lasten paivahoitoa varten
perustetaan oma, 9-jaseninen lautakunta.

Virasto-organisaatio

4  Sosiaalivirasto, lukuun ottamatta suomenkielista
lasten paivahoidon vastuualuetta, ja terveyskeskus
yhdistetaan yhdeksi virastoksi.
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5

6

Edella mainittuun virastoon perustetaan myohemmin
johtosaannossa maariteltavat osastotasoiset
vastuualueet.

Suomenkielista lasten paivahoitoa varten
perustetaan oma virasto.

Jatkovalmistelun lahtokohdat

7

8

10

11

12

13

14

Lisaksi kaupunginvaltuusto oli hyvaksynyt seuraavat kaksi

Organisaatio rakennetaan asiakas- ja
potilaslahtdisesti asukkaita kuullen.

Sujuvat hoitoketjut (esim. vanhuspalvelut seka
paihde- ja mielenterveyspalvelut) ovat suunnittelun
l&ahtokohtana.

Organisaatiouudistuksen suunnittelussa ja
toteutuksessa henkilostolla on keskeinen rooli.
Muutosvaiheessa tuetaan henkilostoa ja eri
hallintokuntien kulttuurien yhteensovittamista.
Erityistd huomiota kiinnitetaan siihen, etta uusia
hallinnon tasoja ei uudistuksessa muodosteta.
Ruotsinkielisten asiakkaiden ja potilaiden palvelut
otetaan huomioon uudistuksessa.
Organisaatiouudistuksen yhtena tarkoituksena on
voimistaa toimenpiteita terveyserojen
kaventamiseksi.

Organisaatiouudistuksen tarkoituksena on kohdentaa
voimavaroja asiakaspalveluun.

Luodaan lasten paivahoidolle toimivat
yhteistyorakenteet opetustoimen kanssa.

toivomuspontta:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, ettd uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava

maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset

asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut. (Terhi Maki)

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo lapsiperheiden

vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa, perheneuvola,
lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola, terveystarkastukset,
perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus, ruotsinkielinen
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Kasittely

paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetdan yhteistydssa henkildston ja
vanhempien kanssa. (Terhi Maki)

30.11.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Kun asiassa oli kayty keskustelua, puheenjohtaja totesi, etta
keskustelun kuluessa oli tehty kannatettu ehdotus, jonka hyvaksyminen
merkitsee asian kasittelyn keskeyttamista, minka vuoksi puheenjohtaja
kehottaa seuraavia puhuijia rajoittamaan puheenvuoronsa
kysymykseen asian palauttamisesta kaupunginhallitukselle. Samalla oli
tehtava mahdolliset muut palautusehdotukset taman keskustelun
aikana.

Julistettuaan keskustelun asian palauttamisesta paattyneeksi
puheenjohtaja esitti selontekona, etta keskustelun kuluessa oli
valtuutettu Sirkku Ingervo valtuutettu Elina Moision kannattamana
ehdottanut, etta kaupunginvaltuusto palauttaa asian uuteen
valmisteluun siten, etta varhaiskasvatusvirasto sijoitetaan sivistys- ja
henkilostotoimen apulaiskaupunginjohtajan alaisuuteen.

Selonteko todettiin oikeaksi.

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma aanestysesitys kuului
seuraavasti: Ken haluaa jatkaa asian kasittelya, aanestaa jaa; jos ei
voittaa, on valtuutettu Sirkku Ingervon palautusehdotus hyvaksytty.

1. Adnestys

JAA-ehdotus: Jatko

El-ehdotus: Kaupunginvaltuusto palauttaa asian uuteen valmisteluun
siten, etta varhaiskasvatusvirasto sijoitetaan sivistys- ja
henkilostotoimen apulaiskaupunginjohtajan alaisuuteen

Jaa-aanet: 51

Zahra Abdulla, Maija Anttila, Paavo Arhinmaki, Sirpa Asko-Seljavaara,
Harry Bogomoloff, Merja Eklund, Matti Enroth, Sture Gadd, Juha
Hakola, Nina Huru, Jukka Jarvinen, Seppo Kanerva, Tarja Kantola,
Arja Karhuvaara, Heikki Karu, Mari Kiviniemi, Kauko Koskinen, Terhi
Koulumies, Pauli Leppa-aho, Jyrki Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi
Maki, Lasse Mannistd, Alina Manttari-Buttler, Seija Muurinen, Jarmo
Nieminen, Osku Pajamaki, Terhi Peltokorpi, Kati Peltola, Sanna Perkid,
Sirpa Puhakka, Risto Ranki, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Esko
Riihela, Lea Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Riitta Snall, Ilkka
Taipale, Tarja Tenkula, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka Vainikka,
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Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Olli Valtonen, Jan Vapaavuori, Sanna
Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Thomas Wallgren

Ei-aanet: 25

Outi Alanko-Kahiluoto, Maria Bjérnberg-Enckell, Tuija Brax, Gunvor
Brettschneider, Mika Ebeling, Mari Holopainen, Suzan lkavalko, Sirkku
Ingervo, Emma Kari, Laura Kolbe, Tuuli Kousa, Minerva Krohn, Essi
Kuikka, Otto Lehtipuu, Elina Moisio, Pia Pakarinen, Mari Puoskari,
Tuomas Rantanen, Anni Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Johanna
Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, Markku Vuorinen, Ville Ylikahri,
Henrika Zilliacus-Tikkanen

Tyhjat: 3
Lilli Autti, Yrjo Hakanen, Sari Nare

Poissa: 6
Arto Bryggare, Jussi Halla-aho, Eero Heindluoma, Sara Paavolainen,
Pekka Saarnio, Antti Vuorela

Julistettuaan keskustelun itse asiassa paattyneeksi puheenjohtaja esitti
selontekona, ettd valtuutettu Tatu Rauhamaki valtuutettu Tarja
Kantolan kannattamana ehdottanut, ettd muutetaan paatésehdotuksen
luottamushenkiléorganisaatio 1. kohta kuulumaan seuraavasti:
Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoitoa,
ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

Lisaksi valtuutettu Lilli Autti oli valtuutettu Yrjo Hakasen kannattamana
ehdottanut, etta kaupunginvaltuusto hylkaisi paatésehdotuksen.

Lisaksi valtuutettu Terhi Maki oli valtuutettu Tea Vikstedtin
kannattamana ehdottanut seuraavan toivomusponnen:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, ettd uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava
maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset
asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut.

Lisaksi valtuutettu Terhi Maki oli valtuutettu Tarja Tenkulan
kannattamana ehdottanut seuraavan toivomusponnen:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo lapsiperheiden
vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa, perheneuvola,
lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola, terveystarkastukset,
perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus, ruotsinkielinen
paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetdan yhteistydssa henkildston ja
vanhempien kanssa.
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Selonteko mydnnettiin oikeaksi.

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma aanestysjarjestys
kuului seuraavasti: Ensin asetetaan valtuutettu Tatu Rauhamaen
ehdotus kaupunginhallituksen ehdotuksen vastaehdotukseksi. Sen
jalkeen aanestetaan edellisessa aanestyksessa voittaneen ehdotuksen
ja valtuutettu Lilli Autin hylkdysehdotuksen valilla. Mikali valtuutettu Lilli
Autin ehdotus hyvaksytaan, raukeavat ehdotetut toivomusponnet,
muuten aanestetaan ehdotettujen toivomusponsien hyvaksymisesta
jokaisesta erikseen.

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma toinen aanestysesitys
kuului seuraavasti: Ken hyvaksyy kaupunginhallituksen ehdotuksen,
aanestaa jaa; jos ei voittaa on valtuutettu Tatu Rauhamaen
vastaehdotus hyvaksytty tassa aanestyksessa.

2. Aanestys
JAA-ehdotus: Khs

El-ehdotus: Muutetaan paatésehdotuksen
luottamushenkiléorganisaatio 1. kohta kuulumaan seuraavasti:
Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoitoa,
ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

Jaa-aanet: 7
Jussi Halla-aho, Nina Huru, Seppo Kanerva, Mari Kiviniemi, Laura
Kolbe, Terhi Peltokorpi, Antti Valpas

Ei-aanet: 71

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Sirpa Asko-
Seljavaara, Maria Bjornberg-Enckell, Tuija Brax, Gunvor
Brettschneider, Arto Bryggare, Mika Ebeling, Merja Eklund, Matti
Enroth, Sture Gadd, Juha Hakola, Mari Holopainen, Suzan Ikavalko,
Sirkku Ingervo, Jukka Jarvinen, Tarja Kantola, Arja Karhuvaara, Emma
Kari, Heikki Karu, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli Kousa,
Minerva Krohn, Essi Kuikka, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho, Jyrki
Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi Maki, Lasse Mannisto, Alina Manttari-
Buttler, Seija Muurinen, Sari Nare, Jarmo Nieminen, Sara Paavolainen,
Osku Pajamaki, Pia Pakarinen, Kati Peltola, Sanna Perkid, Sirpa
Puhakka, Mari Puoskari, Risto Ranki, Tuomas Rantanen, Tatu
Rauhamaki, Risto Rautava, Pekka Saarnio, Lea Saukkonen, Hanna-
Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki, Riitta Snall, Osmo Soininvaara,
Johanna Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, llkka Taipale, Tarja Tenkula,
Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka Vainikka, Tuomo Valokainen, Olli
Valtonen, Jan Vapaavuori, Sanna Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia
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Virkkunen, Antti Vuorela, Markku Vuorinen, Thomas Wallgren, Ville
Ylikahri, Henrika Zilliacus-Tikkanen

Tyhjat: 2
Lilli Autti, Yrjo Hakanen

Poissa: 5
Paavo Arhinmaki, Harry Bogomoloff, Eero Heinaluoma, Elina Moisio,
Esko Riihela

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma kolmas
aanestysesitys kuului seuraavasti: Ken hyvaksyy valtuutettu Tatu
Rauhamaen vastaesityksen aanestaa jaa, jos ei voittaa on valtuutettu
Lilli Autin hylkdysehdotus voittanut.

3. Adnestys

JAA-ehdotus: Muutetaan paatdosehdotuksen
luottamushenkildorganisaatio 1. kohta kuulumaan seuraavasti:
Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoitoa,
ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

El-ehdotus: Esitan paatdsehdotuksen hylkaamista.

Jaa-aanet: 78

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Sirpa Asko-
Seljavaara, Maria Bjornberg-Enckell, Tuija Brax, Gunvor
Brettschneider, Arto Bryggare, Mika Ebeling, Merja Eklund, Matti
Enroth, Sture Gadd, Juha Hakola, Jussi Halla-aho, Mari Holopainen,
Nina Huru, Suzan lkavalko, Sirkku Ingervo, Jukka Jarvinen, Seppo
Kanerva, Tarja Kantola, Arja Karhuvaara, Emma Kari, Heikki Karu,
Mari Kiviniemi, Laura Kolbe, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli
Kousa, Minerva Krohn, Essi Kuikka, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho,
Jyrki Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi Maki, Lasse Mannisto, Alina
Manttari-Buttler, Seija Muurinen, Sari Nare, Jarmo Nieminen, Sara
Paavolainen, Osku Pajamaki, Pia Pakarinen, Terhi Peltokorpi, Kati
Peltola, Sanna Perkio, Sirpa Puhakka, Mari Puoskari, Risto Ranki,
Tuomas Rantanen, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Pekka Saarnio,
Lea Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki, Riitta Snall,
Osmo Soininvaara, Johanna Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, llkka
Taipale, Tarja Tenkula, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka Vainikka,
Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Olli Valtonen, Jan Vapaavuori, Sanna
Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Antti Vuorela, Markku
Vuorinen, Thomas Wallgren, Ville Ylikahri, Henrika Zilliacus-Tikkanen
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Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Yrj6 Hakanen

Poissa: 5
Paavo Arhinmaki, Harry Bogomoloff, Eero Heinaluoma, Elina Moisio,
Esko Riihela

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma neljas aanestysesitys
kuului seuraavasti: ken hyvaksyy valtuutettu Terhi Maen esittaman
toivomusponnen nro 1 danestaa jaa, ken sita vastustaa aanestaa ei.

4. Aanestys

JAA-ehdotus: Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava
maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset
asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut.

El-ehdotus: Vastustaa

Jaa-aanet: 64

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Paavo Arhinmaki,
Lilli Autti, Maria Bjornberg-Enckell, Gunvor Brettschneider, Arto
Bryggare, Merja Eklund, Matti Enroth, Yrjo Hakanen, Juha Hakola,
Jussi Halla-aho, Mari Holopainen, Nina Huru, Suzan lkavalko, Sirkku
Ingervo, Jukka Jarvinen, Seppo Kanerva, Tarja Kantola, Emma Kari,
Heikki Karu, Mari Kiviniemi, Laura Kolbe, Terhi Koulumies, Tuuli
Kousa, Essi Kuikka, Jyrki Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi Maki, Lasse
Mannistd, Alina Manttari-Buttler, Seija Muurinen, Sari Nare, Jarmo
Nieminen, Sara Paavolainen, Osku Pajamaki, Pia Pakarinen, Terhi
Peltokorpi, Kati Peltola, Sanna Perkio, Sirpa Puhakka, Tuomas
Rantanen, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Pekka Saarnio, Lea
Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki, Johanna
Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, llkka Taipale, Tarja Tenkula, Mirka
Vainikka, Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Olli Valtonen, Jan
Vapaavuori, Sanna Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Antti
Vuorela, Thomas Wallgren, Henrika Zilliacus-Tikkanen

Ei-aani: 1
Minerva Krohn

Tyhjat: 16

Sirpa Asko-Seljavaara, Tuija Brax, Mika Ebeling, Sture Gadd, Arja
Karhuvaara, Kauko Koskinen, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho, Mari
Puoskari, Risto Ranki, Riitta Snall, Osmo Soininvaara, Nils Torvalds,
Ulla-Marja Urho, Markku Vuorinen, Ville Ylikahri
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Esittelija

Poissa: 4
Harry Bogomoloff, Eero Heinaluoma, Elina Moisio, Esko Riihela

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma viides aanestysesitys
kuului seuraavasti: ken hyvaksyy valtuutettu Terhi Maen esittaman
toivomusponnen nro 2 aanestaa jaa, ken sita vastustaa aanestaa ei.

5. Adnestys

JAA-ehdotus: Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo
lapsiperheiden vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa,
perheneuvola, lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola,
terveystarkastukset, perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus,
ruotsinkielinen paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetdan yhteistydssa
henkiloston ja vanhempien kanssa.

El-ehdotus: Vastustaa

Jaa-aanet: 45

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Paavo Arhinmaki, Sirpa Asko-
Seljavaara, Lilli Autti, Maria Bjornberg-Enckell, Gunvor Brettschneider,
Arto Bryggare, Merja Eklund, Yrj6 Hakanen, Jussi Halla-aho, Mari
Holopainen, Nina Huru, Sirkku Ingervo, Jukka Jarvinen, Seppo
Kanerva, Tarja Kantola, Emma Kari, Tuuli Kousa, Essi Kuikka, Jyrki
Lohi, Terhi Maki, Alina Manttari-Buttler, Sari Nare, Jarmo Nieminen,
Sara Paavolainen, Osku Pajamaki, Kati Peltola, Sirpa Puhakka,
Tuomas Rantanen, Pekka Saarnio, Hanna-Kaisa Siimes, Anni
Sinnemaki, Johanna Sumuvuori, llkka Taipale, Tarja Tenkula, Mirka
Vainikka, Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Sanna Vesikansa, Tea
Vikstedt, Julia Virkkunen, Antti Vuorela, Thomas Wallgren, Henrika
Zilliacus-Tikkanen

Tyhjat: 35

Maija Anttila, Tuija Brax, Mika Ebeling, Matti Enroth, Sture Gadd, Juha
Hakola, Suzan Ikavalko, Arja Karhuvaara, Heikki Karu, Mari Kiviniemi,
Laura Kolbe, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Otto Lehtipuu, Pauli
Leppa-aho, Hannele Luukkainen, Lasse Mannisto, Seija Muurinen, Pia
Pakarinen, Terhi Peltokorpi, Sanna Perkid, Mari Puoskari, Risto Ranki,
Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Lea Saukkonen, Riitta Snall, Osmo
Soininvaara, Johanna Sydanmaa, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Olli
Valtonen, Jan Vapaavuori, Markku Vuorinen, Ville Ylikahri

Poissa: 5
Harry Bogomoloff, Eero Heindluoma, Minerva Krohn, Elina Moisio,
Esko Riihela

Kaupunginhallitus
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Lisatiedot
Marja-liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli.hari(a)hel fi

Sosiaalilautakunta 04.10.2011 § 365
20.9.2011 pdydalle pantu asia
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisselvityksen loppuraportista seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksen loppuraportissa
todetaan toimeksiannosta, etta Helsingin kaupunki pohtii sosiaali- ja
terveystoimen uudistamista vastaamaan nykyisia ja tulevia tarpeita
entista paremmin. Kaupunki on nostanut esiin kolme
lahitulevaisuudessa ratkaistavaa kysymysta. Ne ovat sosiaali- ja
terveystoimen yhteiset prosessit, lasten paivahoidon hallinnollinen
asema seka eraiden tukipalvelujen tuottamisen siirtdminen
sosiaalitoimen ja terveystoimen ulkopuolelle.

Sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksen loppuraportissa (Deloitte
Oy:n konsulttity®) esitetdan kuusi vaihtoehtoa sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamiseksi, nelja vaihtoehtoa paivahoidon
hallinnollisesta asemasta seka nelja vaihtoehtoa siivous- ja
vahtimestaripalvelujen tuottamiseksi. Selvitys on syntynyt kirjallisen
aineiston ja haastattelujen pohjalta ja arvioinnit on sijoitettu BSC-
viitekehykseen. Loppuraportissa ei aseteta vaihtoehtoja
paremmuusjarjestykseen.

Sosiaalilautakunta antaa oman lausuntonsa loppuraportin kolmen
paakohdan mukaisesti jaoteltuna. Jokaisesta paakohdasta esitetaan
sosiaalilautakunnan ehdotukset ja niiden perustelut. Sen sijaan
lausunnossa ei esiteta yksityiskohtaisia vertailuja kaikista raportissa
esitetyista vaihtoehdoista.

Strategiset avainlinjat

Sosiaalilautakunta pitaa tarkeana, etta sosiaali- ja terveystoimen
organisaation kehittdminen perustuu strategiseen nakemykseen
helsinkilaisten palvelujen tarpeesta ja palvelujen tuottamistavoista.
Erilaisten organisaatiomallien hahmottelu ja mekaaninen vertailu ei
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siten tarjoa riittdvan kunnianhimoista pohjaa uudistuksille.
Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan Helsingin sosiaali- ja
terveystoimen organisaatio- ja johtamisrakenteet tulee uudistaa siten,
etta helsinkilaisten palveluja voidaan kehittaa seuraavien avainlinjojen
mukaisesti.

Asiakaslaheisyys vahvistuu

Tarkein lahtokohta on palvelua tai tukea tarvitsevan helsinkilaisen
oikeutettu etu. Asiakkaan palveluista saama arvo eli palvelun
vaikuttavuus syntyy vuorovaikutustilanteissa, joissa asiakas on
aktiivisesti mukana. Naiden kohtaamisten onnistuminen todentuu siina,
kuinka asiakas kokee selviytyvansa arjessaan. Siksi tavoitteeksi tulee
asettaa asiakkaan ymparille rakentuvat, raataloidyt
palvelukokonaisuudet, jotka ovat nykyista helpommin saatavilla,
sujuvampia ja vastaavat herkemmin asiakkaan tarpeisiin. Suuren
palvelukokonaisuuden organisoituminen on toiminnan suunnittelua ja
johtamista tukeva hallinnollinen alusta, jonka yksityiskohdat eivat ole
kaupunkilaisille olennaisia. Organisaation tuleekin nayttaytya
yksittaiselle helsinkilaiselle yksiléa kunnioittavana, laadullisesti
korkeatasoisena ja luontevasti saatavilla olevana palveluna. Tama
edellyttaa alueellisia yksikdita, joihin on koottu sosiaali- ja
terveyspalvelujen lahipalvelut kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri
lahipalvelujen saumaton yhteisty0 ja joissa helsinkildiset saavat yhdelta
luukulta tarvitsemansa sosiaali- ja terveystoimen lahipalvelut.
Helsinkilaista yksilona kunnioittaa ja palvelujen laatutasoa varmistaa
viime vuosien lainsaadantokehityksen valinnan vapautta korostava
linja. Kunnallisen lahidemokratian ja palvelujen kayttajademokratian
vahvistaminen nykyisesta tukee edella kuvattua asiakaslaheisyyden
periaatetta.

Tuottavuus paranee

Sosiaali- ja terveystoimen nykyinen palvelurakenne ei pysty
toiminnallisesti eika taloudellisesti vastaamaan tulevaisuuden
palveluhaasteeseen. Yhteiskunnallisesti kestavin vaihtoehto on
tuottavuuden merkittava parantaminen siten, etta asiakkaan
tarpeeseen nykyista herkemmin reagoivat palvelut samalla keventavat
raskasta ja jaykkaa palvelurakennetta. Helsingin palvelurakenne on
maan raskaimpia, jolloin merkittavin tuottavuuspotentiaali liittyy
raskaaseen laitoshoitoon sitoutuneiden voimavarojen uudenlaiseen
kayttoon. Lisaksi kahden erillisen viraston valinen siilomainen raja
tukee osaoptimointia ja ehkaisee kaupungin kokonaistaloudelliseen
edullisuuteen tahtaavan resurssi- ja palveluohjauksen.

Sosiaali- ja terveystoimen hallinnollinen integraatio mahdollistaa
nykyista rationaalisemman resurssiohjauksen eri palvelumuotojen
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tarpeisiin. Palvelujarjestelman uusiminen sujuu parhaiten silloin, kun
kaikki toisiaan korvaavat palvelut sijaitsevat ja niitd voidaan kehittaa
organisatorisesti saman kokonaisuuden sisalla yhteisen johdon
ohjauksessa. Organisaatiouudistuksen tavoitteena on myaos hallinnon
keventyminen.

Tuottavuuden parantaminen perustuu palvelurakenteiden ja tyon
sisaltojen asiakaslaheiseen uudistamiseen. Kestavaan tulokseen
paastaan siten, etta samalla parannetaan henkilokunnan
tyohyvinvointia. Organisaation tuleekin edistaa sosiaali- ja
terveyspalvelujen seka varhaiskasvatuksen kokonaisvaltaista ja
jatkuvaa kehittamista toimiviin yhteistoimintamenettelyihin nojautuen.

Monimuotoisen toimijaverkoston ohjaus paranee

Sosiaali- ja terveyspalvelujen ja varhaiskasvatuksen moderni
johtaminen perustuu monimuotoisen tuottajaverkon hallintaan,
monituottajamalliin. Palvelut jarjestetaan tuottamalla itse, solmimalla
tiiviita kumppanuuksia ulkoisten tuottajien kanssa, kayttamalla sisaisia
In House-tuottaja, hankkimalla palveluja jarjestoilta ja yrityksilta seka
hyodyntamalla asiakkaiden itseohjautuvuutta esimerkiksi
palvelusetelien tai omais- ja kotihoidon tukien avulla. Lisaksi
kansalaisjarjestojen tuottama sosiaalinen paaoma, eri tavoin
organisoitunut vertaistoiminta ja omahoito ovat yha merkittavampia
hyvinvoinnin Iahteita ja lakisaateisen palvelujarjestelman kuormitusta
vahentavia tekijoita.

Uuden organisaation ja sen johtamisjarjestelman tulee vahvistaa edella
kuvatun monimuotoisen arvoverkon ohjausta eli orkestrointia.
Lahtékohtana on sosiaali- ja terveystoimen yhteinen monituottajamalli,
joka nojaa elinvoimaiseen omaan palvelutuotantoon. Tarvitaan koko
palveluverkostoa koskevia rakenteellisia muutoksia tarpeenmukaisten
palvelujen varmistamiseksi, sujuvien hoitoketjujen luomiseksi ja ns.
pullonkaulojen poistamiseksi. Palveluverkoston toimivuutta tulee
parantaa mm. kayttamalla uusia, palveluinnovaatioita tukevia
hankintamenettelyja, uudistamalla sopimuskaytannot, parantamalla
tiedonsiirtoa osapuolten kesken, tehostamalla yhteistoimintaa
verkoston toimijoiden valilla seka rakentamalla keskinaista luottamusta.

Metropolialueen kehitys etenee

Organisaatiomallin tulee vieda eteenpain metropolialueen kehitysta.
Toisaalta jo tehdyilla seudullisilla ratkaisuilla saattaa olla vaikutuksia
Helsingin palvelujen jarjestamisvaihtoehtoihin. Lasten paivahoidossa
palvelujen yhteiskaytto tulee mahdolliseksi yli kuntarajojen vuonna
2012, jolloin paivahoitopalvelut muodostavat perheiden nakdokulmasta
seudullisen kokonaisuuden. Suun terveydenhuollossa on jo kaynnissa
paakaupunkiseudun kuntien yhteinen paivystyspalvelu, mutta
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toistaiseksi ei ole vireilla yhteiskayton laajentamista peruspalveluihin.
Sosiaali- ja terveystoimen organisaatioratkaisujen yhteydessa tulisi
ottaa huomioon seudullisen yhteistydn laajeneminen.

Ehdotus organisaatiomalliksi

Sosiaalilautakunta katsoo, etta Helsingin paivahoito on hyvin toimiva,
vahva ja selkea kokonaisuus, joka pystyy itsenaisesti toteuttamaan
edella kuvattuja avainlinjauksia. Sosiaaliviraston muu toiminta tulisi sita
vastoin integroida terveyskeskuksen toiminnan kanssa avainlinjausten
edistamiseksi. Jyrkan virastorajan poistaminen ja johtamisen
keskittaminen parantaisivat olennaisesti nykyiseen resurssiohjaukseen,
hoitoketjujen johtamiseen ja arvoverkon ohjaukseen liittyvia akuutteja
ongelmia. Lisaksi riittdvan perusteellinen muutosprosessi loisi uutta
dynamiikkaa, joka murtaisi palvelurakenteeseen, tietojen siirtoon ja
asiakaspalvelujen byrokraattiseen luonteeseen liittyvia pitkaaikaisia
selitysmalleja.

Mikali sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen integroiminen paivahoitoa
lukuun ottamatta ei ole mahdollista, tulisi sosiaalilautakunnan
nakemyksen mukaan sailyttaa nykyiset organisaatiot.

Sosiaalilautakunta ei kannata loppuraportissa esitettyja vaihtoehtoja,
joissa yksittaisia palvelumuotoja siirrettaisiin sosiaaliviraston ja
terveyskeskuksen valilla.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan mikaan Deloitten
loppuraportin vaihtoehdoista ei sellaisenaan vastaa organisaation
kehittamistarpeisiin. Vaihtoehto 4 kuitenkin muodostaa parhaan
lahtokohdan Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen ja
varhaiskasvatuksen kehittamiselle edella kuvattujen strategisten
avainlinjojen suuntaisesti.

Sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehdossa esitettya perusratkaisua,
ettd muodostetaan kaksi virastotasoista yksikkda, joilla on oma
lautakuntansa ja talousarviokohtansa. Ne on nimetty raportissa
sosiaali- ja terveystoimen virastoksi ja lasten paivahoidon virastoksi.
Sosiaalilautakunnan lausunnossa naita virastoja tullaan kutsumaan
sosiaali- ja terveysvirastoksi ja varhaiskasvatusvirastoksi. Lisaksi
sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehtoon 4. sisaltyvaa esitysta etta,
perustetaan keskitettyjen hallinto-, tuki- ja kehittdmispalvelujen
osastotasoinen yksikko, joka tuottaa tarvittavat asiantuntija- ja
tukipalvelut molemmille virastoille.

Ehdotus organisaatiomalliksi on pdytakirjan taman asian liitteena nro 2.
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Sosiaali- ja terveysvirastoon tulisi yhdistaa paivahoitoa lukuun
ottamatta muut nykyisin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen
alaisuuteen kuuluvat palvelut. Henkildstdmaaraltaan uusi virasto
(noin13 400 tyontekijaa) ei olisi merkittavasti suurempi kuin nykyinen
sosiaalivirasto (noin 12 200 tydntekijaa). llman HUS:n osuutta (runsas
0,4 miljardia euroa) laskettujen kayttomenojenkaan osalta uusi virasto
(noin 1,5 miljardia euroa) ei olisi nykyista sosiaalivirastoa (noin 1,3
miljardia euroa) merkittavasti suurempi.

Lahtokohtana organisaatio- ja johtamisratkaisuille voidaan pitaa
loppuraportin vaihtoehdossa 4. ehdotettua palvelualuejakoa seka
toimintojen sijoittamista eri palvelualueille. Tall6in terveyspalvelut -
palvelualueelle sijoittuisivat nykyisen terveyskeskuksen toiminnot
lukuun ottamatta kotihoitoa, joka sijoittuisi vanhuspalvelut -
palvelualueelle yhdessa sosiaaliviraston vanhusten palvelujen
vastuualueen toimintojen kanssa. Perhe- ja sosiaalipalvelut —
palvelualueelle sijoittuisivat sosiaaliviraston lapsiperheiden palvelut ja
aikuisten palvelut. Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen hallinto-, tuki-
ja kehittamispalvelut yhdistettaisiin.

Sosiaalilautakunta kuitenkin katsoo, etta edella kuvattua toimintojen
sijoittumista tulee pitaa vain lahtotilanteena organisaatiomuutoksen
kaynnistyessa. Uuden johdon vetamassa kehittamisprosessissa tulee
tasmentaa palvelualuejako ja niiden sisadinen organisointi, joka
ohjautuu strategisista avainlinjauksista ja osaamisalueista kasin.
Samalla tulee luoda rakenteet, joiden avulla HUS:in ja uuden sosiaali-
ja terveysviraston valista yhteistyota, hoitoketjujen johtamista ja
tulosohjausta voidaan parantaa.

Tassa yhteydessa tulee myos tasmentaa ruotsinkielisten palvelujen
sijoittuminen organisaatiossa. Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan ruotsinkieliselle vaestolle tulee taata korkeatasoiset sosiaali- ja
terveyspalvelut omalla kielella ja tarvittaessa kokonaan omankielisissa
hoitoyhteisdissa. Ruotsinkieliset palvelut muodostavat oman
arvoverkon, jonka orkestrointia ja laadunvalvontaa tulisi voimakkaasti
kehittaa. Tehtavaa varten tulisi nimeta vastuuhenkild, joka olisi viraston
johtajan alainen ja olisi uuden viraston johtoryhman jasen. Arvoverkon
ohjauksen ja palvelujen laadun seuraamisen keskittaminen viraston
ylimpaan johtoon mahdollistaisi ruotsinkielisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen toiminnallisen integroimisen osaksi uuden sosiaali- ja
terveysviraston palvelualojen toimintaa. Talloin palveluja voitaisiin
nykyista tehokkaammin kehittaa rinnan suomenkielisten palvelujen
kanssa. Ruotsinkielisten palvelujen ehtojen havainnollistamiseksi
sosiaalivirasto selvittaa, miten toimintamallin perusteella palvelujen
yhtenaisyys voidaan taata.
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Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema

Sosiaalilautakunta pitaa parhaana lahtékohtana kokonaisselvityksessa
esitettya vaihtoehtoa 2., jonka mukaan "lasten paivahoito tulee
jarjestaa omana virastotasoisena yksikkona sosiaali- ja terveystoimen
apulaiskaupunginjohtajan alaisuudessa”.

Lautakunta pitaa perusteltuna kayttaa virastosta nimea
varhaiskasvatusvirasto ja sisallosta kasitetta varhaiskasvatus.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan uuteen virastoon tulisi
yhdistaa nykyisin sosiaaliviraston alaisuuteen kuuluva suomenkielinen
lasten paivahoidon vastuualue seka opetusviraston ruotsinkielisen
paivahoito- ja koulutuslinjan alaisuuteen kuuluva ruotsinkielinen lasten
paivahoito. Uuteen virastoon tulisi muodostaa suomenkielista ja
ruotsinkielista paivahoitoa varten osastotasoiset yksikot, joilla on oma
johto. Lisaksi tulisi perustaa uusi luottamushenkiléelin,
varhaiskasvatuslautakunta. Sosiaalilautakunta pitaa tarkeana, etta
kaikki varhaiskasvatuspalvelut yhdistetdan samaan
varhaiskasvatusvirastoon, mika turvaa palvelujen yhdenmukaisen
johtamisen ja kehittamisen.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan varhaiskasvatus on niin
tarkea kokonaisuus — arvo itsessaan, etta sita ei tule sulauttaa
mihinkdan muuhun organisaatioon. Myds yhdistetyn toiminnan laajuus
(noin 33 500 lasta, 5 600 tyontekijaa, yli 500 toimipistetta, noin 350 mil].
euroa) seka paakaupunkiseudulla kaynnistyva palvelujen yhteiskaytto
tukevat tata ratkaisua. Oman varhaiskasvatusviraston perustaminen
merkitsisi sita, ettd Helsinki tekisi varhaiskasvatuksen olemusta
korostavan, valtakunnallisesti merkittavan periaateratkaisun.

Varhaiskasvatuspalveluiden jarjestamisvastuinen arvoverkko on
laajempi kokonaisuus kuin vain paivahoitopalvelujen tuottaminen.
Varhaiskasvatus tukee perheita niiden kasvatustehtavassa ja
perheiden rooli osana varhaiskasvatuksen toimintaa on erilainen kuin
perusopetuksessa, esimerkiksi kotihoidon tuki on olennainen osa
kokonaisuutta. Leikkipuistot tarjoavat toiminta-areenoita
vertaistoiminnalle, jarjestoille seka myds sosiaali- ja terveyspalveluille.
Yksityiset palveluntuottajat tdydentavat varhaiskasvatuksen
kokonaisuutta yksityisen hoidon tuen ja palvelusetelien kayton
laajentuessa.

Varhaiskasvatuspalveluilla on merkittava yhteistyotarve
sosiaalipalveluiden, neuvolan ja perusopetuksen kanssa. Mikaan
organisaatiorakenne ei sinansa muuta yhteistyotarvetta
asiakaspinnassa. Sen sijaan hallinnolliset tukipalvelut tulevat paremmin
ja tehokkaammin hoidetuksi sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisuudessa.
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Varhaiskasvatuspalveluiden jarjestaminen on nopearytmista ja alati
muuttuvaa. Se eroaa perusopetuksen jarjestamisesta monimuotoisten
hoitomuotojen, perheiden valintojen ja elamantilanteiden vaihtelun
vuoksi. Siltd osin toiminnan luonne on lahella sosiaali- ja terveystoimen
palveluja. Rooli lapsiperheiden varhaisen tuen ja lastensuojelun
tarpeen ennaltaehkaisyn kannalta on merkittava.

Varhaiskasvatuksen hallintopalvelujen kokonaisuuden hoitamiseen on
sosiaalitoimessa vankka kokemus. Tallakin hetkella sosiaalivirasto
hoitaa opetustoimeen siirtyneiden paivahoitopalvelujen
asiakaslaskutuksen tehtavia ja vastaa asiakastietojarjestelmista.
Lisaksi kotihoidon tuki ja yksityisen hoidon tuki on edelleen keskitetty
sosiaalivirastoon, koska tukien maksatuksesta huolehtiva
Kansanelakelaitos ei jaottele kieliryhmia.

Tukipalvelujen tuottaminen

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan nyt tehtavalla
organisaatioratkaisulla ei tule muuttaa nykyista tukipalvelujen
jarjestamistapaa. Tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehtoja tulisikin
tarkastella erilliskysymyksena vasta, kun kunnallisten liikelaitosten
tilanne on ratkennut. Sosiaalilautakunta ei kannata mitaan
selvityksessa esitettya vaihtoehtoa siivous- ja vahtimestaripalvelujen
tuottamiseksi. Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan paras
vaihtoehto olisi perustaa uuteen sosiaali- ja terveysvirastoon hallinto- ja
kehittamispalvelujen osastotasoinen yksikko, joka tuottaisi tarvittavat
keskitetyt asiantuntija- ja tukipalvelut molemmille virastoille. Jos
integraatiota ei tapahdu, sosiaalilautakunta kannattaa
kokonaisselvityksen vaihtoehtoa 1., jonka mukaan tukipalvelut
sailytetaan toistaiseksi ennallaan.

Sosiaaliviraston vahtimestaripalvelut ja siivouspalvelut on molemmat
jarjestetty talla hetkella osittain omana toimintana ja osittain
ostopalveluna. Suhteutettuna virastojen toimintaan naiden
tukipalvelujen kustannusvaikutus on pieni ja taloudellinen
tehostamispotentiaali on vaatimaton suhteessa viraston
kokonaisbudjettiin.

Organisaatiouudistuksen toteutus ja aikataulu

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaa organisaatiouudistusta tulisi
vieda eteenpain vaiheittain. Vuoden 2011 aikana hyvaksyttaisiin
peruslahestymistapa ja paatettaisiin virasto- ja palvelualuetason
rakenteista seka uudistusta ohjaavista strategisista avainlinjoista.
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Kasittely

Toisessa vaiheessa vuoden 2012 aikana paatettaisiin kaupungin
yhteistoimintamenettelyja noudattaen palvelualueiden lopullisesta
tydnjaosta ja tarvittavista johtosaantomuutoksista. Uudet lautakunnat ja
ylin virkamiesjohto valittaisiin siten, ettd uusi johtamisrakenne voisi
kaynnistya vuoden 2013 alussa valtuustokauden vaihtuessa.

Vuoden 2013 alusta alkaisi kolmas vaihe, joka koskisi uutta sosiaali- ja
terveysvirastoa. Uuden virkamiesjohdon ja uuden lautakunnan
ohjauksessa toteutettaisiin tarvittavat uudistukset alemman tason
organisaatiorakenteisiin. Palveluiden kehittaminen ja organisointi
toteutettaisiin strategisten avainlinjojen ehdoilla suunnitelmallisessa
yhteistydssa oman henkiloston ja arvoverkon toimijoiden kanssa.

04.10.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:

Jussi Tarkkanen ehdotti, etta esittelijan paatésehdotuksen
Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema -nimisen luvun ensimmainen
kappale korvataan seuraavalla tekstilla:

"Sosiaalilautakunta pitaa lahtékohtana kokonaisselvityksessa esitettya
vaihtoehtoa 4, jonka mukaan lasten paivahoito olisi osana
opetusvirastoa, ei alisteisena, vaan tasavertaisena perusopetuksen ja
toisen asteen opetuksen kanssa. Toisena varteenotettavana
vaihtoehtona lautakunta pitda mallia, jossa paivahoito jarjestetaan
omana virastotasoisena yksikkona."

Kannattaja: Sanna Vesikansa

Vastaehdotus:

Jussi Tarkkanen ehdotti, etta esittelijan paatdsehdotuksen luvusta
Ehdotus organisaatiomalliksi poistetaan luvun viides, sanoilla
"Sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehdossa esitettya perusratkaisua"
alkava kappale ja lisaksi poistetaan Varhaiskasvatuksen hallinnollinen
asema -nimisen luvun toinen, sanoilla "Lautakunta pitaa perusteltuna"
alkava kappale, kolmas, sanoilla "Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan uuteen virastoon" alkava kappale seka neljas, sanoilla
"Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan varhaiskasvatus on" alkava
kappale ja etta saman luvun kuudennesta, sanoilla
"Varhaiskasvatuspalveluilla on merkittava yhteistyotarve" alkavasta
kappaleesta poistetaan sen viimeinen virke, joka kuuluu: "Sen sijaan
hallinnolliset tukipalvelut tulevat paremmin ja tehokkaammin hoidetuksi
sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudessa."

Kannattaja: Sanna Vesikansa
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Vastaehdotus:

Sanna Vesikansa ehdotti, etta esittelijan paatésehdotuksen Tuottavuus
paranee -nimisen luvun toisen, sanoilla "Sosiaali- ja terveystoimen
hallinnollinen integraatio" alkavan kappaleen loppuun lisataan
seuraava virke:

"Organisaatiouudistuksen tavoitteena on myds hallinnon
keventyminen."

Kannattaja: Sara Paavolainen

Vastaehdotus:

Jouko Kajanoja ehdotti, etta Asiakaslaheisyys vahvistuu -nimisen luvun
kuudennen virkkeen "Organisaation tuleekin nayttaytya yksittaiselle
helsinkildiselle yksiloa kunnioittavana, laadullisesti korkeatasoisena ja
luontevasti saatavilla olevana palveluna" jalkeen lisataan seuraava
virke: "Tama edellyttaa alueellisia yksikaita, joihin on koottu sosiaali- ja
terveyspalvelujen lahipalvelut kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri
l&hipalvelujen saumaton yhteistyo ja joissa helsinkildiset saavat yhdelta
luukulta tarvitsemansa sosiaali- ja terveystoimen lahipalvelut." Lisaksi
esittelijan ehdotuksen seuraava virke, joka kuului: "Viime vuosien
lainsaadantokehityksen valinnanvapautta korostava linja on
samansuuntainen" muutetaan kuulumaan: "Helsinkilaista yksilona
kunnioittaa ja palvelujen laatutasoa varmistaa viime vuosien
lainsdadantokehityksen valinnan vapautta korostava linja".

Kannattaja: Vesikansa Sanna

Vastaehdotus:

Gunvor Brettschneider ehdotti, etta esittelijan paatésehdotuksen
Ehdotus organisaatiomalliksi -nimisen luvun viimeisen, sanoilla "Tassa
yhteydessa tulee myos tdsmentaa" alkavan kappaleen loppuun lisataan
viimeiseksi virkkeeksi seuraava teksti:

"Ruotsinkielisten palvelujen ehtojen havainnollistamiseksi
sosiaalivirasto selvittaa, miten toimintamallin perusteella palvelujen
yhtenaisyys voidaan taata."

Kannattaja: Paavolainen Sara

Vastaehdotus:

Sara Paavolainen ehdotti, etta esittelijan paatésehdotuksen
Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema -nimisen luvun viidennen
kappaleen viimeinen virke, joka kuului: "Yksityisten palveluntuottajien
osuus kasvaa edelleen yksityisen hoidon tuen ja palvelusetelien kayton
laajentuessa" muutetaan kuulumaan:

"Yksityiset palveluntuottajat taydentavat varhaiskasvatuksen
kokonaisuutta yksityisen hoidon tuen ja palvelusetelien kayton
laajentuessa."
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Kannattaja: Maki Terhi
1. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: Sosiaalilautakunta pitaa lahtokohtana
kokonaisselvityksessa esitettya vaihtoehtoa 4, jonka mukaan lasten
paivahoito olisi osana opetusvirastoa, ei alisteisena, vaan
tasavertaisena perusopetuksen ja toisen asteen opetuksen kanssa.
Toisena varteenotettavana vaihtoehtona lautakunta pitaa mallia, jossa
paivahoito jarjestetaan omana virastotasoisena yksikkona.

Jaa-aanet: 6
Jouko Kajanoja, Terhi Maki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Olli
Valtonen, Mikko Virkamaki

Ei-aanet: 5
Gunvor Brettschneider, Walter Rydman, Jussi Tarkkanen, Antti Valpas,
Sanna Vesikansa

Tyhja-aanet: 0

Poissa: 0

Suoritetussa aanestyksessa esittelijan ehdotus voitti Jussi Tarkkasen
ehdotuksen aanin 6 - 5.

2. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: Esittelijan paatdésehdotuksen luvusta
Ehdotus organisaatiomalliksi poistetaan luvun viides, sanoilla
"Sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehdossa esitettya perusratkaisua"
alkava kappale ja lisaksi poistetaan Varhaiskasvatuksen hallinnollinen
asema -nimisen luvun toinen, sanoilla "Lautakunta pitaa perusteltuna"
alkava kappale, kolmas, sanoilla "Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan uuteen virastoon" alkava kappale seka neljas, sanoilla
"Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan varhaiskasvatus on" alkava
kappale ja ettda saman luvun kuudennesta, sanoilla
"Varhaiskasvatuspalveluilla on merkittava yhteistyotarve" alkavasta
kappaleesta poistetaan sen viimeinen virke, joka kuuluu: "Sen sijaan
hallinnolliset tukipalvelut tulevat paremmin ja tehokkaammin hoidetuksi
sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudessa."

Jaa-aanet: 7
Jouko Kajanoja, Terhi Maki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Antti
Valpas, Olli Valtonen, Mikko Virkamaki
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Esittelija

Lisatiedot

Ei-danet: 4
Gunvor Brettschneider, Walter Rydman, Jussi Tarkkanen, Sanna
Vesikansa

Tyhja-aanet: 0

Poissa: 0

Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti Jussi Tarkkasen
ehdotuksen aanin 7 - 4.

Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Jouko Kajanojan vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Gunvor Brettschneiderin vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Sara Paavolaisen vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Merkittiin, ettd kokouksessa jaettiin Sosiaalialan korkeakoulutetut
Talentia Helsinki ry:n 28.9.2011 paivatty lausunto paivahoidon
sijoittumisesta Helsingissa.

20.09.2011 Poydalle

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Tuula Vesanen, strategiapaallikko, puhelin: 310 43377
tuula.vesanen(a)hel.fi

Terveyslautakunta 04.10.2011 § 253
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos

Terveyslautakunta paatti antaa kokonaisselvityksesta seuraavan
lausunnon:

Terveyslautakunta ei ota lausunnossaan kantaa paivahoidon
hallinnollista asemaa koskevaan osaan selvityksesta toimivaltaansa
kuulumattomana asiana.
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Terveystoimen organisaatiomuutokset

Helsingin terveystoimessa 2000-luku on ollut lahes jatkuvaa
organisaatiomuutosten aikaa. Vuonna 2000 muodostettiin Helsingin ja
Uudenmaan sairaanhoitopiiri, johon yhdistettiin terveysvirastoon
kuulunut Helsingin sairaanhoitopiiri ja sen lahes 2400 tyontekijaa.
HUS:n perustamisen jalkeen sairaanhoitopiirin ja terveyskeskuksen
tydnjakoa on tarkistettu vuosittain ja toimintoja on siirretty
organisaatiosta toiseen. Vuonna 2002 siirrettiin HUS:sta takaisin
terveyskeskukseen kolme psykiatrian pitkaaikaisosastoa ja vuonna
2003 psykiatrian paivystyspoliklinikka ja paivystysosasto.
Terveyskeskuksesta HUS:in siirrettiin vuoden 2003 lokakuussa
keuhkosairauksien poliklinikka ja osastot seka sukupuolitautien
poliklinikka.

Vuosille 2004 — 2005 ajoittuu Helsingin sosiaali- ja terveystoimen
alueorganisaation purku. Terveysvirasto siirtyi seitseman alueellisen
terveyskeskuksen mallista toimintokohtaiseen organisaatioon vuonna
2004. Sosiaalivirasto toteutti rakennemuutoksen vuonna 2005, jolloin
seitsemasta alueellisesta sosiaalikeskuksesta siirryttiin
elamankaarimalliin. Samassa yhteydessa purettiin myos sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteiset, seitseman alueellista ja yksi keskitetty
hallinto- ja palvelukeskus. Alueorganisaation purkamisen yhteydessa
terveyskeskuksessa vahennettiin hallintoa ja hallintopalvelut keskitettiin
yhteen yksikkddn ja samalla tehtiin suuret henkildstévahennykset (noin
300 vakanssia). Vuonna 2005 yhdistettiin sosiaaliviraston kotipalvelu ja
terveyskeskuksen kotisairaanhoito hallinnollisesti terveyskeskukseen
kotihoito-osastoksi. Vuonna 2008 Marian (nyk. Haartmanin) paivystys
ja sita tukevat osastot siirrettiin HUS:sta terveyskeskukseen. Vuonna
2008 keskitettiin Helsingin lastenpsykiatrian toiminta HUS:in
sosiaalivirastosta ja terveyskeskuksesta. Vuonna 2009 siirrettiin
terveyskeskuksesta sosiaalivirastoon kolme pitkaaikaissairaalaa ja
lahes 800 henkilda.

Kaikkien edella mainittujen rakenteellisten uudistusten
seurausvaikutukset ovat ulottuneet paitsi henkilostoon, myos
asiakkaisiin ja potilaisiin. Tutkimusten mukaan organisaatiomuutosten
valmistelu ja toteuttaminen kuormittavat henkilostoa ja hidastavat tai
jopa pysayttavat toiminnan kehittamisen muutosprosessin ajaksi.
Transaktiokustannukset, jotka ovat ylimaaraista ty6ta ja jotka eivat tuo
lisaarvoa potilaalle, saattavat nousta hyvinkin korkeiksi ja niiden
maaraa on vaikea arvioida ennakolta. Erilaisten organisaatiokulttuurien
muuttaminen ja kulttuurinen yhdistamisen kestaa tutkimusten mukaan
vuosia ja edellyttdd hyvaa johtamista. Uudistustyon paapainon ollessa
palvelujen jarjestamisen ja tuottamisen rakenteissa ja niiden
organisointiperiaatteissa, asiakas- ja potilastyon kehittdmiseen seka
tyoyhteisdjen toimintatapojen ja kulttuurien muuttamiseen jaa liian
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vahan aikaa, kun jo uusi organisaatiomuutos on vireilla.
Terveyslautakunta painottaa, etta terveydenhuollon henkiloston
saannin ja pysyvyyden takaamiseksi mahdollisten
organisaatiomuutosten tulee olla hyvin perusteltuja ja toteutettuja, ettei
henkilostdpakoa tapahdu tassa tilanteessa, jolloin 1aakarien ja hoitajien
virkoja on runsaasti avoinna paakaupunkiseudulla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistdssa tapahtuu
lahivuosina suuria muutoksia, jotka ovat seurausta valtakunnallisesti
laajasta lainsaadantouudistuksesta. Vuosina 2011 — 2014 tulee
voimaan useita saadoksia, jotka lisaavat asiakkaan ja potilaan
valinnanmahdollisuuksia seka muuttavat terveydenhuollon toiminta- ja
yhteistyokaytantoja seka palvelutarjontaa. Toukokuun alussa 2011
voimaan tullut terveydenhuoltolaki sisaltda uudistuksia liittyen muun
muassa asiakkaan ja potilaan aseman vahvistamiseen,
erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteistyon lisaamiseen
seka terveyden ja hyvinvoinnin aikaisempaa vahvempaan
painottamiseen kunnan toiminnassa. Lain vaiheittainen voimaantulo
jatkuu aina vuoteen 2014 saakka. Sosiaali- ja terveydenhuollon
rakenteita ja jarjestamista koskevan lainsaadannon seka
sosiaalihuollon lainsdadantduudistuksen valmistelu on aloitettu viime
hallituskaudella. Lakiluonnos iakkaiden henkildiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen saannin turvaamisesta, eli ns. vanhuspalvelulaki, on
my0s valmisteilla. Uudenlaisen tavan jarjestaa ja tuottaa palveluja
avasi laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista. Taman lain
pohjalta kaynnistetyt kokeilut ovat kdynnissa terveyskeskuksessa
30.6.2012 saakka, minka jalkeen tehdaan arviointi ja paatdkset
palvelusetelitoiminnan jatkosta. Euroopan parlamentti hyvaksyi
19.1.2011 mietinndn direktiiviehdotuksesta potilaiden oikeuksista rajat
ylittavassa terveydenhuollossa. Taman direktiivin aiheuttamat
muutokset EU-maiden lakeihin on tehtava syksyyn 2013 mennessa.
Muuttuvan lainsaadannon vaikutuksia Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamiseen, muutostarpeisiin ja kustannuksiin on
tassa vaiheessa mahdotonta ennustaa. Tama on huomioitava
aikataulutuksessa.

Edella mainittujen lainsdadantdmuutosten edellyttdmien linjausten
suunnittelu ja toimeenpano vaatii vuosina 2011 — 2015
terveydenhuollon johdolta, suunnittelijoilta seka asiakas- ja
potilastydssa toimivilta tavanomaista huomattavasti enemman
voimavaroja Helsingin kaupungin kannalta mahdollisimman hyvan
toiminnallisen ja taloudellisen lopputuloksen saavuttamiseksi.
Mahdollisen organisaatiomuutoksen toteuttaminen samanaikaisesti
tekisi tilanteesta poikkeuksellisen haastavan.

Muutostarpeet
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Terveyslautakunta painottaa, etta sosiaali- ja terveystoimen
mahdollisen organisaatiomuutoksen toteuttamisen lahtokohtana tulee
olla selkea nakemys, mita ongelmia rakennemuutoksella halutaan
ratkaista. Terveyslautakunnan ndkemyksen mukaan terveyskeskuksen
ja sosiaaliviraston rajapinnoista johtuvat ongelmat keskittyvat
seuraaviin kohtiin:

1. Ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan laitospaikkojen suunnittelu ja
koordinointi eivat toimi parhaalla mahdollisella tavalla. Tasta aiheutuu
tilanteita, joissa hoito- ja palveluketjut ruuhkautuvat eika jonoja HUS:sta
ja kaupunginsairaalasta sosiaaliviraston ymparivuorokautiseen hoitoon
pystyta purkamaan kohtuullisessa ajassa. Lisaksi paivystyspoliklinikat
ruuhkautuvat toistuvasti potilassiirtojen pysahtyessa ja poliklinikoille
joudutaan asettamaan sulkuja, mika on kriittista helsinkilaisten
kiireellisen hoidon saannin turvaamisessa.

2. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestaminen ja tuottaminen ovat
toisistaan erilldan sairaanhoitopiirissa ja kahdessa eri hallintokunnassa.
Mielenterveyskuntoutujien jono psykiatrisesta sairaalasta
asumispalveluihin on kohtuuttoman pitka.

Lisaksi terveyslautakunta toteaa, etta sosiaali- ja terveystoimessa tulee
lahivuosina parantaa tuottavuutta ja vaikuttavuutta olennaisesti ottaen
huomioon taloustilanne, vaeston ikdantymisen myoéta lisdantyva
palvelukysynta seka nuorisoikaluokkien pienenemisesta johtuva
tydvoimapula. Virastojen toimintojen yhteensovittamisella voidaan
palveluja raataldida entista paremmin asiakkaiden tarpeista lahtien.

Toiminnoissa sovellettavat saadokset

Vaikka sosiaalivirasto ja terveyskeskus yhdistettaisiin hallinnollisesti
yhdeksi virastoksi tai virastojen tietyt palveluketjut yhdistettaisiin
jomman kumman viraston hoidettaviksi, olisi palvelut taman jalkeenkin
jarjestettava ja tuotettava erillisten ja sisalloltaan toisistaan eroavien
toisaalta sosiaalihuoltoa ja toisaalta terveydenhuoltoa koskevien
saadosten mukaisesti.

Riippumatta siita, mika toimielin ja mika virasto huolehtisi palvelujen
jarjestamisesta tai tuottamisesta, sosiaalipalveluihin sovellettaisiin siis
edelleen sosiaalihuollon lainsaadantoa palvelujen
jarjestamisvelvollisuudesta, asiakkaan asemasta, oikeudesta saada
paatos palvelun antamisesta ja hakea muutosta paatokseen,
asiakasmaksuista, henkiloston kelpoisuudesta seka palvelujen
ohjauksesta ja valvonnasta. Vastaavasti terveydenhuollon palveluja siis
koskisivat edelleen saannokset kansanterveystyon
jarjestamisvelvollisuudesta, potilaan asemasta, asiakasmaksuista ja
ammatinharjoittamisesta, hoidon odotusajoista seka palvelujen
ohjauksesta ja valvonnasta.
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Salassapitoa ja tietojen luovuttamista koskevat saannokset sisaltyvat
sosiaalihuollon osalta sosiaalihuollon asiakaslakiin ja terveydenhuollon
osalta potilaslakiin. Terveydenhuoltoa koskevat lisaksi sosiaali- ja
terveysministerion asetuksen hyvin yksityiskohtaiset saannokset
potilasasiakirjoista ja niiden sailyttamisesta. Sosiaalihuollon asiakirjojen
sailyttamiseen sovelletaan arkistolakia.

Edella todetusta seuraa myads, etta toisin kuin usein oletetaan, tietojen
luovuttaminen palveluketjun eri toimijoiden kesken ei helpotu
organisaatioita hallinnollisesti yhdistamalla. Eri toimialojen
tietosuojasaannokset rajoittavat yhdistamisesta huolimatta edelleen
entiseen tapaan tietojen luovuttamista toimialojen kesken. Siten tietojen
luovuttamiseen sosiaalipalveluja ja terveyspalveluja antavan
henkiloston kesken samassa virastossakin edelleen tarvittaisiin
potilaan/asiakkaan suostumus. Esimerkiksi vanhusten palveluissa ei
potilaan terveystietoja voida yhdistaa sosiaalitoimen palveluasumisen
asiakastietojen kanssa samaan rekisteriin eika terveystietoja voida
ilman potilaan suostumusta luovuttaa palvelutalon sosiaalipalveluja
tuottavalle henkildkunnalle eika painvastoin.

Monet sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu- ja hoitoketjujen
toimivuuden ongelmista liittyvat tiedon kulun ja valittymisen ongelmiin
virastojen ja/tai palveluketjussa tyoskentelevien valilla. Naita ongelmia
ei edella kuvatuista tietosuojaan liittyvista rajoituksista johtuen
nykylainsaadannon voimassa ollen voida kokonaan ratkaista tehtavia ja
hallintoa uudelleen jarjestelemalld, vaan niihin tarvitaan kansallisen
lainsaadannon uudistamistyota.

Vaihtoehtojen tarkastelu

Terveyslautakunta toteaa aluksi, etta sosiaali- ja terveystoimen
nykytilanteen selvittdminen ja integroinnin vaikutusten hahmottaminen
edellyttdd monenlaisten ja monitasoisten asioiden ja tekijoiden
samanaikaista tarkastelua. Helsinki on yli kaksi kertaa suurempi
vaestopohjaltaan kuin seuraavaksi suurin suomalainen kaupunki
Espoo. Helsingin sosiaalitoimi on Suomen suurin toimija alallaan.
Helsingin terveyskeskus poikkeaa Suomen muista terveyskeskuksista
paitsi suuruutensa vuoksi, myds erikoissairaanhoidon palvelujen
tuottajana. Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon integraatio
on viety pisimmalle Helsingissa, jossa kaupunki tuottaa omana
toimintanaan sisatautien perustason paivystyksen, sisatautien
poliklinikkapalveluista 56 prosenttia ja psykiatriasta 80 prosenttia.
Lisaksi Helsinki tuottaa itse fysiatrian, geriatrian ja neurologian
palveluja. Helsingilld on myds koko metropolialuetta palveleva suun
terveydenhuollon erikoishoidon yksikko.
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Deloitte Oy:n konsulttiselvitys on toteutettu lyhyessa ajassa, mista
johtuen se ymmarrettavasti perustuu suppeisiin analyyseihin ja
Helsingin laajan sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuuden
hahmottaminen on jaanyt pinnalliseksi. Esimerkiksi selvityksen sivun
18 kustannustarkastelussa tarkastellaan Helsingin eroa 11 suurimman
kaupungin mediaaniin vuonna 2009 (8,3 %, 166 euroa).
Poikkileikkaustietona kaytettyna tassa jaa huomioon ottamatta se hyva
kehitys, joka Helsingissa on tapahtunut vuodesta 2003, jolloin Helsingin
kustannukset olivat 20,8 % korkeammat kuin suurten kaupunkien
mediaani. Vuonna 2010 ero oli kutistunut 5,8 prosenttiin. Helsingin
terveydenhuollon ikavakioidut kustannukset olivat vuonna 2010
edelleen suurimmat (2 156 euroa asukasta kohti). Toiseksi korkeimmat
ikavakioidut kustannukset olivat Oulussa (2 153 euroa/asukas) ja
kolmanneksi korkeimmat Tampereella (2 151 euroa/asukas) eli niiden
kustannukset olivat nyt Iahes Helsingin tasolla.

Deloitte Oy:n selvityksessa esitetaan kuusi eri vaihtoehtoa sosiaali- ja
terveystoimen jarjestamiseksi: 1. Jatketaan nykytilan mukaisesti, 2.
Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta, 3. Erilliset virastot, yhdistetaan
yhteisia prosesseja, 4. Yhteinen virasto, kolme eri palvelualuetta /
osastoa, yhteiset tukipalvelut, 5. Yksi virasto, avopalvelut ja laitoshoito
omina kokonaisuuksinaan, 6. Yksi virasto ja seitseman palvelualuetta /
osastoa.

Vaihtoehto 1:n, "Jatketaan nykytilan mukaisesti”, etuna
terveyslautakunta nakee organisaation rauhoittamisen
jarjestelmamuutokselta, jolloin energia voidaan suunnata asiakas- ja
potilastydn prosessien parantamiseen, kdynnissa olevaan muuhun
kehittamistydohon seka lainsaadannon vaatimaan toiminnan sisallon
uudistamiseen ja tuottavuuden parantamiseen. Kaynnissa on mm.
paakaupunkiseudun kuntien terveys- ja sosiaalitoimien ja HUS:n
yhteinen hoito- ja palveluprosessien kehittamishanke, joka perustuu
valtion ja PKS-kuntien valilla joulukuussa 2010 solmittuun
aiesopimukseen. Kehitettavien uusien ratkaisumallien paamaarana on
vahvistaa palvelujen asiakaskeskeisyytta ja kustannusvaikuttavuutta.
Sosiaali- ja terveystoimen hallintorajat ylittaville prosesseille tulee
sosiaali- ja terveystoimen laatia mittarit lopputuloksen seuraamiseksi ja
varmistamiseksi.

Uhkana vaihtoehto 1:n kohdalla on liian hidas eteneminen. Sosiaali- ja
terveystoimen talousarvioesitykset ja siten esitykset toimintoihin
kohdennettavista voimavaroista tehtaisiin edelleen kahdessa eri
lautakunnassa, eika hoitoketjuja varten olisi edelleenkaan yhta
koordinaatio- ja paatoksenteon toimielinta.

Vaihtoehto 2, Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta”. korjaa nykyiseen
tilanteeseen verrattuna ongelman, joka liittyy esityksiin keskeisten
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prosessien hoitamiseen varattavista voimavaroista kahdessa eri
toimielimessa. Sama paatoksentekoelin arvioisi ja esittaisi tassa
vaihtoehdossa virastojen voimavaratarpeet ja poliittinen paatdoksenteko
tapahtuisi samassa aikataulussa ja samoista lahtokohdista.
Paatoksentekoon tarvittava toimintaymparistda koskeva tieto tulisi
paattajille monipuolisena ja kattavana. Keskeisten prosessien seuranta
ja ohjaus selkiytyisivat samoin kuin monien muiden
asiakokonaisuuksien (esim. jarjestdavustukset) paatoksenteko
tapahtuisi yhdessa paikassa.

Uhkana vaihtoehto 2:ssa on, ettei lautakuntaan tuotavien strategisten
ja operatiivisten asioiden erottaminen onnistu, jolloin lautakuntaa
rasittaisi asioiden suuri maara. Tama voidaan valttaa hyvin
suunnitellulla jaostotoiminnalla.

Vaihtoehto 3: Erilliset virastot, yhdistetaan yhteisia prosesseja.
Sosiaaliviraston paihdehuollosta paihdehoito yhdistettaisiin
terveyskeskuksen psykiatriaan ja kotihoito siirrettaisiin
terveyskeskuksesta sosiaaliviraston vanhuspalveluihin. Tavoitteena on
parantaa palveluja ilman organisaatioiden kaikkien rakenteiden
muuttamista. Tassa mallissa on yritysta puuttua niihin kriittisiin kohtiin
hoitoprosesseissa, joissa on talla hetkellda suurimmat ongelmat. Malli ei
kuitenkaan ratkaise hoitoketjujen keskeisia ongelmia.

Mielenterveys- ja paihdepalvelut nahdaan valtakunnallisissa
suunnitelmissa yhtenadisena palvelujarjestelmana. Tamanhetkinen
hajanainen palvelujarjestelma vaikeuttaa palveluja tarvitsevien paasya
niiden piiriin ja edesauttaa putoamista pois niista. Paihdehoidon siirto
sosiaalivirastosta terveyskeskuksen psykiatriaan on perusteltu, mutta
se ei kokonaan ratkaise nykyista hoitoketjuongelmaa. Helsingissa
sosiaali- ja terveystoimen rajapinnan kriittisin piste on
mielenterveyskuntoutujien paasy palveluasumiseen. Tilanteen
korjaaminen rakenneratkaisulla edellyttaa myos
mielenterveyskuntoutujien ja paihdehuollon asumispalvelujen
siirtamista sosiaalivirastosta terveyskeskukseen. Palvelujen
jarjestamis- ja rahoitusvastuussa olevan tahon tulee koordinoida
nykyista tehokkaammin julkiset, kolmannen sektorin ja yksityissektorin
palvelut toimivaksi palvelukokonaisuudeksi. Tarkoituksenmukaisena
rakenneratkaisuna terveyslautakunta pitaa mielenterveys-, paihdehoito-
ja paihdehuoltopalvelujen integroimista toiminnalliseksi
kokonaisuudeksi terveyskeskukseen.

Ehdotukseen sisaltyvalle kotihoidon siirrolle terveyskeskuksesta
sosiaalivirastoon terveyslautakunta ei nde perusteita. Siirto ei ratkaisisi,
vaan vaikeuttaisi vanhus- ja alle 65-vuotiaiden hoitoketjuongelmaa.
Rajapinta ja hoitoketjun suma on potilassiirroissa HUS:sta ja
kaupunginsairaalasta ymparivuorokautiseen hoitoon vanhainkotiin ja
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palveluasumiseen. Hoitoketjuongelmaa ei ole potilassiirroissa HUS:sta
tai kaupunginsairaalasta kotihoitoon, vaan kotihoitoon siirrytaan
jonottamatta. Mikali kotihoito siirrettaisiin terveyskeskuksesta
sosiaalivirastoon, rajapinta terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston valilla
tulisi nykyista vahvemmaksi. Kotihoidon asiakkaat tarvitsevat runsaasti
terveysasemien ja kaupunginsairaalan sairaanhoidon palveluja
selvitdkseen kotona. Kotoa lahdetaan akuutissa tilanteessa hoitoon
joko kaupunginsairaalaan tai HUS:in. Valtaosa kotihoitoon tulevista
potilaista siirtyy kotihoitoon kaupunginsairaalasta ja HUS:sta.
Vanhainkodeista ja palveluasumisesta ei juurikaan siirryta kotihoitoon.
Kotihoidon organisoinnissa on otettava huomioon, ettd vanhusten
maaran kasvu ja elinian piteneminen merkitsevat myos hoidettavien
sairauksien ja kotisairaanhoidon tarpeen lisaantymista.

Kotihoidon sijoittamista "vanhuspalveluihin” ei puolla mydskaan
kotihoidon hoitovastuu kaiken ikaisista. Helsingin kotihoidon
asiakkaista 20 % on talla hetkella alle 65-vuotiaita ja kolmannes alle
75-vuotiaita.

Kotihoito yhdistettiin terveyskeskukseen vuonna 2005. Integraatio on
onnistunut ja kotihoidon tuottavuus on erinomainen. Kaikki 25 laakarin
virkaa ovat taytettyina, mika on poikkeuksellista mihin tahansa muuhun
toimintoon verrattuna. Kotihoito-osaston toiminnasta on tehty
ulkopuolisen riippumattoman asiantuntijan arvio, joka on dokumentoitu.
Kaikki yhdistamiselle asetetut toiminnan kehittamis- ja tuottavuuden
parantamistavoitteet on saavutettu ja osin ylitettykin.

Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon yhdistamisen nykyisella tavalla
kotihoidoksi mahdollistaa erillinen kokeilulainsaadanto. Kokeilulain
perusteella Helsingin kaupunki on saanut sosiaali- ja
terveysministeriolta luvan toteuttaa nykymuotoisen kotihoidon
yhdistamiskokeilun terveyskeskuksen toimintana. Kokeiluaika paattyy
vuoden 2014 lopussa. Talla kokeilulailla on nimenomaisesti poistettu
tietojen luovuttamista rajoittavat saadokset kotipalvelua ja
kotisairaanhoitoa tuottavan henkiloston valilta mahdollistamalla
yhteisen kotihoidon asiakasrekisterin perustaminen.

Kokeilulain nojalla ei ole mahdollista jarjestaa nykymuotoista
yhdistettya kotihoitoa sosiaaliviraston tehtavana, koska uusia
kokeilulupia ei mydnneta ja ministerion Helsingin kaupungin kokeilulle
antama kokeilulupa koskee nyt meneillaan olevan mallin mukaista
yhdistamiskokeilua terveyskeskuksessa. Jos kotipalvelu ja
kotisairaanhoito yhdistettaisiin sosiaaliviraston tehtavaksi, toimintaa ei
ole mahdollista jarjestaa nykyisella tavalla kokeilulainsaadannon
pohjalta. Yhdistaminen sosiaalivirastoon tapahtuisi nykyisen
lainsdadanndn mukaisena, mika merkitsisi, ettd nykytilanteesta
poiketen kotipalvelun ja kotisairaanhoidon asiakasrekisterit on
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erotettava omikseen ja tietojen luovuttamiseen kotipalvelun ja
kotisairaanhoidon valilla tarvitaan potilaan/asiakkaan suostumus.

Vaihtoehto 4: "Yhteinen virasto, kolme eri palvelualuetta / osastoa”.
Yhteinen lautakunta ja yksi virasto lisaavat ylatasolla yhtenaista
nakemysta sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudesta. Kolme
palvelualuetta / osastoa vastaavat kooltaan kolmea isoa virastoa.
Lopputuloksena on monialainen organisaatio. Kyseessa on toiminto- ja
elamankaariorganisaation yhdistelma.

Vaihtoehto 5: "Yksi virasto, avopalvelut ja laitoshoito omina
kokonaisuuksinaan”. Jako avopalveluihin ja laitospalveluihin on
terveydenhuollon toimintalogiikan nakdkulmasta vanhanaikainen
ratkaisu. Avo- ja laitoshoidon raja on jo vuosia liuennut ja valimuotoisia
palveluja on runsaasti. Myos Deloitten selvityksessa todetaan, etta
jaottelu on jokseenkin keinotekoinen nykyisten kasitysten mukaan.

Vaihtoehto 6: Yksi virasto ja seitseman palvelualuetta / osastoa.
Yhteinen lautakunta ja yksi virasto lisaavat ylatasolla yhtenaista
nakemysta sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudesta.
Organisaatiosta tulee kuitenkin suuri ja organisaatiotasot lisdantyvat
terveydenhuollossa. Johtamisjanteet pitenevat, hallinto lisaantyy
vaistamatta organisaation koosta johtuen. Toiminnan laajuus saattaa
johtaa vastuiden sirpaloitumiseen ja kokonaisuuden johtamisen
ohentumiseen seka taloudellisen ohjauksen olennaiseen
vaikeutumiseen. Kyseessa on toiminto- ja elamankaariorganisaation
yhdistelma, jossa uusia rajapintoja on monissa kohdin. Niita ylatason
yhdistaminen ei ratkaise. Lisaksi seka henkildston saatavuuden etta
kokonaisuuden johtamisen nakokulmasta on tarkeaa sailyttaa
kaupunginsairaalan paivystys-, poliklinikka-, kuntoutus- ja
vuodeosastotoimintojen muodostama yhtenainen toimintakokonaisuus.

Terveyslautakunnan esitys organisointivaihtoehdoksi

Yhteenvetona terveyslautakunta toteaa, etta edella todettujen
ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan hoitoketjuruuhkien ja jonojen
ratkaisemiseksi tarvitaan rakenteellisia muutoksia.

Kuitenkaan mikaan Deloitte Oy:n raportissa esitetyista Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen jarjestamisen vaihtoehdoista ei
terveyslautakunnan nakemyksen mukaan sellaisenaan ratkaise
sosiaali- ja terveystoimen tamanhetkisia rajapintaongelmia.

Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista.

Viela lautakunta korostaa, etta sairaanhoitopiiri HUS on
terveyskeskuksen keskeinen yhteistyokumppani. On tarkeaa huolehtia,
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Tukipalvelut

ettei terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston valisten hoitoketjuongelmien
ratkaisuilla vaikeuteta terveyskeskuksen ja sairaanhoitopiirin
yhteisty6ta, esim. lisdamalla olennaisesti yhteistydbkumppaneiden
maaraa ja/tai rajapintoja.

Terveyslautakunta toteaa viela, etta terveydenhuoltolain mukaan
kuntien on laadittava terveydenhuollon jarjestamissuunnitelma, joka
perustuu alueen vaeston terveysseurantatietoihin ja palvelutarpeeseen
ja joka on hyvaksyttava sairaanhoitopiirin kuntayhtymassa. Tassa
suunnitelmassa on sovittava mm. tarvittavasta yhteistyosta ja
tyonjaosta perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja
sosiaalihuollon kesken, mika osaltaan auttaa parantamaan
hoitoketjujen toimivuutta.

Deloitte Oy:n Sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksessa on
tarkasteltu tukipalveluista sosiaaliviraston siivous- ja
vahtimestaripalvelujen seka terveyskeskuksen laitoshuolto- ja vahti-
mestaripalvelujen organisointivaihtoehtoja. Raportissa esitetaan nelja
eri jarjestamisvaihtoehtoa: 1. Jatketaan kuten ennenkin, ei ulkoisteta, 2.
Ulkoistetaan seka vahtimestari- etta siivouspalvelut; 3. Ulkoistetaan
vahtimestaripalvelut, ei siivouspalveluja; 4.Ulkoistetaan siivouspalvelut,
ei vahtimestaripalveluja.

Terveyslautakunta toteaa, etta terveyskeskuksen laitoshuoltopalvelut
ovat siivouspalveluja laajempi ja vaativampi kokonaisuus, johon
sisaltyy sairaaloiden ja muiden terveydenhuollon toimipaikkojen
puhtaanapitotehtavien lisaksi vuodeosastoilla potilaiden ruokailun
valmistelua, tarjoilua, ruokailussa avustamista ja erilaisia
huoltotehtavia. Laitoshuoltopalvelut ovat osa potilaan hoitoon liittyvaa
kliinisen toiminnan prosessia, mika edellyttaa jatkuvaa kiinteaa
yhteistyota potilaan hoitoon osallistuvien tahojen kanssa. Tyoymparisto
on vaativa fyysisesti ja psyykkisesti sairaiden potilaiden keskella
toimittaessa.

Terveyskeskuksen laitoshuoltoyksikdssa on talla hetkella 604
vakanssia, joista 28 on vahtimestareita. Yksikko on volyymiltaan suuri
ja hyvin toimiva. Henkildkunnasta 21 % puhuu aidinkielenaan muuta
kuin suomea tai ruotsia. Vuonna 2008 terveyskeskuksen
laitoshuoltoyksikko sai kaupunginjohtajan myontaman tyoyhteisojen
monimuotoisuuspalkinnon tunnustuksena systemaattisesta ja
pitkajanteisestd monimuotoisuuden kehittamisesta. Yksikon toteuttama
laitoshuoltajien koulutus ja vahva monimuotoinen tydyhteisdkulttuuri
ovat luoneet edellytykset hyvalle henkiloston saatavuudelle ja
joustavalle kaytodlle. Toimintavarmuus on ollut erinomainen. Vuonna
2010 toteutuneiden tydvuorojen osuus suunnitelluista tydvuoroista ol
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vuodeosastoilla 98,1 %. Vuodeosastojen toimintavarmuutta turvaavat
terveysasemien ja hammashoitoloiden laitoshuoltajat, jotka kriittisissa
tilanteissa voivat joustavasti siirtya tyopisteesta toiseen. Yksikon riittava
koko on tehnyt mahdolliseksi myos puhtaanapitoalan
asiantuntemuksen ja osaamisen kehittymisen.

Sairaalainfektiot ovat globaalisti lisdantyva vaikea ja terveydenhuollon
kustannuksia nostava ongelma. Vuonna 2010 terveyskeskuksessa
todettiin yhteensa 777 sairaalahygieenisesti merkittavaa
mikrobiloydosta eli monilaakeresistenttia bakteeria tai muuta herkasti
tarttuvaa bakteeria. Resistentit sairaalabakteerikannat ovat potilaille
kohtalokkaita. Laitoshuollolla on keskeinen tehtava sairaalainfektioiden
leviamisen estamisessa. Infektioiden ja antibioottiresistenttien
bakteerien lisaantyessa tarvitaan hyvaa osaamista, uusien
toimintamenetelmien nopeaa kayttéonottoa ja nopeaa tilanteen
mukaista toiminnan organisointia ja johtamista kiinteassa yhteistyossa
terveydenhuollon muun henkildstdn ja asiantuntijoiden kanssa.
Laheinen yhteisty0 terveyskeskuksen infektiolaakarin, epidemiologisen
yksikon ja hygieniatoimikunnan kanssa yhdistettyna oikeaan
siivoukseen ja sen tehostamiseen on tuottanut hyvia tuloksia erilaisten
sairaalabakteerien ja virusten (MRSA, ESBL, MDR, VRE, MIRE, MDR-
Acl, Clostridium difficile ym.) aiheuttamien epidemioiden rajaamisessa,
ehkaisyssa ja torjunnassa. Erittain kalliiden hoitokustannusten
minimointi on taloudellisesti kriittinen asia. Hygieniatoimikunta,
ravitsemusneuvottelukunta, sisailmatydéryhma ja ymparistotyoryhma
ovat esimerkkeja moniammatillisista yhteistydmuodoista, joissa
laitoshuolto toimii kiinteassa yhteistydssa muiden terveyskeskuksen
asiantuntijoiden kanssa. Nama pysyvat ryhmat kehittavat toimintaa ja
tekevat ehdotuksia koko terveyskeskusta koskevista toimintatavoista.
Sikainfluessapandemia (H1N1) osoitti puolestaan, miten tarkeaa
toimeksiantojen nopeassa toteuttamisessa on laitoshuollon sijainti
terveyskeskuksen johdon alaisuudessa.

Deloitten selvityksessa esitetyt terveyskeskuksen laitoshuoltoyksikon
(mukaan lukien vahtimestaritoiminta) ulkoistamisen tuottamat
kustannussaastot on tehostamishypoteesin mukaan arvioitu 865 000 —
1,75 miljoonan euron suuruisiksi. Terveyslautakunta toteaa, etta
Deloitten laskemisperusteenaan kayttama tietopohja on
harhaanjohtava. Lahteena on kaytetty Mikko Komulaisen (2010)
kunnallisoikeuden alaan kuuluvan Ulkoistaminen kunnissa -vaitoskirjaa,
joka kasittelee, miten eri sdanndkset ohjaavat ja rajoittavat
ulkoistamisia seka mita vaatimuksia ulkoistamisille on asetettavissa.
Komulaisen vaitdskirjan alaviitteessa on yleisia arvioita siita, etta
kilpailuttamisella saavutettaisiin hankinta- ja investointimenoissa 5 — 10
%:n saastot. Saastdarviot eivat siis perustu primaarilahteeseen, eli ko.
vaitoskirjan tuloksiin eivatka koske siivous- ja vahtimestaripalveluja
yksiloidysti, vaan ovat yleisia arvioita kilpailuttamisen kautta
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saavutettavista mahdollisista kustannussaastdista. Terveyskeskuksen
laitoshuoltoyksikon kustannustehokkuutta on kehitetty vuosia.
Laitoshuoltajien tydt on mitoitettu ja mitoitusta tarkistetaan jatkuvasti
toimintojen muuttuessa.

Edella esitettyihin perusteluihin viitaten terveyslautakunta pitaa
merkittavana terveydenhuollon riskina, mikali terveyskeskuksen
laitoshuoltopalvelut ulkoistetaan sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisselvityksen tukipalveluja koskevan osuuden vaihtoehtojen 2 tai
4 mukaisesti. Potilasturvallisuus saattaa vaarantua ja sairaalainfektiot
lisaantya. Terveyskeskuksen mahdollisuudet palvelujen sisallon
johtamiseen heikkenevat. Potilastyon edellyttdma nykyinen kiintea
yhteistyo eri toimijoiden kanssa vaarantuu ulkoistetun tuottajan ollessa
vaistamatta omana toimintana toteutettua palvelua etaisempi. Uhkana
on myds byrokratian ja transaktiokustannusten kasvu.

Vahtimestaripalvelujen osalta terveyslautakunta toteaa, etta
vahtimestaripalveluja terveyskeskuksen toimipisteisiin tuottavat jo talla
hetkella Palmia, HUS ja terveyskeskus omana toimintana.
Vahtimestaripalvelujen ulkoistaminen on kaupungin strategian
mukainen ratkaisu eika terveyslautakunta nae siihen sisaltyvan
samantasoisia toiminnallisia riskeja kuin laitoshuoltopalvelujen
ulkoistamiseen.

Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehdoksi

Terveyslautakunta kannattaa esitetyista tukipalvelujen
jarjestamismalleista vaihtoehtoa 3, jossa terveyskeskuksen
vahtimestaripalvelut on ulkoistettu, mutta laitoshuoltopalvelut sailyvat
terveyskeskuksen omana toimintana. Vahtimestarien toimenkuvat on
kuitenkin selvitettava ennen lopullista paatosta. ”

Kasittely
04.10.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset ja muutosesitykset:

1. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen teki jasen Kousan
kannattamana seuraavan vastaehdotuksen terveyslautakunnan
lausunnoksi organisaatiovaihtoehtojen osalta:

a) poistetaan otsikon " Terveyslautakunnan esitys
organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen toisen kappaleen rivin 4 kohdasta
"Analyysien..." lahtien kappaleen loppuosa seka seuraava kappale
kokonaan, b) lisataan edellisten poistettujen kappaleiden tilalle:
"Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista."
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2. ehdotus: Jasen Leppanen teki jasen Autin kannattamana seuraavan
vastaehdotuksen terveyslautakunnan lausunnoksi
organisaatiovaihtoehtojen osalta:

Esittelijan ehdotuksesta otsikon " Terveyslautakunnan esitys
organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen kolmannesta kappaleesta
poistetaan teksti, joka kuuluu: “Terveyslautakunta katsoo, etta
vaihtoehdossa 2: "Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta” yhdistetylla
lautakunnalla olisi kuitenkin mahdollisuus suunnitella seka ohjata
rajapintaongelmiin sisaltyvaa resurssien jakoa ja kohdentamista
samoin kuin koordinoida toimintaa koko hoitoketjun osalta yhdessa
paikassa. Siten vaihtoehto 2:n mukainen ratkaisu antaisi
mahdollisuuksia olennaisesti parantaa em. hoitoketjujen toimivuutta.
Terveyslautakunta kannattaa tata vaihtoehtoa.” , seka

lisataan lausunnon em. otsikon viimeisen kappaleen jalkeen seuraavat
kappaleet:

"Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteisten ongelmien ratkaisu
aloitetaan peruspalvelujen kehittdmisesta eika ylatason
organisaatiomuutoksesta. Terveyslautakunta ei kannata suoranaisesti
mitaan Deloitten Oy:n esityksista.

Terveyslautakunta esittaa, etta sosiaali- ja terveyspalvelujen
kehittamisen lIahtokohdaksi otetaan malli, jossa perustetaan alueelliset
yksikot joihin on koottu sosiaali- ja terveyspalvelujen lahipalvelut
kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri lahipalvelujen saumaton yhteistyo
ja joissa helsinkilaiset saavat samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali-
ja terveystoimen lahipalvelut."

3. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavia muutoksia: lausuntoehdotuksen otsikon
"Vaihtoehtojen tarkastelu" -otsikon vaihtoehtoa 4 koskevasta
kappaleesta poistetaan lausunnon kappaleesta riviltd 4 sana
"mammutti”, b) poistetaan riviltd 5 lahtien: "...jonka jakaminen..." riville
13 saakka: "...sijoittuvista yhteistyotahoista.", c) poistetaan kappaleen
lopusta: "...jossa on uusia rajapintoja... ... hypoteettisia.

4. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavaa muutosta: lausuntoehdotuksen
"Muutostarpeet"-otsikon jalkeisen viimeisen kappaleen loppuun
lisataan: "Virastojen toimintojen yhteensovittamisella voidaan palveluja
raataloida entista paremmin asiakkaiden tarpeista lahtien."

5. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavaa muutosta:
lausuntoehdotuksen "Terveystoimen rakennemuutokset"-otsikon
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jalkeisesta kolmannesta kappaleesta poistetaan virke
"Rakennemuutoksen kautta odotettu taloudellinen hyoty jaa usein
saavuttamatta."

6. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavaa muutosta:

lausuntoehdotuksen "Terveystoimen rakennemuutokset"-otsikon
jalkeisen neljannen kappaleen

jatkoksi lisataan: "Tama on huomioitava aikataulutuksissa."

7. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavia muutoksia:

lausuntoehdotuksen "Toiminnoissa sovellettavat saannokset"-otsikon
jalkeisen viimeisen kappaleen a) viimeiseen virkkeeseen lisataan 1
sana: "....nykylainsaadannon voimassa ollen voida KOKONAAN
ratkaista..."

b) lisataan kappaleen jatkoksi: ", vaan niihin tarvitaan kansallisen
lainsdadannon uudistamistyota.”

8. ehdotus: Jasen Leppanen ehdotti jasen Autin kannattamana
seuraavia muutoksia:

lausuntoehdotuksen ""Tukipalvelut"- otsikon jalkeisen viimeise

stan kappaleesta poistetaan virke: "Vahtimestaripalvelujen
ulkoistaminen on kaupungin strategian mukainen ratkaisu eika
terveyslautakunta nae siihen sisaltyvan samantasoisia toiminnallisia
riskeja kuin laitoshuoltopalvelujen ulkoistamiseen.” ja
lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen
jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeinen kappale poistetaan ja
korvataan seuraavalla virkkeella: Terveyslautakunta kannattaa
esitetyista jarjestamismalleista vaihtoehto 1, jossa ei ulkoisteta mitaan
tukipalveluja.

9. ehdotus: Puheenjohtaja Malinen ehdotti jasen Tuomisen
kannattamana seuraavaa muutosta:

lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen
jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeisen kappaleen loppuun lisataan:
'Vahtimestarien toimenkuvat on kuitenkin selvitettava ennen lopullista
paatosta.'.

10. ehdotus: Jasen Leppanen ehdotti jasen Autin kannattamana
seuraavan ponnen lisaamista terveyslautakunnan lausuntoon, mikali
jokin toinen kuin hanen ehdottamansa malli saa eniten kannatusta):
Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta organisaatiomuutoksessa
tehdaan selvitys mallista joka lahtee siita, etta perustetaan alueelliset
yksikot joihin on koottu sosiaali- ja terveyspalvelujen lahipalvelut
kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri lahipalvelujen saumaton yhteistyo
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ja joissa helsinkilaiset saavat samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali-
ja terveystoimen lahipalvelut.

1. Adnestys

JAA-ehdotus: a) poistetaan otsikon " Terveyslautakunnan esitys
organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen toisen kappaleen rivin 4 kohdasta
"Analyysien..." lahtien kappaleen loppuosa seka seuraava kappale
kokonaan, b) lisatdan edellisten poistettujen kappaleiden tilalle:
"Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista."
El-ehdotus: Esittelijan ehdotuksesta otsikon " Terveyslautakunnan
esitys organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen kolmannesta kappaleesta
poistetaan teksti, joka kuuluu: “Terveyslautakunta katsoo, etta
vaihtoehdossa 2: "Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta” yhdistetylla
lautakunnalla olisi kuitenkin mahdollisuus suunnitella seka ohjata
rajapintaongelmiin sisaltyvaa resurssien jakoa ja kohdentamista
samoin kuin koordinoida toimintaa koko hoitoketjun osalta yhdessa
paikassa. Siten vaihtoehto 2:n mukainen ratkaisu antaisi
mahdollisuuksia olennaisesti parantaa em. hoitoketjujen toimivuutta.
Terveyslautakunta kannattaa tata vaihtoehtoa.” , seka

lisataan lausunnon em. otsikon viimeisen kappaleen jalkeen seuraavat
kappaleet:

"Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteisten ongelmien ratkaisu
aloitetaan peruspalvelujen kehittamisesta eika ylatason
organisaatiomuutoksesta. Terveyslautakunta ei kannata suoranaisesti
mitadan Deloitten Oy:n esityksista.

Terveyslautakunta esittaa, etta sosiaali- ja terveyspalvelujen
kehittamisen lIahtokohdaksi otetaan malli, jossa perustetaan alueelliset
yksikot joihin on koottu sosiaali- ja terveyspalvelujen lahipalvelut
kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri lahipalvelujen saumaton yhteistyo
ja joissa helsinkilaiset saavat samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali-
ja terveystoimen lahipalvelut."

Jaa-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen

Tyhja-aanet: 0

Poissa-aanet: O

2. Aanestys
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

terveyskeskus@hel.fi

http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki
Terveyslautakunta

Poytakirja 6/2012 55 (102)

Tjal4
17.04.2012

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: a) poistetaan otsikon " Terveyslautakunnan
esitys organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen toisen kappaleen rivin 4
kohdasta "Analyysien..." lahtien kappaleen loppuosa seka seuraava
kappale kokonaan, b) lisataan edellisten poistettujen kappaleiden
tilalle: "Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista."

Jaa-aanet: 0

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen

Poissa-aanet: 0

3. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen otsikon "Vaihtoehtojen
tarkastelu" -otsikon vaihtoehtoa 4 koskevasta kappaleesta poistetaan
lausunnon kappaleesta riviltd 4 sana "mammutti®, b) poistetaan rivilta 5
lahtien: "...jonka jakaminen..." riville 13 saakka: "...sijoittuvista
yhteistydtahoista.", c) poistetaan kappaleen lopusta: "...jossa on uusia
rajapintoja... ... hypoteettisia.

Jaa-aanet: 1

Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7

Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1
Lilli Autti

Poissa-aanet: O

4. Aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Muutostarpeet"-
otsikon jalkeisen viimeisen kappaleen loppuun lisataan: "Virastojen
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toimintojen yhteensovittamisella voidaan palveluja raataléida entista
paremmin asiakkaiden tarpeista lahtien."

Jaa-aanet: 1
Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1
Lilli Autti

Poissa-aanet: 0

5. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Terveystoimen
rakennemuutokset"-otsikon jalkeisesta kolmannesta kappaleesta
poistetaan virke "Rakennemuutoksen kautta odotettu taloudellinen
hyoty jaa usein saavuttamatta.”

Jaa-aanet: 2

Lilli Autti, Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7

Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: 0

6. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Terveystoimen
rakennemuutokset"-otsikon jalkeisen neljannen kappaleen jatkoksi
lisataan: "Tama on huomioitava aikataulutuksissa."

Jaa-aanet: 1
Lilli Autti

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen
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Tyhja-aanet: 1
Joonas Leppanen

Poissa-aanet: O

7. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Toiminnoissa
sovellettavat saanndkset"-otsikon jalkeisen viimeisen kappaleen a)
viimeiseen virkkeeseen lisataan 1 sana: "....nykylainsaadannon
voimassa ollen voida KOKONAAN ratkaista..."

b) lisataan kappaleen jatkoksi: ", vaan niihin tarvitaan kansallisen
lainsdadannon uudistamistyota.”

Jaa-aanet: 1
Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1
Lilli Autti

Poissa-aanet: O

8. Adnestys

JAA-ehdotus: lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys
tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeisen kappaleen
loppuun lisataan: 'Vahtimestarien toimenkuvat on kuitenkin selvitettava
ennen lopullista paatosta.'

El-ehdotus: lausuntoehdotuksen ""Tukipalvelut"- otsikon jalkeisen
viimeisesta kappaleesta poistetaan virke: "Vahtimestaripalvelujen
ulkoistaminen on kaupungin strategian mukainen ratkaisu eika
terveyslautakunta nae siihen sisaltyvan samantasoisia toiminnallisia
riskeja kuin laitoshuoltopalvelujen ulkoistamiseen.” ja
lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen
jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeinen kappale poistetaan ja
korvataan seuraavalla virkkeella: Terveyslautakunta kannattaa
esitetyista jarjestamismalleista vaihtoehto 1, jossa ei ulkoisteta mitaan
tukipalveluja.

Jaa-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen
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Ei-danet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen
Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: 0
9. Adnestys
JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys
tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeisen kappaleen
loppuun lisataan: 'Vahtimestarien toimenkuvat on kuitenkin selvitettava
ennen lopullista paatosta.'
Jaa-aanet: 0
Ei-aanet: 9
Lilli Autti, Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Joonas
Leppanen, Jouko Malinen, Seija Muurinen, Riitta Snall, Hannu
Tuominen
Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: 0
10. Aénestys
JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: PONSI/LISAYS (mikali jokin toinen malli saa eniten
kannatusta): Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta
organisaatiomuutoksessa tehdaan selvitys mallista joka lahtee siita,
etta perustetaan alueelliset yksikot joihin on koottu sosiaali- ja
terveyspalvelujen lahipalvelut kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri
l&hipalvelujen saumaton yhteistyd ja joissa helsinkildiset saavat
samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali- ja terveystoimen lahipalvelut.
Jaa-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen
Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen
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Tyhja-aanet: 0

Poissa-aanet: O

Lopuksi jasenet Autti ja Leppanen jattivat poytakirjaan merkittavaksi
paatokseen seuraavan eriavan mielipiteensa:

"Kaytettavissa ollut Deloitte Oy:n sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisselvitys on erittain suppea, lyhyessa ajassa koottu tiivistelma
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen palveluista ja niiden
jarjestamisesta. Selvityksessa ei ole otettu huomioon lahivuosien
valtakunnallisia sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadannon
uudistusten ja kehittamistavoitteiden vaikutuksia palvelujen
toteuttamiseen. Myos selvityksessa esitetyt kustannussaastot ovat
karkeasti arvioituja. Edella esitetyn perusteella selvityksessa esitettyjen
vaihtoehtojen pohjalle rakentuvat laajamittaiset virastojen
organisaatiomuutokset eivat ole perusteltavissa.

Terveyslautakunnan olisi tullut omassa lausunnossaan esittaa, etta
sosiaali- ja terveyspalvelujen esiintyvien ongelmien ratkaiseminen tulee
aloittaa lahipalveluiden kehittamisesta eika ylatason
organisaatiomuutoksen toteuttamisesta. Palvelujen kayttajien
nakokulmasta on tarkeinta, etta palvelut ovat saatavilla helposti ja
mahdollisimman laadukkaasti. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen
kehittamislinja on oikeansuuntainen. Terveysasemilla ovat jo
aloittaneet toimintansa seka psykiatrisen sairaanhoidon etta paihde- ja
sosiaaliohjauksen tyontekijat. Sosiaali- ja terveydenhuollon
peruspalvelut pitaa saada laajasti yhdesta paikasta. Palvelujen
kayttajien ja tyontekijoiden kannalta on parasta kehittaa kaupunginosiin
yhteiset sosiaali- ja terveysasemat ja niille monipuolinen henkilosto
vastaamaan eri-ikaisten asukkaiden peruspalveluista. Kotihoito on
keskeinen osa sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelua ja sen on
oltava saumaton osa alueellisen aseman tyota.

Vahvat sosiaali- ja terveysasemat riittdvan pienilla maantieteellisilla
alueilla pystyvat huolehtimaan tehokkaasti palvelujen painopisteiden
mukauttamisesta asukkaiden tarpeisiin. Myos asiakkaiden palveluketjut
paranevat olennaisesti, kun peruspalvelujen tyontekijat tuntevat
toisensa ja ovat lahekkain. Silloinkin, kun asiakas ei paase nopeasti
jatkohoitoon muualle, vahva peruspalveluyksikko voi [0ytaa tilannetta
helpottavia lahiratkaisuja. Syrjaytymisen ehkaisyssa monipuolinen ja
rittavasti resursoitu alueellinen sosiaali- ja terveysasema pystyy
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Esittelija

Lisatiedot

seuraamaan asiakkaidensa tilannetta paljon tehokkaammin kuin eri
puolilla kaupunkia sijaitsevat asiakkaan ongelmia viipaloivat erilliset
palveluyksikot. Myos tyontekijdiden osaaminen ja
yhteistydmahdollisuudet paranevat tuntuvasti yhteisella sosiaali- ja
terveysasemalla.

Asukkaiden osallistumisen nakokulmasta olisi parasta jos
paatoksenteko vietaisiin mahdollisimman lahelle asukkaiden arkea,
jolloin asukkaat paasisivat parhaiten vaikuttamaan niihin asioihin jotka
koskettavat heita. Virastojen ja lautakuntien yhdistdaminen on
ristiriidassa asukkaiden yhtalaisten osallistumismahdollisuuksien
kanssa. Kaupungin peruspalvelut pitda saada jaettua sen kokoisiin
yksikoihin joita asukkaat, seka heidan valitsemansa luottamushenkilot
etta palvelujen tyontekijat pystyvat paremmin ymmartamaan ja
kehittamaan. Talloin eri osapuolet pystyvat paremmin tietamaan, kuka
mistakin vastaa ja osallistumaan poliittiseen keskusteluun palvelujen
tavoitteista, rahoituksesta ja toteutuksesta.

Terveyslautakunnan olisi tullut ottaa kielteinen kanta myds
terveyskeskuksen vahtimestaripalvelujen ulkoistamiseen.
Vahtimestarit toimivat yhteistydssa osastojen ja muun henkildkunnan
kanssa. Heidan toimenkuvaansa kuuluvat muun muassa potilaiden
neuvonta- ja opastus, kuluvalvonta ja tydajanseuranta, vainajien naytto
seka toiminta eri yhteistyétahojen kanssa. Vahtimestarit ovat myds
ensimmainen kontakti potilaisiin ja omaisiin. Terveyskeskuksen
vahtimestarit ovat tarkea osa toimivien ja laadukkaiden palveluiden
toteuttamisessa ja siksi vahtimestaripalvelut tulee jatkossakin jarjestaa
terveyskeskuksen omana toimintana."

13.09.2011 Poydalle

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Riitta Simoila, kehittdmisjohtaja, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel fi

Opetuslautakunta 20.09.2011 § 196
HEL 2011-002363 T 00 00 02
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Opetuslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Selvitykseen sisaltyy lasten paivahoidon hallinnollisen aseman
selvittdminen (ss. 116-129). Paivahoidon nykytilan kuvauksessa on
eraita epatasmallisyyksia. Kuvauksessa on lueteltu suuria kaupunkeja,
joissa paivahoito on siirretty sivistys- ja opetusalan lautakunnan
alaisuuteen. Naita ovat mm. Espoo ja Vantaa. Listasta puuttuu Turku.
Kuvauksesta puuttuu kokonaan vuoden 2011 alusta opetusviraston
toiminnaksi siirretyn ruotsinkielisen paivahoidon nykytilan kuvaus.
Selvityksessa ei ole mydskaan kayty lapi opetusviraston strategisia
tavoitteita ja toimintasuunnitelmaa, jotka tulee ottaa huomioon yhtena
tarkastelunakokulmana.

(Suomenkielisen) Paivahoidon jarjestamisvaihtoehtoja on esitetty nelja:
paivahoito nykyiseen tapaan osana sosiaalivirastoa, paivahoito omana
virastona sosiaali- ja terveystoimen alla, paivahoito omana virastona
sivistystoimen alla tai paivahoito osana opetusvirastoa.

Jarjestamisvaihtoehtojen vaikutuksia on tarkasteltu asiakas-,
henkil0sto-, prosessi- ja talousnakokulmista. Vaikka nakdkulmat ovat
kaikissa vaihtoehdoissa samat, vaikutusten arviointi on sisallollisesti
epayhtenaista ja osin tulkinnanvaraista. Nykyvaihtoehdossa on todettu
paivahoidon asiakastyytyvaisyyden hyva taso. Opetusviraston
asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset ovat olleet paivahoidon lailla
hyvalla tasolla. Opetusvirasto-vaihtoehdon todetaan johtavan suureen
virastoon. Viraston kokoa ei analysoida muissa vaihtoehdoissa.
Monessa kohtaa tarkastellaan virastojen valisten rajapintojen
muutoksia. Epaselvaksi jaa, mita rajapinnoilla tarkoitetaan ja
nahdaankd niiden muutokset etuina vai haittoina.

Analyysissa on myds esitetty vaikutuksia, jotka ovat paivahoidon
jarjestamisvaihtoehdoista riippumattomia. Toisin kuin selvityksessa
annetaan ymmartaa, paivahoidon siirtdminen omaksi virastokseen
sivistystoimen alle tai osaksi opetusvirastoa ei sinansa aiheuta
muutoksia sovellettaviin virka- ja tydehtosopimuksiin eika siten lisaa
palkkakustannuksia. Esimerkiksi Espoossa ja Vantaalla
virkaehtosopimuksiin ei tullut muutoksia, kun paivahoito siirrettiin
osaksi sivistystoimea. Paivahoidon maararahat ja henkilosto
hallintohenkildstd mukaan lukien tulee siirtda paivahoidon hallinnollisen
aseman muuttuessa kokonaisuutena ja kustannusneutraalisti sille
virastolle, joka toiminnasta vastaa. Nain ollen jarjestamisvaihtoehdolla
ei tulisi olla olennaista vaikutusta toiminnan resursseihin eika
kustannuksien tulisi missaan vaihtoehdossa nousta nykyisesta
tasostaan.
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Selvityksessa ei ole otettu kantaa esitettyjen neljan
jarjestamisvaihtoehdon paremmuusjarjestykseen. Vaihtoehdoista on
perustelluin suomenkielisen paivahoidon siitdminen opetusviraston
toiminnaksi. Tata puoltavat monet tekijat, joista osa on myods todettu
selvityksessa.

Vaihtoehto on linjassa valtakunnallisen kehityksen kanssa:
Paaministeri Kataisen hallituksen hallitusohjelmaan 22.6.2011 sisaltyy
varhaiskasvatuksen ja paivahoitopalvelujen lainsaadannon valmistelun,
hallinnon ja ohjauksen siirtdminen sosiaali- ja terveysministeriosta
opetus- ja kulttuuriministeriodn. Puolessa Suomen kunnista paivahoito
on jo siirretty sivistys-/ opetustoimen toiminnaksi. Nain on tehty suurista
kaupungeista mm. Espoossa ja Vantaalla. Helsingin nykyinen malli
poikkeaa siis seka yleisesta valtakunnallisesta kehityksesta etta
paakaupunkiseudun muiden suurten kuntien malleista. Kuten
selvityksessa on todettu, suomenkielisen paivahoidon siirto
opetusviraston toiminnaksi on myos johdonmukainen jatko
ruotsinkielisen paivahoidon vuoden 2011 alusta tapahtuneelle siirrolle.

Paivahoitopalvelujen sijoittaminen samaan virastoon
perusopetuspalvelujen kanssa mahdollistaa oppimispolun jatkuvuuden
varhaiskasvatuksesta perusopetukseen. Paaosa perusopetuslain
saatelemasta esiopetuksesta on Helsingissa sosiaaliviraston
paivahoidon vastuualueen jarjestamaa. Esiopetus osana
opetusviraston jarjestamaa paivahoitoa mahdollistaa lapsen
kokonaisen paivan toteutumisen. Ohjausjarjestelmien
yhdenmukaistaminen parantaa esi- ja perusopetuksen kasvatuksellista
ja opetuksellista jatkuvuutta.

Talla hetkelld lasten iltapaivatoiminta ja -hoito ovat osittain
sosiaaliviraston (paivahoidon vastuualueen) ja osittain opetusviraston
vastuulla. Sosiaalivirasto vastaa leikkipuistotoiminnasta ja
kehitysvammaisten lasten iltapaivahoidosta ja opetusvirasto
perusopetuslain mukaisesta iltapaivatoiminnasta. Lasten
iltapaivahoidon ja -toiminnan jarjestaminen voidaan suunnitella
kokonaisvaltaisemmin ja tehokkaammin, kun kaikki toiminta on yhden
viraston vastuulla. Tama mahdollistaa myos esimerkiksi
koulunkayntiavustajien kesaajan tdiden nykyista
tarkoituksenmukaisemman jarjestamisen.

Henkilostoa pystytaan kayttamaan yleisestikin tehokkaammin ja
tarkoituksenmukaisemmin, kun paivakotien ja koulujen
henkildstdsuunnittelu yhdistetaan. Synergiaetuja syntyy myos
henkilostdon rekrytoinnissa ja taydennyskoulutuksessa. Paivahoitoala
kiinnostaa nuoria. Ammatillisessa peruskoulutuksessa paivakoteja
voidaan hyddyntaa nykyista joustavammin opiskelijoiden
tyossaoppimispaikkoina. Paivakodit voivat toimia tyopaikkana nuorille
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Kasittely

oppisopimusopiskelijoille. Ammatillisen koulutuksen kautta voidaan
helpommin rekrytoida paivakoteihin uutta henkilokuntaa.

Ruotsinkielisen paivahoidon siirtoa opetusviraston toiminnaksi
perusteltin mm. tilankayton ja tukipalveluiden koordinoinnin ja
yhteensovittamisen tehostumisella. Samat perustelut patevat
suomenkieliseen paivahoitoon. Tilojen kaytto tehostuu, kun
varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lasten iltapaivatoiminnan
tilankayttdoa suunnitellaan kokonaisuutena. My0s tukipalvelujen
jarjestaminen ja tuottaminen tehostuu, kun esimerkiksi siivous- ja
ruokahuoltopalveluja pystytaan kilpailuttamaan suurempina
kokonaisuuksina.

Osana opetusvirastoa paivahoidossa voidaan hyddyntaa
perusopetuksen toimivia yhteistyorakenteita sivistystoimen sisalla
kulttuuri-, liilkunta- ja kirjastotoimen kanssa.

Paivahoito osana opetusvirastoa on terveysvaikutuksiltaan perusteltu
vaihtoehto. Paivahoito ja perusopetus ovat keskeisia palveluita
varhaisessa puuttumisessa ja ehkaisevassa lastensuojelutydssa.
Palveluiden sijoittaminen samaan virastoon mahdollistaa
oppilashuollon ja varhaisen tuen systemaattisen suunnittelun
varhaiskasvatuksesta perusopetukseen. Nain pystytaan tukemaan
lapsia ja perheita nykyista paremmin ja vaikuttavammin.
Ennaltaehkaisevien ja varhaisten toimenpiteiden tehostuminen tuottaa
pitkalla aikavalilla myos kustannussaastoja.

Edella esitetyilla perusteilla opetuslautakunta katsoo, etta
suomenkielinen paivahoito tulee siirtéda ruotsinkielisen paivahoidon
tapaan opetusviraston toiminnaksi. Opetuslautakunta katsoo, etta
vuoden 2011 alussa toimintansa aloittanut ruotsinkielinen paivahoito- ja
koulutuslinja opetusvirastossa tulee sailyttda nykymuodossaan
riippumatta siita, mihin suomenkielisen paivahoidon hallinto siirtyy.

Opetuslautakunta toteaa, etta koko suomenkielisen paivahoidon
hallinnon siirtaminen opetustoimeen edellyttaisi opetusviraston
perusteellista uudelleenorganisointia.

Lisaksi opetuslautakunta toteaa, etta paatds paivahoidon
hallinnollisesta asemasta tulee tehda viela vuoden 2011 aikana, mikali
tavoitteena on toiminnan siirtdminen joko omaksi virastokseen tai
osaksi opetusvirastoa vuonna 2013.

20.09.2011 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan

Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan.
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Jasen Virkkunen teki seuraavan vastaehdotuksen:

Esitan, etta esittelijan tekstista poistetaan kappaleet 10 ("Henkilostda
pystytaan kayttamaan...") ja 11 ("Ruotsinkielisen paivahoidon
siirtoa...").

Esitan, ettd kappaleen 13 ensimmainen lause ("Paivahoito osana
opetusvirastoa...") muutetaan kuulumaan seuraavasti:"Paivahoito
osana opetustointa voi olla terveysvaikutuksiltaan perusteltu
vaihtoehto."

Esitan myos, etta kappaleen 13 kaksi viimeista lausetta ("Nain
pystytdan tukemaan..." seka "Ennaltaehkaisevien ja...") poistetaan, ja
etta jaljelle jaaneen kappaleen 13 jalkeen lisatdan seuraavat kappaleet:

"Paivahoito tulee kuitenkin nahda varhaiskasvatustyon lisaksi myos
pienten lasten hoivana ja perheiden tukemisena paitsi tavallisessa
arjessa, myos vaikeammissa elamantilanteissa. Lapsiperheiden
varhainen tuki ja yhteistyd mm. lastensuojelun ja neuvolan kanssa ei
saa vaikeutua paivahoidon hallinnollisen siirron seurauksena.

Opetuslautakunta korostaa sita, etta kaikissa mahdollisen siirron
vaiheissa tarkeimpana nakokulmana tulee jatkossa pitaa siirron
vaikutuksia paivahoidon arkeen seka mielekkaan lasten hoiva- ja
kasvatustyon edellytyksiin.

Hallinnollisella siirrolla voidaan tehostaa tukipalveluiden jarjestamista ja
tuottamista, kun esim. siivous- ja ruokahuoltopalveluja pystytaan
Kilpailuttamaan suurempina kokonaisuuksina. Tilojen osalta
opetuslautakunta katsoo, ettei siirrolla ole merkittavaa vaikutusta
tilankayton tehostumiseen, koska paivahoito tarvitsee joka tapauksessa
asianmukaiset ja riittavat tilat riippumatta siita, minka viraston
alaisuudessa se toimii."

Kannattaja jasen Gorschkow-Salonranta

Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti jasen Virkkusen
vastaehdotuksen aanin 8 (Aaltio, Bjornberg-Enckell, Kouvo, Kokko,
Nordman, Rydman, Suhonen, Pakarinen)) — 3 (Abib, Gorschkow-
Salonranta, Virkkunen).

Jasen Virkkunen teki seuraavan vastaehdotuksen:

Esitan, etta kappaleen 14 ensimmainen lause ("Edella esitetyilla
perusteilla...") muutetaan kuulumaan seuraavasti:

"Edella esitetty huomioiden opetuslautakunta katsoo, etta
suomenkielinen paivahoito voidaan siirtaa opetustoimen alaisuuteen."
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Esittelija

Lisatiedot

Kannattaja jasen Gorschkow-Salonranta

Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti jasen Virkkusen
vastaehdotuksen aanin 9 (Aaltio, Abib, Bjornberg-Enckell, Kouvo,
Kokko, Nordman, Rydman, Suhonen, Pakarinen) — 2 (Gorschkow-
Salonranta, Virkkunen).

Jasen Nordman teki seuraavan vastaehdotuksen:
Ehdotan seuraavien lauseiden poistoa:

"Ratkaisusta riippumatta suomen- ja ruotsinkielisen paivahoidon
hallintomallin tulee olla sama. Nain ollen muissa selvityksessa
esitetyissa vaihtoehdoissa tulee arvioida myos ruotsinkielisen
paivahoidon organisatorinen asema."

ja niiden korvaamista seuraavalla lauseella:

"Opetuslautakunta katsoo, etta vuoden 2011 alussa toimintansa
aloittanut ruotsinkielinen paivahoito- ja koulutuslinja opetusvirastossa
tulee sailyttda nykymuodossaan riippumatta siitd, mihin suomenkielisen
paivahoidon hallinto siirtyy."

Kannattajat jasenet Virkkunen ja Gorschkow-Salonranta

Suoritetussa danestyksessa jasen Nordmanin vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen aanin 6 (Bjornberg-Enckell, Gorschkow-
Salonranta, Kouvo, Nordman, Virkkunen, Pakarinen) — 4 (Aaltio, Abib,
Kokko, Rydman). Tyhjaa aanesti jasen Suhonen.

Jasen Nordman teki seuraavan vastaehdotuksen: Ehdotan seuraavan
kappaleen lisdamista lausunnon toiseksi viimeiseksi kappaleeksi:

Opetuslautakunta toteaa, etta koko suomenkielisen paivahoidon
hallinnon siirtdminen opetustoimeen edellyttaisi opetusviraston
perusteellista uudelleenorganisointia.

Kannattaja puheenjohtaja Pakarinen

Suoritetussa aanestyksessa jasen Nordmanin vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen aanin 11(Aaltio, Abib, Bjornberg-Enckell,
Gorschkow-Salonranta, Kouvo, Kokko, Nordman, Rydman, Suhonen,
Virkkunen, Pakarinen) - 0.

vs. opetustoimen johtaja
Outi Salo

Tero Vuontisjarvi, kehittdmispaallikkd, puhelin: 310 80295
tero.vuontisjarvi(a)hel.fi
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§ 87
Keskusterveysasemien toimintamalli

HEL 2012-002392 T 00 01 01

Paatos
Terveyslautakunta paatti hyvaksya keskusterveysaseman
toimintamallin esittelijan ehdotuksen mukaisena ja esittelijan
kokouksessa tekemalla silla lisayksella, etta iltavastaanottotoiminnan
mahdolliseen laajentamiseen ja pilotointiin palataan vuoden 2013
aikana.

Kasittely
Merkittiin, etta varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti puheenjohtaja
Malisen kannattamana, etta esityksen iltavastaanottoa koskevaan
viimeiseen kappaleeseen lisataan seuraava lause:
"lltavastaanottotoiminnan mahdolliseen laajentamiseen ja pilotointiin
palataan vuoden 2013 aikana."
Muutosesityksesta ei aanestetty, koska esittelija otti sen esittelyynsa
muuttaen ehdotustaan talta osin.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Irmeli Suvanto, suunnittelija, puhelin: 310 42681

irmeli.suvanto(a)hel.fi
Raija Puustinen, terveysasemien johtaja vs., puhelin: 310 42700
raija.puustinen(a)hel.fi

Liitteet
1 Terveysasemien yhteinen toimintokokonaisuus
2 Henkildston yhteistoimintaryhman lausunto keskusterveysasemien

toimintamallista

Otteet
Ote Otteen liitteet
Terveysasematosastolle Esitysteksti

Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee hyvaksya keskusterveysaseman
toimintamallin esityksen mukaisena.

Esittelija
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Helsingissa toimii 26 terveysasemaa, joista keskusterveysasemia ovat
syksylla toimintansa aloittava Myllypuron terveysasema seka
Viiskulman (tuleva Maria), Laakson ja Malmin terveysasemat.
Terveysasemien toimintamallia kehitettaessa lahtokohtana on ollut
parantaa palvelujen saatavuutta ja laatua, seka parantaa
toimintayhtenaisyytta ja turvata tasa-arvoiset palvelut asukkaille.

Esityksen pohjana on terveyslautakunnan 15.6.2010, 201 §:n kohdalla
hyvaksymat terveysasemien toiminnan kehittamislinjaukset 2010—
2020, jossa vahvistettiin keskusterveysasemien toimintamalli
periaateratkaisuna, sisaltaen iltavastaanoton ja erikoissairaanhoidon
konsultaatiot.

Myés lautakunnan 24.1.2012 hyvaksymassa terveysasematosaston
vuoden toimintasuunnitelmassa 2012 mainitaan
iltavastaanottotoiminnan selvittdminen Myllypuron terveysaseman
avaamisen yhteydessa.

Keskusterveysasemien toimintamallin suunnittelemiseksi osastolla
perustettiin asiaa valmisteleva tyéryhma vuoden 2012 alussa.

Esityslistan taman asian liitteena on kuvaus kaikille terveysasemille
yhteisesta toimintokokonaisuudesta.

Tassa esityksessa kuvataan kaikille terveysasemille yhteisten
toimintojen lisaksi keskusterveysasemilla jo olevia ja niille suunniteltuja
toimintoja.

Keskusterveysasemien toimintamallista yleisesti

Kaikille terveysasemille yhteisten toimintojen lisaksi
keskusterveysasemalle suunnitellaan fysioterapiapalveluja, Nopsa-
vastaanottoa seka muita terveysasemia laajemmin
erikoislaakarikonsultaatioita. Lisaksi keskusterveysasemilla
jarjestetaan ryhmatilaisuuksia koko alueen vaestolle. Kun
tulevaisuudessa tarvitaan kallimpaa teknologiaa, sen keskittdaminen
keskusterveysasemalle sijoitettuina on jarkevaa. Esim. laaja-alaisempi
erikoislaakarikonsultaatioiden jarjestaminen keskusterveysasemille
merkitsee laitekannan laajentamista. Keskusterveysasemalla tarjottavat
erityispalvelut ovat keskusterveysaseman laheisyydessa olevien
terveysasemien vastuuvaestoon kuuluvien kaytettavissa alueellisesti
(idan, keskustan, lannen ja pohjoisen terveysasemat).

Fysioterapian palvelut

Terveyslautakunnan 14.12.2010 palveluverkosta tekeman paatdksen
mukaan avohoidon fysioterapian vastaanottotoiminta sijoitetaan
jatkossa terveysasemien avosairaanhoidon yhteyteen.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
terveyskeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
Helsinki 53 Faksi Alvnro
http://www.hel fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

v~ Terveyslautakunta

Poytakirja 6/2012 68 (102)

Tjal5
17.04.2012

Keskusterveysaseman toimintokokonaisuuteen kuuluu keskitetty
fysioterapian toimipiste, jossa vastaanotetaan muun muassa aitiys- ja
lastenneuvolan seka kouluterveydenhuollon asiakkaat,
pitkaaikaissairaat, vaikeavammaiset seka muut ajanvarauspotilaat.
Sijoittuessaan keskusterveysasemalle fysioterapiayksikdn toiminta
tukee terveysasemien laakareiden ja hoitajien toimintaa edistaen
ennaltaehkaisevaa ja kuntouttavaa tydotetta tuki- ja
likuntaelinsairauksissa.

Uudella Myllypuron terveysasemalla fysioterapiapalvelut ovat
kaytettavissa heti sen avautuessa. Laakson ja Malmin
keskusterveysaseman toimintokokonaisuuteen kuuluu terveysaseman
valittdmassa laheisyydessa sijaitseva fysioterapian toimipiste.

Vastaava toiminto suunnitellaan Marian keskusterveysaseman
toimintokokonaisuuteen kuuluvaksi ja myds terveysasemalle
sijoitettavaksi.

Erikoislaakarin konsultaatiot laajennettuina

Nama keskusterveysasemien toimintokokonaisuuteen kuuluviksi
suunnitellut konsultaatiot merkitsevat erikoislaakarin vastaanottoa
terveysasemalla.

Sisatautilaakarin konsultaatiot

Sisatautildakarin konsultaatiotoimintaa on pilotoitu Viiskulman
keskusterveysasemalla sisaltaen omaa vastaanottoa ja ns.
paperikonsultaatioita. Konsultaatiokaynteja ollut noin kahden viikon
valein ja kokemukset toiminnasta ovat hyvat.

Sisatautien erikoislaakarikonsultaatiot ovat kaynnistyneet Viiskulman
terveysasemalla. Uudella Myllypuron terveysasemalla toiminta
kaynnistyy syksylla 2012.

Myllypuron ja Viiskulman terveysasemilla erikoislaakareiden
konsultaatioita varten varataan yksi tyohuone. Konsultaatiotoiminnan
myohemmin laajentuessa alustava arvio kunkin keskusterveysaseman
konsultaatiotoiminnan tilatarpeeksi olisi 3-4 vastaanottohuonetta.

Laakson terveysasemalla em. sisatautikonsultaatiot jarjestetaan
tukeutuen saman sairaala-alueen sisatautien poliklinikan palveluihin.
Malmin terveysasemalla toiminta kaynnistyy Malmin sairaalan
korjauksen valmistuttua ja tukeutuen Malmin sairaala-alueella olevan
sisatautien poliklinikan konsultaatiopalveluihin.

Tulevalla Marian keskusterveysasemalla toimintamalli on jo huomioitu
tilasuunnittelussa.
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Fysiatrin konsultaatiot

Avofysioterapian vastaanottotoiminnan lisaksi Myllypuron
keskusterveysasemalla aloitetaan fysiatrin jalkautuvat
ryhmakonsultaatiot kerran kuukaudessa. Mukana
konsultaatiotilanteissa on ladkareiden lisaksi avohoidossa toimivia
fysioterapeutteja mahdollisuuksien mukaan myés muilta
terveysasemilta. Toimintaa pilotoidaan vuoden 2012 loppuun asti,
minka jalkeen paatetaan jatkotoimista.

Lisaksi valmisteilla on vuoden 2013 aikana kaynnistettava jarjestely,
jossa avofysioterapeuteilla on mahdollisuus konsultoida fysiatria tai
jarjestaa yhteisvastaanottoa ongelmallisten potilaiden arvioinnissa.
Toimintaa voidaan hyddyntaa esimerkiksi vaikeavammaisten potilaiden
arvioinnissa ja kuntoutussuunnitelmien laadinnassa.

Ihotautilaakarin konsultaatiot

Krooniset haavat ovat suuri, yksittainen tautiryhma, jota hoidetaan seka
terveysasemilla etta sairaaloissa. Kroonisten haavojen hoidosta
valmistellaan parhaillaan toimintamallia, jossa erikoissairaanhoidon
konsultaatioita jarjestetaan keskitetysti kahdella terveysasemalla.
Tassa haavahoitomallissa toimintoja ei vain siirreta organisaatioista
toiseen, vaan muutetaan toimintoketju tehokkaammaksi.
Haavakonsultaatiomallista tehdaan taman kevaan aikana selvitys.
Paatoksenteko seka toiminnan kaynnistaminen mahdollistunee
loppuvuodesta 2012.

Muiden erikoisalojen konsultaatiot

Terveysasemilla toteutettavaksi konsultaatioaloiksi voisivat soveltua
lisaksi seuraavat:

— Ortopedia seka yksilo- ettda ryhmakonsultaationa
— Psykiatria ryhmakonsultaationa
— Geriatria rynmakonsultaationa

Psykiatriaa ryhmakonsultaationa ja vastaanottona suunnitellaan
yhteistyossa psykiatrian osaston kanssa keskusterveysasemille.

Ortopedian konsultaatioita voidaan kaynnistaa sitd mukaa, kun
toimintamallista HUS:n kanssa on paaty sopimukseen ja
terveysasemalta voidaan jarjestaa toiminnan tarvitsemat tilat.

Nama muut konsultaatiot voivat kaynnistya aikaisintaan vuoden 2013
jalkeen.

Nopsa-vastaanotto
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Myllypuron keskusterveysasemalla aloitetaan syksylla 2012 uutena
toimintana paivaaikana tapahtuva Nopsa-vastaanotto. Vastaanotto on
tarkoitettu niille potilaille, joiden sairaus selviaa normaalia lyhyemmalla
vastaanottoajalla. Nopsa-vastaanotolla voidaan hoitaa esimerkiksi
epailyttavien ihomuutosten poistoarvioita, korvatulehdusten
jalkitarkastuksia ja arvioida lyhytkestoisen sairausloman tarvetta
potilailla, joiden tydnantaja ei kelpuuta hoitajan antamaa todistusta
poissaolosta. Potilaiden ohjaaminen Myllypuron keskusterveysaseman
Nopsa-vastaanotolle tapahtuu normaalin hoidontarpeen arvion
perusteella, jolloin voidaan varmistaa potilaan tarkoituksenmukaisin
hoitopaikka. Nopsa-vastaanotto palvelee kaikkia idan terveysasemien
alueelle listautuneita asukkaita, ja ohjaus vastaanotolle tapahtuu
omalta terveysasemalta puhelimessa tehdyn hoidon tarvearvion
perusteella. Nopsa-vastaanotolla tyoskentelevat vuorollaan kaikkien
idan terveysasemien tyontekijat ja toimintatapa soveltunee seka
hoitaja- etta ladkarivastaanotoille.

Nopsa-vastaanoton kayttoonoton tarkoituksena on parantaa hoidon
saatavuutta optimoimalla vastaanottoaikojen kestoa. Ohjaamalla
Nopsa-vastaanotolle parhaiten lyhyesta vastaanottoajasta hyotyvat
potilaat, voidaan lyhentaa kiireettdman hoidon ajanvarausjonoja.
Nopsa-vastaanotto vahentaa myas iltapaivystykseen nyt ohjautuvien
lyhytaikaista sairauslomaa tarvitsevien potilaiden maaraa.

Myllypuron keskusterveysasemalla saatujen kokemusten perusteella
muokattu toimintamalli kdynnistetdan myos muilla
keskusterveysasemilla.

Ryhmatilaisuudet keskusterveysasemalla

Potilaiden ja asukkaiden mahdollisuuksia oman terveytensa
yllapitamiseen ja parantamiseen tulee lisata. Yksi keino tahan on
laajentaa ryhmatoimintaa. Keskusterveysasemille varataan toimivat tilat
ryhmatilaisuuksien jarjestamiseen. Henkilokunnan ohjaamia
ryhmatilaisuuksia jarjestetaan talla hetkella mm. painonhallinnasta,
diabetespotilaiden ensitietoluentoina seka tupakoinnin vieroittamisessa.
Uutena toimintamuotona on v. 2013-2014 alkamassa "Arkeen voimaa”
-vertaisryhmat, jotka on tarkoitettu pitkaaikaissairaille tai sellaisille
henkilGille, joilla on joku krooninen vika, vamma tai haitta. Ryhmat
kokoontuvat 6 kertaa, viikon valein, 2,5 tuntia kerrallaan ja niitd ohjaa
ensisijaisesti vapaaehtoinen maallikko-ohjaajapari. Ryhmiin osallistujat
tulevat ryhmiin paasaantoisesti terveysasemien henkildston ohjaamina.

Mallia pilotoidaan Myllypuron terveysasemalla v. 2013, jonka jalkeen se
voidaan ottaa kayttoon muillakin keskusterveysasemilla. Myllypuron
keskusterveysasemalla on ryhmatila vertaisryhmien omatoimiseen
kokoontumiseen.
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lltavastaanotto

Keskusterveysasemien aukioloaikojen suunnittelua varten selvitettiin
kuuden suuren kaupungin terveysasemien aukioloaikoja. Espoossa
terveysasemat ovat avoinna klo 8-16 ja pienemmat asemat sulkevat
perjantaisin klo 14 tai 15. Vantaalla, Turussa ja Oulussa asemat ovat
avoinna klo 8-16. Tampereella asemat ovat avoinna klo 8-15.30,
isoimmilla asemilla on vastaanottoa klo 15.30-18 kahtena paivan
kuukaudessa. Muissakaan kunnissa ei iltavastaanottoa ole.

lltavastaanotot soveltuisivat asukkaille, joiden on vaikea jarjestaa
ajanvarausvastaanotolle paasya paivasaikaan ja joiden sairaus ei
edellyta pitkaaikaista hoitosuhdetta. lltavastaanotoille ei ole
tarkoituksenmukaista ohjata akillisesti sairastuneita potilaita, koska
Helsingissa toimii jo kattava ja riittavan hyvin varusteltu
perusterveydenhuollon paivystys.

[Itavastaanotto merkitsee, etta iltavuorossa oleva hoitohenkilokunta
puuttuu oman toimipisteen aamuvuorosta.

lltavastaanottojen henkilokunta vaihtuisi paivittain, joten hoidon
jatkuvuuden turvaamiseksi iltavastaanottoa ei suositella
pitkaaikaissairaille, jotka erityisesti hyotyvat omalaakari-hoitaja tyoparin
vastaanotoista. lltavastaanotoille hyvin soveltuvaa toimintaa olisivat
erilaisten yksittaisten vaivojen hoidot seka erilaiset tyoikaisille
suunnatut terveystarkastukset. lltavastaanoton palveluvalikkoon
voisivat kuulua myos rokotukset, pientoimenpiteet, sadanndllisesti
annettavat injektiohoidot, perhesuunnittelukaynnit yms. toiminta.

Jotta iltavastanotto kannattaa perustaa, tulee sen olla riittavan laaja.
[ltavastaanoton keston tulisi olla klo 16-20, jotta henkilokunnan
siirtyminen paikasta toiseen olisi kannattavaa. lltavastaanottopisteessa
tulisi olla vahintaan kolmen laakarin ja kolmen hoitajan tydpanos.

Kun iltavastaanoton jarjestamisen yksityiskohtia ryhdyttiin selvittamaan,
kavi ilmi, ettei iltavastaanottotoimintaa ole mahdollista jarjestaa
ladkarien saanndllista tydaikaa kayttaen. Tama johtuu siita, ettei
voimassa oleva laakarien virkaehtosopimus sisalla iltaan sijoittuvan
tydajan korvausta omalaakareille. lltavastaanotto olisi ndin ollen
toteutettava perustuen asiasta tehtyyn paikalliseen sopimukseen ja
ladkareiden vapaaehtoiseen suostumiseen iltatyon tekemiseen. lltatyo
olisi laakareille lisatyota. Toinen vaihtoehto on jarjestaa iltavastaanotto
hankkimalla sita varten tarvittava laakaritydvoima ostopalveluna
ulkopuoliselta tuottajalta. Jos iltavastanotto paatetaan aloittaa, lisatyon
hinta muodostuu markkinoiden mukaan. Ammattijarjestojen
luottamusmiesten kanssa kaytyihin keskusteluihin perustuen oman
toiminnan kustannus muodostuisi lahelle samaa kuin vuokratyona
hankitun paivystysajan palvelujen hinta. Lisaksi ainakin osa
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ladkaripalvelusta ehka jouduttaisiin hankkimaan ulkopuoliselta palvelun
tuottajalta, koska terveyskeskuslaakareiden sitoutumista tai halukkuutta
iltatydhon ei voida mitenkaan varmistaa. Luonnollisesti omat Iaakarit
olisivat ensisijainen vaihtoehto, koska he kuitenkin ulkopuolisia
laakareita paremmin turvaisivat palvelun laadun tuntiessaan
terveysasemien toiminnan ja hoitokaytannot seka ohjaamisen
jatkohoitoon.

lltavastaanotolla tyoskentelevien hoitajien puuttuminen aamuvuorosta
vaarantaa hoidontarpeen arvion toteutumista saman paivan aikana.
Hoitajien ammattijarjestojen edustajien kanssa kaytyjen keskustelujen
perusteella hoitajat esittavatkin, ettd myos he tekisivat mahdolliset
iltavuorot lisatyona, jotta terveysaseman kiireisesta aamusta tyoaikaa
ei siirrettaisi iltaan. Hoitaja- ja 1aakarijarjestot ovat tuoneet esiin myos,
ettd hakeutuminen terveysasematyohon on osin perustunut
mahdollisuuteen tehda paivatyota. Tyovoiman turvaamiseksi
terveysasemille tulisi myds hoitohenkilékunnan iltatydn olla
vapaaehtoisuuteen perustuvaa.

Tehtyjen laskelmien mukaan 1.9.2012-31.12. 2013 (kesaajan 3 kk
sulku huomioiden) kolmen Iaakarin, 2 terveydenhoitajan tai
sairaanhoitajan iltavastaanottoty6 seka yhden perushoitajan
henkilokustannukset tulisivat maksamaan lisatyona n. 400 000 euroa
henkilostosivukuluineen. Lisaksi muut kulut, kuten laboratorio- ja
rontgenkustannukset, vartiointipalvelu- ja hoitotarvikekustannukset
olisivat arviolta 200 000 euroa. Kokonaiskustannukset talloin koko
iltavastaanottotoiminnasta 13 kuukauden ajalta olisivat noin 600 000
euroa. Saanndllisen iltavastanoton toteuttaminen edellyttaa, etta
halukkuutta tehda lisatyota l1oytyy tai muutoin palvelusta ainakin osa
joudutaan hankkimaan ostopalveluna.

Terveyskeskuksella ole ei kaytettavissa mitaan erillisrahoitusta
iltavastaanottotoimintaa varten. Siksi iltavastaanottotoiminta
jouduttaisiin rahoittamaan pitamalla tarvittava maara
terveyskeskuslaakarin ja terveydenhoitajan vakansseja kayttamatta.
Koska lisatyona tehtava iltatyd on olennaisesti paivaaikaista kalliimpaa,
vahentaisi iltavastaanottotoiminta terveysasemien paivaaikaisesta
toimintaa enemman kuin iltavastaanotot lisaisivat ao.
vastaanottopalveluja.

Edella selostetun perusteella ehdotetaan, etta tassa vaiheessa
luovutaan iltavastaanottotoiminnan laajentamisesta ja etta toistaiseksi
terveysasemien aukioloajat sailytetaan ennallaan, jolloin terveysasemat
ovat avoinna muina arkipaivina kello 8 - 16 paitsi keskiviikkoisin kello 8
- 18, pienia Malminkartanon, Paloheinan, Jakomaen ja Suutarilan
terveysasemia lukuun ottamatta, joilla tydvoiman vahaisyydesta
johtuen ei keskiviikon iltavastaanottoa ole mahdollista pitaa.
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Yhteenveto keskusterveysasemien palveluista

Kaikilla 26 terveysasemalla on:

puhelimessa tapahtuva hoidon tarpeen arvio ja neuvonta

— sahkoaiset palvelut

— laakari- ja hoitajatydparin avosairaanhoidon vastaanotto (akuutti
ja kiireetdn)

— fysioterapeutin akuuttivastaanotto

— psykiatrisen sairaanhoitajan palvelut

— paihdetyontekijan palvelut

— neuvolapalvelut

— osalla laboratorio

— erikoislaakareiden laakareille annettavaa ryhmakonsultaatiota

Keskusterveysasemalla on lisaksi:

— erikoislaakarikonsultaatiot (esim. sisataudit, fysiatria, ortopedia);
paikan paalla tapahtuva vastaanottotoiminta
erikoissairaanhoidon kanssa tehtavan sopimuksen mukaan

— uutta teknologiaa, jota ei kannata hankkia kaikille asemille

— fysioterapiayksikko

— Nopsa-vastaanotto

— ryhmatoimintoja (esim. painonhallinta, DM, tupakka, "Arkeen
voimaa"- vertaisryhmat)

— sosiaalineuvoja

— laboratorio

Terveyskeskuksen henkildstotoimikunta kasittelee asiaa
kokouksessaan 16.4.2012 ja sen mahdollisesti antama lausunto
jaetaan sahkopostilla maanantaina 16.4.2012. Terveysasematosaston
henkilostotoimikunta on kasitellyt asiaa kokouksessaan, mutta ei
antanut asiasta lausuntoa.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Irmeli Suvanto, suunnittelija, puhelin: 310 42681
irmeli.suvanto(a)hel fi
Raija Puustinen, terveysasemien johtaja vs., puhelin: 310 42700
raija.puustinen(a)hel.fi
Liitteet
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1 Terveysasemien yhteinen toimintokokonaisuus
Tiedoksi

Terveysasematosastolle
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§ 88
Raportti helsinkildislasten ja -nuorten psykiatrisista palveluista

HEL 2012-005378 T 00 01 01

Paatos
Terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi omalta osaltaan seka
lahettaa tiedoksi kaupunginhallitukselle litteena olevan raportin
helsinkilaislasten ja nuorten psykiatristen palvelujen laadun ja
saatavuuden kehityksesta vuonna 2011.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Jukka Pellinen, hallintoylilaakari, puhelin: 310 42305

jukka.pellinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsinkilaisten lasten ja nuorisopsykiatristen palvelujen toteutuminen
2011

Paatéosehdotus
Terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi omalta osaltaan seka
lahettaa tiedoksi kaupunginhallitukselle litteena olevan raportin
helsinkilaislasten ja nuorten psykiatristen palvelujen laadun ja
saatavuuden kehityksesta vuonna 2011.

Esittelija
Paattaessaan 12.9.2007 lastenpsykiatrisen toiminnan keskittamisesta
Hyksiin 1.1.2008 alkaen kaupunginvaltuusto edellytti, etta
kaupunginhallitus tuo valtuustolle vuosittain raportin helsinkilaislasten
ja nuorten psykiatristen palvelujen laadun ja saatavuuden kehityksesta.
Em. raporttia varten on saatu selvitys Hyksista.
Toimitusjohtajan nakemyksen mukaan lastenpsykiatrinen toiminta on
vuoden 2008 jalkeen vakiintunut hyvin eika vuosittainen erillisraportointi
ole enaa tarpeellista.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305

jukka.pellinen(a)hel.fi
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Liitteet
Helsinkildisten lasten ja nuorisopsykiatristen palvelujen toteutuminen
2011
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§ 89

Kotihoitopaallikon avoimen viran hoitaminen

HEL 2012-005387 T 01 01 01 01

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Otteet

Paatosehdotus

Esittelija

Terveyslautakunta paatti maarata terveydenhoitaja, terveystieteen
maisteriopiskelija ********** hoitamaan kotihoito-osaston Itaisen
kotihoitoyksikon kotihoitopaallikon avointa virkaa (vakanssinumero
026828) aikana 1.5. - 31.12.2012 tehtavakohtaisena palkkanaan
4347,44 euroa/kuukaudessa, kuitenkin 5 %:lla alennettuna siihen
saakka, kunnes asianomainen on suorittanut terveystieteen maisterin
tutkinnon.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Ellen Siltala, henkildstdsuunnittelija, puhelin: 310 42326
ellen.siltala(a)hel.fi

Anna-Liisa Lyytinen, kotihoidon johtaja, puhelin: 310 42660
annaliisa.lyytinen(a)hel.fi

Ote
Asianomainen

Terveyslautakunta paattanee maarata terveydenhoitaja, terveystieteen
maisteriopiskelija ********** hoitamaan kotihoito-osaston Itaisen
kotihoitoyksikon kotihoitopaallikon avointa virkaa (vakanssinumero
026828) aikana 1.5. - 31.12.2012 tehtavakohtaisena palkkanaan
4347,44 euroa/kuukaudessa, kuitenkin 5 %:lla alennettuna siihen
saakka, kunnes asianomainen on suorittanut terveystieteen maisterin
tutkinnon.

Kotihoito-osasto jakautuu 1.1.2012 lukien seitsemaan
kotihoitoyksikkddn, joita johtaa kotihoitopaallikkd. Sosiaali- ja
terveystoimen yhdistamisesta on paatetty 1.1.2013 lukien.
Organisaatiomuutostilanteessa ei ole tarkoituksen mukaista tayttaa
avoimena olevaa virkaa pysyvasti.

*hkkkkkkkkk

Terveydenhoitaja, terveystieteen maisteriopiskelija on ollut
Helsingin kaupungin palveluksessa vuodesta 1986 lahtien. Kotihoidon
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terveydenhoitajan tehtavia han on hoitanut 1.1. - 31.12.2004 ja
kotihoidon ohjaajan tehtavia 1.1.2005 aluksi avoimen viran hoitajana
vapautettuna omasta terveydenhoitajan toimestaan ja 25.6.2008
kotihoidon ohjaajan viranhaltijana. Kotihoito-osaston kotihoitopaallikon
sijaisuuksia han on hoitanut ajalla 30.11. - 13.12.2009, 1.2. - 2.5.2010,
8.6.-3.10.2010, 1.12.2010 - 31.12.2011 ja avointa virkaa ajalla
1.1.2012 - 30.4.2012, joihin kotihoidon johtaja on toimivaltansa
puitteessa hanet maarannyt.

*hkkkkkhkk

on nain ollen vahva kotihoidon eri osa-alueiden osaaminen ja
han on menestyksekkaasti ja sitoutuneesti hoitanut paallikon tehtavat.
Han on myos kevaan aikana valmistumassa terveystieteen maisteriksi
ja siten tayttaa pian myos kotihoitopaallikon viran muodolliset
kelpoisuusehdot.

Kaupunginjohtaja on myontanyt tehtavaan tayttéluvan 14.3.2012 ajalle
1.4.-31.12.2012.

Kunnallisen viranhaltijalain 4§:n mukaan virkasuhteeseen voidaan
ottaa ilman hakumenettelyad, kun kysymyksessa on avoinna olevaan
virkasuhteeseen ottaminen maaraajaksi.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Ellen Siltala, henkilostosuunnittelija, puhelin: 310 42326
ellen.siltala(a)hel.fi
Anna-Liisa Lyytinen, kotihoidon johtaja, puhelin: 310 42660
annaliisa.lyytinen(a)hel.fi
Otteet
Ote
Asianomainen
Tiedoksi
Talpa palveluvastaava
Henkildstosuunnittelija
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§ 90

Oikaisuvaatimus ortopedian ja traumatologian
erikoislaakarikonsultaatioiden hankintapaatoksesta

HEL 2011-002118 T 02 08 02 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti esityslistalla esitetyin perustein hylata Raikko
Medical Shoe Oy:n oikaisuvaatimuksen johtajalaakarin paatdoksesta
5§/23.1.2012, joka koskee ortopedian- ja traumatologian
erikoislaakareiden konsultaatioiden hankintaa.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Tarjouspyynto
2 Palvelukuvaus
3 Oikaisuvaatimus
4 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
5 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankinnat
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee esityslistalla esitetyin perustein hylata
Raikko Medical Shoe Oy:n oikaisuvaatimuksen johtajaladkarin
paatoksesta 5§/23.1.2012, joka koskee ortopedian- ja traumatologian
erikoislaakareiden konsultaatioiden hankintaa.
Esittelija
Johtajalaakari paatti 23.1.2012, 5 §:n kohdalla valita Erikoislaakari 1
Oy:n ortopedian ja traumatologian erikoislaakarien
konsultaatiopalvelujen palveluntuottajaksi ynden vuoden
sopimuskaudeksi sopimuksen allekirjoittamisesta lahtien. Tilaajalla on
lisdksi oikeus jatkaa sopimusta optiokaudella (1 v + 1 v).
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Oikaisuvaatimus

Perustelut

Samalla johtajalaakari totesi, ettd osapuolia sitova sopimus ei synny
paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat
allekirjoittaneet sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan
21 paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan
saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Paatosasiakirjassa on mainittu liitteita, joita ei julkaista internetissa.
Pois on jatetty liitteet, jotka sisaltavat salassa pidettavia tietoja, tai
joissa olevien tietojen julkistaminen voi vaarantaa yksityisyyden suojan
tai elinkeinonharjoittajan liike- tai ammattisalaisuuden.

Raikko Medical Shoe Oy on tehnyt paatoksesta oikaisuvaatimuksen ja
selventanyt oikaisuvaatimusta 31.3. 2012 lahettamallaan sahkopostilla.

Oikaisuvaatimuksessa on esitetty, etta palveluntuottajaksi valitun
Erikoislaakari 1 Oy:n palvelun tuottamisesta vastaavilla 1aakareilla ei
ole esittaa palvelukuvausta vastaavaa konsultaatiotoimintaa yli yhta
vuotta edeltavasti ennen tarjouksen jattopaivaa.

Tarjouspyynnon laadulliset vertailutekijat olivat seuraavat:

1.Palvelun tuottamiseen osallistuvien laakarien paatoiminen kliininen
tydkokemus ortopedian- ja traumatologian erikoislaakarina laskettuna
tarjouksen viimeisesta jattopaivasta taaksepain.

yli 2 — 6 vuotta viimeisen 6 vuoden aikana 5 pistetta
yli 6 — 10 vuotta viimeisen 10 vuoden aikana 10 pistetta
yli 10 vuotta viimeisen 15 vuoden aikana 15 pistetta

Kunkin palvelun tarjoajan tarjpaman laakarin saamat pisteet lasketaan
yhteen ja niista lasketaan keskiarvo, jota kaytetaan tarjousvertailussa.

2.Palvelun tuottamiseen osallistuvien laakarien kliininen tydkokemus
ortopedian- ja traumatologian erikoislaakarina sairaalahoitoa vaativien
traumojen hoidossa laskettuna tarjouksen viimeisesta jattopaivasta
taaksepain.

yli 2 vuotta viimeisen 3 vuoden aikana 0 pistetta
yli 2 — 6 vuotta viimeisen 6 vuoden aikana 5 pistetta
yli 6 — 10 vuotta viimeisen 10 vuoden aikana 10 pistetta

yli 10 vuotta viimeisen 15 vuoden aikana 15 pistetta
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Kunkin palvelun tarjoajan tarjoaman laakarin saamat pisteet lasketaan
yhteen ja niista lasketaan keskiarvo, jota kaytetaan tarjousvertailussa

3.Palvelun tuottamiseen osallistuvien laakarien tydkokemus
palvelukuvausta vastaavasta konsultaatiotoiminnasta ortopedian- ja
traumatologian erikoislaakarina laskettuna tarjouksen viimeisesta
jattopaivasta taaksepain.

0-1 vuosi 0O pistetta
yli 1 vuosi 3 pistetta

Kunkin palvelun tarjoajan tarjoaman laakarin saamat pisteet lasketaan
yhteen ja niista lasketaan keskiarvo, jota kaytetaan tarjousvertailussa.

Konsultaatiota antavia laakareita koski tarjouspyynnon ehdoton
vaatimus 6, joka mukaan konsultointia tekevilla ortopedian ja
traumatologian erikoislaakarilla tulee olla vahintaan kahden vuoden
kokemus viimeisen kolmen vuoden ajalla ortopedisten sairauksien ja
—traumojen hoitamisesta laskettuna tarjouksen viimeisesta
jattopaivasta taaksepain. Tarjousvertailuun paasi vain tayttamalla
taman vaatimuksen.

Ensimmainen vertailutekija oli edella mainitun ehdottoman vaatimuksen
ylittava kokemus ortopedian ja traumatologian erikoisladkarina.
Toisena vertailutekijana oli kliininen tydkokemus ortopedian- ja
traumatologian erikoislaakarina sairaalahoitoa vaativien traumojen
hoidossa. Kolmantena vertailutekijana oli tydkokemus palvelukuvausta
vastaavasta konsultaatiotoiminnasta ortopedian- ja traumatologian
erikoislaakarina.

Oikaisuvaatimus koskee tarjouspyynnon kolmatta vertailutekijaa, joka
oli tydbkokemus palvelukuvausta vastaavasta konsultaatiotoiminnasta.
Tarjouspyynnon liitteena olleessa palvelukuvauksessa
konsultaatiotoiminta maariteltiin niin, ettd hankinnan kohteena on
terveyskeskuksen kaupunginsairaalan tarvitsemien ortopedisten
konsultaatioiden tekeminen Herttoniemen, Laakson, Malmin ja
Suursuon sairaaloiden vuodeosastoille terveyskeskuksen lukuun.
Konsultaatiot tapahtuvat osastolla hoitavan 1aakarin ja fysioterapeutin
ollessa lasna.

Palvelukuvausta vastaavalla konsultaatiotoiminnalla ei haeta
tasmalleen terveyskeskuksen sairaaloiden ortopedian ja
traumatologian konsultointia vastaavaa konsultointikokemusta. Tama
vaatimus olisi syrjiva, silla vaatimuksen tayttaisi vain Raikko Medical
Shoe Oy, joka on aikaisempi palveluntuottaja. Hankintalain mukaan
tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti ja syrjimatta. Palvelua ei saa
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maarittaa tarjouspyynndssa niin, etta aikaisempaa palveluntuottajaa
suositaan.

Konsultaatiotoiminnan kannalta oleellinen, lisapisteiden arvoinen
kokemus on kokemus konsultoinnista ortopedian- ja traumatologian
erikoislaakarina niin, ettd konsultantti menee oman osastonsa
ulkopuolelle konsultoimaan muiden alojen erikoislaakareita tai
yleislaakareita. Lisapisteita saa nain ollen ns. jalkautuvasta
konsultoinnista, jossa konsultantti menee paikan paalle tekemaan
tilannearvion ja neuvottelee muiden laakareiden kanssa. Pelkka
puhelinkonsultointi ei anna tarvittavaa, lisapisteiden arvoista
kokemusta.

Raikko Medical Shoe Oy esittaa oikaisuvaatimustaan selventavassa
sahkopostissaan, mita kokemusta konsultoivalla erikoislaakarilla tulisi
olla. Hankintayksikolla on kuitenkin oikeus maarittdad hankinta ja sen
vertailutekijat omien tarpeidensa mukaan, kunhan maarittely ei ole
syrjiva. Tarjoajalla ei ole oikeutta maarittda hankintaa.

Raikko Medical Shoe Oy:n sahkopostissa todetaan myds, etta
konsultaatiokokemus ei voi olla omassa virkatyOpaikassa tapahtuvaa
talon sisalla olevaa toimintaa, koska se on erikseen pisteytetty. Raikko
Medical Shoe Oy:n tassa tarkoittama pisteytys koskee kuitenkin
tydkokemusta sairaalahoitoa vaativien traumojen hoidosta, mika on eri
asia kuin konsultaatiokokemus. Konsultaatiokokemuksen kannalta
puolestaan ei ole merkitysta silla, onko kokemus omasta
virkatyopaikasta saatua vai ulkoista. Seka kokemus sairaalahoitoa
vaativien traumojen hoidosta ettd konsultaatiokokemus voivat olla
peraisin samasta paikasta. Tarjouspyynnossa ei vaadita, etta
kokemusten tulisi olla eri organisaatioista.

Raikko Medical Shoe Oy esittda myds, etta traumatologiaa on
vahennetty siind sairaalassa, jossa valitut konsultantit tydoskentelevat.
Molemmilla konsultanteilla on riittavan pitka tydkokemus, joten viime
aikainen keskittaminen ei vaikuta asiaan. Eri sairaaloissa saatavan,
mahdollisesti erilaisen laadullisen kokemuksen objektiivinen arviointi on
vaikeaa, eika se ole tarjouspyynnon mukaista. Pisteytys tehdaan
kokemusvuosien perusteella. Toimenpiteiden maaraa tai laatua ei ole
kysytty tarjouspyynnossa, eika niita siten voida vertailla. Tarjousvertailu
on tehtava tarjouspyynndssa esitetyilla perusteilla, eika tarjouspyynnon
sisaltoa voida jalkeenpain muuttaa. Molemmilla valituilla konsultanteilla
on yli vuoden konsultaatiokokemus, mika tuli ottaa huomioon
tarjousvertailussa.

Edella todettuun viitaten toimitusjohtaja katsoo, etta tarjousvertailu on
tehty oikein, eika oikaisuvaatimus ole aiheellinen.

Esittelija
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toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402

erja.snellman(a)hel fi

Liitteet

1 Tarjouspyyntd

2 Palvelukuvaus

3 Oikaisuvaatimus

4 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)

5 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
Otteet

Ote Otteen liitteet

Palveluntuottajat Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Tiedoksi

Paatoshistoria

Johtajalaakari

Ylildakari

Hankintapaallikkd
Hankintakeskuksen palvelupaallikko

Johtajalaakari 23.01.2012

HEL 2011-002118 T 02 08 02 00

Paatos

Johtajalaakari paatti hankkia ortopedian ja traumatologian
erikoisladkarien konsultaatiot Erikoislaakari 1 Oy:lta yhden vuoden
sopimuskaudeksi sopimuksen allekirjoittamisesta lahtien. Tilaajalla on
lisdksi oikeus jatkaa sopimusta optiokaudella (1 v + 1 v). Hankinnan
sitoumukseton kokonaisarvo on n. 200.000 euroa (alv 0) optiovuodet
mukaan lukien.

Samalla johtajalaakari totesi, ettd osapuolia sitova sopimus ei synny
taman paatdksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat
allekirjoittaneet sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan
21 paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan
saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Paatoksen perustelut
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Kaupungin hankintakeskus lahetti 20.9.2011 hankintailmoituksen
julkaistavaksi osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi ja julkaisi
tarjouspyynnén omalla www-sivullaan tunnuksella H023-11-1.
Kyseessa on avoin hankintamenettely. Maaraaika tarjousten
jattamiselle paattyi 14.10.2011 klo 12. Maaraaikaan tarjouksensa
jattivat Raikko Medical Shoe Oy ja Erikoislaakari 1 Oy.

Tarjoukset ovat tarjouspyynndon mukaisia. Tarjouspyynndssa on esitetty
tarjoajien kelpoisuutta koskevat vaatimukset ja niita varten esitettavat
selvitykset. Osa selvityksista on tullut esittaa pyydettaessa ja osa
tarjouksen liitteena. Molemmat tarjoajat tayttavat kelpoisuuden ehdot
niiden vaatimusten osalta, jotka on tullut esittaa tarjouksen liitteena.
Erikseen pyydettavat selvitykset on tarjouspyynnon mukaisesti pyydetty
vain valitulta tarjoajalta. Valittu tarjoaja tayttaa tarjouspyynnon
kelpoisuuden vaatimukset.

Tarjouspyynnon mukaan palveluntuottajaksi valitaan yksi eniten
vertailupisteitd saanut tarjoaja. Tarjouspyynnon mukainen
valintaperuste on kokonaistaloudellinen edullisuus vertailuperusteina
hinta (painoarvo 70 %) ja laatu (painoarvo 30 %) Hintavertailussa
kaytettiin tarjouspyynnon mukaista vertailukaavaa, jonka mukaan
tarjoushinnaltaan edullisin tarjous saa 70 vertailupistetta. Muiden
tarjousten vertailupisteet lasketaan seuraavasti: Tarjouksen
vertailupistemaara = edullisimman tarjouksen tarjoushinta (X) jaettuna
asianomaisen tarjouksen tarjoushinnalla (Y) ja kerrottuna 70 pisteella.
Laskukaava: X/Y x 70 pistetta.

Laadun vertailutekijoiden osalta kunkin palvelun tarjoajan tarjoaman
laakarin saamat pisteet laskettiin yhteen ja niista laskettua keskiarvoa
kaytettiin tarjousvertailussa.

Yhtena vertailutekijana oli palvelun tuottamiseen osallistuvien laakarien
paatoiminen kliininen tyokokemus ortopedian- ja traumatologian
erikoisladkarina laskettuna tarjouksen viimeisesta jattopaivasta
taaksepain:

Yli 2 — 6 vuoden kokemuksesta viimeisen 6 vuoden aikana sai 5
pistetta.

Yli 6 — 10 vuoden kokemuksesta viimeisen 10 vuoden aikana sai 10
pistetta.

Yli 10 vuoden kokemuksesta viimeisen 15 vuoden aikana sai 15
pistetta.

Vertailutekijana oli myos palvelun tuottamiseen osallistuvien laakarien
kliininen tydkokemus ortopedian- ja traumatologian erikoislaakarina
sairaalahoitoa vaativien traumojen hoidossa laskettuna tarjouksen
viimeisesta jattopaivasta taaksepain
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Lisatiedot

yli 2 vuoden kokemuksesta viimeisen 3 vuoden aikana sai 0 pistetta

yli 2 — 6 vuoden kokemuksesta viimeisen 6 vuoden aikana sai 5 pistetta
yli 6 — 10 vuoden kokemuksesta viimeisen 10 vuoden aikana sai 10
pistetta

yli 10 vuoden kokemuksesta viimeisen 15 vuoden aikana sai 15 pistetta

Vertailutekijana oli myos palvelun tuottamiseen osallistuvien laakarien
tydkokemus palvelukuvausta vastaavasta konsultaatiotoiminnasta
ortopedian- ja traumatologian erikoislaakarina laskettuna tarjouksen
viimeisesta jattopaivasta taaksepain.

0-1 vuoden kokemuksesta sai 0 pistetta
yli 1 vuoden kokemuksesta sai 3 pistetta

Laadun vertailupisteet laskettiin tarjouspyynnon mukaisesti niin, etta
eniten laatupisteita saanut tarjous sai 30 vertailupistetta. Muiden
tarjousten vertailupisteet laskettiin niin, etta tarjouksen
vertailupistemaara = asianomaisen tarjouksen saamat laatupisteet (Y)
jaettuna eniten laatupisteitd saaneen tarjouksen laatupisteilla (X) ja
kerrottuna 30 pisteella. Laskukaava: Y/X x 30 pistetta

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen teki Erikoislaakari 1
Oy, joka sai vertailussa 91,76 pistetta. Vertailutaulukko on oheisena.

Snellman Erja, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
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§ 91

Terveyslautakunnan syyskauden kokousajat 2012

HEL 2012-004974 T 00 00 02

Paatos
Terveyslautakunta paatti pitaa syyskaudella 2012 kokouksensa
paasaantoisesti joka kolmas tiistai alkaen kello 16.15 seuraavasti:
21.8.2012, 11.9.2012; 2.10.2012; 23.10.2012; 13.11.2012; 4.12.2012
seka 18.12.2012.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Leena Moisander, hallintolakimies, puhelin: 310 42220

leena.moisander(a)hel.fi

Otteet
Ote
Lautakunnan jasenet ja
varajaset seka khn edustajat
Lautakunnan kokouksessa
lasna olevat viranhaltijat

Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee pitaa syyskaudella 2012 kokouksensa
paasaantoisesti joka kolmas tiistai alkaen kello 16.15 seuraavasti:
21.8.2012, 11.9.2012; 2.10.2012; 23.10.2012; 13.11.2012; 4.12.2012
seka 18.12.2012.

Esittelija
Toimitusjohtaja toteaa, etta hallintosdannon 3 §:n mukaan toimielin
kokoontuu paattaminaan aikoina seka lisaksi puheenjohtajan tai hanen
estyneena ollessaan varapuheenjohtajan kutsusta.
Terveyslautakunta on viime vuosina pitanyt kokouksensa joka kolmas
tiistai alkaen kello 16.15.
Ottaen huomioon kokemukset aiemmilta vuosilta kokouspaivaksi
ehdotetaan edelleen tiistaita, kokousrytmiksi joka kolmas viikko ja
kokouksen alkamisajaksi kello 16.15. Kolmen viikon kokousrytmiin
ehdotetaan yksi alempaa ilmeneva poikkeus.
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Poikkeuksen kolmen viikon kokousrytmista muodostaa kauden kahden
viimeisen kokouksen vali, joka on kaksi viikkoa vuodenvaihteen pyhista
johtuen. Kunnallisvaalien jalkeen uusi sosiaali- ja terveyslautakunta voi
kokoontua aikaisintaan noin helmikuun alussa 2013 johtuen mm.
jasenten yhteystietojen hankintaan, tietokoneiden ja toimikorttien
jakeluun yms. vastaaviin kaynnistystoimenpiteisiin tarvittavasta ajasta.
Kovin pitkan kokoustauon valttamiseksi on tarkeaa pitaa taman
lautakunnan viimeinen kokous mahdollisimman mydhaan joulukuussa.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Leena Moisander, hallintolakimies, puhelin: 310 42220
leena.moisander(a)hel.fi
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§ 92
Lausunto valtuustoaloitteesta muslimien hautauspalveluista

HEL 2012-003479 T 00 00 03
Paatos

Terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
valtuustoaloitteesta "Muslimien hautauspalvelut Helsingissa”
seuraavan, esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Muslimivainajan pesu on suoritettava valittdmasti ennen hautausta ja
jos se ei ole mahdollista, niin edellisena iltana. Muilla uskonnoilla ei ole
vastaavaa velvoitetta vainajien pesuun.

Helsingin terveyskeskuksen johtoryhma on kasitellyt muslimivainajien
pesuja linjatessaan sairaaloiden kappeleiden ja kylmatilojen kayton
periaatteita vuonna 2009. Silloin johtoryhmassa tehty paatds oli, etta
erilaisiin jadhyvaisjuhlamenoihin, kuten ruumiinvalvojaiset, tai
uskonnollisiin hautaamisen valmistelutapahtumiin, kuten vainajapesu,
ei voida varata sairaaloissa erillista tilaa. Vuodeosastoilla voidaan
mahdollisuuksien mukaan sopivien tilojen niin salliessa mahdollistaa
muslimivainajien pesut. Sairaala ei osallistu vainajapesujen
erityisjarjestelyihin eika sisaisiin kuljetuksiin.

Suomessa yleinen kaytanto on, ettd omaiset sopivat hautaustoimiston
kanssa hautauksesta ja siihen liittyvien erityisvalmistelujen
jarjestelyista. Sairaalan kylmatilojen yhteydessa on pieni kappeli, jossa
omaiset voivat jattaa laheiselleen jaahyvaiset.

Suomen lainsdadanndssa ei esim. vainajanpesulle tai vainajan
kasittelylle yleensakaan esiteta erityisia vaatimuksia, vaan
terveydensuojeluasetuksessa todetaan yleisella tasolla, etta vainajan
kasittelyn, sailyttamisen, kuljettamisen ja hautaamisen tulee toteutua
asianmukaisesti. Hautaustoimilaissa maarataan, etta vainajan ruumis
on ilman aiheetonta viivytysta haudattava tai tuhkattava, ruumista ja
tuhkaa tulee kasitella arvokkaalla ja vainajan muistoa kunnioittavalla
tavalla seka vainajan ruumiin hautaamisessa ja tuhkaamisessa seka
tuhkan kasittelyssa tulee kunnioittaa vainajan katsomusta ja
toivomuksia.

Aikaisemmin muslimien pesut voitiin suorittaa HUSLABIn patologian
yksikdn vuokraamassa Auroran sairaalan vainajien sailytystilassa.
Mahdollisuus kayttaa naita tiloja muslimivainajien pesuun paattyi
HUSLABIN lopetettua obduktiotoiminnan Aurorassa ja irtisanottua tilan
vuokrasopimuksen.
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Hjelt-instituutti teki paatoksen keskittaa Etela-Suomen alueen
oikeuslaaketieteelliset ruumiinavaukset instituutin tiloihin Helsingissa
1.9.2011 lahtien, jolloin mahdollisuus sailyttda muita vainajia
oikeuslaaketieteen laitoksen tiloissa loppui. Taman paatoksen johdosta
Helsingin terveyskeskuksen vainajien kylmasailytystilojen kayttéa
tarkennettiin kesalla 2011 ja HUSIlta vapautuneet vainajien sailytystilat
Auroran sairaalassa otettiin toimitusjohtajan paatéksella Helsingin
terveyskeskuksen vainajien sailytyksen lisatilaksi 1.9.2011 Iahtien.

Suomen Muslimiliitto ry. on ollut yhteydessa terveyskeskukseen ja on
myos lahettanyt talvella 2012 kirjeen, jossa se tuo esille
muslimivainajien pesuihin liittyvat vaikeudet. Kirjeen mukaan tilanne on
talla hetkella se, etta vainaja saatetaan joutua viemaan kotiin
pestavaksi. Suomen Muslimiliitto ry. haluaisi ratkaista asian
mahdollisimman pian yhteistydssa Helsingin, Espoon ja Vantaan
kaupunkien kanssa, koska ongelma koskee myds niitd vantaalaisia tai
espoolaisia, jotka kuolevat Meilahden sairaalassa.

Suomen Muslimiliitto ry. ilmoitti kirjeessaan olevansa myoés valmis
vuokraamaan pienen tilan, missa pesut voitaisiin suorittaa, joko niin
etta tila olisi vain tata kayttoa varten tai siten, etta kaytosta
maksettaisiin kertakorvaus. Liiton nakemys on, etta tilan pitaisi olla
tarkoitukseen soveltuva, esim. sairaalan, hoitokodin tms. yhteydessa
tai muu erillinen tarkoitukseen soveltuva tila. Terveyskeskus on
yhteistyokokouksessa kiinteistOviraston kanssa tuonut esiin myonteisen
suhtautumisensa siihen, etta Suomen Muslimiliitto ry:lle voitaisiin
vuokrata vainajien pesuun soveltuva tila.

Terveyskeskuksen tilahallinto on kaynyt kiinteistoviraston tilakeskuksen
kanssa neuvottelun, jossa on etsitty nykyisista terveyskeskuksen
kaytdssa olevista tiloista kayttétarpeeseen sopivia tiloja. Sopivia tiloja,
jossa olisi vesipiste ja lattiakaivo, ei 16ytynyt. Soveltuvan tilan
rakentaminen on kallista eika tarkoitukseen ole varattu rahoitusta. Ko.
tilat vaativat lisaksi hyvin selkeat logistiset jarjestelyt, jotta kulku tiloihin
olisi mahdollisimman helppoa ja myds muun toiminnan kannalta
hairiotonta ja turvallista. Terveyskeskus on ohjannut Suomen
Muslimiliitto ry:ta tiedustelemaan mahdollisia tiloja myos
sosiaalivirastolta seka yksityisista terveydenhuoltoyrityksilta.

Yhtyen terveyskeskuksen jo ilmoittamaan kannanottoon
terveyslautakunta toteaa pitavansa perusteltuna, etta kiinteistovirasto
pyrkii etsimaan muslimivainajien pesutiloiksi soveltuvat tilat ja antaa ne
vuokralle Suomen Muslimiliitto ry:lle. Sopivia tiloja ei ole 16ytynyt
terveyskeskuksen kaytossa olevista tiloista helmikuussa tehdyssa 2012
kartoituksessa. Terveyskeskuksella ei myoskaan ole rahoitusta
soveltuvien tilojen rakentamiseen eika yllapidolle. Lyhyesta
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Esittelija

Lisatiedot

Paatosehdotus

vastausajasta johtuen neuvotteluja ei ole voitu kayda Espoon ja
Vantaan kanssa yhteisen muslimien vainajapesutilan I6ytamiseksi.

Terveysvaikutusten arviointi:

Vainajien kasittelyyn tai itse hautaamiseen liittyvat jaahyvaisjuhlamenot
tai hautaamisen erityisvalmistelut liittyvat uskonnollisiin tai kulttuurisiin
velvoitteisiin ja ovat merkityksellisia vainajan suvulle ja muille Iaheisille.
Naiden velvoitteiden toteutumisella uskonnon ja kulttuurin
edellyttamalla tavalla edistaa naiden henkildiden hyvinvointia ja
terveytta."

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Marketta Kupiainen, hallintoylihoitaja, puhelin: 310 42348
marketta.kupiainen(a)hel fi

Terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
valtuustoaloitteesta "Muslimien hautauspalvelut Helsingissd”
seuraavan, esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Muslimivainajan pesu on suoritettava valittomasti ennen hautausta ja
jos se ei ole mahdollista, niin edellisena iltana. Muilla uskonnoilla ei ole
vastaavaa velvoitetta vainajien pesuun.

Helsingin terveyskeskuksen johtoryhma on kasitellyt muslimivainajien
pesuja linjatessaan sairaaloiden kappeleiden ja kylmatilojen kayton
periaatteita vuonna 2009. Silloin johtoryhmassa tehty paatos oli, etta
erilaisiin jaahyvaisjuhlamenoihin, kuten ruumiinvalvojaiset, tai
uskonnollisiin hautaamisen valmistelutapahtumiin, kuten vainajapesu,
ei voida varata sairaaloissa erillista tilaa. Vuodeosastoilla voidaan
mahdollisuuksien mukaan sopivien tilojen niin salliessa mahdollistaa
muslimivainajien pesut. Sairaala ei osallistu vainajapesujen
erityisjarjestelyihin eika sisaisiin kuljetuksiin.

Suomessa yleinen kaytanto on, etta omaiset sopivat hautaustoimiston
kanssa hautauksesta ja siihen liittyvien erityisvalmistelujen
jarjestelyista. Sairaalan kylmatilojen yhteydessa on pieni kappeli, jossa
omaiset voivat jattaa laheiselleen jaahyvaiset.

Suomen lainsdadanndssa ei esim. vainajanpesulle tai vainajan
kasittelylle yleensakaan esiteta erityisia vaatimuksia, vaan
terveydensuojeluasetuksessa todetaan yleisella tasolla, etta vainajan
kasittelyn, sailyttamisen, kuljettamisen ja hautaamisen tulee toteutua
asianmukaisesti. Hautaustoimilaissa maarataan, etta vainajan ruumis
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on ilman aiheetonta viivytysta haudattava tai tuhkattava, ruumista ja
tuhkaa tulee kasitella arvokkaalla ja vainajan muistoa kunnioittavalla
tavalla seka vainajan ruumiin hautaamisessa ja tuhkaamisessa seka
tuhkan kasittelyssa tulee kunnioittaa vainajan katsomusta ja
toivomuksia.

Aikaisemmin muslimien pesut voitiin suorittaa HUSLABIn patologian
yksikdn vuokraamassa Auroran sairaalan vainajien sailytystilassa.
Mahdollisuus kayttaa naita tiloja muslimivainajien pesuun paattyi
HUSLABIn lopetettua obduktiotoiminnan Aurorassa ja irtisanottua tilan
vuokrasopimuksen.

Hjelt-instituutti teki paatoksen keskittaa Etela-Suomen alueen
oikeuslaaketieteelliset ruumiinavaukset instituutin tiloihin Helsingissa
1.9.2011 lahtien, jolloin mahdollisuus sailyttaa muita vainajia
oikeuslaaketieteen laitoksen tiloissa loppui. Taman paatdksen johdosta
Helsingin terveyskeskuksen vainajien kylmasailytystilojen kayttoa
tarkennettiin kesalla 2011 ja HUSilta vapautuneet vainajien sailytystilat
Auroran sairaalassa otettiin toimitusjohtajan paatoksella Helsingin
terveyskeskuksen vainajien sailytyksen lisatilaksi 1.9.2011 |ahtien.

Suomen Muslimiliitto ry. on ollut yhteydessa terveyskeskukseen ja on
myoOs lahettanyt talvella 2012 kirjeen, jossa se tuo esille
muslimivainajien pesuihin liittyvat vaikeudet. Kirjeen mukaan tilanne on
talla hetkella se, etta vainaja saatetaan joutua viemaan kotiin
pestavaksi. Suomen Muslimiliitto ry. haluaisi ratkaista asian
mahdollisimman pian yhteistydssa Helsingin, Espoon ja Vantaan
kaupunkien kanssa, koska ongelma koskee myds niitd vantaalaisia tai
espoolaisia, jotka kuolevat Meilahden sairaalassa.

Suomen Muslimiliitto ry. ilmoitti kirjeessaan olevansa myos valmis
vuokraamaan pienen tilan, missa pesut voitaisiin suorittaa, joko niin
etta tila olisi vain tata kayttda varten tai siten, etta kaytosta
maksettaisiin kertakorvaus. Liiton ndkemys on, etta tilan pitaisi olla
tarkoitukseen soveltuva, esim. sairaalan, hoitokodin tms. yhteydessa
tai muu erillinen tarkoitukseen soveltuva tila. Terveyskeskus on
yhteistyOkokouksessa kiinteistoviraston kanssa tuonut esiin myonteisen
suhtautumisensa siihen, ettd Suomen Muslimiliitto ry:lle voitaisiin
vuokrata vainajien pesuun soveltuva tila.

Terveyskeskuksen tilahallinto on kaynyt kiinteistoviraston tilakeskuksen
kanssa neuvottelun, jossa on etsitty nykyisista terveyskeskuksen
kaytdssa olevista tiloista kayttotarpeeseen sopivia tiloja. Sopivia tiloja,
jossa olisi vesipiste ja lattiakaivo, ei 16ytynyt. Soveltuvan tilan
rakentaminen on kallista eika tarkoitukseen ole varattu rahoitusta. Ko.
tilat vaativat lisaksi hyvin selkeat logistiset jarjestelyt, jotta kulku tiloihin
olisi mahdollisimman helppoa ja my6s muun toiminnan kannalta
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Esittelija

hairiotonta ja turvallista. Terveyskeskus on ohjannut Suomen
Muslimiliitto ry:ta tiedustelemaan mahdollisia tiloja myos
sosiaalivirastolta seka yksityisista terveydenhuoltoyrityksilta.

Yhtyen terveyskeskuksen jo ilmoittamaan kannanottoon
terveyslautakunta toteaa pitavansa perusteltuna, etta kiinteistdvirasto
pyrkii etsimaan muslimivainajien pesutiloiksi soveltuvat tilat ja antaa ne
vuokralle Suomen Muslimiliitto ry:lle. Sopivia tiloja ei ole 16ytynyt
terveyskeskuksen kaytossa olevista tiloista helmikuussa tehdyssa 2012
kartoituksessa. Terveyskeskuksella ei mydskaan ole rahoitusta
soveltuvien tilojen rakentamiseen eika yllapidolle. Lyhyesta
vastausajasta johtuen neuvotteluja ei ole voitu kayda Espoon ja
Vantaan kanssa yhteisen muslimien vainajapesutilan Ioytamiseksi.

Terveysvaikutusten arviointi:

Vainajien kasittelyyn tai itse hautaamiseen liittyvat jaahyvaisjuhlamenot
tai hautaamisen erityisvalmistelut liittyvat uskonnollisiin tai kulttuurisiin
velvoitteisiin ja ovat merkityksellisia vainajan suvulle ja muille l1aheisille.
Naiden velvoitteiden toteutumisella uskonnon ja kulttuurin
edellyttamalla tavalla edistaa naiden henkildiden hyvinvointia ja
terveytta.

llkka Taipale ja 5 muuta valtuutettua ovat tehneet seuraavan
valtuustoaloitteen:

"Muslimien hautauspalvelut Helsingissa

Muslimien uskontoon pakollisena osana kuuluu vainajan pesu ennen
hautausta ja se on suoritettava mielellaan juuri ennen hautausta tai
siina tapauksessa, jos ei ole mahdollista, niin edellisena iltana.
Vainajan pesu tapahtuu niin, etta vainaja pestaan kunnolla suihkulla,
jonka jalkeen kaaritaan kaarinliinoihin ja laitetaan arkkuun.

Talla hetkella Helsingissa tama ei onnistu, paitsi niille helsinkilaisille,
jotka sattuvat kuolemaan Jorvin sairaalassa tai Peijaksen sairaalassa,
jotka antavat sairaaloissaan pesutilat kuolleille. Jos satut kuolemaan
jossain muussa esim. Helsingin kaupungin sairaaloissa tai
Meilahdessa, ei pesupaikkaa jarjesteta (tai mahdollisesti voidaan
jarjestaa osastolla, jos hautaus pystytaan jarjestamaan kuolinpaivana,
mika on melkein mahdotonta Suomessa). Jos vainaja on jo viety
osastolta patologiselle, ei vainajaa voi enaa siirtaa takasin osastolle.
Samoin HUS:in alaisista sairaaloista ei voi siirtda toiseen HUS:in
sairaalaan pesua varten.
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Ajatuksissa on ollut joskus perustaa oma hautaustoimisto, joka hoitaisi
kaikki mahdolliset palvelut muslimeille liittyen hautausasioihin, mutta se
ei ole kovin kannattava liikeidea, koska muslimeita on kuitenkin niin
vahan, ettd kannattavuutta ei voi taata. Samalla kaikki
paakaupunkiseudun kunnat kilpailuttavat hautauspalvelut, jolloin
pienen tuottamattoman hautaustoimiston on mahdotonta osallistua
kilpailutukseen, varsinkin kun se jarjestasi vain arkkuhautauksia, kun
muut hautaustoimistot jarjestavat eniten polttohautauksia, ja vain osa
heidan hautauksistaan on arkkuhautauksia, joka on siis kallimpaa kuin
polttohautaus.

Talla hetkella tilanne on se, etta vainaja voidaan joutua viemaan kotiin
pestavaksi, mika ei varmasti ole kovin jarkevaa, mutta valitettavasti
ainoa keino. Tosi ikavaa esim. sellaisissa tapauksissa, etta perheessa
on lapsia tai mita tehda siina tapauksessa, kun vainaja on alkanut
madantymaan tai hanella on jokin sairaus, mika aiheuttaa esim.
nesteen keraantymista ym.

Asia tulisi ratkaista mahdollisimman pian, yhteistydossa seka Helsingin,
Espoon etta Vantaan kaupunkien kanssa, koska ongelma koskee myos
niita vantaalaisia tai espoolaisia, jotka kuolevat Meilahdessa.

Suomen muslimiliitto on valmis vuokraamaan jonkun pienen tilan,
missa pesut voisi tapahtua, joko niin etta tila olisi vain tata kayttdéa
varten tai sitten niin, ettd maksettaisiin kertakorvaus kaytosta. On vain
hyvin vaikeata islamilaiselle jarjestdlle vuokrata tilaa ainakin yksityiselta
vainajan pesua varten, koska tilan pitaisi olla siihen soveltuva, esim.
sairaalan, hoitokodin tms. yhteydessa tai sitten erillinen tila mika
muuten soveltuisi vainajan pesuun.

Pyydamme kaupunginhallitusta ryhtymaan toimeen asian
ratkaisemiseksi mydnteisella tavalla.”

Aloitteesta on pyydetty 4.5.2012 mennessa lausunto
kaupunginhallitukselle terveyslautakunnalta, ymparistokeskukselta ja
talous- ja suunnittelukeskukselta.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Marketta Kupiainen, hallintoylihoitaja, puhelin: 310 42348

marketta.kupiainen(a)hel.fi
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§ 93
Lausunto ehdotuksesta globaalin vastuun strategiaksi ja sen
taustamuistiosta

Poydalle 17.04.2012
HEL 2012-004576 T 00 01 01
Paatos
Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662
hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi

Liitteet

—_

Globaalin vastuun strategia ehdotus
2 Globaalin vastuun strategia taustamuistio

Paatosehdotus

Terveyslautakunta paattanee antaa Globaalin vastuun strategian
ehdotuksesta ja sen taustamuistiosta seuraavan, esittelijan ehdotuksen
mukaisen lausunnon:

"Terveyslautakunta pitda merkittavana, ettd Helsinki ilmeisesti Suomen
ensimmaisena kuntana on laatimassa oman globaalin eli
maailmanlaajuisen vastuun strategian. Tyoéryhman kokoama
taustamuistio on monipuolinen kuvaus siita, miten useilla eri tavoilla
maailmanlaajuinen vastuu pyritaan valtion ja kaupungin eri linjauksissa
ja toiminnoissa ottamaan huomioon. Valtion ja kunnan roolien
tarkentamiseen on tarvetta varmasti jatkossakin.

Terveyslautakunta toteaa, ettd ehdotus Helsingin kaupungin globaalin
vastuun strategiaksi ja sen sisaltama taustamuistio ovat tarkea
kannanotto terveellisen ja turvallisen yhteiskunnan tulevaisuuden
suunnitteluun. Hallintokuntarajat ylittava yhteinen strategia voi
toteutuessaan parantaa inmisten ja elinympariston tilaa monilla eri
tavoilla. On tarkoituksenmukaista, etta kaikkiin tarkasteltaviin alueisiin
liittyvat ihmisoikeuksien, yhdenvertaisuuden ja monimuotoisuuden
kunnioittaminen.

llImastonmuutoksen hillitsemiseen ja ymparistonsuojelun edistamiseen
liittyen terveyslautakunta toteaa antaneensa 17.2.2010 lausunnon
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Paakaupunkiseudun ilmastonmuutokseen sopeutumisen strategian
luonnoksesta seka 1.11.2010 lausunnon Helsingin kaupungin
ymparistopolitiikan luonnoksesta. Terveyslautakunta pitaa globaalin
vastuun strategiassa mainittuja ilmastomuutoksen ja ymparistosuojelun
tavoitteita kannatettavina ja esittaa, etta toimenpide-ehdotusten
toteuttamismahdollisuuksia selvitettaisiin.

Hankintoihin liittyen terveyslautakunta toteaa, etta kaupungin
hankintakeskus toimii kaupungin yhteishankintayksikkona, joka
kilpailuttaa ensisijaisesti yhteishankittavat tuotteet ja palvelut ja vastaa
niiden osalta globaalin vastuun periaatteiden toteutumisesta.
Terveyskeskus pyrkii huomioimaan globaalin vastuun periaatteet
omissa kilpailutuksissaan siina maarin kuin se on mahdollista.
Hankintalain mukaan tarjouspyynndossa esitettyjen vaatimusten ja
kriteerien, kuten esimerkiksi ymparistokriteerien, tulee liittya hankinnan
kohteeseen. Suuri osa terveyskeskuksen kilpailuttamista
palveluhankinnoista koskee laakari- ja hoitajapalveluita, joiden
tarjouspyynnoissa asetettaviin vaatimuksiin ymparistokriteerien
liittdminen on hyvin vaikeaa.

Terveyslautakunta kannattaa maahanmuuttoon ja monimuotoisuuteen
liittyvia linjauksia todeten, etta niissa korostuvat hyva ihmisarvoinen
elama turvallisessa ymparistossa seka kielen oppiminen, tyollistyminen
ja vaikutusmahdollisuudet. Nama kaikki ovat ihmisen terveyden ja
toimintakyvyn kannalta keskeisia edellytyksia.

Henkildstoon liittyvia linjauksia terveyslautakunta kannattaa todeten,
ettd ne ovat keskeisia myos terveyskeskuksen toiminnan kannalta ja
niiden mukaisesti toimitaan jo.

Viela terveyslautakunta toteaa, etta taloudenhoidon osalta
terveyskeskus noudattaa kaupungin ohjeita ja nain pyrkii edistamaan
esitettyja tavoitteita. Osin nama tavoitteet liittyvat myos kansainvaliseen
yhteistydhon.

Terveysvaikutusten arviointi

Kaupungin globaalin eli maailmanlaajuisen vastuun strategian
tarkoituksena on edistaa osaltaan ihmisten ja ympariston hyvinvointia
kaikkialla maailmassa. Strategian linjausten toteutumisella voi olla
merkittavia ja erittain laajoja myonteisia terveysvaikutuksia."

Esittelija
Asetetun aikataulun vuoksi kasiteltava tassa kokouksessa
Talous- ja suunnittelukeskus on pyytanyt terveyslautakunnalta
30.4.2012 mennessa lausuntoa globaalin vastuun strategiaa
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valmistelleen tydryhman ehdotuksesta (2.3.2012). Lausunto on
pyydetty kaupunginhallitukselle kaikilta lauta- ja johtokunnilta seka
hallinto-, henkildsto-, tieto- ja tyoterveyskeskukselta.

Globaalin vastuun strategian valmistelu sisaltyy kaupunginvaltuuston
29.4.2009 hyvaksymaan strategiaohjelmaan vuosille 2009-2012.
Kaupunginhallitus merkitsi iltakoulussa 2.11.2009 tiedoksi
esiselvityksen globaalin vastuun strategian valmistelusta ja
kaupunginjohtaja asetti 22.9.2010 johtajistokasittelyssa tyoryhman
valmistelemaan 28.2.2011 mennessa ehdotuksen globaalin vastuun
strategiaksi. Tyoryhman ehdotus strategiaksi seka taustamuistio ovat
esityslistan taman asian liitteina.

Tyoryhman ehdotus sisaltda varsinaisen strategiaosan (7 s) ja sen
taustamuistion (47 s). Tyéryhma on keskittynyt globaalin vastuun
keskeisten teemojen tunnistamiseen kunnan nakokulmasta ja asettanut
tavoitteita seka tehnyt toimenpide-ehdotuksia.

Strategiaosa sisaltda globaalin vastuun kasitteen maarittelyn seka
kuvauksen valtion ja kunnan vastuualueista. Kunnan vastuun piiriin
kuuluviksi teemoiksi esitetaan 1. llmastonmuutos, 2.
Ymparistonsuojelu, 3. Hankinnat, 4. Maahanmuutto ja monimuotoisuus,
5. Kansainvalinen yhteistyd, 6. Taloudenhoidon vastuullisuus ja
harmaan talouden torjunta seka 7. Henkildsto. Kaikkiin tarkasteltaviin
alueisiin liittyvat lisaksi inmisoikeuksien, yhdenvertaisuuden ja
monimuotoisuuden kunnioittaminen.

Tyoryhma toteaa, ettd kaupungin strategioissa ja toimintaohjelmissa on
jo valmiiksi maariteltyna globaaliin vastuuseen liittyvia periaatteellisia
linjauksia, tavoitteita ja yksityiskohtaisia toimenpiteita. Globaalin
vastuun kantaminen on haaste kaikille toimialoille ja se liittyy kaupungin
toiminnan laatuun ja kehittdmiseen.

Taustamuistioon on koottu olemassa olevia tai valmisteilla olevia
globaaliin vastuuseen liittyvid kaupungin linjauksia. Naista on tiivistetty
strategiaosassa esitettavat linjaukset, joten kaikkia linjauksia ei esiteta.
Toimenpiteistakin esitetdan vain uudet ehdotukset.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662

hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Globaalin vastuun strategia ehdotus

2 Globaalin vastuun strategia taustamuistio
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Paatoshistoria

Pelastuslautakunta 03.04.2012 § 48
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Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Pelastuslautakunta paatti antaa seuraavan lausunnon:

Pelastuslautakunta pitaa tarkeana, etta Helsingin kaupunki ottaa osaa
globaaliin vastuunkantoon osana omaa strategiaansa. Yksi osa
tyoryhman ehdotuksesta koskee vesiensuojelua ja ltameren suojelua.
Kaupunginhallituksen vahvistamien suunnitelmien mukaisesti
pelastuslaitos vastaa Helsingin rannikkoalueen oljyntorjunnasta.

Pelastuslautakunta toteaa, etta oljykuljetusten maara ja samalla riskit
mittavasta merellisesta dljyonnettomuudesta ovat viime vuosina
kasvaneet. Tyoryhman ehdotuksessa ei lainkaan oteta kantaa
Oljyonnettomuuden kaltaisen akillisen tapahtuman ennaltaehkaisyyn.
[tamerella tapahtuvan oljyonnettomuuden vaikutukset voivat tuulen
suunnasta ja muista olosuhteista riippuen kohdistua Helsingin alueelle
tai muualle paakaupungin lahialueille Viro mukaan lukien. Kyse on rajat
ylittdvasta uhkakuvasta. Pelastuslautakunta pitaa tarkeana, etta
merellisen oljyonnettomuuden ennaltaehkaisy on osa kaupunkitason
strategiaa ja etta dljyntorjunnan resurssitarpeet ratkaistaan erillaan
pelastustoimen muusta toiminnasta ja sen mitoituksesta.

Tyoryhman ehdotuksesta ei ole muuta lausuttavaa.

va pelastuskomentaja
Jorma Lilja

Henri Nordenswan, hallintopaallikko, puhelin: 310 30010
henri.nordenswan(a)hel.fi
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Terveyslautakunta

Jouko Malinen
puheenjohtaja

Leena Moisander
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Seija Muurinen Lilli Autti

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirjmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 25.04.2012 ja asianosaista
koskeva paatos on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana
arkityopaivana poytakirjan nahtavanapitamisesta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
valmistelua:
83, 86 seka 91- 93 §:t..

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
taytantoonpanoa:
84- 85 §:t seka 88 §.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

3
MUUTOKSENHAKUKIELTO
Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta: 90 §.
Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista 86 §
4

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen:
87 ja 89 §:t.

Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.
Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite:  helsinki.kijaamo@hel.fi

Postiosoite PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Postiosoite
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Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

ANVISNINGAR OM SOKANDE AV ANDRING

1
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

Andring i beslutet far inte sbkas eftersom beslutet géller beredning:
83, 86, 91- 93 § i protokollet.

Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller verkstallighet:
84- 85 och 88 § i protokollet.

Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGAR OMPROVNING

Den som ar missnojd med beslutet kan framstalla en skriftlig begaran
om omprévning. Andring i beslutet far inte skas genom besvar hos
domstol

Ratt att begara omprovning
Omprovning far begaras

— av den som ett beslut avser eller vars ratt, skyldighet eller férdel
direkt paverkas av beslutet (part)
— av kommunmedlemmarna.

Den tid inom vilken omprovning ska begaras
Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Begaran om omprovning ska inlamnas till Helsingfors stads
registratorskontor senast den bestamda tidens sista dag under
registratorskontorets 6ppettid.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet
avsandes, om inte nagot annat pavisas. En kommunmedlem anses ha
fatt del av beslutet nar protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen for delfaendet raknas inte in i den bestdmda tiden. Om sista
dagen av den bestamda tiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen,
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forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri I6rdag far begaran
om omprovning inlamnas forsta vardagen darefter.

Omprovningsmyndighet
Omprévning begars hos Helsingfors stads halsovardsnamnd.

Omproévningsmyndighetens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postadress: PB10
00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
BesoOksadress: Helsingfors stads registratorskontor
Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.
Formen for och innehallet i begaran om omproévning

Begaran om omprévning ska goras skriftligt. Elektroniska dokument
uppfyller kravet pa skriftlig form.

| begaran om omprovning ska uppges

— det beslut som begaran om omprévning galler

— hurdan omprévning som begars

— pa vilka grunder omprévning begars

— vem som begar omprovning

— pa vilka grunder den som begar omprdovning ar berattigad att
géra detta

— kontaktuppgifter till den som begar omprovning.

Protokoll
Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6  800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



