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Asia: Talousarvioehdotuksesta vuodeksi 2013  
 
 
Terveyskeskuksen henkilöstötoimikunnan henkilöstöä edustavat jäsenet esittävät lausuntonaan 
toimitusjohtajan ehdotuksesta talousarvioksi 2013  
 

Vuoden 2013 talousarvioehdotuksen raami on lähtökohtaisesti n. 8.5 milj alibudjetoitu. 
Vuoden 2012  keskitetysti maksettavat palkankorotukset eivät sisälly täysimääräisenä   
raamiin ja vuoden 2013 sovitut palkankorotukset tulee kustantaa budjetista. 
Tätä vajetta ei voida täyttää ainoastaan ehdotetulla tuottavuuden kasvulla henkilöstön 
työmäärää ja/tai kuormittavuutta lisäämällä, vaan tarvitaan lisärahoitusta , esim 
.keskitetty varaus vuodelle 2013 sovituille palkankorotuksille.  
 
Helsingin väestömäärän kasvu sekä ikääntyminen lisäävät palvelujen tarvetta. 
.Henkilöstön eläköityminen ja rekrytointiongelmat ovat tulevaisuudessa suuri haaste, 
johon täytyy vastata. Sähköisten palvelujen kehittäminen on hyvä asia, mutta se ei ole 
yksin ratkaisu palvelutarpeen lisääntymiseen eikä henkilöstövajeeseen.  Lähitulevai-
suudessa on varauduttava henkilöstömäärän lisäämiseen.  
 
Esimerkiksi kotihoidon suunnitelmassa asiakaskäyntejä lisätään 50000:lla, painottuen 
entistä raskashoitoisempien asiakkaiden hoitoon samalla henkilöstömäärällä. Tämä on 
mahdotonta ilman toimintaan kohdentuvaa lisärahoitusta ja toimenpiteitä. Kotihoidon 
henkilöstön sairauspoissaolot ylittävät jo nyt Terken ja kaupungin sairauspoissaolojen 
keskiarvon viestittäen työn rasittavuudesta. 
 
Terveysasemaosaston kehittämistyössä on otettu käyttöön työparimalli, jota sähköisen 
asioinnin ja takaisinsoittojärjestelmän tulisi tukea. Nyt saadun kokemuksen myötä on 
todettu, että puheluita tulee niin suuri määrä, että ne vievät jopa puolet kaikkien hoitaji-
en työajasta. Omahoitajille ei jää aikaa ennaltaehkäisevään työhön ja pitkäaikaissairai-
den omahoidon ohjaukseen, jolloin ei päästä riittävästi vaikuttamaan terveyserojen ka-
ventamiseen. Puheluiden suuri määrä on lisännyt myös henkilöstön työn kuormitta-
vuutta. Nykyinen takaisinsoittojärjestelmä ei teknisesti tue omahoitaja ja omalääkäri 
toimintamallia. Vain osa puheluista ohjautuu omahoitajalle, koska internetpohjainen ta-
kaisinsoittojärjestelmä siirtää puhelun ensimmäisenä vapaana olevalle hoitajalle. Hen-
kilöstön erityisosaamisen hyödyntäminen ei aina kohdennu oikein puhelinpalveluissa, 
esimerkiksi terveydenhoitajat/ sairaanhoitajat vastaavat toimistoon tuleviin puheluihin. 
 
Terveyskeskus panostaa terveyden edistämiseen eikä ainakaan vähennyksiä kohden-
neta ennaltaehkäiseviin palveluihin. Väestön lisääntyminen on vaikuttanut siihen, että 
neuvoloista puuttuu STM: n  ja Valviran  suositusten mukaan mitoituksesta  terveyden-
hoitajan vakansseja ja niitä tulisi lisätä suositusten mukaiseksi.     
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Ensi vuonna toteutuva virastojen yhdistyminen merkitsee myös uusien työyhteisöjen ja 
uusien esimiessuhteiden muodostumista. Tämä edellyttää erityistä panostusta työhy-
vinvointiin työhyvinvointi- ja henkilöstösuunnitelmaan kirjattujen linjausten mukaisesti. 
  
 

                  Helsingissä 21.5.2012 
 
 
 

Yhteistoimintaryhmän puolesta 
 
               
                Mirja Pirskanen 

yhteistoimintaryhmän puheenjohtaja  


