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§ Asia

202 Tja/1 Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

203 Tjal2 Taman kokouksen paatosten taytantéonpano

204 Tjal3 lImoitusasiat

205 Tjal4 Yhdentoista suurimman kaupungin SOTE- kustannusvertailu

206 Tjal5 Toiminnan ja talouden toteumaennuste 30.6.2012

207 Tjal6 Laakaritydvoiman vuokraaminen terveyskeskuksen
paivystysyksikaihin

208 Tjal7 Hammaslaboratoriopalvelujen hankinta

209 Tja/8 Sademit Oy:n hammashoitoloiden unitteja (hammashoitoyksikoita),
pienlaitteita ja kalusteita koskeva oikaisuvaatimus

210 Tjal9 Kotihoitopaallikdn ero ja viran valiaikaisen hoitajan maaraaminen

211 Tja/10 Terveyslautakunnan lausunto asetusluonnoksesta kiireellisen hoidon
perusteista ja paivystyksen erikoisalakohtaisista edellytyksista

212 Tja/11 Vahingonkorvausvaatimus

213 Tjal12 Kodinhoitoavun ja kotisairaanhoidon asiakaspalveluostojen hankinnan
keskeyttaminen

214 Tja/13 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

215 Tjal14 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

216 Tja/15 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

217 Tja/16 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

218 Tjal17 Sekretessbelagd (MyndOffL 24 § 1 mom. 25 p.)

218 Tjal17 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

219 Tja/18 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Postiosoite Kéyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

(F;I(;O%%OSELSINGIN KAUPUNKI altlzis:lgrggkatu " ;::iiig 510507 02012066 2?8233-52430

terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 12/2012 1(91)
Terveyslautakunta

Tja/1
21.08.2012

§ 202
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Terveyslautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Aivion ja Kousan tarkastamaan
taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet Heistaro(varalla Kuuskoski) ja
Kousa (varalla Leppanen) tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
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§ 203
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Terveyslautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee, etta taman kokouksen paatdkset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
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§ 204
limoitusasiat

Paatos

Esittelija

Paatosehdotus

Esittelija

Terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi jaljempana ilmoitetut
ilmoitusasiat.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi jaliempana ilmoitetut
ilmoitusasiat.

1. Kaupunginvaltuuston paatos 6.6.2012, 197 § Kalasataman keskusta koskevan asemakaavan

muuttamisesta

Kaupunginvaltuusto paatti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti
hyvaksya 10. kaupunginosan (Sornainen) korttelin nro 10571 osan,
kortteleiden nro 10593 ja 10595—-10598 seka puisto-, rautatie-, katu- ja
satama-alueiden (muodostuvat uudet korttelit nro 10620-10623)
asemakaavan muutoksen kaupunkisuunnitteluviraston
asemakaavaosaston 15.11.2011 paivatyn ja 17.4.2012 muutetun
piirustuksen nro 12070 mukaisena.

2. Kaupunginvaltuuston paatos 6.6.2012, 202 § Sosiaali- ja terveystoimen uudistamisesta

Kaupunginvaltuusto paatti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti
1.1.2013 lukien

1 perustaa sosiaali- ja terveyslautakunnan ja sen alaisen sosiaali- ja
terveysviraston seka hyvaksya niille sosiaali- ja terveystoimen
johtosaannon seuraavasti:

johtosaantda koskeva osa paatoksesta loytyy tasta linkista
http://lwww.hel.fi/static/public/hela/Kaupunginvaltuusto/Suomi/Paatos/2
012/Halke_2012-06-06_Kvsto_11_Pk/013602FC-7EE1-4ACC-B09C-
E74ED70EC575/Sosiaali-
_ja_terveystoimen_organisaation_uudistami.pdf

Samalla kaupunginvaltuusto paatti, ettd johtosaannén
taytantoonpanemiseksi tarpeellisiin toimenpiteisiin voidaan ryhtya
ennen johtosaannon voimaantuloa 1.1.2013.
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Lisaksi kaupunginvaltuusto paatti kumota 1.1.2013 lukien
terveystoimen (8.10.2003) ja sosiaalitoimen (26.11.2008) vahvistetut
johtosaannaot niihin myéhemmin tehtyine muutoksineen.

2siirtaa sosiaali- ja terveysvirastoon sosiaaliviraston, lasten
paivahoidon vastuualuetta lukuun ottamatta, seka terveyskeskuksen
tehtavat ja henkil6stdon (yhteensa noin 15 500) henkil6a.

3 perustaa sosiaali- ja terveysviraston virastopaallikon viran, jonka
virastopaallikdiden HAY-palkkausjarjestelman mukainen
kokonaispalkka on 10 101,30 euroa kuukaudessa.

Lisaksi kaupunginvaltuusto hyvaksyi seuraavat toivomusponnet:

1. Hyvaksyessaan sosiaali- ja terveystoimen
organisaatiouudistuksen, kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta
Kirjattujen tavoitteiden: terveyserojen kaventaminen ja nuorten
miesten syrjaytymisen ehkaisy, mukaista toimintaa
suunniteltaessa selvitetaan pikaisesti miesklinikan perustamisen
tarve keskeisten kulkuyhteyksien varrella sijaitsevan
terveysaseman yhteyteen. (Arja Karhuvaara)

2. Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta selvitetadan mahdollisuus
jarjestaa pitkaaikaista tukea ja huolenpitoa tarvitseville
vanhuksille, vammaisille ja mielenterveys- tai
paihdeongelmaisille tarpeeksi heille sopivia yhteisallisia
avohoidon toimintamuotoja ja palveluasuntoja. (Eija Loukoila)

3. Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta sote-uudistuksen
jatkovalmisteluissa selvitetaan edellytykset jarjestaa paihdetyo
seka perusterveydenhuollon paihdetyohon etta nykyisten A-
klinikoiden ja muiden paihdehuollon yksikdiden edustamaan
erikoistason paihdetydhon. (Riitta Skoglund)

4. Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta lasten ja nuorten palveluissa
pyritdan jatkamaan joustavia ikarajoja ja lahetteettomia matalan
kynnyksen palveluja erityisesti nuorten paihdepalveluissa ja -
hoidossa. (Sirkku Ingervo)

3. Kaupunginvaltuuston paatos 6.6.2012, 204 § kaupunginhallituksen johtosaannon
muuttamisesta seka kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveysjaoston asettamisesta

Kaupunginvaltuusto paatti 1.1.2013 lukien muuttaa
kaupunginhallituksen johtosaannén 12 §:n kuulumaan seuraavasti:

12 §
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan toimiala
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan (Stj)
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toimialaan kuuluvat sosiaali- ja terveystointa seka
varhaiskasvatustointa koskevat asiat.

Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan toimialaan
kuuluvat lisaksi asiat, jotka koskevat

- sosiaali- ja terveyslautakuntaa ja

- varhaiskasvatuslautakuntaa

Samalla kaupunginvaltuusto paatti perustaa sosiaali- ja terveystoimen
ja varhaiskasvatustoimen organisaatiouudistuksen toimeenpanoa
varten kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveysjaoston. Lisaksi
kaupunginvaltuusto paatti muuttaa kaupunginhallituksen johtosaantoa
valiaikaisesti siten, etta johtosaantoon lisataan uudet 2b §, 4 §:n 4
momentti ja 8 b §, jotka ovat voimassa taman paatoksen
taytantoonpanosta alkaen siihen asti, kun sosiaali- ja terveystoimen ja
varhaiskasvatustoimen johtosaanndissa tarkoitetut sosiaali- ja
terveyslautakunta ja varhaiskasvatuslautakunta ensimmaisen kerran
kokoontuvat:

2b §
Sosiaali- ja terveysjaosto

Kaupunginvaltuusto asettaa sosiaali- ja terveysjaoston. Jaostossa on
13 jasenta. Jokaisella jasenella on henkilokohtainen varajasen.
Valtuusto valitsee jaoston puheenjohtajaksi kaupunginhallituksen
varsinaisen jasenen ja varapuheenjohtajaksi jaoston jasenen.

48
Esittely

Sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja esittelee
asiat sosiaali- ja terveysjaostossa, ottaen huomioon mita 2 momentissa
on maaratty.

8b §
Sosiaali- ja terveysjaoston tehtavat

Sosiaali- ja terveysjaoston tehtavana on ennen sosiaali- ja
terveystoimen ja varhaiskasvatustoimen johtosaantojen voimaantuloa

1. paattaa sosiaali- ja terveysviraston osastojen
toimistotasoisesta yksikkdjaosta

2. paattaa sosiaali- ja terveysviraston toimistotasoisten
yksikoiden paallikdiden virkojen tayttamisesta

3. antaa lausunto sosiaali- ja terveysviraston paallikon virkaa

taytettaessa
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4. antaa lausunnot sosiaali- ja terveysviraston osastojen
paallikdiden virkoja taytettaessa

5. paattaa varhaiskasvatusviraston toimistotasoisesta
yksikkojaosta

6. paattaa varhaiskasvatusviraston toimistotasoisten
yksikoiden paallikdiden virkojen tayttamisesta

7. hyvaksya sosiaali- ja terveysviraston talousarvion
kayttdsuunnitelma vuodelle 2013

8. hyvaksya varhaiskasvatusviraston talousarvion
kayttdsuunnitelma vuodelle 2013

9. seurata sosiaali- ja terveystoimen ja varhaiskasvatustoimen
organisaation uudistamista

Sosiaali- ja terveysjaoston tehtavana on sosiaali- ja terveystoimen ja
varhaiskasvatustoimen johtosaantojen tultua voimaan huolehtia niista
sosiaali- ja terveyslautakunnalle ja sen jaostoille seka
varhaiskasvatuslautakunnalle kuuluvista tehtavista, jotka eivat sieda
viivytysta.

Sosiaali- ja terveysjaosto voi yksittaistapauksessa saattaa
toimivaltaansa kuuluvan asian kaupunginhallituksen paatettavaksi.

Edelleen kaupunginvaltuusto paatti valita taman paatoksen
taytantoonpanosta alkavaksi toimikaudeksi siihen asti, kun sosiaali- ja
terveystoimen ja varhaiskasvatustoimen johtosaanndissa tarkoitetut
sosiaali- ja terveyslautakunta ja varhaiskasvatuslautakunta
ensimmaisen kerran kokoontuvat, kaupunginhallituksen sosiaali- ja
terveysjaostoon 13 jasenta ja 13 varajasenta seka puheenjohtajan
kaupunginhallituksen varsinaisista jasenista ja varapuheenjohtajan
jaoston jasenista:

jasen varajasen

puheenjohtaja Risto Sirpa Asko-Seljavaara

Rautava

varapuheenjohtaja Sirkku  Jussi Tarkkanen
Ingervo

Seija Muurinen Ari Huovinen
Olli Valtonen Heidi Ruhala

Sami Heistaro
Mari Puoskari
Hannu Tuominen
Jouko Malinen

Tuomas Nurmela
Sanna Vesikansa
Tuuli Kousa
Reijo Vuorento
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Tarja Tenkula Vertti Kiukas

Outi Ojala Jouko Kajanoja

Nils Torvalds Jan D. Oker-Blom

Nina Huru Eeva Kuuskoski

4. Kaupunginvaltuuston poytakirjanote 13.6.2012, 210 § vuoden 2011 tilinpaatoksen

hyvaksymisesta

Kaupunginvaltuusto paatti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti

1
hyvaksya vuoden 2011 tilinpaatdksen siten, etta tilikauden tulos ennen
varaus- ja rahastokirjauksia on 254 964 607,34 euroa,

2

hyvaksya kaupunginhallituksen esityksen tilikauden tuloksen
kasittelysta liikelaitosten ja talousarvion ulkopuolisten rahastojen osalta
seuraavasti:

Helsingin Energia -liikelaitoksen ylijaama, 196 827 183,29 euroa
siirretdan Helsingin Energia -liikelaitoksen johtokunnan esityksen
mukaisesti Helsingin Energia -liikelaitoksen taseen omaan paaomaan

Helsingin Satama -liikelaitoksen tilikauden ylijgama, 21 133 153,39
euroa siirretdaan Helsingin Satama -liikelaitoksen johtokunnan esityksen
mukaisesti Helsingin Satama -liikelaitoksen taseen omaan paaomaan

HKL -liikelaitoksen tilikauden ylijaama, 1 770 449,43 euroa siirretaan
HKL-liikelaitoksen johtokunnan esityksen mukaisesti HKL -liikelaitoksen
taseen omaan paaomaan

Palmia -liikelaitoksen tilikauden ylijaama, 5 990 003,96 euroa
siirretaan Palmia -liikelaitoksen johtokunnan esityksen mukaisesti
Palmia -liikelaitoksen taseen omaan paaomaan

Helsingin kaupungin taloushallintopalvelu -liikelaitoksen (Talpa)
ylijaama, 694 781,74 euroa siirretaan Taloushallintopalvelu -
likelaitoksen johtokunnan esityksen mukaisesti Helsingin kaupungin
taloushallintopalvelu -liikelaitoksen taseen omaan paaomaan

Helsingin kaupungin henkildston kehittamispalvelut -liikelaitoksen
(Oiva Akatemia) alijaama, - 13 026,50 euroa siirretaan Henkiloston
kehittamispalvelut -liikelaitoksen johtokunnan esityksen mukaisesti
Helsingin kaupungin henkilostdon kehittdmispalvelut -liikelaitoksen
taseen omaan paaomaan
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Asuntolainarahaston ylijaama, 372 931,90 euroa,
asuntotuotantorahaston ylijagama, 2 628 933,97 euroa, urheilu- ja
ulkoilulaitosrahaston ylijaama, 474 022,19 euroa, vakuutusrahaston
ylijaama, 361 713,61 euroa ja innovaatiorahaston alijaama, - 4 585
316,58 euroa siirretdaan rahastojen saantdjen mukaisesti niiden
rahastopaaomiin

3
hyvaksya kaupunginhallituksen esityksen muun toiminnan tilikauden
tuloksen kasittelysta seuraavasti:

Kamppi-Tddlonlahti-alueen investointirahastosta tuloutetaan alueen
investointeihin kaytetty maara 11 095 457,86 euroa.

Asuntotuotantorahastoon siirretaan asuntotuotantotoimikunnan
esityksen mukaisesti asuntotuotantotoimiston tilikauden tuloksesta, 152
500 euroa.

Lahidrahastosta tuloutetaan toteutunutta kayttda vastaava maara, 3
778 147,35 euroa.

Kallion virastotalon peruskorjausta varten tehdysta
investointivarauksesta syntynytta poistoeroa tuloutetaan 840 939,63
euroa.

Muun toiminnan tilikauden ylijaama varaus- ja rahastokirjausten
jalkeen, 53 833 432,85 euroa, ehdotetaan kirjattavaksi kaupungin
taseen omaan padomaan edellisten tilikausien yli- /alijaamiin.

4

hyvaksya kaupunginhallituksen esityksen siirtda Helsingin Energian
taseen kertyneista voittovaroista 200 miljoonaa euroa kirjattavaksi
kaupungin omaan paaomaan edellisten tilikausien yli-/alijagamiin

5

hyvaksya kaupunginhallituksen esityksen siirtaa kaupungin taseeseen
kertyneista voittovaroista innovaatiorahastoon 10 miljoonaa euroa
uusien innovaatiohankkeiden aloittamiseksi ja kaynnissa olevien
innovaatiohankkeiden jatkorahoittamisen turvaamiseksi.

Samalla kaupunginvaltuusto hyvaksyi seuraavan toivomusponnen:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta selvitetaan mahdollisuudet lisata
neljnnesvuosittain jaettavaan talouden ja toiminnan seurantaraporttiin
keskeiset ymparistomittarit kuten energiankulutuksen,
hiilidioksidipaastojen ja jatteiden maara. (Ville Ylikahri)

5. Kaupunginhallituksen konsernijaoston poytakirjanote 11.6.2012, 126 1 jaoston kokousajoista
seka -aiheista syyskaudella 2012
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Konsernijaosto paatti kokoontua 20.8., 10.9., 24.9., 8.10., 22.10.,12.11,
26.11. ja 10.12.2012 kaupungintalolla, kaupunginhallituksen
istuntosalissa, kaupunginhallituksen kokouksen jalkeen kuitenkin
aikaisintaan klo 17.00.

Kokouskohtaiset aiheet liitteena. Liite 10ytyy tasta linkista:
http://www.hel.fi/static/public/hela/Kaupunginhallituksen_konsernijaosto
/Suomi/Paatos/2012/Halke_2012-06-11_Koja_13_Pk/A2CB6BBE-
1CAD-4D7E-9ED9-F4AF8FC3307A/Liite.pdf

Samalla konsernijaosto paatti

- etta puheenjohtaja voi, mahdollisuuksien mukaan
varapuheenjohtajan kanssa neuvoteltuaan, asioiden vahaisen maaran
tai muun erityisen syyn takia paattaa peruuttaa kokouksen. Lisaksi
puheenjohtaja voi samassa jarjestyksessa muuttaa kokouksen
alkamisaikaa paatettyna kokouspaivana. Muutoksista ilmoitetaan
paasaantoisesti vahintaan viikkoa ennen kokousta

- etta konsernijaoston kokouksista kulloinkin laadittu pdytakirja pidetaan
kokousta seuraavana kuudentena arkityopaivana Helsingin kaupungin
kirjaamossa yleisesti nahtavana ja etta konsernijaoston kokousajoista
ja edella mainituista nahtavanaoloista kuulutetaan julkisten kuulutusten
ilmoitustaululla, kaupungin verkkosivuilla seka kaupunginhallituksen
paattamissa ilmoituslehdissa.

6. Kaupunginhallituksen lausunto 25.6.2012, 789 § lakiluonnoksesta ikaantyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta ja iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista

Kaupunginhallitus paatti antaa sosiaali- ja terveysministeridlle
seuraavan lausunnon:

Helsingin kaupunginhallitus toistaa lausunnossaan 13.6.2011
esittamansa, etta kaupunki pitaa iakkaan vaeston toimintakyvyn
tukemista ja sosiaali- ja terveyspalvelujen saannin turvaamista
tarkeana. Kaupungin strategiaohjelmassa 2009 - 2012
hyvinvointipalveluiden saatavuuden ja laadun turvaaminen on
keskeista. Kaikille kaupunkilaisille pyritaan tarjoamaan kayttajalahtoiset
palvelut. Asukkaiden omaa osallisuutta halutaan lisata ja vastuuta
vahvistaa.

Ohjausryhman valmistelemat sisallolliset linjaukset ovat paapiirteittain
hyvin perustellut, ja linjausten laadinnassa on otettu huomioon monia
Helsingin kaupungin lausunnossa 13.6.2011 esitettyja kommentteja ja
tarkennuksia.

Kaupunginhallitus pitaa hyvana sita, etta lakiehdotuksen
jatkovalmistelussa on vahvasti noussut esiin kasitys, etta lain
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soveltamisessa on olennaista kiinnittdd huomiota henkilon
toimintakykyyn, ei niinkaan ikaan. Lain toimeenpanon kannalta on
valttamatonta, etta kasitteet ovat selkeita ja voidaan tietaa, kenelld on
oikeus kuulua palvelun piiriin.

Palvelujen tulee olla monipuolisia, aktivoivia ja moniammatillisesti
toteutettuja ja niiden suunnittelun tulee perustua kunnan ikaantyvan
vaeston tarpeisiin. Lakiluonnokseen (8§) tulisi kirjata siina mainittujen
gerontologisen hoito- ja sosiaalitydn, geriatrian, suun terveydenhuollon.
ym. alojen lisaksi myos paihde- ja mielenterveyspalvelut.

Lakiluonnoksessa esitettyjen yleisten velvollisuuksien toteuttaminen
edellyttaa kunnassa voimavaroja. Riittava henkiloston maara on
palvelujen laadukkuuden kannalta valttamaton, mutta ei riittava
edellytys. Maaran lisaksi on valttamatonta, etta henkilostorakenne on
asiakkaiden palvelutarpeiden mukainen seka etta henkilostoérakennetta
on mahdollisuus joustavasti muuttaa vastaamaan kulloisenkin
asiakaskunnan vaihtelevia palvelutarpeita. Olennaisen tarkeaa on
kiinnittdaa huomio myds taitavaan johtamiseen, toiden jarkevaan
organisointiin ja henkildston asenteisiin. Edelld mainituista syista
kaupunginhallitus ei kannata sitovien henkilostomaarien maarittamista.

Lakiluonnoksessa pyritaan pois laitosvaltaisesta lahestymistavasta.
Kaupunginhallitus korostaa, etta pitkaaikaista, ymparivuorokautista
hoitoa voidaan jarjestaa myds tehostetun palveluasumisen keinoin.
Laitoshoitoon paadytaan vasta silloin, kun se on iakkaan henkilon
arvokkaan elaman ja turvallisen hoidon kannalta perusteltua. Tata
periaatetta toteutetaan jo laajasti.

Luonnoksessa esitetyn kaltainen palvelujen omavalvonta johtaa
erilaisiin ratkaisuihin eri kunnissa, minka seurauksena yhteismitallinen
tulosten arviointi kuntien valilla ei mahdollistu. Valtakunnallinen,
yhteinen laatujarjestelma toisi arviointiin luotettavuutta.

Lakien keskinainen sisalto ei saa jaada ristiriitaiseksi. Esitys tulee
yhteensovittaa erityisesti terveydenhuoltolain ja valmisteilla olevien
sosiaalihuollon lainsdadantéuudistuksen ja sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenteita koskevan seka sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta annetun lain kanssa.

Kuntataloutta rasittavien uusien velvoitteiden sdatamisesta tulee
pidattaytya, ellei samalla osoiteta kunnille taysimaaraista rahoitusta
velvoitteiden hoitamiseen, silla julkisen talouden vaje on yha suuri.
Myés hallitusohjelmassa todetaan mm., ettd "uusien ja nykyisten
tehtavien ja velvoitteiden lisaamista ja laajentamista kunnille
rajoitetaan”. Vaeston ikdantymisesta johtuva palvelujen kysynnan
kasvu on jo sinallaan suuri menokasvua lisdava tekija kuntataloudessa
palvelurakennemuutoksesta ja toimintakaytantéjen uusimisesta
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huolimatta. Lakiluonnoksen palvelujen saannin turvaamista koskeva
osuus (mm. maaraaikaa koskeva16 §) toisi kunnille uusia velvoitteita.
Naiden kustannusvaikutuksia on esitetty ohjausryhman luonnoksessa
liian yleisella tasolla. Se, etta lain voimaantuloa porrastetaan, antaa
sopeutumisaikaa uusiin kustannuksiin, mutta ei pienenna kustannuksia.
Lisaksi kaupunginhallitus toteaa, etta kunnille asetettavista
velvollisuuksista tulee saataa laissa eika myoéhemmin mahdollisesti
annettavilla asetuksilla.

7. Helsingin hallinto-oikeuden paatos 29.6.202 numero 12/0653/6 terveydenhuollon
asiakasmaksua koskevasta valituksesta

Terveyslautakunta oli 3.5.2011, 136 § hylannyt potilaan
muutosvaatimuksen hallintolakimiehen paatoksesta, jolla
hallintolakimies oli paattanyt, ettei potilaalle peruuttamattomasta
vastaanottoajasta maarattya 33,80 euron maksua peruta.

Hallinto-oikeus paatti poistaa potilaalle maaratyn asiakasmaksun.

Hallinto-oikeuden paatoksen keskeisin perustelu on, etta koska tietojen
perusteella ei voida varmuudella todeta potilaan tekeman
ajanvarauksen peruutuksen tapahtumisen ajankohtaa, on mita
ilmeisimmin perusteet laskun peruutukseen potilaan ilmoittaman tiedon
perusteella olemassa. Asian selvittamaton tila huomioon ottaen maksu
voidaan poistaa.

8. Lautakunnan paatosten ottovalvonta

Kaupunginhallitus paatti 25.6.2012, ettei se ota terveyslautakunnan
19.6.2012 tekemia paatoksia kasiteltavakseen.

9. Viranhaltijoiden paatosten ottovalvonta

Toimitusjohtajan ja osastopaallikdiden seka muiden viranhaltijoiden
kaupungin kirjaamoon ja terveyskeskuksen asiakirjakeskukseen
15.8.2012 mennessa saapuneiden paatosten osalta ei ole ilmoitettu
otto-oikeuden kayttamisesta.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
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§ 205

Yhdentoista suurimman kaupungin SOTE- kustannusvertailu

HEL 2012-008562 T 00 01 01

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Paatosehdotus

Esittelija

Terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi yhdentoista suurimman
kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksista laaditun
vertailun vuodelta 2011 seka vertailun tuloksista annetun selvityksen.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Jussi Lind, suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel.fi

Outi Vaisto, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42336
outi.vaisto(a)hel.fi

1 Vertailuraportti

Terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi yhdentoista suurimman
kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksista laaditun
vertailun vuodelta 2011 seka vertailun tuloksista annetun selvityksen.

Suomen Kuntaliitto on vertaillut suurten kaupunkien terveydenhuollon
kustannuksia vuodesta 1996 lahtien. Vuodesta 1998 lukien tiedot ovat
olleet vertailukelpoisia kaupunkien kesken. Vertailukuntina olivat aluksi
Espoo, Helsinki, Jyvaskyla, Kotka, Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere,
Turku ja Vantaa. Vuonna 2010 Kotka jai pois ja mukaan tuli Kouvola.

Selvitysta tehtdessa on pyritty saamaan kaupunkien kustannukset
vertailukelpoisiksi rippumatta siita, minkalainen kaupungin organisaatio
on tai kuuluvatko tietyt kustannukset sosiaali- vai terveydenhuollon
puolelle. Taman vuoksi vertailuun on otettu mukaan myos
kotihoito/kotipalvelu seka sosiaalitoimen ymparivuorokautinen hoito.
Tata kokonaisuutta vertailussa kutsutaan lisatyksi terveydenhuolloksi.
(Tassa esitetyt luvut ovat kaikki ns. lisattya terveydenhuoltoa.) Lisaksi
kustannukset on ikavakioitu ja aikaisempien vuosien kustannukset
deflatoitu julkisen talouden terveystoimen kertoimien mukaisesti.
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Vertailua arvioitaessa on kuitenkin korostettava, etta kustannuksia ei
ole tarvevakioitu. Siten kuntien kesken olevia huomattaviakaan,
palvelutarpeissa olevien erojen vaikutuksia kustannuksiin ei ole
vertailussa huomioitu.

Vertailuraportti kokonaisuudessaan on taman asian liitteena.

Kustannusvertailun sisalto

Vaesto

Kustannusvertailussa mukana oleva aineisto on jaoteltu
perusterveydenhuoltoon ja erikoissairaanhoitoon ja naiden ryhmien
sisalla viela edelleen avohoitoon ja ymparivuorokautiseen/laitoshoitoon.

Perusterveydenhuollon avohoitoon sisaltyvat avoterveydenhuolto,
hammashuolto, kotihoito (kotipalvelu ja kotisairaanhoito).
Ymparivuorokautinen hoito sisaltaa terveystoimen laitoshoidon seka
sosiaalitoimen ymparivuorokautisen hoidon (vanhainkodit, tehostettu
palveluasuminen). Erikoissairaanhoitoon sisaltyvat somaattinen ja
psykiatrinen avohoito ja laitoshoito. Sosiaalitoimen
mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut sisaltyvat psykiatrian
avohoitoon.

Kustannusten kohdentamisesta on myds annettu yhtenaiset ohjeet ja
tarkkuustason voidaan olettaa nain laaja-alaisessa selvityksessa
likkuvan kunkin kaupungin kohdalla 20-30 euron marginaalilla
asukaskohtaisissa kokonaiskustannuksissa (Suurten kaupunkien
terveydenhuollon kustannukset vuonna 2011, Suomen Kuntaliitto,
2011).

Vertailussa suurten kaupunkien vaesto on ikavakioitu. Perusvaestona
on mukana olevien kaupunkien yhteinen vaestdpohja. Ikavakioinnissa
tiedot on vakioitu tulosten esittdmistavan mukaisissa ikaluokissa (0—6-
vuotiaat, 7-14-vuotiaat, 15—-49-vuotiaat, 50—64-vuotiaat, 65—74-
vuotiaat, 75—-84-vuotiaat ja yli 85-vuotiaat). Ikavakioinnilla saatetaan eri
kaupunkien kustannukset vertailukelpoisiksi siten, etta kunkin
kaupungin kustannukset lasketaan olettaen eri ikaryhmissa olevien
asukkaiden maara yhta suureksi kuin kaupungeissa keskimaarin.

Yli 65-vuotiaiden osuus suurten kaupunkien vaestdsta oli 15,7 %
vuonna 2011, Helsingissa vastaava maara oli 15,4 %. Vertailukunnista
yli 65-vuotiaiden osuudet olivat suurimmat Kouvolassa (21,7 %) ja
Porissa (21,0 %). Vantaalla maara oli 12,7 % ja Espoossa 12,1 %.
Koko maassa yli 65-vuotiaiden osuus oli 18,1 %. Yli 85-vuotiaiden
osuus vaestosta oli Helsingissa vuoden 2011 lopussa 2,0 %, Espoossa
1,1 % ja Vantaalla 0,9 %. Suurten kaupunkien keskiarvo oli 1,9 %.
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Kouvolassa (2,7 %) ja Porissa (2,5 %) yli 85-vuotiaiden osuudet olivat
suurimmat.

Vuoden 2011 vertailun tulokset

Vertailukaupunkien korkeimmat terveydenhuollon ikavakioidut
asukaskohtaiset kustannukset 2279 euroa olivat Oulussa. Toiseksi
korkeimmat kustannukset 2181 euroa olivat Tampereella ja
Helsingissa. Pienimmat kustannukset olivat Lahdessa 1950 euroa.
Espoon kustannukset olivat 2035 euroa ja Vantaalla 2082 euroa.
Helsingin asukaskohtaiset ikavakioidut kustannukset olivat suurten
kaupunkien korkeimmat vuodesta 1997 vuoteen 2011.

Kuvio 1: Suurten kaupunkien ns. lisatyn terveydenhuollon ikavakioitu
asukaskohtainen kustannus v.2007-2011.

Suurten kaupunkienterveydenhuollon ikdvakioidut kustannukset e/as 1997-2011 deflatoituina

2500
"
2000 ‘ i’
1500 ‘
1000 ‘ 4 {
500 ] ! it
o ‘ 3 | o |.' ! !

Culu | Tampere | Helsinki | Kuopio Juva-als Y Turku Pori Wantaa | Espoo | Kouvola | Lahti Kaikki
.199?5 1850 1480 1796 1762 1652 | 1520 1536 1697 1561 a 1517 1666
-2000; 1655 1547 1884 1588 1683 | 1588 1487 1647 1542 1442 1675
m2002| 1824 1700 2115 1701 1797 | 1649 1642 1815 1757 1552 1843
m2005| 1986 1927 2009 1946 1863 1881 1794 1971 1834 1789 1853
W2008| 2074 2084 2200 2068 18968 | 2033 1892 2036 2012 1933 2069
IZODQE 2166 2159 2269 2137 2034 | 2095 2035 2116 2020 1927 2133
o 2010; 2223 2221 2227 | 2184 2053 2137 2089 2105 1983 2023 15940 2128
m2011| 2279 2181 21B1 | 2171 2151 2135 2084 2082 2035 2024 1850 2125

Vertailukaupunkien asukaskohtaiset kustannukset laskivat 3 euroa
(0,14 %) vuodesta 2010. Helsingin asukaskohtainen kustannus aleni
46 euroa (2,07 %). Asukaskohtainen kustannus laski myds
Tampereella, 40 e/as (1,80 %). Suurimmat asukaskohtaiset
kustannusten nousut tapahtuivat Jyvaskylassa 98 euroa (4,77 %),
Oulussa 56 e (2,52 %) ja Espoossa 52 e (2,62 %).

Kuvio 2: Suurten kaupunkien ns. lisatyn terveydenhuollon
ikaryhmittainen kustannus vuonna 2011
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Helsingin kustannukset

Terveydenhuollon ikdryhmittdiset kustannukset (e/ikdryhmdn asukas)v. 2011
25000

20000 -

15000

10000

5000 - | : |

. ___-_-IL_n_IL_I_J__izll___hf,ll_____l;L__tLJ:.-IL_-i__d___uL_lJL,

Oulu | Tampere | Helsinki | Kuopio !luwvaskyld| Turku Pori Vantaa | Espoo | Kouvola Lahti Kaikki

mo6v | 1173 | 1159 | 1358 | 1508 | 1359 | 1312 | 1396 | 1662 | 1255 | 1064 | 1182 | 1330 |
W7-14 | 1033 | 927 | 1449 | 1210 | 864 | 1149 | 1048 | 1097 | 963 | 1030 | 1737 | 1164 |
Wi15-43 | 1093 | 938 993 | 1259 | 1116 | 1054 | 1152 | 1052 | 953 | 1167 | 978 | 1031 |
m50-64 1963 | 1802 | 1685 | 1774 | 1713 | 1651 | 1608 | 1458 | 1565 | 1646 | 1479 | 1665 |
6574 3663 | 3489 | 3606 | 2148 | 3360 | 3251 | 3127 | 3224 | 3234 | 3026 | 2769 | 3348 |
m75-84 9147 | 0077 | 8886 | 7571 | B314 | B246 | 7400 | 7953 | 8401 | 6928 | 7286 | 8342 |
85+ | 21818 | 23860 | 20618 | 18136 | 20502 | 21680 | 19744 | 20600 | 20563 | 18885 | 18526 | 20778 |
Vhteensd| 2108 | 2284 | 2171 | 2246 | 2100 | 2392 | 2387 | 1804 | 1737 | 2375 | 2156 | 2125 |

Helsingin asukaskohtaiset kustannukset eivat myoskaan missaan
ikdryhmassa nouse korkeimmiksi. Ikaryhmittaiset kustannukset alkavat
selvasti kasvaa 65-vuoden jalkeen ja ovat suurimmat yli 85-vuotiaiden
ikaryhmassa. Helsingin kaikkien ikdryhmien (ikavakioimaton)
keskimaarainen kustannus oli 2171 e/asukas, mikd on samalla suurten
kaupunkien mediaanikustannus. Ikavakioimattomat asukaskohtaiset
kustannukset ovat korkeimmat Porissa, Turussa ja Kouvolassa, joissa
on myds suhteellisesti eniten yli 65-vuotta tayttaneita seka myos yli 85-
vuotiaita.

Helsingin kokonaiskustannukset olivat vuonna 2011 yhteensa 1,29
miljardia euroa. Helsingin terveystoimen kokonaiskustannukset olivat
vuoden 2010 deflatoitujen kustannusten tasoa ja sosiaalitoimen
kustannukset alenivat 6,6 % (-9 milj. €). Kokonaisvahennys oli 1,3 %
verrattuna vuoden 2010 deflatoituihin kustannuksiin. Sosiaalitoimen
kustannusten aleneminen johtui siita, etta sosiaalivirasto vahensi
vanhainkotipaikkoja ja lisasi palveluasumispaikkoja siten, etta
nettovahennys oli yli 200 paikkaa. Toisaalta terveystoimen kotihoidon
kustannusten lisaantymisessa nakyy sosiaalitoimessa tapahtunut
muutos laitoshoidosta palveluasumiseen. Helsingin edulliseen
kustannuskehitykseen vaikutti myos se, ettd Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin (HUS) kustannukset ovat kasvaneet useina vuosina
muita sairaanhoitopiireja maltillisemmin. Vaestomaaran kasvulla
(6835) on myds vaikutus asukaskohtaiseen kustannuksen muutokseen.

Kotihoidossa ja perusterveydenhuollon ymparivuorokautisessa
hoidossa Helsingin asukaskohtaiset kustannukset olivat
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vertailukaupunkien korkeimmat vuonna 2011. Kotihoidon kustannus on
ollut vuodesta 2008 lukien vertailukaupunkien kallein.

Helsingin kustannukset ovat lahentyneet vuodesta 2003 lukien suurten
kaupunkien mediaanikustannusta. Vuonna 2003 ero oli 20,8 % mutta
vuonna 2011 enaa vain 2,2 %.

Kuvio 3: Helsingin ja suurten kaupunkien mediaanikustannus e/as v.

1997-2011
Helsingin asukaskohtainen kustannus ja mediaanikustannus e/as, v.
1997-2011

2500
2000 -
1500
1000

500

'|:| T T T T T T 1
1997 2000 2002 2005 2008 2009 2010 2011
e sin ki mMediaani

Helsingin asukaskohtainen kustannus oli mediaanikustannusta
korkeampi hammashuollossa, kotihoidossa, ymparivuorokautisessa
laitoshoidossa seka erikoissairaanhoidon somaattisessa ja
psykiatrisessa avohoidossa ja psykiatrian laitoshoidossa.

Taulukko1: Helsingin ja suurten kaupunkien mediaanikustannukset
toiminnoittain e/asukas v. 2011
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Wiediaani =zlsinki
Perusterv.huolto yhteensa 1055 1165
Avohoito yhteensd 530 555
Avoterveydenhuolto 258 274
Hammashuolto 28 101
Kotihoito 135 180
Ymp vrk hoito yhteensa 564 614
Ymp vrk hoito terv.huolto 214 225
Ymp vrk hoito sos.toimi 383 385
Erikoissairaanhoito yhteensa 1020 1012
Esh avohoito yhteensa 434 dibd
Esh som avohaoito 326 340
Esh psyk avohoito 05 124
Esh laitoshoito yhteensa 579 548
Esh som laitoshoito 482 423
Esh psyk laitoshoito 106 125
Yhteensad ikavakioitu 2135 2181
Yhteensd ikdavakioimaton 2171 2171

Perusterveydenhuollon avohoito

Perusterveydenhuollon avohoitoon vertailussa sisaltyvat

avoterveydenhuolto, hammashuolto, kotihoito (vuoteen 2005 saakka
kotipalvelu). Avoterveydenhuolto puolestaan sisaltaa
avosairaanhoidon, aikuisten terveysneuvonnan, neuvolatoiminnan,
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon seka sellaiset palvelut kuin HIV-

potilaiden erityispalvelut.

Perusterveydenhuollon avohoidon kustannukset olivat Helsingissa
vuonna 2011 suurten kaupunkien mediaania 4,7 % korkeammat.

Vuonna 2003 vastaava luku oli 15,4.

Kuvio 4: Helsingin avohoidon kustannusten ero suurten kaupunkien

mediaaniin
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Helsingin avohoidon kustannusten suhde suurten kaupunkien
mediaaniin (ero-%)
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Avohoidon sisalla avoterveydenhuollon kustannusten suhde suurten
kaupunkien mediaaniin on laskenut vuodesta 2006 lukien lahes
vuosittain. Vuosina 1996-2004 avoterveydenhuollon kustannuksiin
otettiin myds kotisairaanhoidon kustannukset. Vuodesta 2005 lukien
kotihoito on sisaltanyt seka kotisairaanhoidon etta kotipalvelun
kustannukset. Tasta syysta vuoteen 2005 saakka avoterveydenhuollon
ja kotipalvelun (nyk. kotihoidon) kustannukset eivat ole verrannollisia
nykyisiin ao. toimintojen kustannuksiin. Vuonna 2010 ja 2011
avoterveydenhuollon kustannus on ollut mediaanikustannusta alempi,
vuonna 2011 ero oli — 8 %. Esimerkiksi Espoon kustannukset ovat 14
% ja Vantaan 11 % prosenttia Helsingin kustannuksia korkeammat.

Avoterveydenhuollon kustannuskehityksessa nakyy
terveysasemaosaston kustannustehokkuuteen tahtaava kehittaminen.
Aluemallista luovuttiin vuonna 2004, jonka jalkeen terveysasemien
hoitokaytannot on yhdenmukaistettu (mm. monisairaan potilaan
hoitomalli, akuuttihoidon ohjeet). TyOparimallissa ammattiryhmien
valista tydnjakoa ja hoidontarpeen arviota on kehitetty siten, etta potilas
ohjautuu hoidon tarpeen arvion perusteella suoraan tarkoituksen
mukaiseen hoitoon, tai hoito voidaan antaa jo puhelimessa. Potilaan
omahoitoa on kehitetty neuvontaa tehostamalla ja ottamalla potilas
aiempaa enemman mukaan hoitopaatoksiin. Osaamista on vahvistettu
muuttamalla henkildstorakennetta koulutetumpaan suuntaan ja
ottamalla hoitotiimiin erityistydntekijoita (psykiatriset sairaanhoitajat,
paihdetydntekijat ja fysioterapeutit).

Ikaryhmittain tarkasteltuna avoterveydenhuollon kustannukset olivat
vuonna 2011 0-6-vuotiasta kohden 2 % ja 7-15-vuotiasta kohden 9 %
korkeammat kuin suurten kuntien mediaanikustannukset. Koulu-
terveydenhuolto ja neuvolatoiminta toteutuvat laajuudeltaan
valtakunnallisten suositusten mukaisina. Suurin ero kustannuksissa
koskee 15 -65 -vuotiaita, Vuonna 2006 ikaryhman kustannukset olivat
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vield 4 % korkeammat kuin suurten kuntien mediaanikustannukset,
mutta lineaarisen laskun seurauksena ne olivat 14 % muita pienemmat
vuonna 2011. Akuuttihoito on turvattu kaikissa tilanteissa.
Kehittamistoimista huolimatta kustannuskehitys on merkinnyt
terveysasemien avosairaanhoidossa mm. asukasmaaran
lisaantymisesta ja uusista tehtavista johtuen aikuisten preventiivisen
toiminnan supistumista, kroonisesti sairaiden kayntien vahenemista ja
jonojen kasvua. Vuodesta 2006 avosairaanhoidon henkilostomaara ei
ole kasvanut, vaikka asukasmaaran kasvu on ollut vastaavana aikana
40 000. Avoterveydenhuollossa tuleekin jatkossa tarkastella aikuisten
kroonisten sairauksien ennaltaehkaisyyn ja hoitoon tarvittavia
voimavaroja.

Helsingissd hammashuollon kustannukset olivat vuonna 2011 toiseksi
kalleimmat Vantaan jalkeen. Helsingin suun terveydenhuolto tuottaa
sopimukseen perustuen muille paakaupunkiseudun kunnille ja
Kirkkonummelle suun erikoishoidon yksikdn palvelut seka virka-ajan
ulkopuolisen paivystyksen. Vuonna 2001 laskutushinnan maarittelyssa
ei oltu huomioitu kunnilta saatavia korvauksia ja siten palvelusta
laskutettiin liian vahan. Taman vaikutus asukaskohtaiseen
kustannukseen on n. 1,5 euroa. Helsingin suun terveydenhuollon
yksikko tuottaa lisaksi sopimukseen perustuen yliopiston
hammaslaaketieteen opiskelijoiden kliinisen koulutuksen. HUS korvaa
Helsingille koulutustoiminnasta aiheutuvia kuluja. Kasvaneesta
opiskelijamaarasta johtuen kliinisen koulutuksen kustannukset ovat
ylittaneet EVO-korvausten maaran. Vuonna 2011 ylitys oli 580 000
euroa, jonka vaikutus asukaskohtaisiin kustannuksiin oli 1 euroa. Mikali
nama korjaukset otetaan huomioon, olisi Helsingin hammashuollon
asukaskohtainen kustannus vuonna 2011 ollut 101 euron sijasta n. 98
euroa, mika edelleen olisi ollut vertailukaupunkien toiseksi kallein.

Kotihoidon asukaskohtainen kustannus oli vertailukaupunkien kallein
vuonna 2011. Kustannukset olivat 29 % suurten kaupunkien mediaania
korkeammat. Kotihoidon kustannus on ollut vertailukaupunkien kallein
vuodesta 2008 lukien. Kotihoidon kustannukset sisaltavat Helsingissa
kotihoidon laakarikustannuksia n. 3,2 miljoonaa. Laakareiden
asiakkaista 32 % oli palvelutalojen asukkaita ja kaynneista kohdistui
palvelutaloihin 42 %. Kotona asuvat kotihoidon asiakkaat saivat vuoden
aikana 1,8 laakarikayntia asiakasta kohti kun taas palvelutaloissa
asuvat saivat 2,9 laakarikayntia asiakasta kohti. Suurimmista
kaupungeista Oululla ja Turulla on kotihoidon laakarikustannukset
kotihoidossa, muilla suurilla kunnilla (Espoo, Vantaa, Turku) ne
sisaltyvat avoterveydenhuollon kustannuksiin (Kuuden suurimman
kaupungin vanhusten sosiaali- ja terveyspalvelujen ja kustannusten
vertailu 2011).
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Helsingin kaksikielisyydesta johtuen myos kotihoidossa on erilliset tiimit
ruotsinkielisten asiakkaiden hoitamiseksi. Ruotsinkielisten asiakkaiden
maara on 8 % ja kustannukset ovat 8,6 milj. euroa. Koska
ruotsinkielista vakinaista henkildkuntaa ei ole saatavilla kotihoitoon, on
ruotsinkielisille jarjestetty palveluja ostopalveluna, joka on omaa
toimintaa kalliimpaa. Helsingin kotihoidon henkildstoon kuuluu 6
muistikoordinaattoria ja 2 haavanhoitajaa, joiden kustannukset olivat n.
400 000 euroa vuonna 2011. Lisaksi vuoden aikana kotihoito osti
kaupunginsairaalalta 12 fysioterapeutin ja 6 toimintaterapeutin palvelut.
Vaikka kustannukset on pyritty saamaan kaupunkien kesken
vertailukelpoisiksi, henkilokuntarakenteessa on erilaisuuksia.
Kotihoidon asiakkaille jaettavien hoitotarvikkeiden kustannusten tulisi
kaikilla sisaltya kotihoidon kustannuksiin. Helsingissa ko. summa oli 1,4
milj. euroa.

Helsingissa sosiaalitoimen puolella ei ole lainkaan ns. keskiraskasta
asumispalvelua vaan ainoastaan tehostettua palveluasumista.
Kuudesta suurimmasta kaupungista myodskaan Oulussa ei ole
keskiraskasta palveluasumista. Keskiraskaassa palveluasumisessa
saattaa olla kotihoidon asiakkaita enemman samassa osoitteessa ja
yksi hoitaja voi tehda enemman kaynteja/vuoro. Joissakin
kaupungeissa palvelutalojen asiakkaiden kaynnit ovat kotihoidon
kaynteja. Talla saadaan kotihoidon kaynnin hinta alemmaksi ja toiminta
siten tuottavammaksi. Jo aiemmin mainittu vanhainkotipaikkojen
vahentaminen nakyy kotihoidossa kayntien ja myds kustannusten
lisaantymisena.

Ymparivuorokautinen hoito

Helsingissé ymparivuorokautisen hoidon asukaskohtaiset kustannukset
ovat vertailukaupunkien kalleimmat. Ne ovat olleet sita koko 2000-
luvun. Ymparivuorokautisen hoidon kustannuksia tulee tarkastella
yhtena kokonaisuutena, koska kustannukset vaihtelevat sen mukaan,
miten kukin kaupunki on jarjestanyt ymparivuorokautisen hoidon.

Vuonna 2003 ymparivuorokautinen hoito oli 28,2 % yli
mediaanikustannuksen. Terveystoimen puolella jarjestetty
ymparivuorokautinen hoito oli 54,4 % yli mediaanikustannuksen ja
sosiaalitoimen ymparivuorokautinen hoito 13,3 % yli
mediaanikustannukset.

Vuonna 2011 ymparivuorokautinen hoito oli 8,8 % yli
mediaanikustannuksen. Sosiaalitoimen puolella jarjestetty hoito oli 0,6
% ja terveystoimen ymparivuorokautinen hoito 6,9 % yli mediaa-
nikustannuksen. Vuonna 2010 kustannukset olivat viela 16 % yli
mediaanikustannuksen. Sosiaalitoimessa toteutettu
vanhainkotipaikkojen vahennys nakyy vuoden 2011 tuloksessa.
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Erikoissairaanhoito

Toisin kuin monissa muissa kaupungeissa, Helsingin
terveyskeskuksessa ymparivuorokautiseen hoitoon sisaltyvat kuitenkin
my0s kaikki paivystysosastot seka kaikki kuntoutuksen vuodeosastot.
Osan naista voidaan katsoa olevan erikoissairaanhoitotasoisia osastoja
(paivystysosastot ja kuntoutusosastot), mika tulisi ottaa huomioon
ymparivuorokautisen hoidon kustannusvertailussa. Em. somaattisen
erikoissairaanhoidon osuus em. taulukon mukaan on 59 e (12 %) alle
mediaanin. Kun tama otetaan mukaan kustannusvertailuun,
kustannukset ovat 44 e (6,3 %) alle mediaanin. Jos mukaan otetaan
viela sosiaalitoimen ymparivuorokautisen hoidon kustannus, joka oli 2 e
yli mediaanin, paadytaan lopputulokseen, etta Helsingin somaattisen
ymparivuorokautisen hoidon kustannukset olivat 42 e (3,9 %) alle
mediaanin.

Kuvio 5: Helsingin somaattisen erikoissairaanhoidon kustannusten ero
suurten kaupunkien mediaaniin.

Helsingin somaattisen erikoissairaanhoidon asukaskohtaisten kustannusten
(efas) ero suurten kaupunkien mediaaniin (%) v. 2003-2011
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Somaattisen erikoissairaanhoidossa avohoidon asukaskohtainen
kustannus laski suhteessa mediaaniin vuodesta 2008 vuoteen 2010
mutta kdantyi nousuun vuonna 2011. Somaattisen laitoshoidon
kustannus on ollut jo usean vuoden selvasti alle
mediaanikustannuksen.

Helsinki ostaa kaiken somaattisen laitoshoidon HUS:Ita, mutta jarjestaa
HUS:n lisaksi myds itse somaattisen erikoissairaanhoidon avohoitoa
paaasiassa kaupunginsairaalan poliklinikoilla

Kaupunginsairaalan tuottavuutta ovat lisdnneet mm. ryhmakayntien
lisaaminen ja tyokaytantojen yhtenaistamispyrkimys. DRG:n
kayttddnotto mahdollistaa vertaisarvioinnin samojen tautiryhmien osalta
kussakin kaupunginsairaalassa ja johtaa terveeseen tapaan analysoida
toiminnan laatua ja resurssien kayttéa. Kaupunginsairaalan
ensikayntien ja uusintakayntien suhde on lahes 1:1, mika tarkoittaa,
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Psykiatria

etta peittavyys on suuri ja asiat pyritdan hoitamaan kerralla kuntoon.
Toisaalta sisatautipoliklinikoiden rakennekin on enemman
konsultatiivinen. Jalkautuvien sisatautikonsulttien on katsottu
terveysasemilla ryhmakonsultaatioissa saavan aikaan sen, ettei
potilasta tarvitse valttamatta lahettaa lainkaan poliklinikoille.
Jonotilanne on saatu kohtuulliseksi ja kaynnit painottuvat diagnostiikan
tekemiseen ja mahdollisten hoitojen kaynnistamiseen

Kuvio 6: Helsingin psykiatrisen erikoissairaanhoidon kustannusten ero
suurten kaupunkien mediaaniin

Helsingin psykiatrisen erikoissairaanhoidon asukaskohtaisten kustannusten
(e/as) ero suurten kaupunkien mediaaniin (%) v. 2003-2011
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Helsingin psykiatrian kustannukset sisaltavat terveyskeskuksen oman
psykiatrian, HUS:Ita ostetun psykiatrian ja sosiaalitoimen
mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut. Helsingin sosiaalitoimi on
lisannyt mielenterveyskuntoutujien asumispalvelujen ostoja vuonna
2011.

Molemmat kustannukset, seka psykiatrian avohoito etta laitoshoito,
ovat olleet Helsingissa koko 2000-luvun mediaanikustannusta
korkeammat. Psykiatrian asukaskohtaiset kustannukset eivat
kuitenkaan ole Helsingissa vertailukaupunkien kalleimmat. Helsingin
psykiatrian avohoidon asukaskohtainen kustannus vuonna 2011 oli 124
e/asukas, halvin kustannus oli Vantaalla 69 e/asukas ja kallein
Lahdessa 140 e/asukas. Psykiatrian laitoshoidon asukaskohtainen
kustannus Helsingissa oli 125 e/asukas. Kallein kustannus ol
Kuopiossa 181 e/asukas ja halvin myds Vantaalla 60 e/asukas.
Psykiatriassa on vertailun suurimmat erot asukaskohtaisissa
kustannuksissa halvimman ja kalleimman kaupungin valilla, jopa yli 200
%.

Kustannusvertailussa on otettava huomioon, etta luvut ovat
tarvevakiomattomia. Vaeston alueellisia sairastavuuseroja vertailevan
Kelan Terveyspuntarin mukaan Helsingissa on mm. selvasti enemman
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psykooseja kuin Vantaalla ja Espoossa. Vantaan psykiatrisen
erikoissairaanhoidon kustannukset ovat matalat, mutta Helsingissa on
(Helsinki- Vantaa selvitys) Vantaaseen verrattuna yli kaksinkertainen
maara psykiatrisen avohoidon kaynteja /1000 asukasta ilman, etta
kustannukset kuitenkaan olisivat kaksinkertaiset.

Yksityinen terveydenhuolto

Suomen Kuntaliitto on vertaillut myds yksityista terveydenhuoltoa
KELA:n tilastojen avulla. Mukaan on otettu kustannukset yksityisista
laakaripalveluista seka yleis- etta erikoislaakarien osalta,
hammaslaakaripalveluista ja tutkimuksesta ja hoidosta. Tietoja ei
toistaiseksi ole saatavilla tyoterveyshuollosta, koska kustannuksia ei
ole voitu kohdentaa asiakkaan kotikunnan mukaan.

Yksityisen terveydenhuollon ikavakioidut kulut kasvoivat edellisesta
vuodesta n. 5 %. Suurinta kasvu oli Jyvaskylassa 19 %. Helsingissa
kasvu oli liki 9 %.

Kuvio 7: Suurten kaupunkien yksityisen terveydenhuollon ikavakioidut
kustannukset e/asukas (KELA-tilastot)

Suurten kaupunkien yksityisenterveydenhuollon ikdvakioidut kustannukset e/asukas
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Yksityisen terveydenhuollon asukaskohtaisissa kustannuksissa
Helsingin kustannukset ovat Espoon jalkeen toiseksi korkeimmat.
Oulun kustannukset ovat alle mediaanikustannuksen (179 e/asukas).
Alimmat kustannukset olivat Kuopiossa, Jyvaskylassa ja Kouvolassa.

Yhteenveto
Suomen Kuntaliiton vertailussa Helsingin lisatyn terveydenhuollon
kustannukset vuonna 2011 olivat yhteensa n. 1,29 miljardia euroa.
Asukasta kohti laskettuna kustannus oli 2181 euroa. Helsingin
asukaskohtaiset kustannukset alenivat edellisesta vuodesta 2,1 %.
Ensimmaista kertaa koko vertailukauden aikana Helsingin
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kustannukset eivat olleet vertailukaupunkien kalleimmat. Helsingin
terveyskeskuksen yhtena strategisena tavoitteena on ollut [ahentya
asukaskonhtaisissa kustannuksissa viiden seuraavaksi suurimman
kaupungin keskiarvoa. Tama tavoite on toteutunut jo useana vuonna.

Vertailun tuloksista luotettavin on kokonaiskustannuksista lasketut
asukaskohtaiset kustannukset. Koska toimintojen sisalla kustannus- ja
palvelurakenne poikkeaa vertailukaupungeissa toisistaan, mista
johtuen myoskaan toimintojen valiset kustannukset eivat kaikilta osin
ole sellaisinaan vertailukelpoisia. Todettakoon, etta kaikissa kunnissa
merkittavin kustannusera on henkilostomenot. Niiden osuus
Helsingissa on 63 % kokonaiskustannuksista.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Jussi Lind, suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel.fi
Outi Vaisto, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42336
outi.vaisto(a)hel.fi
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§ 206
Toiminnan ja talouden toteumaennuste 30.6.2012

HEL 2012-000202 T 02 02 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi toiminnan ja talouden
toteumaennusteen 30.6.2012 tilanteessa.
Kasittely
Merkittiin, etta kokouksessa esittelija korjasi terveyskeskuksen
talousarvion sitovia tavoitteita koskevassa esittelytekstin taulukossa
olleen virheen seuraavasti: hammashoitoa yli 6 kuukautta
jonottaneiden maaraa koskevan tavoite on 0 eika 6.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Jussi Lind, suunnittelupaallikké, puhelin: 310 42246
jussi.lind(a)hel fi
Paatéosehdotus
Terveyslautakunta paattanee merkita tiedoksi toiminnan ja talouden
toteumaennusteen 30.6.2012 tilanteessa.
Esittelija
Terveyskeskuksen ennusteaikataulun mukaan osastot laativat
tulosbudjettiennusteensa kuukausittain. Talous- ja
suunnittelukeskukselle toimitetaan ennusteet maaliskuun, kesakuun,
syyskuun ja lokakuun tilanteesta.
Nyt esitettdvan ennusteen pohjana ovat oman toiminnan osalta
kesakuun ja HUSIn osalta toukokuun lopun tiedot. Ennusteen laadintaa
ovat vaikeuttaneet ja sen luotettavuutta heikentavat uuden
taloushallinnon tietojarjestelman kayttoonoton ongelmat.
TP 2011 TA 2012 30.6. Ero TA Ero TA %
Tulot 75 134 78 263 77 263 1000 1,3 %
Kayttomenot
Terveyskeskus 601 995 603 911 622 148 18 237 3 %
HUS 473 426 475 706 493 800 -18 094 -3,8 %
Yhteensa 10475 421 1079617 1116 948 -36 331 -3,4 %
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Oma toiminta

Terveyskeskuksen oma toiminta toteutuu hyvin Iahelle budjetoitua, kun
otetaan huomioon talousarviosta puuttuvat palkankorotusrahat. HUSIn
talousarvion arvioidaan ylittyvan 18,1 milj. e. Omassa toiminnassa
tuottoja arvioidaan kertyvan 1 milj. e (-1,3 %) budjetoitua vahemman.

Osastokohtaiset budjettiennusteet tilanteessa 30.6.2012 (+=budjetin
alitus, - = budjetin ylitys):

Osasto 1000 e
Terveysasemat -3 230
Kotihoito -3 748
Suun terveydenhuolto -1 775
Kaupunginsairaala -5 138
Psykiatria -2 413
Hallinto- ja palvelukeskus |1 854
Johto ja keskitetyt toiminnot [-68
Yhteensa -18 237

Terveysasemat ennustaa budjetin toteutuvan suunnitellusti, kun
huomioidaan budjetista puuttuvat palkankorotukset 3,2 milj. e. Osaston
vakanssimaara oli 1252 ja tayttdaste 89 %. Suoritteiden ennustetaan
alittavan suunnitellun tason 80 000 kaynnilla (-4,4 %)

Kotihoito ennustaa budjetin toteutuvan suunnitellusti, kun huomioidaan
budjetista puuttuvat palkankorotukset 3,7 milj. e. Osaston
vakanssimaara oli 1746 ja tayttdaste 91 %. Suoritteiden ennustetaan
toteutuvan budjetin mukaisesti.

Suun terveydenhuolto ennustaa budjetin toteutuvan suunnitellusti, kun
huomioidaan budjetista puuttuvat palkankorotukset 1,8 milj. e. Osaston
vakanssimaara oli 723 ja tayttdaste 93 %. Keskitetyn ajanvarauksen
takaisinsoittojarjestelma on otettu kayttoon 24.1.2012, mutta
uudentyyppisista puhelinraporteista nahdaan, etta ajanvarauksen
resursointiin tulee edelleen panostaa. Suoritteiden ennustetaan
toteutuvan budjetin mukaisesti.

Kaupunginsairaala ennustaa budjetin toteutuvan suunnitellusti, kun
huomioidaan budjetista puuttuvat palkankorotukset 5,1 milj. e. Osaston
vakanssimaara oli 1809 ja tayttdaste 88 %. Suoritteiden ennustetaan
toteutuvan suunnitellusti. Kaupunginsairaalan jonot muistipoliklinikoilla
seka neurologiassa ovat lisaantyneet ja ruuhkat kasvaneet
paivystyksissa, mika on lisannyt henkiloston lisatyon tarvetta seka
vuokratydvoiman kayttoa.
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Psykiatria pysyy budjetissa, kun huomioidaan budjetista puuttuvat
palkankorotukset 2,4 milj. e. Osaston vakanssimaara oli 908 ja
tayttdaste 88 %. Suoritteiden ennustetaan toteutuvan budjetin
mukaisesti.

Hallinto- ja palvelukeskuksen budjetin ennustetaan toteutuvan
suunnitellusti, kun huomioidaan budjetista puuttuvat palkankorotukset
1,9 milj. e. Hallinto- ja palvelukeskuksen vakanssimaara oli 909 ja
tayttdaste 91 %. Johdon ja keskitettyjen toimintojen budjetin
ennustetaan toteutuvan suunnitellusti, kun huomioidaan budjetista
puuttuvat palkankorotukset.

HUS-kuntayhtyma

HUSin ennuste pohjautuu toukokuun lopun tilanteeseen. HUSIn
talousarviokohdan ennustetaan toteutuvan 18,1 milj. e budjetoitua
korkeampana, mista noin 2,4 milj. e selittyy siirtoviivemaksuilla.
Siirtoviivemaksujen toteuma oli toukokuun lopussa 1,6 milj. e.
Siirtoviivepaivia on ollut alkuvuodesta viime vuotta enemman, tilanteen
arvioidaan paranevan loppuvuotta kohden. Elektiivisten lahetteiden
maara on noussut 5 % edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan
verrattuna, mista terveyskeskuslahetteiden maaran nousu oli 4,3 %.
Todettakoon kuitenkin, etta l[ahetteiden maaran kasvu ei suoraan
heijastu kuntalaskutuksen maaraan; oleellista on, minkalaisista
lahetteista lisayksessa on kyse. Hoitotakuun osalta tilanne on pysynyt
hyvana. Osastojonossa ja paivakirurgiassa oli 76 yli kuusi kuukautta
jonottanutta helsinkilaista.

HUSIn nykyinen ennustetaso merkitsee, etta ilman merkittavia
toimenpiteita ei budjetissa tulla pysymaan kuluvana vuonna.

Hoitoketjut

MITTARI Tammi [Helmi |[Maalis |Huhti |Touko

AKUUTTIYKSIKOIHIN TARJOTUT

POTILAAT

Haartmanin ja Malmin 335 302 308 285 286}

paivystyspoliklinikalta

Haartmanin ja Malmin paivystyksen 99| 125 140 110] 106}

lvuodeosastoilta

HUS- vuodeosastoilta 321| 323 278 262 302

Muualta 86 50 48 45 78

Yhteensa 841| 800 774 702 772

1. CASE MANAGERIT

Kotiin ohjatut 15 35 22 21 20

Muihin paikkoihin ohjatut 86 98] 106 97| 105

2. AKUUTTIYKSIKOT

Paattyneet hoitojaksot 393 401 461 411 426

Kotiutusprosentti 748 72,4 72,2 71,4 71,2

Jatkokuntoutukseen siirtyneet 22 38 32 54] 41
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3. SUURSUON SAIRAALA
Paattyneet hoitojaksot 66 60| 80 62 86
4. JATKOKUNT. SOSVIR
Paattyneet hoitojaksot 81 90 81 95 93]
5. SAS-PROSESSIN JONOT
(ilman psykiatriaa)
Jonoon otetut vanhukset 90 70 74 53] 84
Paikan saaneet vanhukset 130 101 82 100 73]
Jonoon otetut alle 65-vuotiaat 12 9 7 4 2
Paikan saaneet alle 65-vuotiaat 5 10 4 32 2
6. SAS-prosessin jonot
psykiatriassa
Jonoon otetut 5 13 6 5 4
Sijoittuneet 2 4 3 4 7
7. ODOTUSAIKA B
IAKUUTTIYKSIKOISTA (vrk)
Laitoshoitoon 136 99 79 73] 66
Palveluasumiseen 194 181 167 168 159
naista yli 65 v 153 146 140 139 127|
naista alle 65 v 264 259 235 241 245
(Odotusaika psykiatriaosaston 353] 286 309 281 279
sairaalatoiminnasta (vrk)
8. KOTONA ODOTTAVAT
Yli tavoiteajan SAS-jonoon jaaneet 7| 10 10 8 7|
9.PAIVYSTYKSEN RUUHKAT
Pitkittyneet ruuhkatilanteet 19 24 15 2 2
10. HUS-YLIKAYTTOPAIVAT / KK
Yli neljan paivan siirtoviivepaivia 1224 | 1332 871 387 263
Keskimaarainen siirtoviive 6,8 71 6,8 6,1 5,6]

Henkilokuntatilanne

HUSIn siirtoviiveet ovat alkuvuoteen verrattuna selvasti vahenemassa
(kohta 10). Paivystyspoliklinikoiden ruuhkat ovat niin ikdan vahentyneet
alkuvuoteen nahden (kohta 9). SAS-jonotusajat kaupunginsairaalasta
(kohta 7) ovat lyhentyneet, mutta ovat edelleen pitkia
palveluasumiseen. Alle 65-vuotiaiden keskimaarainen odotusaika on
edelleen pitka, eika huhtikuun aikana palveluasunnon saaneiden
poistuminen viela vaikuta kumulatiiviseen lukuun. Potilastarjonta
akuuttiyksikoiden on ollut edelleen vilkasta (kohta 1). Hoitoketjut ovat
kesan aikana edelleen toimineet hyvin ja myds paivystyksen ruuhkat
ovat olleet vahaisia. Psykiatriassa oli 34 jonottajaa viikolla 26.

Terveyskeskuksen henkilostomaara on kehittynyt vuosina 2011 - 2012
kuukausittain seuraavasti:

Henkilokuntamaara 2011 2012 Muutos
kpl kpl kpl
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[Tammi 8 205 8 343 +138
Helmi 8 206 8 360 + 154
Maalis 8 262 8 398 + 136
Huhti 8 288 8 458 + 170
[Touko 8 428 8 594 + 166
Kesé 9 353 9 522 + 169
Heina 9415
Elo 8 862
Syys 8 453
Loka 8 361
Marras 8 362
Joulu 8 430

Osastokohtaisesti henkiléstomaara on kehittynyt seuraavasti:

Osasto 6/2011 6/2012 Ero
Johto ja keskitetty toiminta 14 16 2
Hallinto- ja palvelukeskus 1158 1118 -40
Terveysasemat 1484 1534 50
Kotihoito 2 375 2 419 44
Suun terveydenhuolto 761 793 32
Kaupunginsairaala 2 441 2 492 51
Psykiatria 1120 1150 30
Yhteensa 9 353 9 522 169

Henkildston saatavuus on ollut parempi kuin viime vuonna, kotihoidon
lisayksessa nakyvat saadut lisdvakanssit. Suhteellisesti suurin muutos
on tapahtunut suun terveydenhuollossa, mika selittyy PKS- suun
erikoishoidon vakanssien tayttdasteen noususta vuoteen 2011
verrattuna seka eraiden hammaslaakarivakanssien maaraaikaisesta
jakamisesta useammaksi hammashoitajan vakanssiksi

Sijaisten kaytto ja vuokratydvoima

Sijaisten kayton ja vuokratydvoiman yhteenlaskettu toteuma oli 4,7 %
vuoden 2011 vastaavan ajankohdan toteumaa korkeampi.

Palvelut
Terveyskeskuksen talousarvion suoritetavoitteiden ennustetaan
toteutuvan seuraavasti:
(1000 kpl) TA 2012 Ennuste 30.6. |Ero TA
Terveyskeskustoiminta:
[Terveysneuvonta 300 300 0
Laakarin vastaanottokaynti 700 685 -15
Terveydenhoitajan ja sh. vastaanotto]580 530 -50
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto  |220 205 -15
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Kotihoito 2 170 2 300 130
Suun terveydenhuolto (oma + osto) |475 475 0
Plk- vastaanotto 61 61 0
Sisatautien paivystyspoliklinikka 36 36 0
Terveyskeskuspaivystys (aik, lapset)|152 152 0
Akuuttihoitopaivat 413 413 0
Psykiatrian avohoitokaynnit 200 200 0
Psykiatrian vuodeosastopaiva 93 93 0
Psykiatrian avohoitopaiva 70 70 0
HUS- kuntayhtyma

DGR- tuotteet 203 211 8
Kaynnit 491 493 2

Edellisvuoteen verrattuna palvelumaarat ovat kehittyneet seuraavasti:

(1000 kpl) 6/2011 6/2012 Ero %
[Terveysasemat
Laakarin vastaanottokaynnit 233173 230 028 -1,3 %
Lagkarin kayntia korvaavat 107 206 112 295 47 %
puhelut
Hoitajan vo- kdynnit 264 842 238 983 -9,8 %
Terveysneuvontakaynnit 128 918 147 868 14,7 %
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto 109 414 110 883 1,3 %
Lasten tk- paivystys 12 543 13134 4,7 %
Kotihoito
Kotihoitokaynnit 1061 231 1191 353 12,3 %
Suun terveydenhuolto
Kaynnit 237 888 248 075 4,3 %
oma 191 546 195 986 2,3 %
osto 46 342 52 089 12,4 %
Kaupunginsairaala
Terveyskeskuspaivystys 49 083 50 382 2,6 %
Sisatautien poliklinikka 17 831 18 620 4.4 %
Pkl- paivystys 17 507 18 213 4,0, %
Akuuttihoitopaivat yhteensa 210533 205 822 22 %
Psykiatria

uodeosastohoito (hpv) 50 456 47 264 -6,3 %
Psykiatrian avohoitopaivat (hpv) 33119 32080 -3,1%
Psykiatrian avohoito (kaynti) 103 563 100 974 -2,5%

Hoitajan vastaanottokayntien ja terveysneuvonnan kayntien maarat
eivat ole vertailukelpoisia hoitopuheluiden erilaisen kasittelytavan
vuoksi. Kotihoidon suoritemaara on kasvanut selvasti edellisvuoteen
nahden. Psykiatrian vuodeosastohoidon hoitopaivien maarassa nakyy
yhden osaston vahenema edellisvuoteen nahden.

Investoinnit
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Sitovat laatutavoitteet

Terveyskeskuksen irtaimen omaisuuden ennuste on seuraava:

(1000 e) TA Ylitysoikeude[Ennuste|[Ero TA
2012 |t 30.6. 2012

ATK-hankinnat [5 000 |0 5000 [0

Muut hankinnat{4 800 530 5330 [0

Irtain omaisuus|9 800 [530 10330 |0

yhteensa

Muun irtaimen omaisuuden osalta ylitysoikeus koostuu vuodelta 2011
siirtyneisiin hankintoihin, joita varten kaupunginhallitus on myontanyt
ylitysoikeuden.

Terveyskeskuksen talousarvioon sisaltyvat seuraavat sitovat
laatutavoitteet:

Sitovat tavoitteet TA 2012 Ennuste 30.6. |Ero TA
Terveyskeskus

Keskimaarainen odotusaika Hus- 2,0 4,0 -2
terke (kaupunginsairaala)

Odotusaika Terke (Psykiatria) 0 30 -30

Sosiaalivirastoon, yli 6 kk
jonottaneiden maara

Hammashoitoa yli 6 kk jonottaneiden|6 0 0
maara

Sijaiskayton ja -2 % 0 % -2 %
lvarahenkilokustannusten muutos

Kotihoidossa olevien yli 75- 13 % 13 % 0

vuotiaiden suhteellinen osuus yli 75-
vuotiaista, %

Sitovien laatutavoitteiden ennustetaan toteutuvan suunnitellusti
hammashuollon hoitoon paasyn seka kotihoidon peittavyyden osalta.
Kotihoidon peittavyystavoitteen toteuma on talla hetkella lievasti alle
suunnitelluin tason, mutta sen arvioidaan saavuttavan budjetoidun
tason vuoden loppuun mennessa. Keskimaaraisen odotusajan HUSista
terkeen (kaupunginsairaala) arvioidaan ylittdvan suunnitellun tason (2
paivaa), kuten myds terveyskeskuksen psykiatriasta palveluasumiseen
yli 6 kk jonottaneiden lukumaaran (tavoite 0 henkil6d). Sijaiskayton ja
varahenkilokustannusten muutoksen arvioidaan jaavan tavoitteesta,
joka oli -2 % vuoden 2011 toteutuneeseen tasoon.

Toimitusjohtajan kannanotot
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Terveyskeskuksen oma toiminta on nyt laaditun ennusteen mukaan
toteutumassa budjetin mukaisena, kun huomioidaan budjetista
puuttuvat keskitetyt palkankorotusrahat.

Terveyskeskuksen henkildstotoimikunta kasittelee asiaa
kokouksessaan 20.8.2012 ja sen mahdollisesti antama lausunto
jaetaan sahkopostilla lautakunnalle maanantaina.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Jussi Lind, suunnittelupaallikk®, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel fi
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§ 207
Ladkaritydovoiman vuokraaminen terveyskeskuksen
paivystysyksikoihin

Poydalle 21.08.2012
HEL 2011-009642 T 02 08 02 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Terveyslautakunnan paatos asian jattamisesta poydalle syntyi
yksimielisesti puheenjohtaja Malisen jasen Kuuskosken kannattamana
tekeman esityksen mukaisesti.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikk®, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Tarjouspyyntd
2 Palvelukuvaus
3 Sopimusluonnos
4 Vahimmaisvaatimukset ja vertailuperusteet
5 Hintavastauslomake
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee laakarityovoiman vuokraamisesta
terveyskeskuksen
paivystysyksikoihin esityslistalla esitetyin perustein seuraavaa:
1. Valita Attendo Terveyspalvelut Oy ja Mediverkko Oy
laakaripaivystyksen vuokraamista koskevan palvelun tuottajiksi
kolmen vuoden sopimuskaudelle.
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Esittelija

Taustaa

Kilpailutus

2. Todeta, ettd sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen
sopimuskauden jalkeen vuoden optiokaudella.

3. Todeta, etta paatos tehdaan ehdollisena, kunnes
palveluntuottajien erikseen pyydettavat soveltuvuutta koskevat
selvitykset on saatu tarkastettua.

4. Todeta, etta osapuolia sitova sopimus ei synny tdman paatdksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet
asiasta sopimuksen.

Lisaksi terveyslautakunta paattanee oikeuttaa johtajalaakarin
allekirjoittamaan taman paatdksen perusteella tehtavat sopimukset
seka paattamaan Helsingin kaupungin puolesta sopimuksen
jatkamisesta tarjouspyynnéssa mainitulla optiokaudella samoin kuin
paattamaan sopimusten irtisanomisesta ja purkamisesta.

Hankinnan kohteena on ladkaritydvoiman vuokraaminen
terveyskeskuksen kolmeen keskitettyyn paivystysyksikkoon. Kyseessa
ovat paaasiallisesti tayttamatta jaaneet yleislaakaritasoisen tyon
tyovuorot ja paivystyspoliklinikoiden ruuhkan purku ja varallaolo.

Terveyslautakunta hyvaksyi laakaritydvoiman vuokraamista
terveyskeskuksen paivystysyksikoihin koskevan tarjouspyynnon

24 .1.2012. Tarjouspyynnon valmisteluvaiheessa kaytiin tekninen
vuoropuhelu potentiaalisten tarjoajien kanssa. Teknisen vuoropuhelun
osanottajat totesivat, etta tarjous voidaan tehda
tarjouspyyntoasiakirjoihin sisaltyvien ehtojen perusteella.

Tarjouspyyntd valmisteltiin yhteistyossa hankintakeskuksen kanssa ja
hallintokeskuksen oikeuspalvelujen edustaja on kommentoinut niita.

Hankintakeskus jatti 1.2.2012 kansallisen hankintailmoituksen
julkaistavaksi osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi seka julkaisi
tarjouspyyntdasiakirjat omalla www-sivullaan. Kilpailutuksessa
kaytettiin avointa hankintamenettelya. Tarjouksensa jattivat
maaraaikaan 29.2.2012 klo 12.00 mennessa Attendo Terveyspalvelut
Oy ja Mediverkko Oy (yhteistarjous).

Tarjoajien soveltuvuus

Tarjouspyynndssa esitettiin tarjoajien soveltuvuutta koskevat
vaatimukset ja niita varten esitettavat
selvitykset. Osa selvityksista on tullut esittaa tarjouksessa ja osa
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pyydettaessa. Tarjouksen yhteydessa esitetyt selvitykset ovat
hyvaksyttavia. Erikseen pyydettavat selvitykset tarkistetaan tarjoajilta
paatdksen tekemisen jalkeen.

Tarjoushinnat olisivat nostaneet paivystystuntien hintoja huomattavasti
niin, etta budjetti olisi selvasti ylittynyt.

Kun on saatu vain yksi tarjous, hankinta voidaan keskeyttaa ja
kilpailuttaa uudelleen. Markkinatilanne arvioitiin kuitenkin sellaiseksi,
ettei uusi kilpailutus muuttaisi tilannetta. Valittiin toinen mahdollinen
menettelytapa ja siirryttiin neuvottelumenettelyyn.

Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelyyn voidaan siirtya, kun tarjoukset ylittavat selvasti
hankintaa varten varatut budjettivarat. Tehdysta tarjouksesta ei tingita,
vaan tarjouspyyntoa voidaan karsia ja hankintaa sopeuttaa niin, etta
hankinta voidaan toteuttaa. Olennaisia muutoksia kilpailutettuun ei
tehda. Neuvottelumenettelysta ja hankinnan sopeuttamisesta
menettelylla on konsultoitu oikeuspalveluja.

Neuvottelumenettelyssa lievennettiin tilauskaytantoa niin, etta
laakaritydvoiman tarve ilmoitetaan

palveluntuottajalle kuukautta aikaisemmin kuin mita
tarjouspyyntoasiakirjoissa oli esitetty. Lisaksi sovittiin, etta
puhelinpaivystyksesta tehdaan perustilaus ja sopimusluonnoksen
sanktiopykalaa tasmennettiin.

Tilattavien tuntien volyymit kasvavat, koska ylitydhon halukkaat Iaakarit
eivat voi lainsaadanndllisista syista paivystaa enempaa. Laskettuna
alkuperaisen tarjouksen hinnoilla ja huomioiden nykyinen volyymin
kasvu lisdkustannukset olisivat olleet arviolta 650.000 euroa/v
aikaisempaan verrattuna. Hankintaa sopeuttamalla tarjoushintaa
saatiin laskettua niin, etta samalla tilausvolyymilla laskettuna
lisdkustannukset ovat n. 250.000 euroal/v. Tilausvolyymi tulee kuitenkin
todennakadisesti viela nousemaan niin, etta kustannukset kasvavat n.
150.000 euroal/v. Tilausvolyymin mahdollisesta noususta johtuvat
kustannukset eivat kuitenkaan merkitse olennaista
kokonaiskustannusten lisaantymista, koska ko. lisaykset korvaavat
terveyskeskuslaakarien aiemmin tekemia paivystysvuoroja, joiden
palkkamenot nailtd osin saastyvat.

Sopimuskausi ja hankinnan arvo

Sopimuskausi on 3 vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta.
Ruuhkanpurku ja tilatut vuorot toimitustakuulla kahteen keskitettyyn
aikuisten terveyskeskuspaivystykseen ja yhteen keskitettyyn lasten
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terveyskeskuspaivystykseen arki-iltoina 16 - 22 ja viikonloppuina ja
arkipyhina 8-22 tilataan nykyiselta sopimuskumppanilta 31.1.2013 asti.

Terveyskeskus varaa liséksi oikeuden vuoden optioon. Terveyskeskus
tekee paatoksen optiosta viimeistaan kahden vuoden kuluessa
alkuperaisen sopimuksen allekirjoittamisesta.

Hankinnan arvioitu arvo on n. 2,5 miljoonaa euroa/v. Helsingin
kaupunki ei sitoudu mihinkaan hankintamaariin

Sopimusten allekirjoittaminen ja paattaminen

Helsingin kaupungin hallintosadannon 26 §:n mukaisesti lautakunnan
paatosten perusteella tehtavat

sopimukset allekirjoittaa esittelija ja varmentaa valmistelija, ellei
toimielin toisin paata. Toimitusjohtaja pitaa perusteltuna, etta
optiokauden kayttamisesta voi paattaa johtajalaakari. Koska
terveyslautakunta paattaa hankintavaltuuksista, se voi delegoida
optiokaudesta paattamisen johtajalaakarille.

Mikali ilmenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatos on tehtava riittdvan nopeasti, mita
terveyslautakunnan kokousaikataulu ei todennakoisesti mahdollista.
Siksi on tarkoituksenmukaista, ettda myos sopimuksen paattamista
koskeva paatosvalta on johtajalaakarilla.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Tarjouspyyntd
2 Palvelukuvaus
3 Sopimusluonnos
4 Vahimmaisvaatimukset ja vertailuperusteet
5 Hintavastauslomake
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Tiedoksi
Johtajalaakari
Hankintakeskuksen palvelupaallikko
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Hankintapaallikkd

Paatoshistoria

Terveyslautakunta 19.06.2012 § 184
Pdydalle 19.06.2012
HEL 2011-009642 T 02 08 02 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti muuttaa esityslistalle merkittya
tyojarjestystaan ja kasitelld seuraavaksi laakaritydovoiman vuokraamista
koskevan hankintaesityksen.
Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
24.01.2012 Ehdotuksen mukaan
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin; 310 74402
erja.snellman(a)hel.fi
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§ 208
Hammaslaboratoriopalvelujen hankinta

HEL 2011-009227 T 02 08 02 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti hyvaksya hammaslaboratorioiden hankintaa
koskien liitteena olevan hankintamuistion perusteella seuraavaa:

1. Valita hammaslaboratoriopalvelun tuottajiksi neljaksi (4) vuodeksi
seuraavat tarjoajat:

Alanne hammaslaboratorio

CeraMikko Oy

Hammaskeskus Oy Ab
Hammaslaboratorio Dentec Oy
Hammaslaboratorio EStech Oy
Hammaslaboratorio Hammastekno
Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy
Hammaslaboratorio Lindent Oy
Hammaslaboratorio Precident Oy
Hammaslaboratorio Ab Peter Sundqvist Oy
Hammaslaboratorio Takahammas Oy
Hammaslaboratorio Wirodent Ky
Kvalident Oy

Teknodent Oy

2. Todeta, etta sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen
sopimuskauden jalkeen kahden (2) vuoden optiokaudella.

3. Todeta, ettda osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet
asiasta sopimuksen. EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen
osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 21 paivan
kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
katsotaan saaneen paatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

4. Hylata Dentalrock Oy:n tarjouksen tarjouspyyntoa
vastaamattomana.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6  800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



.| Helsingin kaupunki Poytakirja 12/2012 39 (91)

v~ Terveyslautakunta
— Tjal7

21.08.2012

5. Lisaksi terveyslautakunta paattanee oikeuttaa
johtajahammaslaakarin allekirjoittamaan taman paatoksen
perusteella tehtavat sopimukset seka paattamaan Helsingin
kaupungin puolesta sopimuksen jatkamisesta optiokaudella
samoin kuin paattamaan sopimusten irtisanomisesta ja
purkamisesta.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi

Liitteet

Hankintamuistio

Tarjouspyyntd

Palvelukuvaus

Hankintaohjelma ja hintaliite
Vahimmaisvaatimukset ja vertailuperusteet
Valetun Herbst kojeen rakenne
Sopimusluonnos

Kielitaidon osoittaminen

Luettelo hammashoitoloista

10 Toimittajavertailu, vaatimusten toteutuminen
11 Toimittajavertailu pisteytys

12 Hintavertailu osio 1

13 Hintavertailu osio 2

14 Hintavertailu osio 3

15 Hintavertailu osio 4

16 Hintavertailu osio 5

O©CoO~NOOOPRWN -

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Ylihammaslaakari

Paatosehdotus

Terveyslautakunta paattanee hyvaksya hammaslaboratorioiden
hankintaa koskien liitteena olevan hankintamuistion perusteella
seuraavaa:

1. Valita hammaslaboratoriopalvelun tuottajiksi neljaksi (4) vuodeksi
seuraavat tarjoajat:
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Alanne hammaslaboratorio

CeraMikko Oy

Hammaskeskus Oy Ab
Hammaslaboratorio Dentec Oy
Hammaslaboratorio EStech Oy
Hammaslaboratorio Hammastekno
Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy
Hammaslaboratorio Lindent Oy
Hammaslaboratorio Precident Oy
Hammaslaboratorio Ab Peter Sundqvist Oy
Hammaslaboratorio Takahammas Oy
Hammaslaboratorio Wirodent Ky
Kvalident Oy

Teknodent Oy

2. Todeta, ettd sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen
sopimuskauden jalkeen kahden (2) vuoden optiokaudella.

3. Todeta, etta osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet
asiasta sopimuksen. EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen
osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 21 paivan
kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
katsotaan saaneen paatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

4. Hylata Dentalrock Oy:n tarjouksen tarjouspyyntéa
vastaamattomana.

5. Lisaksi terveyslautakunta paattanee oikeuttaa
johtajahammaslaakarin allekirjoittamaan taman paatoksen
perusteella tehtavat sopimukset seka paattamaan Helsingin
kaupungin puolesta sopimuksen jatkamisesta optiokaudella
samoin kuin paattamaan sopimusten irtisanomisesta ja
purkamisesta.

Esittelija
Tarjouskilpailu

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen 14.3.2012
paivattyyn tarjouspyyntoon H023-12-1 Dnro HEL 2012-009227
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Tarjouspyyntddn tehtiin korjaus 5.4.2012 osioon 1 kohta 2 ja osioon 2
kohta 7. Muutokset koskivat purentakiskojen valmistusta.

Hankinta on toteutettu avoimella menettelylla ja hankintailmoitus on
julkaistu 14.3.2012.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 12.4.2012. Maaraaikaan
mennessa saapui 15 tarjousta:

Alanne hammaslaboratorio

CeraMikko Oy

Dentalrock Oy

Hammaskeskus Oy Ab
Hammaslaboratorio Dentec Oy
Hammaslaboratorio EStech Oy
Hammaslaboratorio Hammastekno
Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy
Hammaslaboratorio Lindent Oy
Hammaslaboratorio Precident Oy
Hammaslaboratorio Ab Peter Sundqvist Oy
Hammaslaboratorio Wirodent Ky
Hammaslaboratorio Takahammas Oy
Kvalident Oy

Teknodent Oy

Hankintaohjelma on jakautunut viiteen eri osioon, joilla on omat
valintakriteerinsa.

Osioissa 1-4 mainittujen positioiden/tilattavan tyon valintaperusteena
on kokonaistaloudellinen edullisuus ja osion 5 kohdalla halvin hinta.

Paatoksen perustelut ja tarjousten vertailu on esitetty liitteena olevassa
hankintamuistiossa liitteineen. Vertailu osoittaa, etta osion 1-4
kokonaistaloudellisesti edullisimmat tarjoukset ovat tehneet seuraavat
tarjoajat:

Osio 1.

Hammaskeskus Oy Ab
Hammaslaboratorio Dentec Oy
Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy
Hammmaslaboratorio Precident Oy
Hammaslaboratorio Takahammas Oy

Osio 2.

CeraMikko Oy

Hammaskeskus Oy Ab
Hammaslaboratorio Dentec Oy
Hammaslaboratorio EStech Oy
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Hammaslaboratorio Hammastekno,
Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy
Hammaslaboratorio Lindent Oy
Hammmaslaboratorio Precident Oy
Hammaslaboratorio Wirodent Ky
Kvalident Oy

Osio 3.

Hammaskeskus Oy Ab

Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy
Hammaslaboratorio Ab Peter Sundqvist Oy
Teknodent Oy

Osio 4.
Alanne hammaslaboratorio

Osio 5

Hinnaltaan halvimman tarjouksen on tehnyt:
Hammaskeskus Oy Ab

Hammaslaboratorio Hyva Hammas Oy

Sopimusten allekirjoittaminen ja paattaminen

Helsingin kaupungin hallintosaannon 26 §:n mukaisesti lautakunnan
paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija ja

varmentaa valmistelija, ellei toimielin toisin paata. Toimitusjohtaja pitaa

perusteltuna, etta optiokauden kayttamisesta voi paattaa
johtajahammaslaakari. Koska

terveyslautakunta paattaa hankintavaltuuksista, se voi delegoida
optiokaudesta paattamisen johtajahammaslaakarille. Mikali ilmenee
tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatds on tehtava riittdvan nopeasti, mita
terveyslautakunnan kokousaikataulu ei todennakoisesti mahdollista.
Siksi on tarkoituksenmukaista, ettd myos sopimuksen paattamista
koskeva paatosvalta on johtajahammaslaakarilla.

Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402

erja.snellman(a)hel fi

Liitteet

1 Hankintamuistio

2 Tarjouspyynto

3 Palvelukuvaus

4 Hankintaohjelma ja hintaliite
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5 Vahimmaisvaatimukset ja vertailuperusteet
6 Valetun Herbst kojeen rakenne

7 Sopimusluonnos

8 Kielitaidon osoittaminen

9 Luettelo hammashoitoloista

10 Toimittajavertailu, vaatimusten toteutuminen
11 Toimittajavertailu pisteytys
12 Hintavertailu osio 1
13 Hintavertailu osio 2
14 Hintavertailu osio 3
15 Hintavertailu osio 4
16 Hintavertailu osio 5
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Ylihammaslaakari
Tiedoksi
Johtajahammaslaakari
Hankintapaallikkd
Hankintakeskuksen palvelupaallikk
Paatoshistoria
Terveyslautakunta 06.03.2012 § 49
HEL 2011-009227 T 02 08 02 00
Paatos
Terveyslautakunta paatti hyvaksya hammasteknisia
laboratoriopalveluja koskevan tarjouspyynnon ja oikeuttaa
terveyskeskuksen tekemaan siihen valttamattomia vahaisia muutoksia.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
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§ 209

Sademit Oy:n hammashoitoloiden unitteja (hammashoitoyksikoita),
pienlaitteita ja kalusteita koskeva oikaisuvaatimus

HEL 2012-002057 T 02 08 01 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti esityslistalla esitetyin perustein hylata
Sademit Oy:n oikaisuvaatimuksen toimitusjohtajan
hankintapaatoksesta 114 §/23.5.2012
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus
2 Tarjouspyyntd
3 Vahimmaisvaatimukset
4 Unitit Maunula huone 94.
5 Unitit Maunula huone 95
6 Unitit Maunula huone 96
7 Unitit Maunula huone 97
8 Unitit Maunula huone 98
9 Unitit Maunula kattokone vaihtoehto huone 94
10 Unitit Porolahti
11 Unitit Vironiemi huone 314
12 Unitit Vironiemi huone 315
13 Unitit Vuosaari huone 5
14 Unitit Vuosaari huone 6
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhakukielto, hankinnat
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee esityslistalla esitetyin perustein hylata
Sademit Oy:n oikaisuvaatimuksen toimitusjohtajan
hankintapaatoksesta 114 §/23.5.2012
Esittelija
Taustaa
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Oikaisuvaatimus

Paatoksen perustelut

Toimitusjohtaja paatti hankkia Yliopiston-, Vironniemen-, Vuosaaren-,
Maunulan-, Porolahden-, ja Oulunkylan hammashoitoloiden
hammashoitoyksikoét (jaljiempana unitit), pienlaitteet ja kalusteet
asennuksineen Hammasvaline Oy:lta yhteishintaan 911 292,40 euroa
(alv 0).

Toimitusjohtaja paatti hylata Dental Systems Oy:n ja Sademit Oy:n
tarjoukset.

Samalla toimitusjohtaja totesi, etta osapuolia sitova sopimus ei synny
taman paatoksen toimeksiannolla vaan vasta, kun terveyskeskus on
tehnyt hankinnasta sopimuksen.

Paatos perustuu Helsingin kaupungin hammashuollon kojeistoista,
niiden lisatarvikkeista seka hammashuollossa kaytettavista kalusteista
tehdyn puitejarjestelyn osapuolten valiseen ns. minikilpailutukseen.

Hankintapaatds on lahetetty sahkdpostilla 24.5.2012. Oikaisuvaatimus
on tullut ajoissa 6.6.2012. Hankintaoikaisuvaatimuksen vireille tulosta
on ilmoitettu tarjouskilpailun voittajalle Hammasvaline Oy:lle.

Sademit Oy:n tarjous koski Vironniemen-, Vuosaaren-, Maunulan-, ja
Porolahden hammashoitoloita. Sddemit Oy:n tarjous hylattiin, koska
sen tarjoamaa unittia ei ole valmiina eika sita voitu arvioida sellaisena
kuin tarjouspyynto edellyttda. Tarjouspyynndssa edellytettiin, etta
tarjottava unit ei ole prototyyppi. Lisaksi kohteissa, joissa
hammashoitolaan pyydettiin tarjoamaan yhtenaista unitin profylaksia-
osakappaletta, Sademit tarjosi version, joka ei ole yhtenainen. Sademit
Oy:n tarjous vastasi tarjouspyynnon vaatimuksia vain Maunulan
hammashoitolan huoneen 98 kohdalla. Koska hankinta tehdaan
tarjouspyynnon mukaisesti hammashoitoloittain, ei Sademit Oy:n
tarjousta voitu taltakaan osin hyvaksya.

Liitteena olevassa oikaisuvaatimuksessaan Sademit Oy toteaa, etta
tarjottu unit on ollut sarjatuotannossa jo useamman vuoden, joten
kyseessa ei ole prototyyppi. Sddemit Oy toteaa myos, etta esitelty unit
Hameentiella ei ole yksi yhteen Helsingin kaupungin vaatimusten
mukainen, mutta etta tarjottu unit pitaa arvioida nimenomaan
tarjouspyynnoén mukaisena.

Helsingin suun terveydenhuollon hammashoitohuoneet suunnitellaan
sellaisiksi, etta niitd kayttavat hammaslaakari-hammashoitaja-tyoparit,
suuhygienistit ja itsenaista hoitotyota tekevat hammashoitajat. Huoneita
ei suunnitella kenellekaan henkilokohtaiseksi huoneeksi.
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Hammashoitoyksikdiden, pienlaitteiden ja kalusteiden
vahimmaisvaatimukset on laadittu yhdessa Helsingin kaupungin
tyofysioterapeutin kanssa terveyskeskuksen suun terveydenhuollon
tarpeita vastaaviksi siten, etta hankittavien tuotteiden laatukriteerit
sisaltyvat vahimmaisvaatimuksiin.

Suun terveydenhuollon hankintatydryhma tapasi tammikuussa 2012
kaikki puitesopimustoimittajat ja kavi heidan kanssaan lapi
minikilpailutettavien tuotteiden vahimmaisvaatimukset ja
tarjouspyyntdlistat. Toimittajilla oli mahdollisuus esittda kysymyksia
epaselvista asioista. Keskustelujen pohjalta hankintatyoryhma
muokkasi tarjouspyyntdlomaketta selvemmaksi.

Hankintatyotyoryhma tutustui Plandent Oy:n, Hammasvaline Oy:n ja
Dental Systems Oy:n hammashoitoyksikdihin tarjoajien toimitiloissa
tarjousten mukaisessa kokoonpanossa.

Sademit Oy:lla ei ole valmiina Helsingin suun terveydenhuollon
tarjouspyynnon mukaista hammashoitoyksikkoa. Tarkempaa unitiin
tutustumista varten Sademit osoitti hankintatyéryhmalle Megadent
hammaslaakariaseman (Hameentie 26), jossa oli toimittajan
hammashoitoyksikkd asennettuna. Hankintatydoryhma kavi
tutustumassa hammashoitoyksikk6on yhdessa Sademit Oy:n kanssa
26.4.2012. Tutustumiskaynnilla hankintatydoryhma kiinnitti huomiota
seuraaviin hammashoitoyksikdn ominaisuuksiin, jotka poikkesivat suun
terveydenhuollon tarjouspyynnon vahimmaisvaatimuksista:

— Paatuen saato oli ruuvikiinnitteinen ja vaati ruuvaamista
tiukkaan, jotta se pysyi paikoillaan halutussa asennossa. Tama
rasittaa epaergonomisesti katta, koska paatuki on saadettava
jokaiselle potilaalle yksilOllisesti, tarvittaessa jopa kesken
hoidon. Tarjouspyynnon paatukea koskevalla
vahimmaisvaatimuksella tarkoitettiin paatuen lukitusta, joka ei
rasita katta. Tallainen on esimerkiksi paatuen pikalukitus tai
vipuvarsilukitus.

— Imuvarsi ei ollut teleskooppivartinen eika siina ollut
saatomahdollisuutta korkeussuunnassa eika tarpeeksi
pituussuunnassa. Lisaksi imuvarsi oli vaikeasti liikuteltava.
Vahimmaisvaatimukset "Imuteline on varustettu
teleskooppivarrella, jossa on saatomahdollisuus seka sivu- etta
korkeussuunnassa” ja "Imutelineen on sijaittava niin, etta sen
saa vaivattomasti kdannettya potilaan korvan viereen” eivat
tayttyneet.

— Tarjouspyynnon yhtena vahimmaisvaatimuksena oli, etta
"Potilastuolin ollessa ylhaalla vaaka-asennossa potilaan
takaraivo nousee vahintaan 90 cm korkeuteen lattiatasosta”.
Kyseinen korkeus kyseisessa unitissa oli vain 80 cm. Tama
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korkeus ei ole riittava, jotta eripituiset hammaslaakarit voisivat
tarvittaessa tyoskennella seisten ergonomisessa asennossa.

— Tarjotinteline oli kiinnitetty siten, etta tarjottimella olevat
instrumentit jaivat "piiloon” instrumenttisillan laitteiden alle.
Lisaksi tarjotintelinetta instrumentteineen ei saanut laskettua
ergonomisesti hyvaan tydskentelyasentoon kookasta potilasta
hoidettaessa.

— Potilastuolin pehmusteet eivat olleet kehon lammon mukaisesti
muotoutuvaa materiaalia

— Hammashoitoyksikon lattiakotelo oli malliltaan korkea, mika
haittaa hoitajan liikkumista lavuaarille ja instrumenttien
lapiantokaapille.

— Jalkapoljin ei ollut ergonominen. Ergonomisempi jalkakytkin oli
toimittajan edustamalla valmistajalla vasta suunnitteilla eika
valmista tuotetta ollut olemassa.

— Hoitoyksikdssa ei ollut unitissa kiinni olevaa nayttoa.

Hankintayksikolla on oikeus maarittaa hankinta omien tarpeittensa
mukaan. Sademit Oy:n esittdma hammashoitoyksikkd poikkeaa
huomattavasti tarjouspyynnon ehdottomista vahimmaisvaatimuksista.
Vaikkakaan hankintatydoryhmalle esitetty unit ei ole prototyyppi, niin
Sademit Oy:n tarjoama unit on sita, joten tarjous on tarjouspyynnon
vastainen. Helsingin suun terveydenhuolto ei voi varmistua siita, etta
tarjottu hammashoitoyksikko vastaa tarjouspyynnon
vahimmaisvaatimuksia ja etta se toimii erilaisissa hoitotilanteissa
Helsingin suun terveydenhuollon tarkoittamalla tavalla.

Tarjouspyynnon profylaksiakulmakappaletta koskeva
vahimmaisvaatimus "Profylaksiakulma-kappale (sis.paan). Kumikupin,
harjan yms. kiinnitys kierteilla, yhtenainen kappale” tarkoittaa
kulmakappaletta, jota ei voi purkaa osiin. Kulmakappale (NKS:n
profykappale: AR-E4R), jota Sademit Oy tarjosi, joudutaan
valinehuollossa purkamaan kahteen osaan, kuten tarjoaja on itsekin
todennut, joten tuote ei ole tarjouspyynnon mukainen.

Sademit Oy toteaa oikaisuvaatimuksessaan, etta olisi kohtuullista, etta
tarjouksen mahdollisista puutteista tai kyseenalaisista seikoista
huomautettaisiin ennen lopullista paatdsta. Hankintalaki ei kuitenkaan
salli sita, etta hankintayksikkd ennen paatoksen tekemista huomauttaisi
tarjoajalle seikoista, jotka ovat tarjouspyynnon vastaisia. Julkisten
hankintojen perusperiaate on, etta tarjoukset ovat lopullisia ja etta
tarjoajalla on vastuu tarjousten tarjouspyynnon mukaisuudesta.

Mita Sademit Oy:lle tehtyyn selvityspyyntoon tulee, Sademit Oy ei ollut
tarjouksessaan nimennyt minkaan hoitolan osalta tarjoamiaan tuotteita
eli sitd, minka merkkinen tuote on kyseessa. Kaupungin
hankintakeskus pyysi Sademit Oy:lta erikseen talta osin tarkennukset
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tarjoukseen, jotta vertailu tarjoajien kesken voitiin ylipaataan suorittaa.
Tama selvitys ei kuitenkaan muuttanut Sademit Oy:n tarjousta
sisalloltaan toisenlaiseksi eika siten vaikuttanut vertailun tulokseen.
Toisen tuotteen muuttaminen tarjotun profylaksiakulmakappaleen tilalle
olisi muuttanut tarjouksen sisalloltaan toiseksi, mika ei ole sallittua.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi

Liitteet

Oikaisuvaatimus
Tarjouspyyntd
Vahimmaisvaatimukset
Unitit Maunula huone 94.
Unitit Maunula huone 95
Unitit Maunula huone 96
Unitit Maunula huone 97
Unitit Maunula huone 98
Unitit Maunula kattokone vaihtoehto huone 94
10 Unitit Porolahti

11 Unitit Vironiemi huone 314
12 Unitit Vironiemi huone 315
13 Unitit Vuosaari huone 5
14 Unitit Vuosaari huone 6

O©CoO~NOOOPDWN -

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhakukielto, hankinnat

Tiedoksi

Tarjoajat
Johtajahammaslaakari
Ylihammaslaakari
Hankintapaallikko
Palvelupaallikkd

Paatoshistoria

Toimitusjohtaja 23.05.2012 § 114
HEL 2012-002057 T 02 08 01 00

Paatos
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Toimitusjohtaja paatti hankkia Yliopiston-, Vironniemen-, Vuosaaren-,
Maunulan-, Porolahden-, ja Oulunkylan hammashoitoloiden unitit,
pienlaitteet ja kalusteet asennuksineen Hammasvaline Oy:lta yhteis-
hintaan 911 292,40 euroa. Hintaan lisataan lain mukainen
arvonlisavero. Hankinta on ehdollinen Porolahden ja Oulunkylan osalta
ja toteutetaan silta osin, kuin suunnitellun maararahan saanti toteutuu
tai jaa kokonaan toteuttamatta, mikali suunniteltua maararahaa ei
saada.

Toimitusjohtaja paatti hylata Dental Systems Oy:n ja Sademit Oy:n
tarjoukset.

Samalla toimitusjohtaja totesi, ettd osapuolia sitova sopimus ei synny
taman paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun terveyskeskus on
tehnyt hankinnasta sopimuksen.

Paatoksen perustelut

Lisatiedot

Helsingin kaupungilla on voimassa oleva puitejarjestely
hammashuollon kojeistoista, niiden lisatarvikkeista seka
hammashuollossa kaytettavista kalusteista. Puitejarjestelyn osapuolten
kesken on tehty ns. minikilpailutus.

Hankintamenettelyn kuvaus ja paatoksen perustelut ilmenevat liitteena
1 olevasta hankintamuistiosta ja liitteena 2 olevasta vertailutaulukosta.

Hiekkanen Seija, johtajahammaslaakari, puhelin: 310 42247
seija.hiekkanen(a)hel.fi

Brax Anne, palvelupaallikkd, puhelin: 310 31761
anne.brax(a)hel.fi
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§ 210
Kotihoitopaallikdon ero ja viran valiaikaisen hoitajan maaraaminen

HEL 2012-010947 T 01 01 01 01
Paatos
Terveyslautakunta paatti myontaa ********** eron kotihoito-osaston

lantisen kotihoitoyksikon kotihoitopaallikdn virasta (vakanssinumero
028288) 3.9.2012 lukien.

*hkkkkkkkkk

Lisaksi terveyslautakunta paatti maarata kotihoidon ohjaaja
vapautettuna omasta virastaan hoitamaan kotihoito-osaston lantisen
kotihoitoyksikon kotihoitopaallikon avointa virkaa ajalla 4.9.-
31.12.2012, tehtavakohtainen palkka 4347,44 euroa/kk, ehdolla, etta
viran maaraaikaiseen tayttamiseen saadaan kaupunginjohtajan
tayttdlupa.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Ellen Siltala, henkilostosuunnittelija, puhelin: 310 42326
ellen.siltala(a)hel.fi
Anna-Liisa Lyytinen, kotihoidon johtaja, puhelin: 310 42660
annaliisa.lyytinen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianomaiset Oikaisuvaatimusohje,
terveyslautakunta

Paatosehdotus

hkhkkkkkkkkk

Terveyslautakunta paattanee myontaa eron kotihoito-osaston
lantisen kotihoitoyksikon kotihoitopaallikon virasta (vakanssinumero
028288) 3.9.2012 lukien.

Lisaksi terveyslautakunta paattanee maarata kotihoidon ohjaaja
Freskeeek* vapautettuna omasta virastaan hoitamaan kotihoito-osaston
lantisen kotihoitoyksikon kotihoitopaallikdn avointa virkaa ajalla 4.9.-
31.12.2012, tehtavakohtainen palkka 4347,44 euroa/kk, ehdolla, etta
viran maaraaikaiseen tayttamiseen saadaan kaupunginjohtajan
tayttolupa.

Esittelija

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

v~ Terveyslautakunta

Poytakirja 12/2012 51 (91)
Tjal9

21.08.2012

Kotihoito-osasto jakautui 1.1.2012 lukien seitsemaan
kotihoitoyksikkoon, joita johtaa kotihoitopaallikkd. Kotihoito-osaston
lantisen kotihoitoyksikon kotihoitopaallikkd ********** on hakenut eroa
kotihoitopaallikdn virastaan 3.9.2012 lukien.

Sosiaali- ja terveystoimen yhdistamisesta on paatetty 1.1.2013 lukien.
Organisaatiomuutostilanteessa ei ole tarkoituksenmukaista tayttaa
avoimena olevaa virkaa pysyvasti.

Kasvatustieteen maisteri ********** on ollut Helsingin kaupungin
palveluksessa 31.8.2005 lukien aluksi terveydenhoitajana. Han siirtyi
kotihoidon ohjaajan tehtaviin 21.2.2007 aluksi sijaisena ja 1.6.2008
alkaen vakinaisena. Kotihoitopaallikon tehtavia han on hoitanut
erilaisissa sijaisuuksissa ajalla 11.1.2010 - 31.3.2011, 19.5. - 10.7.2011
ja 5.9.2011 - 3.9.2012, yhteensa yli kaksi vuotta.

Kotihoitopaallikon kelpoisuusehtona on ylempi korkeakoulututkinto,
kokemusta hallinnollisista ja johtamistehtavista. Lisaksi edellytetaan
suomen kielen erinomaista ja ruotsin kielen tyydyttava suullista ja
kirjallista taitoa.

Fremeett tayttaa asetetut kelpoisuusehdot ja hanella on vahva
kotihoidon eri osa-alueiden osaaminen ja kokemus johtamisesta
kotihoidon ohjaajan seka kotihoitopaallikon tehtavista. Han on
menestyksekkaasti ja sitoutuneesti hoitanut kaikki tehtavansa.

Kunnallisen viranhaltijalain 4§:n mukaan virkasuhteeseen voidaan
ottaa ilman hakumenettelya, kun kysymyksessa on avoinna olevaan
virkasuhteeseen ottaminen maaraajaksi.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Ellen Siltala, henkildstosuunnittelija, puhelin: 310 42326
ellen.siltala(a)hel.fi
Anna-Liisa Lyytinen, kotihoidon johtaja, puhelin: 310 42660
annaliisa.lyytinen(a)hel fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianomaiset Oikaisuvaatimusohje,
terveyslautakunta
Tiedoksi
Kotihoito-osasto
Henkildstosuunnittelija
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§ 211

Terveyslautakunnan lausunto asetusluonnoksesta kiireellisen
hoidon perusteista ja paivystyksen erikoisalakohtaisista

edellytyksista

HEL 2012-009757 T 03 00 00

Paatos

Terveyslautakunta paatti antaa asetusluonnoksesta
kaupunginhallitukselle seuraavan, esittelijan ehdotuksen mukaisen
lausunnon:

"Terveyslautakunta toteaa, etta lausuntopyyntddn ei ole liitetty mukaan
asetustekstin yksityiskohtaisia pykalakohtaisia perusteluja, kuten
yleensa on tapana taman tyyppisissa lausuntopyynnoissa, vaan
taustamateriaalina on mainittu useita erillisia selvitysraportteja. Lisaksi
esityksesta puuttuu taloudellinen arviointi, vaikka esitys johtaa
toteutuessaan kustannusten lisaantymiseen, kun paivystyksiin tarvitaan
yha erikoistuneempaa tyévoimaa.

Asetusluonnos on selvasti kirjoitettu ajatellen pienia kuntia, joissa
toiminnat on keskitetty yhteen tai vain muutamaan toimipisteeseen.
Taman seurauksena hyvin monet asetusluonnoksen maaraykset
soveltuvat erittdain huonosti tai aiheuttavat runsaasti epaselvyytta ja
tulkinnallisuutta sellaisessa kunnassa kuin Helsinki, jossa
paivystyspisteiden lisaksi muita kiireellista hoitoa antavia
terveydenhuollon toimipisteita on useita kymmenia, kuten
terveysasemat ja hammashoitolat. Lisdksi asetusluonnoksessa on
lahes taydellisesti jaanyt ottamatta huomioon suun terveydenhuollon
toiminnat. Naiden puutteiden seurauksena asetusluonnos vaatii
runsaasti selkeyttamista ja taydentamista.

Lisaksi asetusluonnoksessa kaytettyja kasitteita ei ole luonnoksessa
maaritelty, minka vuoksi asetusteksti on monilta osin monitulkintainen
ja epaselva. Lopulliseen asetukseen tai ainakin sen perusteluihin onkin
valttamatonta sisallyttaa kattavasti kaytettyjen kasitteiden maarittelyt.

Yksittaisiin asetusluonnoksen pykaliin terveyslautakunta lausuu seuraavaa:

1 § Soveltamisala
Ei lausuttavaa
2 § Kiireellisen hoidon antaminen ja paivystyksen jarjestaminen

Asetusluonnoksen mukaan yhteispaivystys sisaltaa seka
perusterveydenhuollon etta erikoissairaanhoidon paivystyspalveluja.
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Asetuksen sanamuotoa tulee tdsmentaa niin, ettei jaa epaselvaksi, etta
myOs terveyskeskuksen jarjestama perusterveydenhuollon ja
erikoislaakarijohtoinen sisatautipaivystyksen yhteinen paivystys, on
asetuksen tarkoittamaa yhteispaivystysta eika siihen tarvitse sisaltya
sairaanhoitopiirin toimintaa.

2 § 2. momentin mukaan "kiireellisen hoidon tarpeen arviointi ja hoito
jarjestetaan yhtenaisin laaketieteellisin tai hammaslaaketieteellisin
perustein.” On huomattava, ettd STM:n asiaa koskeva opas kattaa vain
osan yleisimmista tulosyista. Hoidon tarpeen arvioinnin eroihin
vaikuttavat valtakunnan tasolla palvelurakenteeseen ja erilaisiin triage-
jarjestelmiin liittyvat eroavaisuudet. Nama paikalliset erot on voitava
ottaa huomioon myos tulevaisuudessa.

3 § Henkil6ston rakenne

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksista terveydenhuollon
toimintayksikdksi on maaritelty muun muassa kansanterveyslaissa
tarkoitettu terveyskeskus ja erikoissairaanhoitolaissa tarkoitettu
sairaala. Asetusluonnoksessa puhutaan kiireellista hoitoa antavasta
toimintayksikosta. llIman asetustekstin perusteluja ei ole selvaa, mita
talla toimintayksikodlla tarkoitetaan: onko kyseessa paivystava sairaala,
sen paivystyspoliklinikka mahdollisine paivystysosastoineen vai
mahdollisesti useista paivystyspisteista, terveysasemista ja
hammashoitoloista koostuva organisatorinen kokonaisuus, kuten
Helsingissa? Myds 7§:ssa puhutaan paivystysyksikosta tai toisesta
terveydenhuollon toimintayksikosta. Esim. Helsingin
terveyskeskuksessa seka paivystys, terveysasemat etta
hammashoitolat ovat hallinnollisesti osa samaa terveydenhuollon
toimintayksikkoa. Kiireellista hoitoa antavan toimintayksikon
maaritelmaa onkin syyta tarkentaa.

Pykalan mukaan toimintayksikdssa on oltava kaikkina vuorokauden
aikoina saatavissa virkasuhteessa kuntaan tai kuntayhtymaan oleva
laillistettu 1aakari. Asetuksen sanamuotoa tulee tasmentaa, jotta ei jaa
epaselvaksi, riittaako asetuksen mukaiseen toimintaan virkasuhteinen
takapaivystys vai tarkoitetaanko téassa lasnaoloa. Sanamuotoja on
tarkennettava myds, jotta ei jaa epaselvaksi tarkoitetaanko tassa
hallinnollisesti yhtenaista paivystysyksikkoa, joka voi toimia useissa eri
Kiinteistoissa vai yksittaisten paivystyspoliklinikoiden ja mahdollisesti
niiden yhteydessa olevia paivystysosastojen muodostamaa,
maantieteellisesti yhtenaisesti sijaitsevaa toimintokokonaisuutta.
Lisaksi on huomattava, etta esimerkiksi Helsingissa on 26
terveysasemaa ja 38 hammashoitolaa, joilla kaikilla annetaan myds
kiireellista hoitoa arkisin niiden aukioloaikoina. Asetuksen sanamuotoja
on tarkennettava, jotta on selvaa, pitaako jokaisella terveysasemalla
niiden aukioloaikana olla virkasuhteessa oleva laillistettu 1aakari. Sama
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epaselvyys koskee hammashoitoloita ja niiden
hammaslaakarimiehitysta. Asetuksen tekstia on talta osin
taydennettava, jotta on selvaa, tayttyyko virkalaakarin lasnaolovelvoite,
kun suun terveydenhuoltoa antavassa yksikossa esimerkiksi
somaattisen paivystyspoliklinikan yhteydessa on paikalla somaattisen
alan virkalaakari.

Luonnoksen 3 §:n toisessa kappaleessa saadetaan
perusterveydenhuollon potilaista, joita voidaan ohjata myos muun
riittdvan kokemuksen ja koulutuksen omaavalle terveydenhuollon
ammattihenkilolle kuin laakarille. Taman tulisi olla mahdollista myos
erikoissairaanhoidossa.

Varsinaisesti 3 §:n toinen kappale ei kuulu pykalaan, jonka
tarkoituksena on kuvata henkiloston rakennetta.

4 § Yhteisty0 ja valmiuden yllapito
Ei lausuttavaa.
5 § Paivystyksen johtaminen

Sama tarkennusta vaativa maarittelyn epaselvyys kuin pykalassa
kolme: Mika on paivystavan toimintayksikon maaritelma ja
tarkoitetaanko pykalassa lasnaoloa vai takapaivystysta.

6 § Palveluista tiedottaminen
Ei lausuttavaa.
7§ Paivystyksen Kiireellisyysluokat

"Paivystyksesta vastaava laakari tai hanen ohjeidensa mukaan muu
laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild.....” Tassa tulisi mainita
my0s paivystyksesta vastaava hammaslaakari. Koska paivystyksesta
vastaavan laakarin/nammaslaakarin tehtavia ei ole maaritelty on
mahdotonta ottaa kantaa, miten ko. vastuuhenkilojarjestely tulisi
toteuttaa. Ao. vastaavan laakarin tehtava ja vastuut onkin asetuksessa
maariteltava ja sen perusteella voidaan vasta arvioida, riittaako koko
terveyskeskuksessa yksi paivystyksesta vastaava laakari ja
hammaslaakari vai tuleeko ao. vastuuhenkild nimeta jokaiseen
kiireellista hoitoa antavaan toimipaikkaan erikseen.

Pykalaa tulisi tarkentaa siten, etta myos muu kuin henkilokohtainen
tapaaminen, esimerkiksi puhelinkonsultaatio, voi mahdollistaa
tarkoituksenmukaisen hoitoon ohjauksen. Lisaksi pitaisi maaritella
tarkemmin ne terveydenhuollon ammattilaiset, jotka voivat toimia
paivystyksesta vastaavan laakarin antamien ohjeitten varassa.
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Saman pykalan 4 momentissa edellytetaan, etta paivystysyksikkdon ei-
|laaketieteellisesta syysta hakeutuvaa henkiloa tulee tavata joko
sairaanhoitaja tai sosiaalihuollon ammattihenkild. Tata pitaisi muuttaa
siten, etta sairaanhoitajan tilalla olisi terveydenhuollon ammattihenkilo,
silla psykiatrisissa paivystyksissa tydskentelee myos
mielienterveyshoitajia ja suun terveydenhuollossa suuhygienisteja ja
hammashoitajia. Kiireellista suun terveydenhuoltoa antavissa
yksikoissa ei yleensa ole sosiaalihuollon ammattihenkiloita.

8 § Hoidon varmistaminen

Potilaan jatkohoidosta voidaan paivystyksessa huolehtia ohjaamalla
hanet hoito-ohjeiden kera tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan, mutta
kaytanndssa paivystyksesta vastaava laakari ei voi varmistaa
jatkohoitopaikan toimintaa.

9 § Paihtynyt potilas
Ei lausuttavaa.
10 § Sisataudit ja kardiologia

Sanamuotoja on tarkennettava niin, ettei jaa tulkinnanvaraisuutta, onko
terveyskeskuksen jarjestama paivystys, johon kuuluu sisatautien
erikoisladkarijohtoinen sisatautipaivystyspoliklinikka, mutta ei
erikoissairaanhoidon sairaansijoja, tassa tarkoitettu sisatautien
erikoisalan toimintayksikko.

Ymparivuorokautisessa paivystavassa sisatautien yksikdssa on oltava
valmius verikeskustoimintaan ja tehostettuun valvontaan. Tama ei voi
tarkoittaa sita, etta verikeskuksen pitaisi fyysisesti sijaita samassa
paivystavassa yksikossa, jos maantieteellinen valimatka on lyhyt ja
veritoimitus nopeaa.

11 § Neurologia
Ei lausuttavaa.
12§ Kirurgia

Helsingin terveyskeskuksen Haartmanin sairaalassa on vuodeosasto,
jolla hoidetaan ja seurataan konservatiivisen kirurgian alaan kuuluvia
potilaita. Konsultaatiot ovat saatavissa joustavasti vieressa
sijaitsevasta Meilahden sairaalasta, joka kuitenkin on eri
toimintayksikkd. Asetusluonnoksesta ei selvia, tulisiko taman
tyyppinen toimintayksikké maaritelld ymparivuorokautista
paivystyksellista kirurgista toimintaa harjoittavaksi toimintayksikoksi.

13 § Naistentaudit, synnytykset ja lastentaudit
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Ei lausuttavaa.
14 § Psykiatria

On tarkeaa, etta psykiatrian erikoisalasta on oma pykalansa, koska
toimintaa saataa mielenterveyslaki. Avohoidon ensisijaisuuden
korostaminen on tarkeaa. Asetuksen antama mahdollisuus siihen, etta
paivystaja voi olla myds "psykiatristen hairididen hoitoon perehtynyt
laakari” eli kaytannossa erikoistuva laakari
erikoisladkaritakapaivystajan turvin, tulee ehdottomasti sailyttaa.

15 § Suun terveydenhuolto

Vaikka asiaa ei suoraan pykalassa mainita, pykala tulee tulkita siten,
ettd ensimmainen momentti tarkoittaa paiva- ja ilta-aikaista
hammaslaakaripaivystysta ja toinen momentti (ymparivuorokautinen
suun terveydenhuollon paivystys) yOaikaista toimintaa, jossa on
valmius myds leukakirurgisiin toimenpiteisiin ja kuuluu nain ollen
kiistattomasti erityisvastuualuekohtaisesti erikoissairaanhoitoon.

16 § Voimaantulo

Aikataulu mahdollistaa nykyisen toiminnan tarkistamisen asetuksen
mukaiseksi ja asetusluonnos voidaan ottaa huomioon parhaillaan
valmistelussa olevassa terveydenhuollon jarjestamissuunnitelmassa,
mutta on otettava huomioon, etta ensimmainen jarjestamissuunnitelma
hyvaksyttdneen noin vuotta ennen asetuksen suunniteltua
voimaantuloa.

Taustamuistiossa esitettyihin kysymyksiin terveyslautakunta toteaa seuraavaa:

Ehdotettu asetus lisaa edellytyksia potilasturvallisuuden ja laadun
parantamiseen, mutta tama edellyttaa merkittavaa mm. triagen ja
hoidon tarpeen arvioinnin koulutusta seka hoitopolkujen
suunnittelemista eri hoitopaikkojen ja palveluntuottajien valilla.
Ylipaansa asetuksella sinansa ei saavuteta tarvittavaa ammatillista
osaamista, vaan tama edellyttaa asetuksesta rippumatta laaja-alaista
koulutusta.

Kiireellisen hoidon suunnittelu ja potilasvirtojen ohjaus tehostuu, kun
rittavasti koulutetut, Iaakarien ohella myos muut terveydenhuollon
ammattihenkilGt voivat nykyista paremmin osallistua hoidon tarpeen
arviointiin ja potilasohjaukseen.

Asetusluonnoksessa, tai ainakin sen perusteluissa, tulisi kiinnittaa
kaytettyjen termien maarittelyyn.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
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Lisatiedot

Liitteet

Paatosehdotus

Jukka Pellinen, hallintoylilaakari, puhelin: 310 42305
jukka.pellinen(a)hel.fi

STM:n lausuntopyyntd paivystysasetuksesta
STM:n taustamuistio paivystysasetukseen
STM:n asetusluonnos paivystysasetus

WN =

Terveyslautakunta paattanee antaa asetusluonnoksesta
kaupunginhallitukselle seuraavan, esittelijan ehdotuksen mukaisen
lausunnon:

"Terveyslautakunta toteaa, etta lausuntopyyntoon ei ole liitetty mukaan
asetustekstin yksityiskohtaisia pykalakohtaisia perusteluja, kuten
yleensa on tapana taman tyyppisissa lausuntopyynndissa, vaan
taustamateriaalina on mainittu useita erillisia selvitysraportteja. Lisaksi
esityksesta puuttuu taloudellinen arviointi, vaikka esitys johtaa
toteutuessaan kustannusten lisdantymiseen, kun paivystyksiin tarvitaan
yha erikoistuneempaa tyovoimaa.

Asetusluonnos on selvasti kirjoitettu ajatellen pienia kuntia, joissa
toiminnat on keskitetty yhteen tai vain muutamaan toimipisteeseen.
Taman seurauksena hyvin monet asetusluonnoksen maaraykset
soveltuvat erittdin huonosti tai aiheuttavat runsaasti epaselvyytta ja
tulkinnallisuutta sellaisessa kunnassa kuin Helsinki, jossa
paivystyspisteiden lisaksi muita kiireellista hoitoa antavia
terveydenhuollon toimipisteita on useita kymmenia, kuten
terveysasemat ja hammashoitolat. Lisaksi asetusluonnos on lahes
taydellisesti jaanyt ottamatta huomioon suun terveydenhuollon
toiminnat. Naiden puutteiden seurauksena asetusluonnos vaatii
runsaasti selkeyttamista ja taydentamista.

Lisaksi asetusluonnoksessa kaytettyja kasitteita ei ole luonnoksessa
maaritelty, minka vuoksi asetusteksti on monilta osin monitulkintainen
ja epaselva. Lopulliseen asetukseen tai ainakin sen perusteluihin onkin
valttamatonta sisallyttaa kattavasti kaytettyjen kasitteiden maarittelyt.

Yksittaisiin asetusluonnoksen pykaliin terveyslautakunta lausuu seuraavaa:

1 § Soveltamisala
Ei lausuttavaa

2 § Kiireellisen hoidon antaminen ja paivystyksen jarjestaminen
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Asetusluonnoksen mukaan yhteispaivystys sisaltaa seka
perusterveydenhuollon etta erikoissairaanhoidon paivystyspalveluja.
Asetuksen sanamuotoa tulee tdsmentaa niin, ettei jaa epaselvaksi, etta
myOs terveyskeskuksen jarjestama perusterveydenhuollon ja
erikoisladkarijohtoinen sisatautipaivystyksen yhteinen paivystys, on
asetuksen tarkoittamaa yhteispaivystysta eika siihen tarvitse sisaltya
sairaanhoitopiirin toimintaa.

2 § 2. momentin mukaan "kiireellisen hoidon tarpeen arviointi ja hoito
jarjestetaan yhtenaisin laaketieteellisin tai hammaslaaketieteellisin
perustein.” On huomattava, ettd STM:n asiaa koskeva opas kattaa vain
osan yleisimmista tulosyista. Hoidon tarpeen arvioinnin eroihin
vaikuttavat valtakunnan tasolla palvelurakenteeseen ja erilaisiin triage-
jarjestelmiin liittyvat eroavaisuudet. Nama paikalliset erot on voitava
ottaa huomioon myds tulevaisuudessa.

3 § Henkiloston rakenne

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksista terveydenhuollon
toimintayksikdksi on maaritelty muun muassa kansanterveyslaissa
tarkoitettu terveyskeskus ja erikoissairaanhoitolaissa tarkoitettu
sairaala. Asetusluonnoksessa puhutaan kiireellista hoitoa antavasta
toimintayksikosta. llman asetustekstin perusteluja ei ole selvaa, mita
talla toimintayksikdlla tarkoitetaan: onko kyseessa paivystava sairaala,
sen paivystyspoliklinikka mahdollisine paivystysosastoineen vai
mahdollisesti useista paivystyspisteista, terveysasemista ja
hammashoitoloista koostuva organisatorinen kokonaisuus, kuten
Helsingissa? Myds 7§:ssa puhutaan paivystysyksikosta tai toisesta
terveydenhuollon toimintayksikosta. Esim. Helsingin
terveyskeskuksessa seka paivystys, terveysasemat etta
hammashoitolat ovat hallinnollisesti osa samaa terveydenhuollon
toimintayksikkoa. Kiireellista hoitoa antavan toimintayksikon
maaritelmaa onkin syyta tarkentaa.

Pykalan mukaan toimintayksikdssa on oltava kaikkina vuorokauden
aikoina saatavissa virkasuhteessa kuntaan tai kuntayhtymaan oleva
laillistettu 1aakari. Asetuksen sanamuotoa tulee tasmentaa, jotta ei jaa
epaselvaksi, riittaako asetuksen mukaiseen toimintaan virkasuhteinen
takapaivystys vai tarkoitetaanko téassa lasnaoloa. Sanamuotoja on
tarkennettava myds, jotta ei jaa epaselvaksi tarkoitetaanko tassa
hallinnollisesti yhtenaista paivystysyksikkoa, joka voi toimia useissa eri
Kiinteistoissa vai yksittaisten paivystyspoliklinikoiden ja mahdollisesti
niiden yhteydessa olevia paivystysosastojen muodostamaa,
maantieteellisesti yhtenaisesti sijaitsevaa toimintokokonaisuutta.
Lisaksi on huomattava, etta esimerkiksi Helsingissa on 26
terveysasemaa ja 38 hammashoitolaa, joilla kaikilla annetaan myds
kiireellista hoitoa arkisin niiden aukioloaikoina. Asetuksen sanamuotoja
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on tarkennettava, jotta on selvaa, pitaako jokaisella terveysasemalla
niiden aukioloaikana olla virkasuhteessa oleva laillistettu ladakari. Sama
epaselvyys koskee hammashoitoloita ja niiden
hammaslaakarimiehitysta. Asetuksen tekstia on talta osin
taydennettava, jotta on selvaa, tayttyyko virkalaakarin lasnaolovelvoite,
kun suun terveydenhuoltoa antavassa yksikossa esimerkiksi
somaattisen paivystyspoliklinikan yhteydessa on paikalla somaattisen
alan virkalaakari.

Luonnoksen 3 §:n toisessa kappaleessa sdadetaan
perusterveydenhuollon potilaista, joita voidaan ohjata myods muun
riittdvan kokemuksen ja koulutuksen omaavalle terveydenhuollon
ammattihenkilolle kuin laakarille. Taman tulisi olla mahdollista myos
erikoissairaanhoidossa.

Varsinaisesti 3 §:n toinen kappale ei kuulu pykalaan, jonka
tarkoituksena on kuvata henkiloston rakennetta.

4 § Yhteisty0 ja valmiuden yllapito
Ei lausuttavaa.
5 § Paivystyksen johtaminen

Sama tarkennusta vaativa maarittelyn epaselvyys kuin pykalassa
kolme: Mika on paivystavan toimintayksikon maaritelma ja
tarkoitetaanko pykalassa lasnaoloa vai takapaivystysta.

6 § Palveluista tiedottaminen
Ei lausuttavaa.
7§ Paivystyksen kiireellisyysluokat

"Paivystyksesta vastaava laakari tai hanen ohjeidensa mukaan muu
laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild.....” Tassa tulisi mainita
myo0s paivystyksesta vastaava hammaslaakari. Koska paivystyksesta
vastaavan laakarin/nammaslaakarin tehtavia ei ole maaritelty on
mahdotonta ottaa kantaa, miten ko. vastuuhenkilojarjestely tulisi
toteuttaa. Ao. vastaavan laakarin tehtava ja vastuut onkin asetuksessa
maariteltava ja sen perusteella voidaan vasta arvioida, onko
tarkoituksenmukaista riittaako koko terveyskeskuksessa yksi
paivystyksesta vastaava laakari ja hammaslaakari vai tuleeko ao.
vastuuhenkild nimeta jokaiseen kiireellista hoitoa antavaan
toimipaikkaan erikseen.

Pykalaa tulisi tarkentaa siten, ettd myos muu kuin henkilokohtainen
tapaaminen, esimerkiksi puhelinkonsultaatio, voi mahdollistaa
tarkoituksenmukaisen hoitoon ohjauksen. Lisaksi pitaisi maaritella
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tarkemmin ne terveydenhuollon ammattilaiset, jotka voivat toimia
paivystyksesta vastaavan laakarin antamien ohjeitten varassa.

Saman pykalan 4 momentissa edellytetaan, etta paivystysyksikkdon ei-
|aaketieteellisesta syysta hakeutuvaa henkilda tulee tavata joko
sairaanhoitaja tai sosiaalihuollon ammattihenkil®. Tata pitaisi muuttaa
siten, etta sairaanhoitajan tilalla olisi terveydenhuollon ammattihenkilo,
silla psykiatrisissa paivystyksissa tyoskentelee myos
mielienterveyshoitajia ja suun terveydenhuollossa suuhygienisteja ja
hammashoitajia. Kiireellistéd suun terveydenhuoltoa antavissa
yksikoissa ei yleensa ole sosiaalihuollon ammattihenkiloita.

8 § Hoidon varmistaminen

Potilaan jatkohoidosta voidaan paivystyksessa huolehtia ohjaamalla
hanet hoito-ohjeiden kera tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan, mutta
kaytannossa paivystyksesta vastaava laakari ei voi varmistaa
jatkohoitopaikan toimintaa.

9 § Paihtynyt potilas
Ei lausuttavaa.
10 § Sisataudit ja kardiologia

Sanamuotoja on tarkennettava niin, ettei jaa tulkinnanvaraisuutta, onko
terveyskeskuksen jarjestama paivystys, johon kuuluu sisatautien
erikoislaakarijohtoinen sisatautipaivystyspoliklinikka, mutta ei
erikoissairaanhoidon sairaansijoja, tassa tarkoitettu sisatautien
erikoisalan toimintayksikko.

Ymparivuorokautisessa paivystavassa sisatautien yksikdssa on oltava
valmius verikeskustoimintaan ja tehostettuun valvontaan. Tama ei voi
tarkoittaa sita, etta verikeskuksen pitaisi fyysisesti sijaita samassa
paivystavassa yksikossa, jos maantieteellinen valimatka on lyhyt ja
veritoimitus nopeaa.

11 § Neurologia
Ei lausuttavaa.
12§ Kirurgia

Helsingin terveyskeskuksen Haartmanin sairaalassa on vuodeosasto,
jolla hoidetaan ja seurataan konservatiivisen kirurgian alaan kuuluvia
potilaita. Konsultaatiot ovat saatavissa joustavasti vieressa
sijaitsevasta Meilahden sairaalasta, joka kuitenkin on eri
toimintayksikko. Asetusluonnoksesta ei selvia, tulisiko taman
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tyyppinen toimintayksikké maaritelld ymparivuorokautista
paivystyksellista kirurgista toimintaa harjoittavaksi toimintayksikoksi.

13 § Naistentaudit, synnytykset ja lastentaudit
Ei lausuttavaa.
14 § Psykiatria

On tarkeaa, etta psykiatrian erikoisalasta on oma pykalansa, koska
toimintaa saataa mielenterveyslaki. Avohoidon ensisijaisuuden
korostaminen on tarkeaa. Asetuksen antama mahdollisuus siihen, etta
paivystaja voi olla myos "psykiatristen hairididen hoitoon perehtynyt
laakari” eli kaytanndssa erikoistuva laakari
erikoisladkaritakapaivystajan turvin, tulee ehdottomasti sailyttaa.

15 § Suun terveydenhuolto

Vaikka asiaa ei suoraan pykalassa mainita, pykala tulee tulkita siten,
ettda ensimmainen momentti tarkoittaa paiva- ja ilta-aikaista
hammaslaakaripaivystysta ja toinen momentti (ymparivuorokautinen
suun terveydenhuollon paivystys) ydaikaista toimintaa, jossa on
valmius myds leukakirurgisiin toimenpiteisiin ja kuuluu nain ollen
kiistattomasti erityisvastuualuekohtaisesti erikoissairaanhoitoon.

16 § Voimaantulo

Aikataulu mahdollistaa nykyisen toiminnan tarkistamisen asetuksen
mukaiseksi ja asetusluonnos voidaan ottaa huomioon parhaillaan
valmistelussa olevassa terveydenhuollon jarjestamissuunnitelmassa,
mutta on otettava huomioon, etta ensimmainen jarjestamissuunnitelma
hyvaksyttaneen noin vuotta ennen asetuksen suunniteltua
voimaantuloa.

Taustamuistiossa esitettyihin kysymyksiin terveyslautakunta toteaa seuraavaa:

Ehdotettu asetus lisaa edellytyksia potilasturvallisuuden ja laadun
parantamiseen, mutta tama edellyttad merkittdvaa mm. triagen ja
hoidon tarpeen arvioinnin koulutusta seka hoitopolkujen
suunnittelemista eri hoitopaikkojen ja palveluntuottajien valilla.
Ylipaansa asetuksella sinansa ei saavuteta tarvittavaa ammatillista
osaamista, vaan tama edellyttaa asetuksesta riippumatta laaja-alaista
koulutusta.

Kiireellisen hoidon suunnittelu ja potilasvirtojen ohjaus tehostuu, kun
riittdvasti koulutetut, Iaakarien ohella myos muut terveydenhuollon
ammattihenkilGt voivat nykyista paremmin osallistua hoidon tarpeen
arviointiin ja potilasohjaukseen.
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Esittelija

Asetusluonnoksessa, tai ainakin sen perusteluissa, tulisi kiinnittaa
kaytettyjen termien maarittelyyn.

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa 26.6.2012 paivatylla kirjeella
useilta tahoilta, mm. Helsingin kaupungilta, lausuntoa luonnoksesta
sosiaali- ja terveysministerion asetukseksi kiireellisen hoidon
perusteista ja paivystyksen erikoisalakohtaisista edellytyksista. Asetus
tulisi voimaan 1.5.2014.

Terveydenhuoltolain 50 §:n mukaan kiireellinen sairaanhoito, mukaan
lukien kiireellinen suun terveydenhuolto, mielenterveyshoito,
paihdehoito ja psykososiaalinen tuki, on annettava potilaalle hanen
asuinpaikastaan riippumatta. Kiireellisella hoidolla tarkoitetaan akillisen
sairastumisen, vamman, pitkaaikaissairauden vaikeutumisen tai
toimintakyvyn -alenemisen edellyttamaa valitonta arviota ja hoitoa, jota
ei voida siirtaa ilman sairauden pahenemista tai vamman
vaikeutumista.

Kiireellisen hoidon antamista varten kunnan tai sairaanhoitopiirin
kuntayhtyman on jarjestettava ymparivuorokautinen paivystys.
Paivystysta toteuttavassa yksikdssa on oltava riittavat voimavarat ja
osaaminen, jotta hoidon laatu ja potilasturvallisuus toteutuvat.
Paivystyspisteista ja niiden tydnjaosta on sovittava terveydenhuollon
jarjestamissuunnitelmassa ja erikoissairaanhoidon osalta
erikoissairaanhoidon jarjestamissopimuksessa. Paivystyspisteista
paatettaessa on otettava huomioon alueen ensihoitopalvelu,
paivystyspisteiden valiset etaisyydet seka vaeston palvelutarve.

Kiireelliseen hoitoon otettu potilas voidaan siirtda hanen kotikuntansa
perusteella maaraytyvaan jatkohoitopaikkaan, kun potilasturvallisuus ja
vastaanottavan yksikon mahdollisuus jarjestaa tarpeellinen jatkohoito
on varmistettu.

Kiireellisen hoidon perusteista ja paivystyksen jarjestamisen
erikoisalakohtaisista edellytyksista voidaan tarvittaessa saataa
tarkemmin sosiaali- ja terveysministerion asetuksella.

Asetuksen valmistelun aikana on kayty keskusteluja terveydenhuollon
toimijoiden ja ammattilaisten, muun muassa erikoislaakariyhdistysten,
kanssa. Taustamateriaalina ovat toimineet ministerion selvitysraportit
"Yhtenaiset paivystyshoidon perusteet” ja "Synnytyspalveluiden
valtakunnallinen toteuttaminen” seka THL:n raportti "Sosiaali- ja
terveydenhuollon paivystykset Suomessa 2011”.

Paivystys on oleellinen osa terveyspalveluiden kokonaisuutta ja liittyy
siten kiinteasti palvelurakenteeseen. Talla asetuksella ei muuteta
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jarjestamisvastuuta. Asetuksen tavoitteena on parantaa ja yhtenaistaa
paivystyksen laatua ja potilasturvallisuutta.

Asetuksen luonnoksesta pyydetaan lausuntoja palveluiden
jarjestamisvastuussa olevilta ja terveydenhuollon ammattihenkiloita
edustavilta tahoilta.

Lausunnoissa toivotaan kannanottoja muun muassa siihen:

— miten paikalliset ja alueelliset nakokulmat huomioon ottamalla
asetuksella pystytdan parantamaan kiireellisen hoidon
suunnittelua, paallekkaisyyksien poistamista ja potilasvirtojen
tarkoituksenmukaista ohjausta tavoitteena laatu ja
potilasturvallisuus?

— miten kaytdssa olevat henkilosto ja sen osaaminen seka muut
resurssit voidaan kayttaa tehokkaasti laadukkaiden
paivystyspalveluiden aikaansaantiin?

— miten asetus tukee palveluketjua ensihoidosta paivystyksen
kautta muihin palveluihin paikallinen ja alueellinen nakemys
huomioiden?

— saavutetaanko asetuksella tarvittava ammatillinen osaaminen
kiireellisen hoidon tarpeen arvioinnissa ja hoidossa seka
erikoisalakohtaisissa edellytyksissa?

— miten ehdotettu aikataulu soveltuu paikallisesti ja alueellisesti
terveydenhuoltolain edellyttamaan terveydenhuollon
jarjestamissuunnitelmaan ja -sopimukseen?

Lausuntopyyntd, asetusluonnos ja luonnoksen taustamuistio ovat
taman asian liitteina.

Aloitteesta on pyydetty terveyslautakunnan seka talous- ja
suunnittelukeskuksen lausunto kaupunginhallitukselle 14.9.2012

mennessa.
Esittelija

toimitusjohtaja

Matti Toivola
Lisatiedot

Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305

jukka.pellinen(a)hel.fi

Liitteet

1 STM:n lausuntopyyntd paivystysasetuksesta

2 STM:n taustamuistio paivystysasetukseen

3 STM:n asetusluonnos paivystysasetus
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§ 212

Vahingonkorvausvaatimus

HEL 2012-006055 T 03 01 00

Paatos

Terveyslautakunta paatti kohtuusyista korvata ********** (jaljempana
hakija) maksettavaksi jaéneet oikeudenkayntikulut yhteensa 7773,95
euroa vahingonkorvausvaatimuksessa mainittune viivastyskorkoineen.
Summaan sisaltyvat vastapuolelta suoraan perittavat 954,43 euron
kulut terveyslautakunta paatti korvata kuitenkin vain silla edellytyksella,
etta hakija siirtaa saamisoikeuden Helsingin kaupungille.

Perustelut:

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n mukaan joka tahallisesti tai
tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen korvaamaan
sen, jollei siitd, mita vahingonkorvauslaissa saadetaan, muuta johdu.

Vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos korvausvelvollisuus harkitaan
kohtuuttoman raskaaksi ottaen huomioon vahingon aiheuttajan ja
vahingon karsineen varallisuusolot ja muut olosuhteet. Jos vahinko on
aiheutettu tahallisesti, on kuitenkin taysi korvaus tuomittava, jollei
erityisista syista harkita kohtuulliseksi alentaa korvausta.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n mukaan tyénantaja on velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka tyontekija virheellaan tai laiminlyonnillaan
tydssa aiheuttaa.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 2 §:n mukaan julkisyhteisd on velvollinen
korvaamaan julkista valtaa kaytettaessa virheen tai laiminlyonnin
johdosta aiheutuneen vahingon. Sama korvausvelvollisuus on muulla
yhteisolla, joka lain, asetuksen tai lakiin sisaltyvan valtuutuksen
perusteella hoitaa julkista tehtavaa.

Edella 1 momentissa saadetty vastuu yhteisolla on kuitenkin vain,
milloin toimen tai tehtdvan suorittamiselle sen laatu ja tarkoitus
huomioon ottaen kohtuudella asetettavia vaatimuksia ei ole noudatettu.

Vahingonkorvauslain 5 luvun 1 §:n mukaan vahingonkorvaus kasittaa
hyvityksen henkild- ja esinevahingosta seka vahingonkorvauslain 5
luvun 4 a ja 6 §:ssa saadetyin edellytyksin karsimyksesta. Milloin
vahinko on aiheutettu rangaistavaksi saadetylla teolla tai julkista valtaa
kaytettaessa taikka milloin muissa tapauksissa on erittain painavia
syita, kasittda vahingonkorvaus hyvityksen myos sellaisesta
taloudellisesta vahingosta, joka ei ole yhteydessa henkilo- tai
esinevahinkoon.
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Oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain 9 luvun 1 a §:n mukaan,
jos syyttajan syyte tai muu vaatimus hylataan, jatetaan tutkimatta tai
jaa sillensa, valtio on vastaajan vaatimuksesta velvollinen korvaamaan
vastaajan kohtuulliset oikeudenkayntikulut. Korvaus maksetaan vasta,
kun vastaajan syyllisyyttd koskeva kysymys on ratkaistu
lainvoimaisesti. (31.3.2006/243).

Helsingin kaupunginhallitus on 17.6.1991 § 1320 kohdalla paattanyt
oikeudenkayntiavun antamisesta kaupungin palveluksessa oleville
virantoimituksessa tai tydssa sattuneiden tapausten johdosta.

Hallintokeskuksen oikeuspalveluiden lausunnon mukaan tama hakija
oli pyytanyt hallintokeskuksen oikeuspalveluilta oikeusapua asiassa.

Oikeuspalveluiden tulkinnan mukaan hakija ei ole ollut
virantoimituksessa tai tyotehtavissa ollessaan todistajana
oikeudenkaynnissa, joten kaupunginhallituksen paatoksen mukaisia
perusteita oikeudenkayntiavun antamiseen ei ole ollut.
Kaupunginlakimies paatti olla antamatta oikeudenkayntiapua asiassa.

Hakijaan kohdistuneet syytteet on hylatty seka karajaoikeudessa etta
hovioikeudessa, mutta karajaoikeus on maarannyt korvattavaksi vain
kohtuullisena pitamansa osan oikeudenkayntikuluista.
Tuomioistuinkasittelyiden vuoksi hakijalle on aiheutunut
oikeudenkayntikuluja yhteensa 7773,95 euroa, joita ei ole hanelle
korvattu mistédn muualta.

Terveyskeskus ei sinallaan ole vahingonkorvauslain perusteella
korvausvelvollinen.

Hallintokeskuksen oikeuspalvelut toteaa lausunnossaan, etta:
"syytteiden hylkaamisen vuoksi voidaan pitaa kohtuuttomana sita, etta
hakija joutuisi pitamaan oikeudenkayntikulut vahinkonaan. Tasta syysta
seka ylla mainittu huomioon ottaen oikeuspalveluiden mielesta on
olemassa kohtuusperuste korvata hakijan itsensa maksettavaksi
jaaneet oikeudenkayntikulut, lukuun ottamatta vastapuolelta suoraan
perittavia 954,43 euron kuluja. Jos kuitenkin korvataan myos
vastapuolen vastuulla olevat kulut, edellytyksena on saamisoikeuden
siirto kaupungille."

Ottaen huomioon, etta hakija joutui ko. oikeudenkaynteihin, koska
todisti tyOpaikalla tapahtuneista asioista ja koska haneen kohdistuneet
syytteet on kokonaan hylatty ja oikeudenkayntikuluja ei voida pitaa
kohtuuttomina, terveyslautakunta katsonee, etta on kohtuutonta, etta
hakija joutuisi pitamaan oikeudenkayntikulut vahinkonaan.
Terveyslautakunta paatti taman takia kohtuusyista korvata hakijalle
maksettavaksi jaaneet oikeudenkayntikulut yhteensa 7773,95 euroa
vahingonkorvausvaatimuksessa mainittune viivastyskorkoineen.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Paatosehdotus

Asian luonteen vuoksi lienee lisaksi kohtuutonta etta vastapuolelta
suoraan perittavat 954,43 euron kulut jaisivat hakijan perittavaksi.
Terveyslautakunta paatti taman takia korvata myds hakijan
vastapuolelta suoraan perittavat kustannukset, kuitenkin vain silla
edellytyksella, ettd hakija siirtda saamisoikeuden Helsingin kaupungille.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Joni Komulainen, hallintolakimies, puhelin: 310 69068

Vahingonkorvaushakemus
Lausunto koskien hakemusta oikeudenkayntikulujen korvaamisesta

N —~

Ote Otteen liitteet
Asianomainen Oikaisuvaatimusohje,
terveyslautakunta

kkkkkkkkkk

Terveyslautakunta paattanee kohtuusyista korvata
(jaliempana hakija) maksettavaksi jaaneet oikeudenkayntikulut
yhteensa 7773,95 euroa vahingonkorvausvaatimuksessa mainittune
viivastyskorkoineen. Summaan sisaltyvat vastapuolelta suoraan
perittavat 954,43 euron kulut terveyslautakunta paattanee korvata
kuitenkin vain silla edellytyksella, etta hakija siirtdéa saamisoikeuden
Helsingin kaupungille.

Perustelut:

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n mukaan joka tahallisesti tai
tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen korvaamaan
sen, jollei siita, mita vahingonkorvauslaissa saadetaan, muuta johdu.

Vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos korvausvelvollisuus harkitaan
kohtuuttoman raskaaksi ottaen huomioon vahingon aiheuttajan ja
vahingon karsineen varallisuusolot ja muut olosuhteet. Jos vahinko on
aiheutettu tahallisesti, on kuitenkin taysi korvaus tuomittava, jollei
erityisista syista harkita kohtuulliseksi alentaa korvausta.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n mukaan tyonantaja on velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka tyontekija virheellaan tai laiminlyonnillaan
tydssa aiheuttaa.
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Vahingonkorvauslain 3 luvun 2 §:n mukaan julkisyhteisd on velvollinen
korvaamaan julkista valtaa kaytettaessa virheen tai laiminlyonnin
johdosta aiheutuneen vahingon. Sama korvausvelvollisuus on muulla
yhteisolla, joka lain, asetuksen tai lakiin sisaltyvan valtuutuksen
perusteella hoitaa julkista tehtavaa.

Edella 1 momentissa saadetty vastuu yhteisolla on kuitenkin vain,
milloin toimen tai tehtdvan suorittamiselle sen laatu ja tarkoitus
huomioon ottaen kohtuudella asetettavia vaatimuksia ei ole noudatettu.

Vahingonkorvauslain 5 luvun 1 §:n mukaan vahingonkorvaus kasittaa
hyvityksen henkild- ja esinevahingosta seka vahingonkorvauslain 5
luvun 4 a ja 6 §:ssa saadetyin edellytyksin karsimyksesta. Milloin
vahinko on aiheutettu rangaistavaksi saadetylla teolla tai julkista valtaa
kaytettaessa taikka milloin muissa tapauksissa on erittain painavia
syita, kasittda vahingonkorvaus hyvityksen myos sellaisesta
taloudellisesta vahingosta, joka ei ole yhteydessa henkilo- tai
esinevahinkoon.

Oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain 9 luvun 1 a §:n mukaan,
jos syyttajan syyte tai muu vaatimus hylataan, jatetaan tutkimatta tai
jaa sillensa, valtio on vastaajan vaatimuksesta velvollinen korvaamaan
vastaajan kohtuulliset oikeudenkayntikulut. Korvaus maksetaan vasta,
kun vastaajan syyllisyyttd koskeva kysymys on ratkaistu
lainvoimaisesti. (31.3.2006/243).

Helsingin kaupunginhallitus on 17.6.1991 § 1320 kohdalla paattanyt
oikeudenkayntiavun antamisesta kaupungin palveluksessa oleville
virantoimituksessa tai tydssa sattuneiden tapausten johdosta.

Hallintokeskuksen oikeuspalveluiden lausunnon mukaan tama hakija
oli pyytanyt hallintokeskuksen oikeuspalveluilta oikeusapua asiassa.

Oikeuspalveluiden tulkinnan mukaan hakija ei ole ollut
virantoimituksessa tai tyotehtavissa ollessaan todistajana
oikeudenkaynnissa, joten kaupunginhallituksen paatoksen mukaisia
perusteita oikeudenkayntiavun antamiseen ei ole ollut.
Kaupunginlakimies paatti olla antamatta oikeudenkayntiapua asiassa.

Hakijaan kohdistuneet syytteet on hylatty seka karajaoikeudessa etta
hovioikeudessa, mutta karajaoikeus on maarannyt korvattavaksi vain
kohtuullisena pitamansa osan oikeudenkayntikuluista.
Tuomioistuinkasittelyiden vuoksi hakijalle on aiheutunut
oikeudenkayntikuluja yhteensa 7773,95 euroa, joita ei ole hanelle
korvattu mistdan muualta.

Terveyskeskus ei sindllaan ole vahingonkorvauslain perusteella
korvausvelvollinen.
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Esittelija

Hallintokeskuksen oikeuspalvelut toteaa lausunnossaan, etta:
"syytteiden hylkaamisen vuoksi voidaan pitaa kohtuuttomana sita, etta
hakija joutuisi pitamaan oikeudenkayntikulut vahinkonaan. Tasta syysta
seka ylla mainittu huomioon ottaen oikeuspalveluiden mielesta on
olemassa kohtuusperuste korvata hakijan itsensa maksettavaksi
jaaneet oikeudenkayntikulut, lukuun ottamatta vastapuolelta suoraan
perittavia 954,43 euron kuluja. Jos kuitenkin korvataan myos
vastapuolen vastuulla olevat kulut, edellytyksena on saamisoikeuden
siirto kaupungille."

Ottaen huomioon, etta hakija joutui ko. oikeudenkaynteihin, koska
todisti tyopaikalla tapahtuneista asioista ja koska haneen kohdistuneet
syytteet on kokonaan hylatty ja oikeudenkayntikuluja ei voida pitaa
kohtuuttomina, terveyslautakunta katsonee, etta on kohtuutonta, etta
hakija joutuisi pitamaan oikeudenkayntikulut vahinkonaan.
Terveyslautakunta paattanee taman takia kohtuusyista korvata hakijalle
maksettavaksi jaaneet oikeudenkayntikulut yhteensa 7773,95 euroa
vahingonkorvausvaatimuksessa mainittune viivastyskorkoineen.

Asian luonteen vuoksi lienee lisaksi kohtuutonta etta vastapuolelta
suoraan perittavat 954,43 euron kulut jaisivat hakijan perittavaksi.
Terveyslautakunta paattanee taman takia korvata myos hakijan
vastapuolelta suoraan perittavat kustannukset, kuitenkin vain silla
edellytyksella, ettad hakija siirtaa saamisoikeuden Helsingin kaupungille.

TyoOntekija on tehnyt esityslistan tdman asian liitteend numero 1 olevan
vahingonkorvausvaatimuksen oikeudenkayntikulujen korvaamisesta.

Helsingin kaupungin palveluksessa oleva tama hakija oli haastettu
vastaamaan Helsingin karajaoikeuteen peratonta lausumaa
tuomioistuimessa koskevaan asiaan.

Hakija on hankkinut AKAVA:n kautta asianajajan. Kotivakuutukseen
kuuluva oikeusturvavakuutus ei ole kattanut asianajajan laskua, silla
kyseessa oli virallisen syyttajan ajama asia, joka koski tahallista tekoa.

Karajaoikeus hylkasi hakijaa koskevat syytteet ja velvoitti valtion
korvaamaan kohtuulliset oikeudenkayntikulut. Valtion korvauksen
suuruus oli 6636,80 euroa. Asianajajan lasku oli kuitenkin 11029,36
euroa, jolloin hakijan maksettavaksi jai erotus 4392,56 euroa.

Vastapuoli valitti kargjaoikeuden tuomiosta hovioikeuteen, joka ei
kuitenkaan muuttanut karajaoikeuden tuomiota. Vastapuoli velvoitettiin
korvaamaan hakijalle oikeudenkayntikuluja hovioikeuden osalta
6362,89 euroa.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Tiedoksi

Paatoshistoria

Hakijan asianajajan lasku hovioikeuskasittelysta oli 8659,88 euroa.
Nain ollen hanen maksettavakseen jai erotus 2296,99 euroa.
Vakuutusyhtid korvasi vastapuolen maksettavaksi tuomitusta 6362,89
euron summasta 5408,46 euroa. Loppuosa 954,43 euroa jai hakijan
perittavaksi suoraan vastapuolelta.

Ylla mainittujen tuomioistuinkasittelyiden vuoksi hakijalle on aiheutunut
oikeudenkayntikuluja yhteensa 7773,95 euroa, joita ei ole hanelle
korvattu. Tata summaa korkoineen han pyytaa terveyslautakuntaa
korvaamaan.

Hallintokeskuksen oikeuspalvelut on antanut
vahingonkorvausvaatimuksesta 1.6.2012 paivatyn lausunnon, joka on
esityslistan taman asian liitteena numero 2.

Toimitusjohtajan kannanotto

Terveyslautakunnan paatdksen 16.12.2003, 258 §, mukaan
vahingonkorvauksen myontamisesta paattaa terveyslautakunta silloin,
kun kaupunki on terveyskeskusta koskevissa asioissa
korvausvelvollinen tai vahingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi
ja korvattavaksi vaadittu vahinko on yli 2000 euroa.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Joni Komulainen, hallintolakimies, puhelin: 310 69068

1 Vahingonkorvaushakemus

2 Lausunto koskien hakemusta oikeudenkayntikulujen korvaamisesta
Ote Otteen liitteet

Asianomainen Oikaisuvaatimusohje,

terveyslautakunta

Oikeuspalvelut
Talpa

Hallintokeskus Oikeuspalvelut 1.6.2012
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Helsingin terveyslautakunta on pyytanyt oikeuspalveluilta lausuntoa
otsikossa mainitusta asiasta.

Helsingin kaupungin palveluksessa oleva Eija Barlund-Toivonen oli
haastettu vastaamaan Helsingin karajaoikeuteen peratdonta lausumaa
tuomioistuimessa koskevaan asiaan. Hakija oli pyytanyt
hallintokeskuksen oikeuspalveluilta oikeusapua asiassa.

Helsingin kaupunginhallitus on 17.6.1991 § 1320 kohdalla paattanyt
oikeudenkayntiavun antamisesta kaupungin palveluksessa oleville
virantoimituksessa tai tydssa sattuneiden tapausten johdosta. Hakija ei
ole ollut virantoimituksessa tai tyotehtavissa ollessaan todistajana
oikeudenkaynnissa, joten kaupunginhallituksen paatdksen mukaisia
perusteita oikeudenkayntiavun antamiseen ei ole ollut.
Kaupunginlakimies paatti olla antamatta oikeudenkayntiapua asiassa.

Hakija on hankkinut AKAVA:n kautta asianajajan. Kotivakuutukseen
kuuluva oikeusturvavakuutus ei ole kattanut asianajajan laskua, silla
kyseessa oli virallisen syyttajan ajama asia, joka koski tahallista tekoa.

Karajaoikeus hylkasi hakijaa koskevat syytteet ja velvoitti valtion
korvaamaan kohtuulliset oikeudenkayntikulut. Valtion korvauksen
suuruus oli 6636,80 euroa. Asianajajan lasku oli kuitenkin 11.029,36
euroa, jolloin hakijan maksettavaksi jai erotus 4392,56 euroa.

Vastapuoli valitti karajaoikeuden tuomiosta hovioikeuteen, joka ei
kuitenkaan muuttanut karajaoikeuden tuomiota. Vastapuoli velvoitettiin
korvaamaan hakijalle oikeudenkayntikuluja hovioikeuden osalta
6362,89 euroa. Hakijan asianajajan lasku hovioikeuskasittelysta oli
8659,88 euroa. Nain ollen hanen maksettavakseen jai erotus 2296,99
euroa. Vakuutusyhtio korvasi vastapuolen maksettavaksi tuomitusta
6362,89 euron summasta 5408,46 euroa. Loppuosa 954,43 euroa jai
hakijan perittavaksi suoraan vastapuolelta.

Ylla mainittujen tuomioistuinkasittelyiden vuoksi hakijalle on aiheutunut
oikeudenkayntikuluja yhteensa 7773,95 euroa, joita ei ole hanelle
korvattu. Tata summaa korkoineen han pyytaa terveyslautakuntaa
korvaamaan.

Oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain 9 luvun 1 a §:n mukaan
valtion on korvattava vastaajan kohtuulliset oikeudenkayntikulut, jos
syyttajan syyte lainvoimaisesti hylataan. Syytteet on hylatty seka
karajaoikeudessa etta hovioikeudessa, mutta karajaoikeus on
maarannyt korvattavaksi vain kohtuullisena pitamansa osan
oikeudenkayntikuluista. Talléin hakija on joutunut itse maksamaan
loppuosan kuluista.
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Lisatiedot

Helsingin kaupungin terveystoimen johtosaannon 6 §:n 11 kohdan
mukaan terveyslautakunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty,
myontaa vahingonkorvaus silloin, kun kaupunki on virastoa koskevissa
asioissa korvausvelvollinen taikka vahingon korvaaminen katsotaan
kohtuulliseksi seka vahvistaa rajat, joiden mukaan viranhaltija myontaa
vahingonkorvauksen.

Syytteiden hylkdamisen vuoksi voidaan pitaa kohtuuttomana sita, etta
hakija joutuisi pitamaan oikeudenkayntikulut vahinkonaan. Tasta syysta
seka ylla mainittu huomioon ottaen oikeuspalveluiden mielesta on
olemassa kohtuusperuste korvata hakijan itsensa maksettavaksi
jaaneet oikeudenkayntikulut, lukuun ottamatta vastapuolelta suoraan
perittavia 954,43 euron kuluja. Jos kuitenkin korvataan myos
vastapuolen vastuulla olevat kulut, edellytyksena on saamisoikeuden
siirto kaupungille.

Koponen Mira, ma. asiamies, puhelin: 310 64694
mira.koponen(a)hel.fi

Sami Sarvilinna, kaupunginlakimies, puhelin: 310 64874
sami.sarvilinna(a)hel.fi
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§ 213
Kodinhoitoavun ja kotisairaanhoidon asiakaspalveluostojen
hankinnan keskeyttaminen

HEL 2011-004168 T 02 08 02 00

Paatos
Terveyslautakunta paatti keskeyttaa kodinhoitoavun ja
kotisairaanhoidon asiakaspalveluostojen hankinnan esityslistalla
esitetyin perustein ja kilpailuttaa hankinnan uudelleen.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel.fi
Liitteet
1 Tarjouspyyntd
2 Palvelukuvaus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tajouksen tehneet Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Paatosehdotus
Terveyslautakunta paattanee keskeyttaa kodinhoitoavun ja
kotisairaanhoidon asiakaspalveluostojen hankinnan esityslistalla
esitetyin perustein ja kilpailuttaa hankinnan uudelleen.
Esittelija
Terveyskeskus on kilpailuttanut kodinhoitoavun ja kotisairaanhoidon
asiakaspalveluostojen hankinnan liitteena olevien tarjouspyynnon ja
palvelukuvauksen mukaan.
On kaynyt ilmi, etta tarjouspyyntdasiakirjojen tarjousvertailua koskeva
kohta on maaritelty epatarkasti. Vaikkakin palvelukuvauksessa
puhutaan asiakkaan hoidon kokonaisuudesta, ei tata ole huomioitu
tarjouspyyntdasiakirjoissa. Tarjouspyynnon mukaan tarjousvertailu
tehtaisiin erikseen kotihoitoyksikoittain, erikseen kodinhoitoavusta ja
kotisairaanhoidosta, erikseen suomen- ja ruotsinkielisille seka erikseen
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arkipaiva-, arki-ilta- ja viikkonloppu- ja arkipyhatyosta. Lisaksi
tarjouspyynndssa on todettu, etta puitesopimuskumppaneita valitaan
tarvetta vastaava maara kuhunkin vertailuryhmaan.

Tarjouspyynnon vertailua koskeva maarittely johtaisi siihen, etta
jokaiselle vertailuryhmalle saattaisi tulla eri palveluntuottaja. Nain ollen
kilpailutuksen perusteella samalle henkildlle annettava hoito tulisi tilata
arkipaivan osalta toiselta toimittajalta kuin viikkonloppuna, mikali naille
ajanjaksoille on valikoitunut eri toimittaja. Samoin, mikali sama henkild
tarvitsee seka kotihoitoapua etta sairaanhoitoa, tulisi tarjouspyynnon
perusteella myos naille valita eri toimittajat, mikali naille osa-alueille on
valittu eri toimittajat.

Hankintalain 73 a §:n mukaan hankinta voidaan keskeyttaa
perustellusta syysta. Tarjouspyynnon maarittely johtaa siihen, ettei
hankintaa pysty jarkevasti toteuttamaan. Ei voida lahtea siita, etta
asiakkaiden kotona on eri paivina tai jopa samana paivana eri
palveluntuottajien edustajia. Kotihoidon palvelukuvauksessakin
mainittu periaate on, etta asiakkaan luona ei kay lilan moni tyontekija.
Tama ei myoskaan ole toiminnan kannalta jarkevaa. Nain ollen
tarjouspyynnon maarittely ei vastaa palvelutarvetta.

Hankinta on syyta keskeyttaa ja kilpailuttaa uudelleen. Uudet
tarjouspyyntdasiakirjat tuodaan lautakunnan hyvaksyttavaksi

syyskuussa
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Tarjouspyyntd
2 Palvelukuvaus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Tiedoksi
Kotihoidon johtaja
Hankintapaallikko
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Paatoshistoria

Terveyslautakunta 19.06.2012 § 187
HEL 2011-004168 T 02 08 02 00

Paatos

Kasittely

Terveyslautakunta paatti hyvaksya kotihoitoavun ja kotisairaanhoidon
asiakaspalveluostojen puitejarjestelya koskien esityslistalla esitetyin
perustein seuraavaa:

1. Sulkea pois tarjouskilpailusta seuraavat tarjoajat, jotka eivat tayta
tarjoajan kelpoisuudelle tarjouspyynndssa asetettuja vaatimuksia:

— Mediextra Oy

— Hoitotukiyhdistys-Féreningen vardstod ry
— T:mi Raija Vaahterus-Riipinen

— T:mi RM Lahihoito

— Sateri Hoivapalvelut

2. Hylata tarjouspyyntda vastaamattomana Lansi-Helsingin
lahimmaispalvelu Leevi ry:n ja Leevin Kotiapu Oy:n tarjoukset.

3. Valita puitejarjestelyyn kotisairaanhoitoa koskien neljan vuoden
sopimuskaudeksi liitteena olevaan tarjousvertailuun merkityt tarjoajat
liitteessa mainituilla hinnoilla ja siina esitetyssa etusijajarjestyksessa.

4. Valita puitejarjestelyyn kotihoitoapua koskien neljan vuoden
sopimuskaudeksi liitteena olevaan tarjousvertailuun merkityt tarjoajat
liitteessa mainituilla hinnoilla ja siina esitetyssa etusijajarjestyksessa.

5. Todeta, ettd paatds tehdaan ehdollisena, kunnes valittujen
palveluntuottajien kohdalla on saatu tarkastettua ne todistukset, jotka
tarjouspyynnon mukaan tarkastetaan niilta palveluntuottajilta, jotka
nayttavat tulevan valituiksi.

6. Todeta, ettd osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta
sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 21 paivan
kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

7. Lisaksi terveyslautakunta paatti oikeuttaa kotihoidon johtajan
allekirjoittamaan taman paatdksen perusteella tehtavat sopimukset
samoin kuin paattamaan sopimusten irtisanomisesta ja purkamisesta

19.06.2012 Ehdotuksen mukaan

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
terveyskeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
Helsinki 53 Faksi Alvnro
http://www.hel fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



—— Helsingin kaupunki

v~ Terveyslautakunta
.

Poytakirja 12/2012 76 (91)

Tja/12
21.08.2012

Esittelija

Lisatiedot

Merkittiin, etta jasen Sami Heistaro poistui esteellisena kokouksesta
taman asian kasittelyn ajaksi.

04.10.2011 Ehdotuksen mukaan

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi

Toimitusjohtaja 17.11.2011
HEL 2011-004168 T 02 08 02 00

Paatos

Toimitusjohtaja paatti keskeyttda kodinhoitoavun ja kotisairaanhoidon
asiakaspalveluostojen hankinnan tarjouspyynnossa olevien
epatarkkuuksien ja virheellisyyksien vuoksi. Lisaksi toimitusjohtaja
paatti, etta hankinnasta julkaistaan uusi tarjouspyynto, johon tulee
toimittaa uudet tarjoukset ja etta keskeytettavaan tarjouskilpailuun
mahdollisesti saapuneet tarjoukset eivat ole julkisia ennen kuin uusi
tarjouskilpailu on ratkaistu.

Tama paatds muutoksenhakuohjeineen annetaan tiedoksi kaikille
tarjouksen jattaneille tarjoajille. Hankinnan keskeyttamisesta
ilmoitetaan HILMA-ilmoituskanavalla ja Helsingin kaupungin
hankintakeskuksen julkisella hankintailmoitussivulla.

Paatoksen perustelut

Terveyskeskus on pyytanyt tarjoukset kodinhoitoavun ja
kotisairaanhoidon asiakaspalveluostojen puitejarjestelya varten.
Hankinnasta on julkaistu tarjouspyynté HILMA-ilmoituskanavassa
19.10.2011. Hankintamenettelyna on avoin menettely, jossa tarjousten
jattamisen maaraajaksi on merkitty 17.10.2011 klo 12:00. Tarkentavia
kysymyksia on saanut toimittaa viimeistaan 28.10.2011, ja kysymyksiin
on annettu vastaukset 4.11.2011 lomakkeella H046-11-2
tarjouspyynnossa esitetylla tavalla.

Tarjouspyyntdaikana on ilmennyt, etta tarjouspyynnossa on
epatarkkuuksia ja virheellisyyksia. Nama epakohdat koskevat
tarjouspyynnon liitteena 5 ollutta vastauslomaketta seka niita
tarjouspyyntda tarkentavia vastauksia jotka koskevat tarjoajan
henkilokuntaresursseja tarjouksen jattohetkella. Nama epatarkkuudet ja
virheellisyydet voivat rajoittaa osallistumista tarjouskilpailuun ja siten
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vaarantaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun. Taman
vuoksi tarjouskilpailun keskeyttaminen on perusteltua ja valttamatonta.
Hankinnasta julkaistaan uusi tarjouspyynto, jossa nyt iimenneet
epakohdat on korjattu.

Nyt keskeytettavaan tarjouskilpailuun mahdollisesti saapuneet
tarjoukset eivat ole julkisia ennen kuin uusi tarjouskilpailu on ratkaistu
(Hankintalaki 348/2007, 73 a § perusteluineen). Koska uusi
tarjouskilpailu kaynnistaa erillisen hankintamenettelyn, tulee sita varten
toimittaa uudet tarjoukset, kun uusi hankintailmoitus HILMA-
ilmoituskanavassa on julkaistu.

Esittelijatiedot
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Snellman Erja, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
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Terveyslautakunta

Jouko Malinen
puheenjohtaja

Leena Moisander
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Sanna Aivio Tuuli Kousa

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 29.08.2012 ja asianosaista
koskeva paatos on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana
arkityopaivana poytakirjan nahtavanapitamisesta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 203- 205 §:t.

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
taytantdonpanoa:

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

iIIUUTOKSENHAKUKIELTO
Poytakirjan 202, 206- 207 §:t seka 211 §.
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
valmistelua.
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
3

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Poytakirjan 210 ja 212 §:t.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen:
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.
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Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkildstdtoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot
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Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 208 ja 213 §:t.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon
aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,

vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa

oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi

Postiosoite: PL 10
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PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566
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00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistdtoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkildstotoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikdn paatos tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi.

Sahkadinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttdaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilo,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
terveyskeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
Helsinki 53 Faksi Alvnro
http://www.hel fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566
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vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkodpostiosoite: markkinaocikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen Kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
terveyskeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
Helsinki 53 Faksi Alvnro
http://www.hel fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566



— Helsingin kaupunki Poytikirja 12/2012 84 (91)

v~ Terveyslautakunta
.

21.08.2012

valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myds taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot l1ahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
llImoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilostétoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
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saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu
Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 226 euroa.
Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

5
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 209 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta:

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista 86 §
ANVISNINGAR OM SOKANDE AV ANDRING

1
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

203- 205 § i protokollet.
Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller verkstallighet.
Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

202, 206- 207 och 211 § i protokollet.
Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller beredning.
Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANVISNINGAS OM HUR MAN BEGAR OMPROVNING

210 och 212 § i protokollet.

Den som ar missnojd med beslutet kan framstalla en skriftlig begaran
om omprovning.
Andring i beslutet far inte sbkas genom besvar hos domstol.

Ratt att begara omprovning

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504 F102012566
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86 (91)

Omprdévning far begaras

— av den som ett beslut avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel

direkt paverkas av beslutet (part)

— av kommunmedlemmarna

Den tid inom vilken omprovning ska begaras

Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Begaran om omprovning ska inlamnas till Helsingfors stads
registratorskontor senast den bestamda tidens sista dag under

registratorskontorets 6ppettid.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet
avsandes, om inte nagot annat pavisas. En kommunmedlem anses ha
fatt del av beslutet nar protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen for delfaendet raknas inte in i den bestdmda tiden. Om sista

dagen av den bestamda tiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen,
forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri I16rdag far begaran
om omprovning inlamnas forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet

Omprovning begars hos Helsingfors stads halsovardsnamnd.

Omproévningsmyndighetens kontaktuppgifter ar:

E-postadress:  helsinki.kifaamo@hel.fi

Postadress: PB10

00099 HELSINGFORS STAD

Faxnummer: (09) 655 783

BesoOksadress: Helsingfors stads registratorskontor

Norra esplanaden 11-13

Telefonnummer: (09) 310 13700 (Allman férvaltning, Energi och

Hamnen)

(09) 310 13701 (Stadsplanerings- och fastighetsvasendet)

(09) 310 13702

(
(
(09) 310 13703 (
(

Byggnads- och miljévasendet)
Bildnings- och personalvasendet)

(09) 310 13704 (Social- och halsovardsvasendet)

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi

terveyskeskus@hel.fi http://www.hel.fi/terveyskeskus +358 9 310 42504
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Formen for och innehallet i begaran om omproévning

Begaran om omprovning ska goras skriftligt. Elektroniska dokument
uppfyller kravet pa skriftlig form.

| begaran om omprévning ska uppges

— det beslut som begaran om omprovning galler

— hurdan omprovning som begars

— pa vilka grunder omprévning begars

— vem som begar omprévning

— pa vilka grunder den som begar omprévning ar berattigad att
gora detta

— kontaktuppgifter till den som begar omprévning

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor

4
ANVISNINGAR OM YRKANDE PA EN UPPHANDLINGSRATTELSE

208 och 213 § i protokollet.

Den som ar missnojd med beslutet kan soka andring i beslutet genom
att begara upphandlingsrattelse eller genom att anféra besvar hos
marknadsdomstolen eller genom att géra bade och.

1 ANVISNINGAR OM BEGARAN OM UPPHANDLINGSRATTELSE
Den tid inom vilken upphandlingsrattelse ska begaras

Parten ska lamna in begaran om upphandlingsrattelse inom 14 dagar
efter att ha fatt del av den upphandlande enhetens beslut eller
avgorande i ett upphandlingsforfarande.

Ett dverklagande hos marknadsdomstolen hindrar inte att
upphandlingsrattelse begars.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudsstkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet stér till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren, anses
anbudssodkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssokanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Dagen for delfaendet raknas inte in i den tid inom vilken
upphandlingsrattelse ska begaras. Begaran om upphandlingsrattelse
ska inlamnas till Helsingfors stads registratorskontor senast den
bestamda tidens sista dag under registratorskontorets 6ppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maij, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I6rdag far begaran om upphandlingsrattelse inlamnas forsta
vardagen darefter.

Rattelsemyndighet

Upphandlingsrattelse begars hos Helsingfors stads halsovardsnamnd.
Rattelsemyndighetens kontaktuppgifter ar:
Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.

Formen for och innehallet i begaran om upphandlingsrittelse

Protokoll

Begaran om upphandlingsrattelse ska goras skriftligt. | begaran om
upphandlingsrattelse ska uppges

— det beslut eller andra avgorande av den upphandlande enheten
som begaran om upphandlingsrattelse galler

— hurdana andringar som soks

— pa vilka grunder upphandlingsrattelse begars

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

RattelsesOkandens namn och kontaktuppgifter ska uppges i begaran
om upphandlingsrattelse. Om andringssdkandens talan fors av en
laglig foretradare eller ett ombud eller om begaran om
upphandlingsrattelse har upprattats av nagon annan, ska ocksa hans
namn och kontaktuppgifter uppges i begaran.

Till begaran om upphandlingsrattelse ska fogas de handlingar som
andringsstkanden aberopar som stdd for sin begaran, om dessa inte
redan tidigare har tillstallts myndigheten.

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN

Besvarstid

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
terveyskeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6 800012-52430
Helsinki 53 Faksi Alvnro
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Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet star till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren anses
anbudssodkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssdkanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Anhangiggorande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist
under vilken en part har ratt att dverklaga beslutet genom besvar hos
marknadsdomstolen.

Dagen for delfdendet réknas inte in i besvarstiden. Begaran om
upphandlingsrattelse ska inlamnas till besvarsmyndigheten senast
tidsfristens sista dag under besvarsmyndighetens oppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maij, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I6rdag far besvarshandlingarna inlamnas forsta vardagen
darefter.

Besvarsmyndighet

Besvar anfors hos marknadsdomstolen.

Marknadsdomstolens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postadress: Banbyggarvagen 5

00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 029 56 43314
Besoksadress: Banbyggarvagen 5
Telefonnummer: 029 56 43300

Formen for och innehallet i besvarsskriften

Besvar ska anféras skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvarsskriften, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

— det beslut som besvarsskriften galler

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
terveyskeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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— till vilka delar andring soks i beslutet och hurdana andringar som
soks
— pa vilka grunder andring soks

| besvarsskriften ska andringssdkandens namn och hemkommun
uppges. Om andringssdkandens talan fors av hans lagliga foretradare
eller ombud eller om nagon annan person har uppgjort besvaren, ska i
besvarsskriften aven uppges namn och hemkommun fér denna person.

| besvarsskriften ska vidare uppges den postadress och det
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillstallas
andringssokanden.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssdkanden, den lagliga
foretradaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behdver
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet
innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvarsskriften ska fogas

— det beslut som besvarsskriften galler, i original eller kopia

— ettintyg over vilken dag beslutet har delgivits eller en annan
utredning 6ver nar besvarstiden har borjat

— de handlingar som andringssdékanden aberopar som stoéd for sin
begaran, om dessa inte redan tidigare har tillstallts myndigheten

Underrattelse om besvaren till den upphandlande enheten

Vantetid

Den som anfér besvar eller dennes foretradare ska skriftligt underratta
den upphandlande enheten om att arendet fors till marknadsdomstolen.
Underrattelsen ska lamnas senast da besvaren éver upphandlingen
ldmnas in till marknadsdomstolen.

Underrattelsen ska lamnas pa adressen:

Vid upphandling som 6verstiger EU-tréskelvardena far
upphandlingskontrakt slutas tidigast 21 dagar efter att anbudssdkanden
eller anbudsgivaren har fatt eller anses ha fatt del av beslutet och
besvarsanvisningen.

Rattegangsavgift

Protokoll

Marknadsdomstolen tar ut en rattegangsavgift pa 223 euro for
behandlingen av arendet.

Postiosoite
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Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

5
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

209 § i protokollet.
Andring i beslutet far inte sokas.

Tillampat lagrum: 86 § i lagen om offentlig upphandling.
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