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HAMMASLABORATORIOPALVELUT

1. Hankinnan perustiedot

1.1 Hankinnan  kohteet

Hankinnan kohde on määritelty kohteen palvelukuvauksessa liitteellä1.

Hankintaohjelma/hintaliite 3 käsittää viisi osiota:

Osio 1: Tavanomainen protetiikka ja purentafysiologia (positiot 1- 13)
Osio 2: Erikoishammaslääkäritasoiset proteettiset ja
purentafysiologiset työt (positiot 1-10)
Osio 3: Oikomishoidon laboratoriotyöt (positiot 1-11)
Osio 4: Oikomishoidon Fränkel-kojeet (positio 1)
Osio 5: Herbst-tyyppiset uniapnea kojeet (positiot 1-2)

Tarjottavan palvelun tulee olla mainittujen liitteiden mukainen.

Ilmoitetut hankintamäärät ovat vain arvioita eivätkä millään muodoin
sido tilaajaa.

Jokaiseen osioon 1-5 valitaan palveluntuottajat positioittain
(kilpailutettavat työt).

Helsingin kaupungin hankintatarpeen kattamiseksi valitaan positioittain
yksi, kolme tai useampi, eniten vertailupisteitä saanutta tarjoajaa
palveluntuottajiksi.

Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdään puitesopimus.

Valituista palveluntuottajista tehdään osio/positiokohtainen lista, josta
työn lähettävä hammaslääkäri määrittää potilaan yksilöllisen tarpeen
mukaisen, työ- ja potilaskohtaisesti sopivimman hammaslaboratorion
kyseisen työn tekijäksi.

Valituista palveluntuottajista ainakin yhdellä on oltava valmius
valmistaa Cerek- töitä (Osio 1) ja yhdellä valmius valmistaa iTero:lla
tehtyjä tuotteita (Osio 2).

1.2 Hankintamenettely

Avoin menettely.
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Kaikki halukkaat toimittajat voivat tehdä tarjouksen.

Tarjouksen tekijät voivat tehdä myös yhteisen tarjouksen. Tällöin he
ovat yhteisvastuussa tarjouksesta sekä tehtävän sopimuksen
velvoitteista.

1.3 Hankintailmoitus

Kansallinen hankintailmoitus on lähetetty julkaistavaksi HILMAan
14.3.2012.

1.4 Sopimusehdot ja sopimuksen syntyminen

Sopimusehdot on määritelty sopimusluonnoksessa (liite 2).

Sopimuskausi on neljä (4) vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta lukien
ja se on suunniteltu alkavaksi syyskuussa 2012. Sopimusta voidaan
jatkaa varsinaisen sopimuskauden jälkeen kahdella (2) optiovuodella.
Ilmoitus option käytöstä toimitetaan erikseen viimeistään kuusi (6)
kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden päättymistä.

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen.

1.5 Tarjouksen tekeminen

Tarjouksen tekemisen määräpäivä ja kellonaika:12.4.2012 klo 12:00.

Tarjousten tekemisestä järjestetään tarjouspyynnön lukutilaisuus
sen jälkeen, kun tarjouspyyntöä koskevat kysymykset ja
vastaukset on suoritettu. Tarjouspyynnön lukutilaisuuden aika ja
paikka: 3.4.2012 klo 17.00 Hankintakeskus (Käyntiosoite:
Suvilahdenkatu 10 E, Helsinki 50). Pyydämme ilmoittautumaan
tilaisuuteen ennakkoon 29.3.2012 klo 12.00 mennessä
anne.brax@hel.fi

Tarjouksen voimassaoloaika: 31.8.2012.

Tarjouksen toimittaminen: Pyydämme tarjouksenne suljetussa
kuoressa kolmena (3) kappaleena. Tarjouskuoreen pitää merkitä:
”Hammaslaboratoriopalveluiden hankinta H023-12-1”.

Tarjouksen toimitusosoite:
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Helsingin kaupungin kirjaamo
Hankintakeskus
PL 700
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
(Käyntiosoite: Suvilahdenkatu 10 E, Helsinki 50).
Avoinna arkisin klo 8.15 -15.00

1.6 Hankintayksikkö

Hankintapäätöksen asiassa tekee Helsingin kaupungin
terveyslautakunta tai terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston yhdistymisen
jälkeen perustettu lautakunta.

Helsingin kaupungin hankintakeskus vastaa tarjouskilpailun käytännön
järjestelyistä ja tarjousten vastaanottamisesta.

1.7 Diaarinumero ja asian valmistelija

Diaarinumero: HEL 2011- 009227

Asian valmistelija: Palvelupäällikkö Anne Brax

2. Tarjoajan soveltuvuuden arvioinnin periaatteet

2.1 Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa
koskee jokin hankintalain 53 §:n pakollinen poissulkemisperuste

2.2 Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa
koskee jäljempänä tarjouspyynnön 3.2 kohdassa mainittu hankintalain 57 §:n
poissulkemisperuste (rekisteritiedot)

2.3 Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen
alihankkijaansa koskee jokin hankintalain 54 §:n harkinnanvarainen
poissulkemisperuste

2.4 Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hän tai hänen alihankkijansa ei
täytä hankintayksikön asettamia soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia;

3. Poissulkemisperusteet ja erikseen pyydettävät selvitykset
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Hankintayksikkö pyytää alla mainitut todistukset ja selvitykset vain niiltä
tarjoajailta, jotka näyttävät alustavan tarjousvertailun perusteella
voittavan tarjouskilpailun

Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat olla enintään kolme
(3) kuukautta vanhoja. Määräaika lasketaan siitä, kun hankintayksikkö
on vastaanottanut kyseiset asiakirjat.

3.1 Verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksaminen

Katso: Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4.

Jollei tarjoajan sijoittautumismaassa anneta edellä tarkoitettuja otteita
tai todistuksia, niiden sijasta näytöksi hyväksytään tarjoajan edustajan
sijoittautumismaan lainsäädännön mukainen valaehtoinen tai
vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

3.2 Rekisteritiedot
Katso: Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4.

4. Tarjoajan soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset ja tarjoukseen
liitettävät selvitykset

4.1 Taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne

Katso: Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4.

Hankintayksikkö varaa itselleen oikeuden tarkistaa tarjoajan
luottotiedot näitä tietoja ylläpitäviltä yrityksiltä.

4.2 Tekninen suorituskyky ja ammatillinen pätevyys

Katso: Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4.
5. Alihankinta

Katso: Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4.

5.1 Alihankkijan soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset ja tarjoukseen liitettävät
selvitykset

Katso: Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4.

6. Tarjouksen tekemistä koskevat ohjeet



TARJOUSPYYNTÖ H023-12-1
HEL 2011- 009227

Brax 14.3.2012 5 (8)
Allekirjoitetun asiakirjan sähköinen versio

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 700 Suvilahdenkatu 10 E
FI-00099 HELSINGIN KAUPUNKI            Helsinki 50
hankintakeskus@hel.fi                              http://www.hel.fi/hank/

Tarjoukset: helsinki.kirjaamo.hankintakeskus@hel.fi

+358 9 310 1631 +358 9 310 31791 0201256-6
Kotipaikka Helsinki

H
an

k
15

  1
.1

.2
01

1

6.1 Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus

a. Tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuuden arviointi

Hankintayksikkö on velvollinen hylkäämään tarjouksen tarjouspyynnön
vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estää
tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnön mukaisten
tarjousten kanssa.

b. Tarjouksen ehdottomat muotovaatimukset

Tarjous on tehtävä kirjeitse suomen kielellä.

6.2  Tarjousten vertailua varten toimitettavat tiedot

Tarjousten vertailuperusteet on määritelty jäljempänä kohdassa 7.

Tarjousten vertailua varten tarjoajan on liitettävä tarjoukseensa alla
mainitut selvitykset:

 Hankintaohjelma/hintaliite 3. täytettynä

 Kultaa sisältäviä töitä tarjottaessa, selvitys mitä kultaa käytetään
ja seoksen tarjouspäivän hinta kuten oheisen
sopimusluonnoksen kohdassa 9 on kerrottu.

 Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liite 4 täytettynä
sekä

 mahdolliset muut pyydetyt lisäselvitykset.

6.3 Tarjoushinnan ilmoittaminen

Tarjoushinta ilmoitetaan hankintaohjelma/hintaliiteellä 3.

Hintaa sisältyvät kaikki kulut kuten mm kuljetus ja laskutus yms.

Yleisesti markkinoilla käytetystä aikaisemmasta hintatasosta erittäin
merkittävästi poikkeavien yksikköhintojen osalta tilaaja varaa oikeuden
pyytää lisäselvityksiä toimittajan hintaperusteista ja kyvystä toteuttaa
tarjouksessa esitetty palvelu esitetyin hinnoin.
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6.4 Toimitusaika

Aika, jonka toimitus saa kauintaan kestää, on määritelty
tuote/työkohtaisesti hankintaohjelma/hintaliiteellä 3.

6.5 Osatarjoukset

Tässä hankinnassa sallitaan seuraavat osatarjoukset:

Hankintaohjelmien osioiden 1-5 tarjoukset positioittain.
Esimerkiksi osion 1. kohdalla voi tarjota vaikka vain kohtaa 13.

6.6 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen
jälkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen
jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista
päätöksen allekirjoituksen jälkeen.

Tarjoajan on ilmoitettava liikesalaisuuksinaan pitämänsä tarjouksen
tiedot erillisellä liitteellä. Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi
esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettäviä. Tarjouksen vertailussa
käytettävää hintatietoa ei pidetä liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edellä vaaditulla tavalla,
kaupungilla on oikeus pitää tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan
julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen ajankohta määräytyy edellä
kerrotulla tavalla.

6.7  Tarjouksen tekemiseen liittyvät muut ehdot ja ohjeet

Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy
tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemästään tarjouksesta.

Hankintayksikkö ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot sekä
hankittavan palvelun perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan
verovirastolle neljännesvuosittain sopimuskauden aikana.
Ilmoitettavia tietoja ovat tarjoajan nimi, Y-tunnus, tililaji ja euromäärä.

6.7 Tarjoajan sähköisen yhteystiedon ilmoittaminen
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Tarjoajan on mahdollisuuksiensa mukaan ilmoitettava tarjouksessaan
ensisijaisesti sähköpostiosoitteensa ja toissijaisesti telefaksi –
numeronsa hankintapäätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten.
Pyydetty yhteystieto on ilmoitettava tarjouksessa omana kohtanaan.

7. Tarjousten vertailu

Hankintaohjelma on jakautunut viiteen eri osioon, joilla on omat
valintakriteerinsä.

Osioissa 1-4 mainittujen positioiden /tilattavan työn valintaperusteena
on kokonaistaloudellinen edullisuus ja osion 5 kohdalla halvin hinta.

Silloin kun position kohdalla on useampia tuotteita, niin hinta lasketaan
yhteen ja yhteenlaskettua hintaa käytetään kyseisen position
vertailuarvona.

Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet liitteessä 4 on kunkin osion
1-5 kohdalle merkitty erikseen valintaperusteiden hinnan ja laadun
osuus sekä laatuun vaikuttavat pisteytykset.

Vertailupisteet lasketaan kahden desimaalin tarkkuudella.

Hankintayksikkö varaa oikeuden vierailla tarjouksen tehneissä
laboratorioissa ja/tai tehdä koeostoja tarjotuista
tuotteista/palvelusta ennen päätöksentekoa. Näillä menetelmillä
asiantuntijaryhmä arvioi riittävän laadun: työn ja laitekannan
tason sekä hygieniakäytännöt ja palvelun tason. Jos arvioinnissa
käy ilmi, että laboratorion toiminta ja tuotteet eivät sovellu
kaupungin käyttöön, ne poistetaan vertailusta (hylätään).

Hinnasta ja laadusta saadut pisteet lasketaan yhteen.
Sopimuskumppaneiksi valitaan positiokohtaisesti yksi, kolme tai
enemmän palveluntuottajia saatujen pisteiden järjestyksessä
kaupungin hankintatarpeen täyttymiseksi.

Edellä kohdassa 6.2 on ilmoitettu, mitä tietoja tarjoajan on toimitettava
tarjouksensa liitteenä tarjousten vertailua varten.

8. Tiedottaminen
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Mahdolliset hankintaan liittyvät tarkentavat kysymykset tulee toimittaa
23.3.2012 klo 12.00 mennessä osoitteeseen
helsinki.kirjaamo.hankintakeskus@hel.fi  tai kirjallisesti osoitteeseen:

Helsingin kaupungin kirjaamo, Hankintakeskus
PL 700, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite on Suvilahdenkatu 10 E.
Toimipiste on avoinna arkisin klo 8.15-15.00.

Kysymyksiin on liitettävä lähettäjän yhteystiedot ja viite
”Hammaslaboratoriopalveluiden hankinta HEL 2011-009227”
Kysymykset on esitettävä suomen kielellä.

Esitetyistä kysymyksistä ja niihin annetuista vastauksista laaditaan
yhteenveto, joka julkaistaan sähköisesti osoitteessa osoitteessa
www.hel.fi/hank 28.3.2012.

Tarjouspyynnön mahdollisista täsmennyksistä ilmoitetaan edellä
mainitussa Internet-osoitteessa samalla kun edellä mainitut
vastaukset julkaistaan.

 HELSINGIN KAUPUNGIN HANKINTAKESKUS

Jorma Lamminmäki Ulf Wiren
hankintajohtaja hankintapäällikkö

Liitteet Hankinnan kohteen kuvaus (liite 1)
Luonnos hankintasopimukseksi (liite 2)
Hankintaohjelma/ hintalomake (liite 3)
Vähimmäisvaatimukset ja vertailuperusteet  (liite 4)
Hammashoitolat (liite 5)
Kuvaus valetusta Herbst-oikomiskojeesta (liite 6)
Kielitaidon osoittaminen (liite 7)
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