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§ 282
Ladkaritydovoiman vuokraaminen Helsingin Terveyskeskuksen
paivystysyksikoihin

HEL 2011-009642 T 02 08 02 00
Paatos

Terveyslautakunta paatti esittelijan ehdotuksesta poiketen keskeyttaa
hankintalain 73 a §:n tarkoittamalla tavalla 1aakaritydvoiman
vuokraamista koskevan hankintamenettelyn ja palauttaa asian
uudelleen valmisteltavaksi.

Lisaksi terveyslautakunta paatti, ettd uudelleen valmistelun yhteydessa
tulee selvittad mahdollisuudet jarjestaa paivystys kaupungin omana
tyéna.

Perustelut

Hankintaa koskevassa tarjouskilpailussa saatiin maaraaikaan
29.2.2012 klo 12.00 mennessa vain yksi tarjous, jonka oli tehnyt
yhteenliittymana Attendo Terveyspalvelut Oy ja Mediverkko Oy.
Hankinnan osalta ei siten ole syntynyt riittdvaa kilpailua. Kilpailuvirasto
on myo0s kaynnistanyt selvityksen kyseisesta tarjouksesta sen
selvittamiseksi, liittyiko tarjoukseen sellaisia seikkoja, jotka antaisivat
aiheen jatkotoimiin. Kilpailuviraston selvitys ei kuitenkaan johtanut
jatkotoimiin. Naissa olosuhteissa on perusteltua arvioida hankinnan
toteuttamista sellaisista uusista lahtokohdista, jotka paremmin
edesauttavat kilpailun syntymista markkinoilla. Tasta syysta
terveyslautakunta katsoo, ettd hankintalain 73 a §:n tarkoittamat
hankintamenettelyn keskeyttamisen perusteet ovat olemassa.

Hankintalain 73 a § 1 momentin mukaan hankintamenettely voidaan
keskeyttaa vain todellisista ja perustelluista syista. Sdanndksen
esitdiden mukaan hankintayksikon tulee keskeyttamisen arvioinnissa
kiinnittdaa huomiota siihen, perustuuko hankintamenettelyn
keskeyttaminen todellisiin syihin, ja siihen, vaikuttaako ratkaisu
syrjivasti ehdokkaisiin tai tarjoajiin. Hankintalain 73 a § 2 momentin
mukaan hankintamenettelyn keskeyttamiseen sovelletaan, mita
hankintaa koskevasta paatoksesta saadetdan 73 §:ssa. Saanndksen
esitdiden mukaan paatoksen perusteluista tulee kayda ilmi
keskeyttamisratkaisuun vaikuttaneet seikat sellaisella tarkkuudella, etta
ehdokas tai tarjoaja voi paatoksen ja sen perustelujen nojalla arvioida,
onko keskeyttamisessa noudatettu lain velvoitteita.

Kasittely
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Terveyslautakunnan edella oleva paatds syntyi yhteensa kahden
jaliempana ilmenevan aanestyksen jalkeen.

1. Terveyslautakunta paatti puheenjohtaja Malisen esityksesta jasen
Kousan kannattamana aanin 6 (Malinen, Autti, Kousa, Korppi-Koskela,
Lumijarvi ja Kuuskoski) - 3 (Heistaro, Muurinen ja Snall) keskeyttaa
laakarityovoiman vuokraamista koskevan hankintamenettelyn ja
palauttaa asian uudelleen valmisteltavaksi.

Perusteluina palautukselle terveyslautakunta totesi, etta "hankintaa
koskevassa tarjouskilpailussa saatiin maaraaikaan 29.2.2012 klo 12.00
mennessa vain yksi tarjous, jonka oli tehnyt yhteenliittymana Attendo
Terveyspalvelut Oy ja Mediverkko Oy. Hankinnan osalta ei siten ole
syntynyt riittavaa kilpailua. Kilpailuvirasto on myds kaynnistanyt
selvityksen kyseisesta tarjouksesta sen selvittamiseksi, liittyikd
tarjoukseen sellaisia seikkoja, jotka antaisivat aiheen jatkotoimiin.
Kilpailuviraston selvitys ei kuitenkaan johtanut jatkotoimiin. Naissa
olosuhteissa on perusteltua arvioida hankinnan toteuttamista sellaisista
uusista lahtékohdista, jotka paremmin edesauttavat kilpailun syntymista
markkinoilla. Tasta syysta terveyslautakunta katsoo, etta hankintalain
73 a §:n tarkoittamat hankintamenettelyn keskeyttamisen perusteet
ovat olemassa.

Hankintalain 73 a § 1 momentin mukaan hankintamenettely voidaan
keskeyttaa vain todellisista ja perustelluista syista. Sdanndksen
esitoiden mukaan hankintayksikon tulee keskeyttamisen arvioinnissa
kiinnittdad huomiota siihen, perustuuko hankintamenettelyn
keskeyttaminen todellisiin syihin, ja siihen, vaikuttaako ratkaisu
syrjivasti ehdokkaisiin tai tarjoajiin. Hankintalain 73 a § 2 momentin
mukaan hankintamenettelyn keskeyttamiseen sovelletaan, mita
hankintaa koskevasta paatdoksesta saadetaan 73 §:ssa. Saannoksen
esitdiden mukaan paatoksen perusteluista tulee kayda ilmi
keskeyttamisratkaisuun vaikuttaneet seikat sellaisella tarkkuudella, etta
ehdokas tai tarjoaja voi paatoksen ja sen perustelujen nojalla arvioida,
onko keskeyttamisessa noudatettu lain velvoitteita.”

2. Terveyslautakunta teki jasen Lumijarven esityksesta jasen Autin
kannattamana aanin 5 (Malinen, Autti, Kousa, Korppi-Koskela ja
Lumijarvi) - 0 ensimmaisen aanestyksen lopputuloksena syntyneeseen
paatokseen seuraavan lisayksen: "Uudelleen valmistelun yhteydessa
tulee selvittdd mahdollisuudet jarjestaa paivystys kaupungin omana
tyona.” Jasenet Heistaro, Muurinen, Snall ja Kuuskoski aanestivat
tyhjaa.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
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Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel.fi
Liitteet
1 Kilpailuviraston muistio 20.11.2012
2 Tarjouspyyntd
3 Palvelukuvaus
4 Sopimusluonnos
5 Vahimmaisvaatimukset ja vertailuperusteet
6 Hinnat
7 Kielitaidon osoittaminen
8 Palvelukuvaus muutettu
9 Sopimusluonnos muutettu
10 Vertailu
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
terveyslautakunta
Liite 8
Liite 9
Liite 10
Paatésehdotus
Terveyslautakunta paattanee hyvaksya laakaritydvoiman
vuokraamisesta terveyskeskuksen paivystysyksikaihin esityslistalla
esitetyin perustein seuraavaa:
1. Valita Attendo Terveyspalvelut Oy ja Mediverkko Oy
laakaripaivystyksen vuokraamista koskevan palvelun tuottajiksi kolmen
vuoden sopimuskaudelle.
2. Todeta, etta sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen sopimuskauden
jalkeen vuoden optiokaudella.
3. Todeta, etta paatos tehdaan ehdollisena, kunnes palveluntuottajien
erikseen pyydettavat soveltuvuutta koskevat selvitykset on saatu
tarkastettua.
4. Todeta, etta osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen
tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta
sopimuksen.
5. Lisaksi terveyslautakunta paattanee oikeuttaa toimitusjohtajan
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000, Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 0201256-6  800012-52430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
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Esittelija

Taustaa

Kilpailutus

Tarjoajien soveltuvuus

allekirjoittamaan taman paatdksen perusteella tehtavat sopimukset
seka paattamaan Helsingin kaupungin puolesta sopimuksen
jatkamisesta tarjouspyynnéssa mainitulla optiokaudella samoin kuin
paattamaan sopimusten irtisanomisesta ja purkamisesta.

Hankintapaallikkd Erja Snellman on kokouksessa kutsuttuna
asiantuntijana lasna tata asiaa kasiteltaessa.

Hankinnan kohteena on laakaritydvoiman vuokraaminen
terveyskeskuksen kolmeen keskitettyyn paivystysyksikkoon. Kyseessa
ovat paaasiallisesti tayttamatta jaaneet yleislaakaritasoisen tyon
aukkovuorot ja paivystyspoliklinikoiden ruuhkanpurku ja varallaolo.

Terveyslautakunta hyvaksyi laakaritydvoiman vuokraamista
terveyskeskuksen paivystysyksikoihin koskevan tarjouspyynnon
24.1.2012. Tarjouspyynnon valmisteluvaiheessa kaytiin tekninen
vuoropuhelu potentiaalisten tarjoajien kanssa. Tekninen vuoropuhelu
oli julkinen tilaisuus, josta ilmoitettiin julkisten hankintojen
nettiportaalissa ja johon kaikki halukkaat tarjoavat saattoivat osallistua.
Teknisen vuoropuhelun osanottajat totesivat, etta tarjous voidaan tehda
tarjouspyyntoasiakirjoihin sisaltyvien ehtojen perusteella.

Terveyslautakunta jatti esityksen poydalle 19.6.2012, koska
kilpailuvirasto ilmoitti ottavansa Attendo Terveyspalvelut Oy:n ja
Mediverkko Oy:n yhteistarjouksen kasiteltavakseen.

Kilpailuvirasto on ilmoittanut lopettaneensa asian selvittamisen ilman
jatkotoimenpiteita. Kilpailuviraston asian kasittelyn paattava 20.11.2012
paivatty muistio on esityslistan taman asian liitteena numero 1.

Tarjouspyynto valmisteltiin yhteistyossa hankintakeskuksen kanssa ja
hallintokeskuksen oikeuspalvelujen edustaja on kommentoinut sita.
Hankintakeskus jatti 1.2.2012 kansallisen hankintailmoituksen
julkaistavaksi osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi seka julkaisi
tarjouspyyntoasiakirjat omalla www-sivullaan. Kilpailutuksessa
kaytettiin avointa hankintamenettelya. Tarjouksensa jattivat
maaraaikaan 29.2.2012 klo 12.00 mennessa Attendo Terveyspalvelut
Oy ja Mediverkko Oy (yhteistarjous).

Tarjouspyynnoéssa esitettiin tarjoajien soveltuvuutta koskevat
vaatimukset ja niita varten esitettavat selvitykset. Osa selvityksista on
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Neuvottelumenettely

tullut esittaa tarjouksessa ja osa pyydettaessa. Tarjouksen yhteydessa
esitetyt selvitykset ovat hyvaksyttavia. Erikseen pyydettavat selvitykset
tarkastetaan tarjoajilta paatoksen tekemisen jalkeen.

Tarjoushinnat olisivat nostaneet paivystystuntien hintoja huomattavasti
niin, etta budjetti olisi selvasti ylittynyt.

Kun on saatu vain yksi tarjous, hankinta voidaan keskeyttaa ja
kilpailuttaa uudelleen. Markkinatilanne arvioitiin kuitenkin sellaiseksi,
ettei uusi kilpailutus muuttaisi tilannetta. Valittiin toinen mahdollinen
menettelytapa ja siirryttiin neuvottelumenettelyyn

Neuvottelumenettelyyn voidaan siirtya, kun tarjoukset ylittavat selvasti
hankintaa varten varatut budjettivarat. Tehdysta tarjouksesta ei tingita,
vaan tarjouspyyntoa voidaan karsia ja hankintaa sopeuttaa niin, etta
hankinta voidaan toteuttaa. Olennaisia muutoksia kilpailutettuun ei
tehda. Neuvottelumenettelysta ja hankinnan sopeuttamisesta
menettelylla on konsultoitu oikeuspalveluja

Neuvottelumenettelyssa lievennettiin tilauskaytantoa niin, etta
laakaritydvoiman tarve ilmoitetaan palveluntuottajalle kuukautta
aikaisemmin kuin mita tarjouspyyntoasiakirjoissa oli esitetty. Lisaksi
sovittiin, etta puhelinpaivystyksesta tehdaan perustilaus.
Terveyskeskuspisteessa tyoskentelevan palveluntuottajan laakarin
potilasmaaratavoite laskettiin keskimaarin 3,5 potilaskaynnista tunnissa
kolmeen. Laakarien kavijamaaria koskeva yhteistavoite poistettiin.
Ruuhkanpurun 100 %:n hinnanalennuksesta sovittiin neuvoteltavan
tapauskohtaisesti. Sopimusluonnoksen sanktiopykalaa tdsmennettiin.

Tilattavien tuntien volyymit kasvavat, koska paivystykseen halukkaat
terveyskeskuslaakarit eivat voi lainsaadannollisista syista paivystaa
ylityorajan ylittavia maaria enempaa. Laskettuna alkuperaisen
tarjouksen hinnoilla ja huomioiden nykyinen volyymin kasvu
lisdkustannukset olisivat olleet arviolta 650.000 euroa/v aikaisempaan
verrattuna. Hankintaa sopeuttamalla tarjoushintaa saatiin laskettua niin,
etta samalla tilausvolyymilla laskettuna lisakustannukset ovat n.
250.000 euroalv. Tilausvolyymi tulee kuitenkin todennakoisesti viela
nousemaan niin, etta kustannukset kasvavat n.150.000 euroalv.

Sopimuskausi ja hankinnan arvo

Sopimuskausi on 3 vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta.
Ruuhkanpurku ja tilatut vuorot toimitustakuulla kahteen keskitettyyn
aikuisten terveyskeskuspaivystykseen ja yhteen keskitettyyn lasten
terveyskeskuspaivystykseen arki-iltoina 16 - 22 ja viikonloppuina ja
arkipyhina 8-22 tilataan nykyiselta sopimuskumppanilta 31.1.2013 asti.
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Terveyskeskus varaa lisaksi oikeuden vuoden optioon. Optiosta
tehdaan paatos viimeistaan kahden vuoden kuluessa alkuperaisen
sopimuksen allekirjoittamisesta.

Hankinnan arvioitu arvo on n. 2,5 miljoonaa euroal/v. Helsingin
kaupunki ei sitoudu mihinkaan hankintamaariin.

Sopimusten allekirjoittaminen ja paattaminen

Helsingin kaupungin hallintosdannon 26 §:n mukaisesti lautakunnan
paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekirjoittaa esittelija ja
varmentaa valmistelija, ellei toimielin toisin paata. Toimitusjohtaja pitaa
perusteltuna, etta optiokauden kayttamisesta voi paattaa
virastopaallikkd. Koska terveyslautakunta paattaa hankintavaltuuksista,
se voi delegoida optiokaudesta paattamisen toimitusjohtajalle. Mikali
iimenee tarvetta sopimuksen paattamiseen (irtisanomiseen tai
purkamiseen), paatods on tehtava riittdvan nopeasti, mita
terveyslautakunnan kokousaikataulu ei todennakoisesti mahdollista.
Siksi on tarkoituksenmukaista, ettd myos sopimuksen paattamista
koskeva paatdsvalta on toimitusjohtajalla.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Kilpailuviraston muistio 20.11.2012
2 Tarjouspyynto
3 Palvelukuvaus
4 Sopimusluonnos
5 Vahimmaisvaatimukset ja vertailuperusteet
6 Hinnat
7 Kielitaidon osoittaminen
8 Palvelukuvaus muutettu
9 Sopimusluonnos muutettu
10 Vertailu
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
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Liite 9
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Liite 10
Tiedoksi

Palveluntuottajat
Johtajalaakari
Hankintapaallikko

Paatoshistoria
Terveyslautakunta 21.08.2012 § 207
P&ydalle 21.08.2012
HEL 2011-009642 T 02 08 02 00
Paatos
Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
21.08.2012 Poydalle

Terveyslautakunnan paatos asian jattamisesta poydalle syntyi
yksimielisesti puheenjohtaja Malisen jasen Kuuskosken kannattamana
tekeman esityksen mukaisesti.

19.06.2012 Poydalle
24.01.2012 Ehdotuksen mukaan

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikk®, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
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