
Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9/2014
Varhaiskasvatuslautakunta

17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 1711 0201256-6 FI5881199710009236
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alvnro
varhaiskasvatus@hel.fi www.hel.fi/varhaiskasvatus +358 9 310 43285 FI02012566

Kokousaika 17.06.2014 16:15 - 19:16

Kokouspaikka Siltasaarenkatu 14, 2.krs Vakalk:n kokoushuone

Läsnä

Jäsenet

Vesikansa, Sanna puheenjohtaja
Mäki, Terhi varapuheenjohtaja
Abib, Mukhtar
Ebeling, Mika saapui 16:26, poissa: 139–140 §
Honkasalo, Veronika poistui 19:04, poissa: 146–155 §
Moliis, Jani
Niskanen, Aleksi
Nurminen, Laura
Tiihonen, Tuomas varajäsen

Muut

Räty, Laura apulaiskaupunginjohtaja
poistui 17:49 poissa: 144–155 §

Järvenkallas, Satu varhaiskasvatusjohtaja
Kopomaa-Weymarn, Mervi tiedottaja
Korhonen, Timo Tapani lakimies
Leikkilä, Jaana valmistelija
Salmen, Päivi henkilöstön edustaja

poistui 19:13, poissa: 150–155 §
Lavinto, Ritva varhaiskasvatusalueen päällikkö

saapui 17:02, poistui 17:49, läsnä 
osa 141 §

Lehtonen, Ulla varhaiskasvatusalueen päällikkö
saapui 16:22, poistui 17:02, läsnä 
osa 141 §

Reiterä, Pentti tietohallintopäällikkö
saapui 18:51, poistui 19:03, läsnä 
145 §

Vaden, Armi taloussuunnittelupäällikkö
Viitala, Hanna perhepalvelujen johtaja

saapui 16:22, poistui 17:02, läsnä 
osa 141 §

Puheenjohtaja

Sanna Vesikansa 139–155 §
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Esittelijät

Satu Järvenkallas varhaiskasvatusjohtaja
139–155 §

Pöytäkirjanpitäjä

Jaana Leikkilä valmistelija
139–155 §
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§ Asia

139 Vakaj/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta

140 Vakaj/2 Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

141 Vakaj/3 Ilmoitusasiat

142 Vakaj/4 Leikkipuisto Savelan toiminnan lakkauttaminen

143 Vakaj/5 Varhaiskasvatusviraston talousarvion toteutumisennuste 2/2014 
tilanteesta 31.5.2014

144 Vakaj/6 Varhaiskasvatuslautakunnan lausunto kaupunginhallituksen 
konsernijaostolle Palmia-liikelaitoksen toiminta- ja hallintomallien 
järjestämisestä

145 Vakaj/7 Effica-asiakastietojärjestelmän käyttöpalveluhankinta

146 Vakaj/8 Päiväkoti Rastilan aukioloajan pidentäminen kesällä 2014

147 Vakaj/9 Päivähoitoyksikkö Inkivääri-Sakarinmäen johtajan valinnasta tehty 
oikaisuvaatimus

148 Vakaj/10 Vahingonkorvausvaatimusta koskeva oikaisuvaatimus

149 Vakaj/11 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

150 Vakaj/12 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

151 Vakaj/13 Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)

152 Vakaj/14 Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)

153 Vakaj/15 Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)

154 Vakaj/16 Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)

155 Vakaj/17 Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)
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§ 139
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet Laura Nurmisen ja Jani Moliisin 
tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas
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§ 140
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti, että tämän kokouksen päätökset 
voidaan panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas
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§ 141
Ilmoitusasiat

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti merkitä tiedoksi seuraavat 
ilmoitusasiat.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728

jaana.leikkila(a)hel.fi

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Varhaiskasvatusvirasto tiedottaa seuraavat ilmoitusasiat (asiakirjat 
löytyvät luottamushenkilöportaalista):

 perhekeskuspilotin suunnittelun esittely
 hoitopaikkojen määrästä päättämistä koskevan 

delegointipäätöksen sisältö (varhaiskasvatuslautakunnan päätös 
12.2.2013 § 17) 

 Khs 27.5.2014 § 628 Lausunto luonnoksesta esiopetuksen 
opetussuunnitelmaan

 Khs 27.5.2014 § 629 Lausunto lasten päivähoidosta annetun 
lain 11 a §:n muuttamisesta ja lasten kotihoidon ja yksityisen 
hoidon tuesta annetun lain 3 §:n muuttamisesta (subjektiivisen 
päivähoito-oikeuden rajoittaminen)

 Khs 27.5.2014 § 630 Lausunto varhaiskasvatusta koskevan 
lainsäädännön uudistamistyöryhmän esityksistä

 esiopetuksen velvoittavuutta koskeva virastokirje lähetetty 
luottamushenkilöille tiedoksi sähköisesti

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728

jaana.leikkila(a)hel.fi
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§ 142
Leikkipuisto Savelan toiminnan lakkauttaminen

HEL 2014-005186 T 05 01 00

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti lakkauttaa leikkipuisto Savelan 
toiminnan osoitteessa Eteläniitynpolku 11, Helsinki 00720, 1.1.2015 
lukien. Varhaiskasvatusvirasto luovuttaa tilat tilakeskukselle.

Samalla kun varhaiskasvatuslautakunta päättää lakkauttaa leikkipuisto 
Savelan toiminnan lautakunta edellyttää, että varhaiskasvatusvirasto 
käynnistää yhteistyössä kolmannen sektorin kanssa 
vauvatreffitoimintaa sekä iltaperhekahvilatoimintaa päiväkoti Savelan 
tiloissa ja mahdollistaa alueen yhdistyksille päiväkoti Savelan tilojen 
iltakäytön asukastilaisuuksien järjestämisessä.

Käsittely

Vastaehdotus:
Terhi Mäki: Samalla kun varhaiskasvatuslautakunta päättää lakkauttaa 
leikkipuisto Savelan toiminnan lautakunta edellyttää, että 
varhaiskasvatusvirasto käynnistää yhteistyössä kolmannen sektorin 
kanssa vauvatreffitoimintaa sekä iltaperhekahvilatoimintaa päiväkoti 
Savelan tiloissa ja mahdollistaa alueen yhdistyksille päiväkoti Savelan 
tilojen iltakäytön asukastilaisuuksien järjestämisessä.

Kannattajat: Sanna Vesikansa

Varhaiskasvatuslautakunta päätti yksimielisesti hyväksyä Terhi Mäen 
tekemän ja Sanna Vesikansan kannattaman vastaehdotuksen.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Carola Harju, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42542

carola.harju(a)hel.fi
Hanna Linna, leikkipuistotoiminnan päällikkö, puhelin: 310 41259

hanna.linna(a)hel.fi

Päätösehdotus

Varhaiskasvatuslautakunta päättää lakkauttaa leikkipuisto Savelan 
toiminnan osoitteessa Eteläniitynpolku 11, Helsinki 00720, 1.1.2015 
lukien. Varhaiskasvatusvirasto luovuttaa tilat tilakeskukselle.
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Esittelijän perustelut

Varhaiskasvatusvirastossa tehdään leikkipuistojen palveluverkon 
tarkastelua yhdessä varhaiskasvatusalueiden, tilakeskuksen ja 
rakennusviraston kanssa.

Pukinmäessä osoitteessa Eteläniitynpolku 11, Helsinki 00720, 
sijaitsevan leikkipuisto Savelan kävijämäärät ovat jo useita vuosia 
olleet erittäin pieniä. Keväällä 2010 leikkipuisto Savelan toimintaa 
käsiteltiin sosiaalilautakunnassa. Todettiin, että leikkipuisto Savelan 
tilojen yhteiskäytöstä neuvotellaan asukasyhdistyksen ja muiden 
toimijoiden kanssa. Mannerheimin Lastensuojeluliiton Savelan 
perhekahvila ja iltapäiväkerho Touhula ovat toimineet leikkipuiston 
tiloissa. 

Leikkipuisto Maasälpä toimi Savelan tiloissa peruskorjauksen ajan 
31.12.2011 asti. Vuonna 2012 leikkipuistotoiminta jatkui yhden 
työntekijän voimin 31.7.2012 asti, jolloin varsinainen 
leikkipuistotoiminta lakkasi. Yksityinen koululaisten iltapäiväkerho 
Touhula toimi tiloissa 1.8.2012–31.5.2013 ja järjesti kesäleiritoimintaa 
kesäkuun 2013 ajan. Touhulan toiminta siirtyi elokuussa 2013 
Pihlajiston koulun tiloihin. Mannerheimin Lastensuojeluliiton 
perhekahvila toimii tällä hetkellä Pukinmäen nuorisotalolla ja 
iltaperhekahvilaan on mahdollisuus leikkipuisto Unikossa. Opetustoimi 
on järjestänyt koululaisten iltapäivätoimintaa Pihlajamäen ala-asteen ja 
Pihlajiston ala-asteen kouluilla. Syksystä 2013 lukien leikkipuisto 
Savelan ulkoaluetta on käyttänyt muutama perhepäivähoitaja ja 
ryhmäperhepäiväkoti Luhti. Toiminta ei ole elpynyt vaan käyttäjiä on 
vähän ja satunnaisesti.

Leikkipuisto Savelasta alle kahden kilometrin etäisyydellä on kolme 
leikkipuistoa, jotka palvelevat alueen lapsiperheitä. Yhden kilometrin 
etäisyydellä on leikkipuisto Unikko Pukinmäessä, 1,3 km etäisyydellä 
leikkipuisto Salpausselkä Pihlajistossa ja 1,6 km etäisyydellä 
leikkipuisto Maasälpä Pihlajamäessä.

Leikkipuisto Savelan leikkipuistorakennuksen sisätilat ovat 169 m². 
Vuokrakustannukset ovat kuukaudessa 2 273 € ja vuodessa 27 276 €. 
Sisätilat ovat korjauksen tarpeessa ja leikkipuiston piharakennusten 
kunto on huono.

Leikkipuiston ulkoalue jää alueen asukkaiden ja perhepäivähoidon 
käyttöön. Rakennusvirasto kunnosti pikkulapsiperheille sopivan aidatun 
puistoalueen kesällä 2013. Isompi puiston leikkialue kunnostettiin 
vuonna 2011 kouluikäisten lasten tarpeisiin.
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Toiminnan järjestelyistä ja yhteistyöstä eri toimijoiden kanssa 
leikkipuisto Savelassa on huolehtinut johtava leikkipuisto-ohjaaja. 
Lakkauttamista on valmisteltu yhteistyössä johtavan leikkipuisto-
ohjaajan ja alueen perhepäivähoidon ohjaajan kanssa. Muutos ei 
aiheuta henkilöstöjärjestelyjä.

Leikkipuisto Savelassa järjestettiin tiedotus- ja keskustelutilaisuus 
28.5.2014. Tilaisuudessa keskusteltiin vauva- ja lapsiperheiden 
palveluista, koululaisten iltapäivätoiminnan palveluista sekä asukkaiden 
ja asukasyhdistyksen tilakäyttötarpeesta. Alueella on päiväkoti Savela, 
jossa on tarvittaessa mahdollista järjestää esim. vauvatreffitoimintaa. 
Alueen muiden leikkipuistojen tilat on vuokrattavissa 
leikkipuistotoiminnan ulkopuolella. 

Alueen väestön kehityksen tarkasteluun on käytettävissä Pukinmäen 
peruspiirin väestötiedot. Vuoden 2014 alussa Pukinmäen peruspiirissä 
oli 1–12-vuotiaita lapsia 926. Väestöennusteen mukaisesti lasten 
määrä kasvaa vuoteen 2019 noin 80 lapsella, jonka jälkeen lapsimäärä 
vähenee, niin että vuonna 2023 lapsia ennustetaan olevan noin 950. 
Vauvaperhetoiminnasta ja perhevalmennuksesta leikkipuistotoiminta ja 
neuvolat tekevät yhdessä alueelliset suunnitelmat.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Carola Harju, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42542

carola.harju(a)hel.fi
Hanna Linna, leikkipuistotoiminnan päällikkö, puhelin: 310 41259

hanna.linna(a)hel.fi

Tiedoksi

varhaiskasvatusvirasto
tilakeskus

Päätöshistoria

Varhaiskasvatuslautakunta 13.05.2014 § 106

HEL 2014-005186 T 05 01 00

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely
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13.05.2014 Pöydälle

Pöydällepanoehdotus:
Mukhtar Abib: Jätetään asia pöydälle.

Kannattajat: Juha Levo

Varhaiskasvatuslautakunta päätti yksimielisesti panna asian pöydälle.

29.04.2014 Pöydälle

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Carola Harju, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42542

carola.harju(a)hel.fi
Hanna Linna, leikkipuistotoiminnan päällikkö, puhelin: 310 41259

hanna.linna(a)hel.fi
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§ 143
Varhaiskasvatusviraston talousarvion toteutumisennuste 2/2014 
tilanteesta 31.5.2014

HEL 2014-004246 T 02 02 01

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti merkitä tiedoksi vuoden 2014 
talousarvion toteutumisennusteen 2/2014 tilanteesta 31.5.2014. Lisäksi 
varhaiskasvatuslautakunta oikeuttaa varhaiskasvatusviraston 
tarvittaessa tarkentamaan ennustetta heinäkuun 2014 tilanteessa.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Armi Vaden, taloussuunnittelupäällikkö, puhelin: 310 43346

armi.vaden(a)hel.fi
Juha Kesänen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 29379

juha.kesanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Euroennuste 2_2014
2 Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisennuste 2_2014
3 Käyttöasteet vaka-alueittain
4 Sijaisten määrärahojen käyttö

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Varhaiskasvatustoimen johtosäännön mukaan 
varhaiskasvatuslautakunta valvoo, että varhaiskasvatusvirasto toimii 
vahvistetun talousarvion puitteissa sekä kaupunginvaltuuston ja 
kaupunginhallituksen hyväksymien tavoitteiden mukaisesti. Lisäksi 
lautakunta hyväksyy osaltaan virastolle tavoitteet ja seuraa virastolle 
asetettujen tavoitteiden toteutumista. 

Vuonna 2014 seurataan erittäin tiivistetysti talousarvion mukaisissa 
määrärahoissa pysymistä. Kaupunginhallitus hyväksyi talousarvion 
2014 noudattamisohjeet kokouksessaan 9.12.2013. Hyväksyessään 
ohjeet kaupunginhallitus edellyttää, että lähtökohtana hallintokuntien 
toiminnassa tulee olla toiminnan sovittaminen budjetin muodostamaan 
talousarvioraamiin. Virastojen ja liikelaitosten tulee raportoida 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9/2014 9 (63)
Varhaiskasvatuslautakunta

Vakaj/5
17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 1711 0201256-6 FI5881199710009236
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alvnro
varhaiskasvatus@hel.fi www.hel.fi/varhaiskasvatus +358 9 310 43285 FI02012566

merkittävistä kaupungin rahankäyttöön vaikuttavista toimintaympäristön 
muutoksista tai viraston oman toiminnan muutoksista 
kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosastolle. Ensisijaisena 
tavoitteena on aina muutosten sopeuttaminen talousarvioon. 
Sopeuttaminen tulee aloittaa heti muutoksen tullessa tietoon. 

Helsingin kaupungin vuoden 2014 talousarviossa on todettu, että 
varhaiskasvatuksen piirissä olevien lasten lukumäärä tarkistetaan 
varhaiskasvatuslautakunnassa talousennusteiden yhteydessä neljä 
kertaa vuoden 2014 aikana. Jos lapsimäärä ja sitä seuraavat 
kustannukset ovat budjetoitua suuremmat, lautakunta tekee 
ehdotuksen lisämäärärahan myöntämisestä kaupunginvaltuustolle. 
Lisämäärärahan suuruus määritetään sen hoitomuodon kustannusten 
mukaan, johon ylitys kohdistuu. Vastaava lisämääräraha kohdistetaan 
leikkauksena keskushallinnon alalle. Talousarviossa todetaan myös, 
että varhaiskasvatusviraston käyttötalouden budjetointia kehitetään 
siten, että se heijastelee paremmin lapsimäärän kehitystä eri 
hoitomuodoissa. 

Varhaiskasvatusviraston talousarviokohdan 3 20 menojen 
yhteissumma on kaupunginvaltuustoon nähden sitova.

Talouden seuranta varhaiskasvatusvirastossa 

Varhaiskasvatuslautakunta on hyväksynyt kokouksessaan 21.1.2014 
varhaiskasvatusviraston vuoden 2014 käyttösuunnitelman 
varhaiskasvatustoimen vuoden 2014 talouden seurannan pohjaksi.

Varhaiskasvatuslautakunta on hyväksyessään viraston 
käyttösuunnitelman (21.1.2014 § 4) edellyttänyt, että ennusteprosessia 
muutetaan aikataulullisesti ja että ennustaminen tapahtuu 
toiminnoittain. Käyttöaste raportoidaan varhaiskasvatuslautakunnalle 
päiväkotikohtaisesti neljännesvuosittain talousennusteen yhteydessä.

Varhaiskasvatusviraston talouden operatiivisen seurannan keskeiset 
elementit ovat talousarviovuonna kuukausittain tuotettavat 
toteutumatiedot sekä niiden ja muiden asiaan vaikuttavien tietojen 
pohjalta laadittavat toteutumisennusteet. 

Ennustamisprosessia on muutettu vuonna 2014 
varhaiskasvatusvirastossa siten, että ennusteet viedään lautakunnalle 
tiedoksi ennen niiden toimittamista keskushallintoon. Ensimmäinen 
virallinen ennuste toimitettiin keskushallintoon 10.4.2014. Toinen 
virallinen ennuste toimitetaan keskushallintoon 22.7 mennessä. Toinen 
ennuste on tehty toukokuun tilanteen pohjalta. Muut vuoden 2014 
viralliset ennusteet toimitetaan keskushallintoon 2.10 ja 27.11 
mennessä. Viralliset ennusteet laaditaan talousarviokohdittain 
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määrärahoista, sitovista ja muista toiminnallisista tavoitteista. 
Virastossa laaditaan taloudellisen tilanteen niin vaatiessa syksyllä 2014 
mahdollisesti viraston sisäisiä ennusteita.           

Varhaiskasvatusviraston taloustilanne 

Varhaiskasvatusviraston talousarviokohdan 3 20 menojen loppusumma 
on toisen virallisen ennusteen 2014 mukaan 370,8 milj. euroa ja tulojen 
36,2 milj. euroa. Myös tämän vuoden ensimmäinen ennuste oli 
talousarvion menojen mukainen. Menolajeittain tarkasteltuna ennuste 
eroaa tulosbudjetista ja talousarviosta. Kokonaisuutena menot ja tulot 
ovat talousarvion mukaiset. 

Omissa päiväkodeissa ennustetaan edelleen olevan 350 lasta 
enemmän kuin talousarviossa suunniteltiin. Vastaavasti kotihoidon 
tuella ja yksityisen hoidon tuella olevien lasten määrän ennustetaan 
olevan yhteensä 622 lasta alle talousarvion.  

Varhaiskasvatusviraston talousarvion 2014 kaikkien kuuden sitovan 
toiminnallisen tavoitteen ennustetaan toteutuvan.    

Päivähoitoikäisten eli 1–6-vuotiaiden lasten määrä kasvoi vuoden 2013 
aikana 1 076 lapsella, ja heidän määränsä oli vuoden lopussa 36 675. 
Viimeisimmän väestöennusteen mukaan alle kouluikäisten, 1–6-
vuotiaiden, lasten määrän ennustetaan kasvavan vuonna 2014 noin 
910 lapsella ja vuonna 2015 noin 720 lapsella. 

Väestöennusteen osuvuus ja toisaalta suoritteiden jakautuminen eri 
päivähoitomuotoihin vaikuttaa varhaiskasvatusviraston talouteen. Tällä 
hetkellä kokonaisuus on budjetin mukainen, mutta loppuvuoden osalta 
tulee seurata väestöennusteen toteutumista ja suoritteiden 
jakautumista eri päivähoitomuotoihin.

Varhaiskasvatusviraston euroennuste tilanteesta 31.5.2014 ja sitovien 
ja muiden toiminnallisten tavoitteiden toteutumisennuste on esitetty 
tämän asian liitteissä 1 ja 2.

Päiväkotien käyttöasteet varhaiskasvatusalueilla ajalta 1.1.–30.4.2014 
ilmenevät liitteestä 3. Päiväkotikohtaiset käyttöasteet ovat nähtävillä 
kokouksessa. 

Virastossa seurataan sijaisten käyttöä (Seure/omat sijaiset) ja niistä 
raportoidaan lautakunnalle ennusteiden yhteydessä. Toteumatiedot 
sijaisten käytöstä ajalta 1.1.–30.4.2014 ovat tämän asian liitteenä 4.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas
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§ 144
Varhaiskasvatuslautakunnan lausunto kaupunginhallituksen 
konsernijaostolle Palmia-liikelaitoksen toiminta- ja hallintomallien 
järjestämisestä 

HEL 2014-001702 T 00 01 00

Lausunto

Varhaiskasvatuslautakunta päätti antaa kaupunginhallituksen 
konsernijaostolle ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen 
lähtökohdista, ruokahuoltopalveluiden kilpailutuksen laajuudesta sekä 
varhaiskasvatusviraston omana toimintana tuottamien tukipalvelujen 
keskittämisestä seuraavan lausunnon:

Ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen lähtökohdat

Päivähoidon ruokapalvelujen järjestämistä ohjaa 
varhaiskasvatusviraston ja Palmian välinen sopimus, joka on voimassa 
toistaiseksi. Opetusviraston kilpailuttamissa kohteissa on mukana neljä 
päiväkotia, joilla on yhteiset keittiöt koulujen kanssa.

Varhaiskasvatusviraston ruokahuollon hankinnan arvo on 26 milj. 
euroa. Päivähoidossa ruokailee päivittäin noin 21 000 lasta, ja 
ruokailevan henkilökunnan määrä on noin 5 000. Ruokapalvelua 
tarjotaan 322 eri osoitteessa. Lisäksi Palmia toimittaa ruoan 63 
ryhmäperhepäiväkotiin sekä välipalat sekä kesäruoan 65 
leikkipuistoon. Kehitysvammaisten ja autististen lasten 
iltapäivätoimintaa on 23 toimipisteessä. 

Päivähoidon palveluverkko laajenee alle kouluikäisten väestönkasvun 
myötä. Vuosina 2015–2023 lasten määrän arvioidaan kasvavan noin 5 
500 lapsella, mikä tarkoittaa 37 uutta noin 150 lapsen päiväkotia. 

Päivähoidossa ja kotona nautitut ateriat ja välipalat muodostavat 
yhdessä lapsen ruokavalion kokonaisuuden. Päivähoidon ateriat 
kattavat 2/3 lapsen ravinnontarpeesta ja kotiin jää vain 1/3 
ravinnontarpeesta. Ruoan ravitsemuksellinen laatu on lasten 
hyvinvoinnin kannalta ensiarvoisen tärkeää. Päivähoidossa ruokailu on 
osa lapsen varhaiskasvatusta. Lapsena opitut ruokailutottumukset ja -
tavat ohjaavat myöhempää syömistä ja niillä on kauaskantoisia 
vaikutuksia lasten terveyteen ja kasvatukseen. Päivähoidossa lasta 
kannustetaan tutustumaan uusiin raaka-aineisiin ja maistamaan 
erilaisia ruokia. Tarkemmat tavoitteet ja suositukset on määritelty 
Sosiaali- ja terveysministeriön laatimassa ravitsemussuosituksessa 
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vuodelta 2004 ”Lapsi, perhe ja ruoka”. Ruokalistoja ja tuotevalikoimia 
suunnitellaan ja kehitetään asiakasta kuullen.

Varhaiskasvatuslautakunta ei pidä järkevänä ruokahuollon 
toimintamallin muuttamista hajautetusta kokonaan keskitettyyn, koska 
kaupunki on investoinut laajaan päiväkotien keittiöverkostoon. Keittiöt 
ovat hyväkuntoisia ja suurin osa tiloista mahdollistaa ruoan 
valmistamisen kokonaan tai osittain. Kuumennuskeittiöiden toimintaa 
tukemaan tarvitaan valmiin kylmän ruoan toimituksia ja jakelukeittiöiden 
osalta valmiin kuuman ruoan toimituksia. Elintarvikelaki (23/2006) 
edellyttää mm. että elintarvikehuoneiston sekä siellä harjoitettavan 
toiminnan tulee täyttää niille elintarvikemääräyksissä asetetut 
vaatimukset.

Ruokahuolto on kokonaispalvelu, josta vastaa palveluntuottajan 
henkilökunta päiväkodin tarpeen mukaan. Ruokahuoltoon liittyviä 
työtehtäviä ei voida siirtää hoito- ja kasvatushenkilökunnalle, eikä 
pelkkää ruoan tuotantoa voida eriyttää muusta ruokahuollosta. 
Ruokahuollosta noin 80 % tuotetaan hajautetun mallin mukaisesti ja 20 
% keskitettynä.

Ruokahuollon toimintamallista riippumatta palveluntuottaja tarvitsee 
aina kohteeseen keittiötilat, vaikka ruoka toimitettaisiinkin 
keskuskeittiöstä. Tuotantoprosessin on oltava lähellä ja tuotevalikoiman 
oltava mahdollisimman luonnonmukaista tuoretta ruokaa. 
Palveluntuottajan on järjestettävä toiminta käytössä olevien tilojen 
mukaan, sillä lisäinvestoinnit eivät ole mahdollisia.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuus 

Selvitystyöryhmän loppuraportissa on lähdetty opetusviraston, sosiaali- 
ja terveysviraston sekä varhaiskasvatusviraston näkemyksiin perustuen 
siitä laskennallisesta oletuksesta, että kilpailutuksen määrä kaupungin 
ruokahuoltopalveluissa tulisi olemaan noin 30 %. 

Varhaiskasvatuslautakunta pitää ehdotettua 30 %:n kilpailutettua 
osuutta varhaiskasvatusviraston osalta liian korkeana.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen laajentaminen noin 30 %:iin 
merkitsisi varhaiskasvatusviraston osalta yli 80 päiväkodin 
ruokapalvelun kilpailuttamista. Käytännössä näin laaja kilpailuttamien ei 
ole lyhyellä aikavälillä mahdollista. Päivähoidossa ruokahuoltopalvelun 
on oltava joustavaa, luotettavaa ja ydintoimintaa tukevaa. 
Ruokahuoltotoiminnan on oltava resurssit huomioiden kestävää ja 
vastuullista toimintaa ja sen kilpailuttamista tulee harkita 
kohdekohtaisesti.
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Laadukkaan palvelun saatavuuden takaamiseksi kaupungin on 
katsottava ruokahuollon kilpailuttamista yhtenä kokonaisuutena.

Tällä hetkellä koulujen yhteydessä kilpailutetut päivähoitoyksiköt ovat 
edullisempia. Edulliseen hintaan vaikuttavat kilpailutuksessa mukana 
oleva koulu- ja päiväkotikokonaisuus. Yhteistyö opetusviraston kanssa 
on luontevin tapa lisätä asteittaista alueellista kilpailutusta seuraavan 
viiden vuoden aikana. Varhaiskasvatusvirasto ja opetusvirasto toimivat 
usein samassa kiinteistössä ja palvelut tuotetaan samassa keittiössä. 
Koulut ja päiväkodit sijaitsevat lähekkäin. Kilpailuttamista voidaan lisätä 
nykyisen käytännön mukaisesti yhteistyössä opetusviraston kanssa.

Kohteet valitaan siten, että koululla on komponenttikeittiö ja 
kokonaisuutta täydennetään läheisyydessä olevilla koulu- ja erikseen 
valituilla päiväkotikohteilla, joissa on kuumennus- tai jakelukeittiöt. 
Kilpailutettavista kohteista voitaisiin muodostaa useamman 
kilpailutettavan kohteen osakokonaisuuksia ns. koulu- ja 
päiväkotiryppäitä. Kilpailutettavia ryppäitä voisi olla esim. 8–10 
kappaletta. Jokaisessa ryppäässä olisi arviolta mukana päiväkotikohde 
tai -kohteita 1–5 kappaletta keittiön ruoanvalmistuskapasiteetista 
riippuen. Rypäsmallin mukaan toteutettu kilpailutus tarkoittaa vähintään 
10 päiväkotia ja enintään 50 päiväkotia. Tarkempi laajuus voidaan 
määritellä vasta virastojen yhteisen suunnitelman pohjalta.

Varhaiskasvatustoimen talonrakentamishankkeiden 
rakentamisohjelmaluonnoksessa vuosille 2015–2024 on useita yhteisiä 
hankkeita opetusviraston kanssa. Tiheän palveluverkon hyödyntämien 
on järkevää kilpailutukseen liittyvää kokonaisuutta pohdittaessa. 
Hallittua kilpailuttamista voidaan harkita myös tulevien 
monihallintokunnallisten kohteiden ja uusien yli 200 lapsen päiväkotien 
osalta. 

Varhaiskasvatusvirastossa ei ole riittävästi ruokapalvelun 
kilpailuttamiseen tarvittavaa henkilöresurssia. Kilpailuttamisen 
lisääntyessä on hyödynnettävä entistä enemmän hankintakeskuksen 
asiantuntijaresurssia. Kilpailuttamisen toteuttaminen edellyttää 
siirtymäaikaa.

Varhaiskasvatusviraston olemassa oleva yhden henkilön ruokapalvelun 
asiantuntijaresurssi tarvitaan jatkossakin viraston omaan päivittäisen 
palvelun tukemiseen, sisällön tuottamiseen ja laadun valvontaan sekä 
virastojen väliseen yhteistyöhön.    

Puhtauspalvelujen keskittäminen

Puhtauspalveluita järjestetään sekä viraston omana toimintana että 
ostopalveluna. Varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen 
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kokonaiskustannukset ovat noin 12 milj. euroa vuodessa, josta oman 
tuotannon osuus on 8 milj. euroa (noin 67 %). Varhaiskasvatusvirasto 
hankkii puhtauspalveluja noin 4 milj. eurolla vuodessa. 

Osa varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen hankinnasta on jo 
keskitetty Palmia-liikelaitokseen. Hankinnan arvo on noin 3,2 milj. 
euroa (80 % hankinnoista). 

Palmia-liikelaitoksen Catering Koulu- ja päiväkotiyksikön kanssa 
solmitun Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen arvo on noin 2,8 milj. 
euroa vuodessa ja se koskee noin 130 toimipistettä, joissa ruoka- ja 
ylläpitosiivouspalvelutyöt sekä tekstiilihuolto on yhdistetty yhdelle 
henkilölle. Tämä ratkaisu on tehty ruokapalvelun siirron yhteydessä 
1.8.2010 kokonaispalvelun takaamiseksi pienissä yksiköissä.

Palmia-liikelaitoksen Siivouspalveluyksiköltä hankitaan palvelua noin 
0,4 milj. eurolla.

Näiden sopimusten lisäksi virastolle ostetaan puhtauspalveluja 0,8 milj. 
eurolla yksityisiltä sopimus- ja puitesopimuskumppaneilta. 
Määräaikaisen ja tilapäisen ylläpitosiivouksen puitesopimus päättyy 
30.4.2016. Lattioiden perussiivouksen puitesopimuksen optiovuosi 
päättyy 28.2.2015. Näissä sopimuksissa ei ole sitouduttu 
vähimmäisostomääriin. Lisäksi ikkunoiden pesuista on sopimus, joka 
päättyy 30.11.2014. Keskitettäessä puhtauspalvelut Palmiaan 
edellytetään, että myös nämä sopimukset siirtyvät keskittämisen 
yhteydessä palvelun tuottajalle. Tekstiilihuoltoon palvelua ostetaan 
erityistilanteissa.

Varhaiskasvatuslautakunta puoltaa varhaiskasvatusviraston omana 
toimintana tuotettujen puhtauspalveluiden keskittämistä Palmiaan. 
Toimipisteiden määrän kasvaessa ja palveluverkon tihetessä on 
tilaajalla ja palveluntuottajalla paremmat mahdollisuudet kehittää 
palvelua yhtenä selkeänä kokonaisuutena taloudellisempaan suuntaan. 
Puhtauspalveluiden keskittäminen yhdelle palveluntuottajalle 
selkeyttäisi kokonaisuutta sekä tilaajan ja tuottajan rooleja.

Keskittäminen tulisi koskemaan noin 280 päiväkoti- ja 
leikkipuistoapulaisen vakanssia, joista tällä hetkellä on noin 250 
täytettynä. Päivähoitoa, leikkipuisto- ja kerhotoimintaa on likimain 460 
osoitteessa, joissa siivottavaa pinta-alaa on yhteensä noin 180 000 m2.

Kokemukset Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista 
yhdistelmävakansseista ovat olleet hyviä ja ne tulee säilyttää 
jatkossakin niin, että tilaaja voi hankkia palvelut päivähoidon tarpeen 
mukaan Cateringin puolelta.
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Siivous on tukipalveluna keskeinen mm. infektioiden ehkäisemisessä ja 
siivoushenkilökunta on kiinteästi osa päiväkotien henkilökuntaa. Jos 
siivous päätetään keskittää Palmiaan, on varhaiskasvatuslautakunnan 
mielestä varmistettava, että siivous pysyy saumattomana osana 
päiväkotien toimintaa, henkilökunta on mahdollisimman pysyvää ja 
kiinteä osa päiväkodin työyhteisöä. Keskittäminen ei myöskään saa 
johtaa tilanteeseen, jossa tilaajan-tuottajan roolit rajaavat turhaan 
toimenkuvia eikä mielekäs yhteistyö toteudu.

Palmiaan keskitettäviin puhtauspalveluihin tulee sisältyä 
ylläpitosiivouksen (päivittäin tai harvemmin tehtävä säännöllisen, 
puhtautta ylläpitävän siivouksen) lisäksi myös perussiivoukset 
(ikkunoiden pesu, pinttyneen, kiinnittyneen lian ja vahan poistaminen 
lattioilta ja muilta pinnoilta ja tarvittaessa lattian vahaaminen), jotka 
varhaiskasvatusvirasto ostaa tällä hetkellä kaupungin ulkopuolisilta 
puitesopimuskumppaneilta.

Palveluverkko muuttuu jatkuvasti ja palvelun tarve kasvaa. Jatkossakin 
on taattava varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen 
asiantuntijaresurssin riittävyys. Varhaiskasvatusviraston suunnittelija 
mitoittaa keskittämisen jälkeenkin tarvittavan palvelun määrän, toimii 
viraston puhtauspalvelun asiantuntijana ja yksiköiden esimiesten 
tukena laadun tarkkailussa sekä sopimuksen noudattamisessa. 

Sosiaali- ja terveysministeriön opas 2005:28 ”Infektioriskin 
vähentäminen päivähoidossa” ohjaa päiväkoti-ikäisten lasten tilojen 
puhtaanapitoa. Infektioriskistä johtuen siivouksessa ja tekstiilihuollossa 
tulee erityisesti muistaa aseptiikka ja muut hyvään hygieniaan 
vaikuttavat seikat. 

Koska päiväkotien siivous- ja ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu, 
tulisi asia tuoda lautakuntaan uudelleen lausunnolle ennen 
valtuustokäsittelyä, kun Palmian hallintomalli on päätetty 
kaupunginhallituksen konsernijaostossa.

Henkilöstötoimikunta on käsitellyt lausuntoa kokouksessaan 10.6.2014. 
Ote kokouksen pöytäkirjasta on liitteenä.

Käsittely

Vastaehdotus:
Sanna Vesikansa: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla 
"Kokemukset Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista 
yhdistelmävakansseista" jälkeen uusi kappale: "Siivous  on 
tukipalveluna keskeinen mm. infektioiden ehkäisemisessä ja 
siivoushenkilökunta on kiinteästi osa päiväkotien henkilökuntaa. Jos 
siivous päätetään keskittää Palmiaan, on varhaiskasvatuslautakunnan 
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mielestä varmistettava, että siivous pysyy saumattomana osana 
päiväkotien toimintaa, henkilökunta on mahdollisimman pysyvää ja 
kiinteä osa päiväkodin työyhteisöä. Keskittäminen ei myöskään saa 
johtaa tilanteeseen, jossa tilaajan-tuottajan roolit rajaavat turhaan 
toimenkuvia eikä mielekäs yhteistyö toteudu".

Kannattajat: Tuomas Tiihonen

Vastaehdotus:
Sanna Vesikansa: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla "Sosiaali- ja 
terveysministeriön opas 2005:28" jälkeen uusi kappale: Koska 
päiväkotien siivous- ja ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu, tulisi 
asia tuoda lautakuntaan uudelleen lausunnolle ennen 
valtuustokäsittelyä, kun Palmian hallintomalli on päätetty 
kaupunginhallituksen konsernijaostossa.

Kannattajat: Tuomas Tiihonen

Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla 
"Selvitystyöryhmän loppuraportissa on lähdetty" jälkeen: 
”Varhaiskasvatuslautakunta pitää ehdotettua 30 %:n kilpailutettua 
osuutta varhaiskasvatusviraston osalta liian korkeana”.

Kannattajat: Terhi Mäki

Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo: Poistetaan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Tällä 
hetkellä koulujen yhteydessä kilpailutetut päivähoitoyksiköt" viimeinen 
lause "Kilpailuttamista voidaan lisätä nykyisen käytännön mukaisesti 
yhteistyössä opetusviraston kanssa.".

Kannattajat: Terhi Mäki

Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla 
"Keskittäminen tulisi koskemaan noin 280 päiväkoti- ja 
leikkipuistoapulaisen vakanssia", jälkeen omaksi kappaleeksi seuraava 
teksti:
”Varhaiskasvatuslautakunta ei näe Palmian yhtiöittämistä 
kilpailuneutraliteettiperiaatteen toteuttamisen tai oman toimintansa 
kannalta perusteltuna. Mikäli yhtiöittämiseen päädytään, mahdolliset 
keskittämiset tulisi toteuttaa ennen yhtiöittämistä siinä vaiheessa, kun 
Palmia harjoittaa kyseisiä toimintoja vielä liikelaitosmuodossa tai 
inhouseyhtiönä.”

Kannattajat: Terhi Mäki
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1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla "Kokemukset 
Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista 
yhdistelmävakansseista" jälkeen uusi kappale: "Siivous on 
tukipalveluna keskeinen mm. infektioiden ehkäisemisessä ja 
siivoushenkilökunta on kiinteästi osa päiväkotien henkilökuntaa. Jos 
siivous päätetään keskittää Palmiaan, on varhaiskasvatuslautakunnan 
mielestä varmistettava, että siivous pysyy saumattomana osana 
päiväkotien toimintaa, henkilökunta on mahdollisimman pysyvää ja 
kiinteä osa päiväkodin työyhteisöä. Keskittäminen ei myöskään saa 
johtaa tilanteeseen, jossa tilaajan-tuottajan roolit rajaavat turhaan 
toimenkuvia eikä mielekäs yhteistyö toteudu".

Jaa-äänet: 0

Ei-äänet: 9
Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Veronika Honkasalo, Jani Moliis, Terhi 
Mäki, Aleksi Niskanen, Laura Nurminen, Tuomas Tiihonen, Sanna 
Vesikansa

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti 
esittelijän ehdotuksen yksimielisesti.

2 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla "Sosiaali- ja 
terveysministeriön opas 2005:28" jälkeen uusi kappale: Koska 
päiväkotien siivous- ja ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu, tulisi 
asia tuoda lautakuntaan uudelleen lausunnolle ennen 
valtuustokäsittelyä, kun Palmian hallintomalli on päätetty 
kaupunginhallituksen konsernijaostossa.

Jaa-äänet: 0

Ei-äänet: 9
Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Veronika Honkasalo, Jani Moliis, Terhi 
Mäki, Aleksi Niskanen, Laura Nurminen, Tuomas Tiihonen, Sanna 
Vesikansa

Tyhjä: 0
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Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti 
esittelijän ehdotuksen yksimielisesti.

3 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla "Selvitystyöryhmän 
loppuraportissa on lähdetty" jälkeen: ”Varhaiskasvatuslautakunta pitää 
ehdotettua 30 %:n kilpailutettua osuutta varhaiskasvatusviraston osalta 
liian korkeana”.

Jaa-äänet: 3
Mukhtar Abib, Laura Nurminen, Tuomas Tiihonen

Ei-äänet: 6
Mika Ebeling, Veronika Honkasalo, Jani Moliis, Terhi Mäki, Aleksi 
Niskanen, Sanna Vesikansa

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä Veronika Honkasalon vastaehdotus voitti 
esittelijän ehdotuksen äänin 6–3.

4 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Poistetaan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Tällä hetkellä 
koulujen yhteydessä kilpailutetut päivähoitoyksiköt" viimeinen lause 
"Kilpailuttamista voidaan lisätä nykyisen käytännön mukaisesti 
yhteistyössä opetusviraston kanssa.".

Jaa-äänet: 5
Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Jani Moliis, Laura Nurminen, Tuomas 
Tiihonen

Ei-äänet: 4
Veronika Honkasalo, Terhi Mäki, Aleksi Niskanen, Sanna Vesikansa

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä esittelijän ehdotus voitti Veronika 
Honkasalon vastaehdotuksen äänin 5–4.
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5 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Lisätään kappaleen, joka alkaa sanoilla "Keskittäminen 
tulisi koskemaan noin 280 päiväkoti- ja leikkipuistoapulaisen 
vakanssia", jälkeen omaksi kappaleeksi seuraava teksti:
”Varhaiskasvatuslautakunta ei näe Palmian yhtiöittämistä 
kilpailuneutraliteettiperiaatteen toteuttamisen tai oman toimintansa 
kannalta perusteltuna. Mikäli yhtiöittämiseen päädytään, mahdolliset 
keskittämiset tulisi toteuttaa ennen yhtiöittämistä siinä vaiheessa, kun 
Palmia harjoittaa kyseisiä toimintoja vielä liikelaitosmuodossa tai 
inhouseyhtiönä.”

Jaa-äänet: 5
Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Jani Moliis, Laura Nurminen, Tuomas 
Tiihonen

Ei-äänet: 3
Veronika Honkasalo, Terhi Mäki, Aleksi Niskanen

Tyhjä: 1
Sanna Vesikansa

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä esittelijän ehdotus voitti Veronika 
Honkasalon vastaehdotuksen äänin 5–3. Tyhjää äänesti 1.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Armi Vaden, taloussuunnittelupäällikkö, puhelin: 310 43346

armi.vaden(a)hel.fi
Paula Tellervo Merikallio, suunnittelija (siivoustyö), puhelin: 310 43509

paula.t.merikallio(a)hel.fi
Erja Suokas, ruokapalveluvastaava, puhelin: 310 43246

erja.suokas(a)hel.fi

Liitteet

1 Henkilöstötoimikunnan pöytäkirjanote 2014-6-10

Lausuntoehdotus

Varhaiskasvatuslautakunta päättää antaa kaupunginhallituksen 
konsernijaostolle ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen 
lähtökohdista, ruokahuoltopalveluiden kilpailutuksen laajuudesta sekä 
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varhaiskasvatusviraston omana toimintana tuottamien tukipalvelujen 
keskittämisestä seuraavan lausunnon:

Ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen lähtökohdat

Päivähoidon ruokapalvelujen järjestämistä ohjaa 
varhaiskasvatusviraston ja Palmian välinen sopimus, joka on voimassa 
toistaiseksi. Opetusviraston kilpailuttamissa kohteissa on mukana neljä 
päiväkotia, joilla on yhteiset keittiöt koulujen kanssa.

Varhaiskasvatusviraston ruokahuollon hankinnan arvo on 26 milj. 
euroa. Päivähoidossa ruokailee päivittäin noin 21 000 lasta, ja 
ruokailevan henkilökunnan määrä on noin 5 000. Ruokapalvelua 
tarjotaan 322 eri osoitteessa. Lisäksi Palmia toimittaa ruoan 63 
ryhmäperhepäiväkotiin sekä välipalat sekä kesäruoan 65 
leikkipuistoon. Kehitysvammaisten ja autististen lasten 
iltapäivätoimintaa on 23 toimipisteessä. 

Päivähoidon palveluverkko laajenee alle kouluikäisten väestönkasvun 
myötä. Vuosina 2015–2023 lasten määrän arvioidaan kasvavan noin 5 
500 lapsella, mikä tarkoittaa 37 uutta noin 150 lapsen päiväkotia. 

Päivähoidossa ja kotona nautitut ateriat ja välipalat muodostavat 
yhdessä lapsen ruokavalion kokonaisuuden. Päivähoidon ateriat 
kattavat 2/3 lapsen ravinnontarpeesta ja kotiin jää vain 1/3 
ravinnontarpeesta. Ruoan ravitsemuksellinen laatu on lasten 
hyvinvoinnin kannalta ensiarvoisen tärkeää. Päivähoidossa ruokailu on 
osa lapsen varhaiskasvatusta. Lapsena opitut ruokailutottumukset ja -
tavat ohjaavat myöhempää syömistä ja niillä on kauaskantoisia 
vaikutuksia lasten terveyteen ja kasvatukseen. Päivähoidossa lasta 
kannustetaan tutustumaan uusiin raaka-aineisiin ja maistamaan 
erilaisia ruokia. Tarkemmat tavoitteet ja suositukset on määritelty 
Sosiaali- ja terveysministeriön laatimassa ravitsemussuosituksessa 
vuodelta 2004 ”Lapsi, perhe ja ruoka”. Ruokalistoja ja tuotevalikoimia 
suunnitellaan ja kehitetään asiakasta kuullen.

Varhaiskasvatuslautakunta ei pidä järkevänä ruokahuollon 
toimintamallin muuttamista hajautetusta kokonaan keskitettyyn, koska 
kaupunki on investoinut laajaan päiväkotien keittiöverkostoon. Keittiöt 
ovat hyväkuntoisia ja suurin osa tiloista mahdollistaa ruoan 
valmistamisen kokonaan tai osittain. Kuumennuskeittiöiden toimintaa 
tukemaan tarvitaan valmiin kylmän ruoan toimituksia ja jakelukeittiöiden 
osalta valmiin kuuman ruoan toimituksia. Elintarvikelaki (23/2006) 
edellyttää mm. että elintarvikehuoneiston sekä siellä harjoitettavan 
toiminnan tulee täyttää niille elintarvikemääräyksissä asetetut 
vaatimukset.
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Ruokahuolto on kokonaispalvelu, josta vastaa palveluntuottajan 
henkilökunta päiväkodin tarpeen mukaan. Ruokahuoltoon liittyviä 
työtehtäviä ei voida siirtää hoito- ja kasvatushenkilökunnalle, eikä 
pelkkää ruoan tuotantoa voida eriyttää muusta ruokahuollosta. 
Ruokahuollosta noin 80 % tuotetaan hajautetun mallin mukaisesti ja 20 
% keskitettynä.

Ruokahuollon toimintamallista riippumatta palveluntuottaja tarvitsee 
aina kohteeseen keittiötilat, vaikka ruoka toimitettaisiinkin 
keskuskeittiöstä. Tuotantoprosessin on oltava lähellä ja tuotevalikoiman 
oltava mahdollisimman luonnonmukaista tuoretta ruokaa. 
Palveluntuottajan on järjestettävä toiminta käytössä olevien tilojen 
mukaan, sillä lisäinvestoinnit eivät ole mahdollisia.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuus 

Selvitystyöryhmän loppuraportissa on lähdetty opetusviraston, sosiaali- 
ja terveysviraston sekä varhaiskasvatusviraston näkemyksiin perustuen 
siitä laskennallisesta oletuksesta, että kilpailutuksen määrä kaupungin 
ruokahuoltopalveluissa tulisi olemaan noin 30 %. 

Ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen laajentaminen noin 30 %:iin 
merkitsisi varhaiskasvatusviraston osalta yli 80 päiväkodin 
ruokapalvelun kilpailuttamista. Käytännössä näin laaja kilpailuttamien ei 
ole lyhyellä aikavälillä mahdollista. Päivähoidossa ruokahuoltopalvelun 
on oltava joustavaa, luotettavaa ja ydintoimintaa tukevaa. 
Ruokahuoltotoiminnan on oltava resurssit huomioiden kestävää ja 
vastuullista toimintaa ja sen kilpailuttamista tulee harkita 
kohdekohtaisesti.

Laadukkaan palvelun saatavuuden takaamiseksi kaupungin on 
katsottava ruokahuollon kilpailuttamista yhtenä kokonaisuutena.

Tällä hetkellä koulujen yhteydessä kilpailutetut päivähoitoyksiköt ovat 
edullisempia. Edulliseen hintaan vaikuttavat kilpailutuksessa mukana 
oleva koulu- ja päiväkotikokonaisuus. Yhteistyö opetusviraston kanssa 
on luontevin tapa lisätä asteittaista alueellista kilpailutusta seuraavan 
viiden vuoden aikana. Varhaiskasvatusvirasto ja opetusvirasto toimivat 
usein samassa kiinteistössä ja palvelut tuotetaan samassa keittiössä. 
Koulut ja päiväkodit sijaitsevat lähekkäin. Kilpailuttamista voidaan lisätä 
nykyisen käytännön mukaisesti yhteistyössä opetusviraston kanssa.

Kohteet valitaan siten, että koululla on komponenttikeittiö ja 
kokonaisuutta täydennetään läheisyydessä olevilla koulu- ja erikseen 
valituilla päiväkotikohteilla, joissa on kuumennus- tai jakelukeittiöt. 
Kilpailutettavista kohteista voitaisiin muodostaa useamman 
kilpailutettavan kohteen osakokonaisuuksia ns. koulu- ja 
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päiväkotiryppäitä. Kilpailutettavia ryppäitä voisi olla esim. 8–10 
kappaletta. Jokaisessa ryppäässä olisi arviolta mukana päiväkotikohde 
tai -kohteita 1–5 kappaletta keittiön ruoanvalmistuskapasiteetista 
riippuen. Rypäsmallin mukaan toteutettu kilpailutus tarkoittaa vähintään 
10 päiväkotia ja enintään 50 päiväkotia. Tarkempi laajuus voidaan 
määritellä vasta virastojen yhteisen suunnitelman pohjalta.

Varhaiskasvatustoimen talonrakentamishankkeiden 
rakentamisohjelmaluonnoksessa vuosille 2015–2024 on useita yhteisiä 
hankkeita opetusviraston kanssa. Tiheän palveluverkon hyödyntämien 
on järkevää kilpailutukseen liittyvää kokonaisuutta pohdittaessa. 
Hallittua kilpailuttamista voidaan harkita myös tulevien 
monihallintokunnallisten kohteiden ja uusien yli 200 lapsen päiväkotien 
osalta. 

Varhaiskasvatusvirastossa ei ole riittävästi ruokapalvelun 
kilpailuttamiseen tarvittavaa henkilöresurssia. Kilpailuttamisen 
lisääntyessä on hyödynnettävä entistä enemmän hankintakeskuksen 
asiantuntijaresurssia. Kilpailuttamisen toteuttaminen edellyttää 
siirtymäaikaa.

Varhaiskasvatusviraston olemassa oleva yhden henkilön ruokapalvelun 
asiantuntijaresurssi tarvitaan jatkossakin viraston omaan päivittäisen 
palvelun tukemiseen, sisällön tuottamiseen ja laadun valvontaan sekä 
virastojen väliseen yhteistyöhön.    

Puhtauspalvelujen keskittäminen

Puhtauspalveluita järjestetään sekä viraston omana toimintana että 
ostopalveluna. Varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen 
kokonaiskustannukset ovat noin 12 milj. euroa vuodessa, josta oman 
tuotannon osuus on 8 milj. euroa (noin 67 %). Varhaiskasvatusvirasto 
hankkii puhtauspalveluja noin 4 milj. eurolla vuodessa. 

Osa varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen hankinnasta on jo 
keskitetty Palmia-liikelaitokseen. Hankinnan arvo on noin 3,2 milj. 
euroa (80 % hankinnoista). 

Palmia-liikelaitoksen Catering Koulu- ja päiväkotiyksikön kanssa 
solmitun Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen arvo on noin 2,8 milj. 
euroa vuodessa ja se koskee noin 130 toimipistettä, joissa ruoka- ja 
ylläpitosiivouspalvelutyöt sekä tekstiilihuolto on yhdistetty yhdelle 
henkilölle. Tämä ratkaisu on tehty ruokapalvelun siirron yhteydessä 
1.8.2010 kokonaispalvelun takaamiseksi pienissä yksiköissä.

Palmia-liikelaitoksen Siivouspalveluyksiköltä hankitaan palvelua noin 
0,4 milj. eurolla.
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Näiden sopimusten lisäksi virastolle ostetaan puhtauspalveluja 0,8 milj. 
eurolla yksityisiltä sopimus- ja puitesopimuskumppaneilta. 
Määräaikaisen ja tilapäisen ylläpitosiivouksen puitesopimus päättyy 
30.4.2016. Lattioiden perussiivouksen puitesopimuksen optiovuosi 
päättyy 28.2.2015. Näissä sopimuksissa ei ole sitouduttu 
vähimmäisostomääriin. Lisäksi ikkunoiden pesuista on sopimus, joka 
päättyy 30.11.2014. Keskitettäessä puhtauspalvelut Palmiaan 
edellytetään, että myös nämä sopimukset siirtyvät keskittämisen 
yhteydessä palvelun tuottajalle. Tekstiilihuoltoon palvelua ostetaan 
erityistilanteissa.

Varhaiskasvatuslautakunta puoltaa varhaiskasvatusviraston omana 
toimintana tuotettujen puhtauspalveluiden keskittämistä Palmiaan. 
Toimipisteiden määrän kasvaessa ja palveluverkon tihetessä on 
tilaajalla ja palveluntuottajalla paremmat mahdollisuudet kehittää 
palvelua yhtenä selkeänä kokonaisuutena taloudellisempaan suuntaan. 
Puhtauspalveluiden keskittäminen yhdelle palveluntuottajalle 
selkeyttäisi kokonaisuutta sekä tilaajan ja tuottajan rooleja.

Keskittäminen tulisi koskemaan noin 280 päiväkoti- ja 
leikkipuistoapulaisen vakanssia, joista tällä hetkellä on noin 250 
täytettynä. Päivähoitoa, leikkipuisto- ja kerhotoimintaa on likimain 460 
osoitteessa, joissa siivottavaa pinta-alaa on yhteensä noin 180 000 m2.

Kokemukset Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista 
yhdistelmävakansseista ovat olleet hyviä ja ne tulee säilyttää 
jatkossakin niin, että tilaaja voi hankkia palvelut päivähoidon tarpeen 
mukaan Cateringin puolelta.

Palmiaan keskitettäviin puhtauspalveluihin tulee sisältyä 
ylläpitosiivouksen (päivittäin tai harvemmin tehtävä säännöllisen, 
puhtautta ylläpitävän siivouksen) lisäksi myös perussiivoukset 
(ikkunoiden pesu, pinttyneen, kiinnittyneen lian ja vahan poistaminen 
lattioilta ja muilta pinnoilta ja tarvittaessa lattian vahaaminen), jotka 
varhaiskasvatusvirasto ostaa tällä hetkellä kaupungin ulkopuolisilta 
puitesopimuskumppaneilta.

Palveluverkko muuttuu jatkuvasti ja palvelun tarve kasvaa. Jatkossakin 
on taattava varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen 
asiantuntijaresurssin riittävyys. Varhaiskasvatusviraston suunnittelija 
mitoittaa keskittämisen jälkeenkin tarvittavan palvelun määrän, toimii 
viraston puhtauspalvelun asiantuntijana ja yksiköiden esimiesten 
tukena laadun tarkkailussa sekä sopimuksen noudattamisessa. 

Sosiaali- ja terveysministeriön opas 2005:28 ”Infektioriskin 
vähentäminen päivähoidossa” ohjaa päiväkoti-ikäisten lasten tilojen 
puhtaanapitoa. Infektioriskistä johtuen siivouksessa ja tekstiilihuollossa 
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tulee erityisesti muistaa aseptiikka ja muut hyvään hygieniaan 
vaikuttavat seikat. 

Henkilöstötoimikunta on käsitellyt lausuntoa kokouksessaan 10.6.2014. 
Ote kokouksen pöytäkirjasta on liitteenä.

Esittelijän perustelut

Liittyen Palmia-liikelaitoksen toiminta- ja hallintomallien järjestämiseen 
kaupunginhallituksen konsernijaosto on pyytänyt 
varhaiskasvatuslautakunnalta lausuntoa 27.6.2014 mennessä 
kaupungin ruokahuoltopalvelukonseptin sekä kokonaisselvityksen 
lähtökohdista, ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuudesta sekä 
hallintokuntien omana toimintana tuottamien tukipalvelujen 
keskittämisestä. 

Lausuntoa on pyydetty myös opetuslautakunnalta ja sosiaali- ja 
terveyslautakunnalta. 

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Armi Vaden, taloussuunnittelupäällikkö, puhelin: 310 43346

armi.vaden(a)hel.fi
Paula Tellervo Merikallio, suunnittelija (siivoustyö), puhelin: 310 43509

paula.t.merikallio(a)hel.fi
Erja Suokas, ruokapalveluvastaava, puhelin: 310 43246

erja.suokas(a)hel.fi

Liitteet

1 Henkilöstötoimikunnan pöytäkirjanote 2014-6-10

Tiedoksi

Kaupunginhallituksen konsernijaosto

Päätöshistoria

Kaupunginhallituksen konsernijaosto 26.05.2014 § 96

HEL 2014-001702 T 00 01 00

Päätös

Kaupunginhallituksen konsernijaosto päätti merkitä tiedoksi 
selvitystyöryhmän raportin. 
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Samalla konsernijaosto päätti kehottaa kaupunginkansliaa yhteistyössä 
Palmia-liikelaitoksen kanssa jatkamaan selvitystyöryhmän raportin 
johtopäätösten pohjalta valmistelua Palmia-liikelaitoksen toiminta- ja 
hallintomallien järjestämiseksi alla mainitulla tavalla, ja niin, että 
tarvittavat muutokset on mahdollista toteuttaa 31.12.2014 mennessä:

 valmistellaan ruokahuoltopalvelutoiminnan (pois lukien 
henkilöstöruokailu) sekä puhelin- ja hyvinvointipalvelutoimintojen 
jatkamista liikelaitosmuodossa sekä 

 valmistellaan 31.8.2014 mennessä ehdotus Palmia-liikelaitoksen 
henkilöstöruokailu-, kiinteistö-, siivous- ja turvapalvelutoimintojen 
yhtiöittämiseksi sekä yhtiöittämiseen liittyväksi siirtymäajaksi. 

Edelleen konsernijaosto päätti kehottaa kaupunginkansliaa 
yhteistyössä Palmia-liikelaitoksen ja keskeisten asiakasvirastojen 
kanssa valmistelemaan kaupungin ruokahuoltokonseptia koskevan 
kokonaisselvityksen toteutusta. 

Lisäksi konsernijaosto päätti pyytää lausuntoa 27.6.2014 mennessä

 Palmia-liikelaitoksen johtokunnalta päätösehdotuksesta ja 
selvitystyöryhmän raportin keskeisistä johtopäätöksistä sekä

 opetuslautakunnalta, sosiaali- ja terveyslautakunnalta sekä 
varhaiskasvatuslautakunnalta kaupungin 
ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen lähtökohdista, 
ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuudesta sekä 
hallintokuntien omana toimintana tuottamien tukipalvelujen 
keskittämisestä.

Käsittely

26.05.2014 Ehdotuksen mukaan äänestyksin

Vastaehdotus:
Osku Pajamäki: Esitys kh:n konsernijaoston päätökseksi:

Kaupunginhallituksen konsernijaosto päättää merkitä selvitystyöryhmän 
raportin tiedoksi.

Konsernijaosto toteaa, että Palmian on perusteltua jatkaa toimintaansa 
kaupungin liikelaitoksena ja samalla kehottaa kaupunginkansliaa 
valmistelemaan vuoden 2014 aikana hyväksyttäväksi Palmian 
johtosääntöön muutoksen, jossa määritellään Palmian tuottavan 
toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille, laitoksille ja 
yhteisöille ja todetaan Palmian toimivan markkinoilla kuntalain 
mukaisesti vain vähäisessä määrin.
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Perustelut:

PALMIA SÄILYTETTÄVÄ KAUPUNGIN LIIKELAITOKSENA

Palmia on tuottanut ruokahuolto-, kiinteistöhuolto., turva- , 
hyvinvointipalveluja ja hoivapalveluja laadukkaasti ja taloudellisesti 
pääosin Helsingin kaupunkikonserniin kuuluville asiakkaille. Palmian 
tuottamat palvelut ovat tärkeä osa Helsingin kaupungin tuottamia 
opetus-, varhaiskasvatus-, sosiaali- ja terveys- ja 
joukkoliikennepalveluita. Palmian keskittyessä tuottamaan palveluita 
Helsingin kaupunkikonsernin yksiköille voi Palmia jatkaa toimintaansa 
kaupungin hallinnassa ja ohjauksessa olevana kaupungin 
liikelaitoksena.

Kuntalain kuntien liiketoimintaa koskevan muutoksen jälkeen 
kaupungin liikelaitos voi markkinoille osallistuen harjoittaa vain 
vähäisessä määrin ja satunnaisesti liiketoimintaa. Kuntalain muutoksen 
huomioiden on Palmian johtosääntöä perusteltua tarkistaa niin, että 
johtosäännön toimiala kohtaa täydennetään toteamalla: ”Palmia tuottaa 
toimialansa mukaisia palveluja Helsingin kaupunkikonserniin kuuluville 
virastoille, laitoksille ja yhteisöille.”

Palmian toiminnan laajuutta, liiketoiminnan strategiaa ja organisaatioita 
on perusteltua arvioida vuoden 2016 aikana, jolloin todennäköisesti 
tulee voimaan vuoden 2015 eduskuntavaalien jälkeisen hallituksen 
esittämä ja eduskunnan päättämä uudistettu hankintalaki. Uudessa 
hankintalaissa päätetään miten Suomessa sovelletaan Euroopan 
Unionin talvella 2014 hyväksyttyä uutta hankintadirektiiviä. Uusi 
hankintadirektiivi mm. mahdollistaa perusteeksi tarjouskilpailuissa 
hinnan ohella sosiaaliset ja ympäristönäkökohdat ja julkisen vallan 
yksiköille nykykäytäntöä väljemmän osallistumisen markkinoille jos näin 
halutaan kansallisessa lainsäädännössä tehdä mahdolliseksi.

Kannattaja: Jorma Bergholm

Äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

EI-ehdotus: Esitys kh:n konsernijaoston päätökseksi: 
Kaupunginhallituksen konsernijaosto päättää merkitä selvitystyöryhmän 
raportin tiedoksi. Konsernijaosto toteaa, että Palmian on perusteltua 
jatkaa toimintaansa kaupungin liikelaitoksena ja samalla kehottaa 
kaupunginkansliaa valmistelemaan vuoden 2014 aikana 
hyväksyttäväksi Palmian johtosääntöön muutoksen, jossa määritellään 
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Palmian tuottavan toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille, 
laitoksille ja yhteisöille ja todetaan Palmian toimivan markkinoilla 
kuntalain mukaisesti vain vähäisessä määrin. 
Perustelut: PALMIA SÄILYTETTÄVÄ KAUPUNGIN LIIKELAITOKSENA 
Palmia on tuottanut ruokahuolto-, kiinteistöhuolto., turva- , 
hyvinvointipalveluja ja hoivapalveluja laadukkaasti ja taloudellisesti 
pääosin Helsingin kaupunkikonserniin kuuluville asiakkaille. Palmian 
tuottamat palvelut ovat tärkeä osa Helsingin kaupungin tuottamia 
opetus-, varhaiskasvatus-, sosiaali- ja terveys- ja 
joukkoliikennepalveluita. Palmian keskittyessä tuottamaan palveluita 
Helsingin kaupunkikonsernin yksiköille voi Palmia jatkaa toimintaansa 
kaupungin hallinnassa ja ohjauksessa olevana kaupungin 
liikelaitoksena. Kuntalain kuntien liiketoimintaa koskevan muutoksen 
jälkeen kaupungin liikelaitos voi markkinoille osallistuen harjoittaa vain 
vähäisessä määrin ja satunnaisesti liiketoimintaa. Kuntalain muutoksen 
huomioiden on Palmian johtosääntöä perusteltua tarkistaa niin, että 
johtosäännön toimiala kohtaa täydennetään toteamalla: ”Palmia tuottaa 
toimialansa mukaisia palveluja Helsingin kaupunkikonserniin kuuluville 
virastoille, laitoksille ja yhteisöille.” Palmian toiminnan laajuutta, 
liiketoiminnan strategiaa ja organisaatioita on perusteltua arvioida 
vuoden 2016 aikana, jolloin todennäköisesti tulee voimaan vuoden 
2015 eduskuntavaalien jälkeisen hallituksen esittämä ja eduskunnan 
päättämä uudistettu hankintalaki. Uudessa hankintalaissa päätetään 
miten Suomessa sovelletaan Euroopan Unionin talvella 2014 
hyväksyttyä uutta hankintadirektiiviä. Uusi hankintadirektiivi mm. 
mahdollistaa perusteeksi tarjouskilpailuissa hinnan ohella sosiaaliset ja 
ympäristönäkökohdat ja julkisen vallan yksiköille nykykäytäntöä 
väljemmän osallistumisen markkinoille jos näin halutaan kansallisessa 
lainsäädännössä tehdä mahdolliseksi. 

Jaa-äänet: 5
Tuuli Kousa, Lasse Männistö, Tuomas Rantanen, Laura Rissanen, 
Ulla-Marja Urho

Ei-äänet: 4
Jorma Bergholm, Dan Koivulaakso, Osku Pajamäki, Mika Raatikainen

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Äänin 5 - 4 konsernijaosto hyväksyi esittelijän ehdotuksen.

19.05.2014 Pöydälle

Esittelijä
kaupunginjohtaja
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Jussi Pajunen

Lisätiedot
Atte Malmström, konsernilakimies, puhelin: 310 25472

atte.malmstrom(a)hel.fi



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9/2014 30 (63)
Varhaiskasvatuslautakunta

Vakaj/7
17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 1711 0201256-6 FI5881199710009236
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alvnro
varhaiskasvatus@hel.fi www.hel.fi/varhaiskasvatus +358 9 310 43285 FI02012566

§ 145
Effica-asiakastietojärjestelmän käyttöpalveluhankinta

HEL 2014-007317 T 02 08 01 00

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti avoimena menettelynä käydyn 
tarjouskilpailun tuloksena valita Effica-asiakastietojärjestelmän 
käyttöpalvelun toimittajaksi kolmeksi (3) vuodeksi CGI Suomi Oy:n 
tarjouskilpailun kokonaistaloudellisesti edullisimpana. 

Hankinnan kokonaiskustannus on CGI Suomi Oy:n 31.03.2014 
tarjouksen mukaisesti kolmelle vuodelle laskettuna 252 528,00 euroa 
ilman arvonlisäveroa ja 313 134,72 sisältäen arvonlisäveron 24 %. 
Hankintakustannukset jaetaan puoliksi sosiaali- ja terveysviraston sekä 
varhaiskasvatusviraston kesken. Varhaiskasvatusviraston osuus 
hankintakustannuksista on 126 264,00 euroa ilman arvonlisäveroa ja 
156 567,36 sisältäen arvonlisäveron 24 %.

Hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin 
allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen 
osalta hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua 
siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen 
päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Varhaiskasvatuslautakunta oikeuttaa tietohallintopäällikön 
allekirjoittamaan hankintasopimuksen.

Hankinnan kustannukset maksetaan varhaiskasvatusviraston atk-
käyttömenoista.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Pentti Reiterä, tietohallintopäällikkö, puhelin: 310 43164

pentti.reitera(a)hel.fi

Liitteet

1 Effica-asiakastietojärjestelmän käyttöpalvelun hankinta-tarjouspyyntö
2 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)
3 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)
4 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)

Otteet
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Ote Otteen liitteet
Atos Esitysteksti

Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

CGI Suomi Oy Esitysteksti
Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

Fujitsu Finland Oy Esitysteksti
Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

Tieto Oy Esitysteksti
Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Nykyiset Sosiaali Effican sovellusten (Varhaiskavatus - Vaka ja Yksilö- 
ja perhehuolto - YPH) käyttöpalvelut on hankittu Fujitsu Services Oy:ltä 
sosiaalilautakunnan 4.11.2008 (418 §) tekemän päätöksen mukaisesti. 
Samalla päätöksellä on sosiaalilautakunta oikeuttanut sosiaalijohtajan 
päättämään optiovuosista. Käyttöpalvelusopimus, sopimus nro Fujitsu 
FIN-AFI-43873, on allekirjoitettu 9.2.2009. Sopimus on ollut 
kolmivuotinen ja sisältänyt mahdollisuuden kahden optiovuoden 
käyttöön.  

Sopimus päättyi 31.12.2011, jonka jälkeen on tehty sopimus 
optiovuosista 2012–2013. Vuoden 2014 alusta Fujitsu Services Oy:n 
kanssa on tehty väliaikainen käyttöpalvelusopimus hankintamenettelyn 
ajaksi, jonka irtisanomisaika on yksi kuukausi.
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Käyttöpalvelun kilpailutus suoritettiin yhteisesti sosiaali- ja 
terveysviraston ja varhaiskasvatusviraston kanssa. 

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen 
11.02.2014 päivättyyn H006-14 HEL 2013-016204/Effica 
asiakastietojärjestelmän käyttöpalvelun hankinta -hankintailmoitukseen. 

Effica asiakastietojärjestelmän käyttöpalvelun hankinta on toteutettu 
avoimella menettelyllä.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 11.02.2014 sähköisessä 
HILMA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Määräaika 
tarjousten jättämiselle päättyi 31.3.2014. Määräaikaan mennessä 
saapui neljä tarjousta: Atos IT Solutions and Services Oy, Fujitsu 
Finland Oy, CGI Suomi Oy ja Tieto Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut 
vaatimukset ja selvitysvelvollisuudet.

Kaikki tarjoajat täyttivät vaatimukset ja selvitysvelvollisuudet.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen

Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia, sisältäen vaaditut 
palvelun ja teknisen ympäristön laatutekijät.

Tarjousten vertailu

Hankittavan palvelun valintaperusteena on kokonaistaloudellinen 
edullisuus. Tarjouspyyntö on liitteenä 1 ja mallisopimus liitteenä 2.

Tarjouspyynnön kohdan 13 mukaan hinnan painoarvo on 80 % ja 
palvelun laatutekijöiden 20 %. 

Palvelun laatu on arvioitu seuraavin kriteerein ja painoarvoin.

1. Palvelukokonaisuuden laatu ja toimivuus, painoarvo 10 %. 
Arviointiperusteena on ollut käyttöpalvelupalvelutoimittajan 
käytössä oleva palvelukonsepti, jota on arvioitu seuraavien 
alakriteerien perusteella: tuotannonohjausjärjestelmä, 
yhteistyömenettelyt asiakkaan ja muiden toimittaja osapuolten 
kesken ja laatujärjestelmä (toimitaanko jonkin sertifioidun 
menetelmän mukaisesti, toimitaanko yrityksen itse 
määrittelemän laadunvalvonnan mukaisesti). 
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2. Teknisen ympäristön laatu, painoarvo 10 %. Arviointiperusteena 
pakollisten vaatimusten (liitteet 2 ja 3 kohdat 2.1–2.5) ylittävä 
osuus, jota on arvioitu seuraavien alakriteerien perusteella: 
tarjottu laitteistokokonaisuus, palveluaika, palvelinlaitteiston ja 
tietoliikenneyhteyksien valvonta ja hallinta (automaatio, henkilö), 
elpymis- ja toipumismenettely ja varautuminen poikkeusoloihin. 

Laatuvertailu on tehty tarjoajien tarjouksissaan toimittamien selvitysten 
perusteella. Laatuvertailun lopputulos ilmenee päätöksen liitteenä 
olevasta taulukosta.

Tarjousten vertailu hinta- ja laatupisteineen ja perusteluineen ovat 
tämän päätöksen liitteenä. Laatuvertailun perusteet on liitteenä 3 ja 
vertailutaulukko on liitteenä 4. Vertailu osoittaa, että 
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen teki CGI Suomi Oy. 

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Pentti Reiterä, tietohallintopäällikkö, puhelin: 310 43164

pentti.reitera(a)hel.fi

Liitteet

1 Effica-asiakastietojärjestelmän käyttöpalvelun hankinta-tarjouspyyntö
2 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)
3 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)
4 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 17 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Atos Esitysteksti

Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

CGI Suomi Oy Esitysteksti
Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

Fujitsu Finland Oy Esitysteksti
Muutoksenhaku 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9/2014 34 (63)
Varhaiskasvatuslautakunta

Vakaj/7
17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 1711 0201256-6 FI5881199710009236
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alvnro
varhaiskasvatus@hel.fi www.hel.fi/varhaiskasvatus +358 9 310 43285 FI02012566

hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

Tieto Oy Esitysteksti
Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
varhaiskasvatuslautakunta
Liite 2
Liite 4

Tiedoksi

Varhaiskasvatusvirasto



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9/2014 35 (63)
Varhaiskasvatuslautakunta

Vakaj/8
17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 1711 0201256-6 FI5881199710009236
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alvnro
varhaiskasvatus@hel.fi www.hel.fi/varhaiskasvatus +358 9 310 43285 FI02012566

§ 146
Päiväkoti Rastilan aukioloajan pidentäminen kesällä 2014

HEL 2014-001032 T 05 01 00

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti muuttaa päätöstään 11.3.2014 § 55 
siten, että päiväkoti Rastila on suljettuna vain 28.6.–3.8.2014 (ei 
23.6.–3.8.2014).

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Antti Lehto, varhaiskasvatusalueen päällikkö, puhelin: 310 62842

antti.p.lehto(a)hel.fi

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Varhaiskasvatuslautakunta päättää yli kuukauden kestävistä 
päivähoidon toimipisteiden sulkemisista. Varhaiskasvatusjohtajalle on 
delegoitu enintään kuukauden kestävät toimipisteiden sulkemiset 
kokonaan tai osittain ja varhaiskasvatusalueen 
päälliköt/leikkipuistotoiminnan päällikkö päättävät enintään viisi päivää 
kestävästä toimipisteiden sulkemisesta.

Päiväkoti Rastila oli varhaiskasvatuslautakunnan päätöksessä 
11.3.2014 § 55 päätetty pitää suljettuna 23.6.–3.8.2014. Päiväkoti 
Rastilaan on tulossa ennakoitua enemmän lapsia hoitoon, joten 
päiväkoti on suljettuna vain 28.6.–3.8.2014. 

Päiväkoti Rastilan kesän aukioloajan muutos muutoksesta tiedotetaan 
päiväkodissa ja Internetissä.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Antti Lehto, varhaiskasvatusalueen päällikkö, puhelin: 310 62842

antti.p.lehto(a)hel.fi

Päätöshistoria
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Varhaiskasvatuslautakunta 11.03.2014 § 55
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§ 147
Päivähoitoyksikkö Inkivääri-Sakarinmäen johtajan valinnasta tehty 
oikaisuvaatimus

HEL 2014-004132 T 01 01 01 01

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti jättää tutkimatta ********** 
oikaisuvaatimuksen liian myöhään saapuneena. Oikaisuvaatimus on 
saapunut Helsingin kaupungin kirjaamoon 5.5.2014 ja olisi tullut 
toimittaa kirjaamoon viimeistään 30.4.2014.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Antti Lehto, varhaiskasvatusalueen päällikkö, puhelin: 310 62842

antti.p.lehto(a)hel.fi
Timo Korhonen, lakimies, puhelin: 310 21012

timo.t.korhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2014-004132 Pöytäkirjanote
2 Oikaisuvaatimus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekijä Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Varhaiskasvatusjohtaja on tehnyt 4.4.2014 § 42 päätöksen 
päivähoitoyksikkö Inkivääri-Sakarinmäen päiväkodinjohtajan viran 
täyttämisestä 1.5.2014 lukien 3 019,64 euron tehtäväkohtaisesta 
palkasta määräytyvin palkkaeduin. Päätös on liitteenä 1.

Virkaa hakenut ********** on tehnyt varhaiskasvatuslautakunnalle 
oikaisuvaatimuksen, jossa hän vaatii, että hänet valitaan kyseiseen 
päiväkodinjohtajan virkaan.
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Oikaisuvaatimuksen tehnyt katsoo oikaisuvaatimuksessaan, että 
hänellä on monipuolinen päiväkodinjohtajan virkaan vaadittava 
koulutus ja hän on päivittänyt opintojaan ahkerasti sekä hän on
syventänyt osaamistaan toimimalla päiväkodinjohtajana, koulutuksella 
sekä toimimalla kouluttajana. Oikaisuvaatimus on liitteenä 2.

Kuntalain 89 §:n mukaan kunnanhallituksen ja lautakunnan, niiden 
jaoston sekä niiden alaisen viranomaisen päätökseen tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei saa hakea
muutosta valittamalla. Kuntalain 92 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa
(asianosainen) sekä kunnan jäsen. Kuntalain 93 §:n mukaan 
oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista. Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon 
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, jollei muuta näytetä. 
Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja 
on asetettu yleisesti nähtäväksi.

Varhaiskasvatusjohtajan päätös on lähetetty hakijalle tiedoksi kirjeenä 
9.4.2014, joten hakija on saanut päätöksen tiedoksi seitsemän päivän 
kuluttua lähettämisestä 16.4.2014. Oikaisuvaatimus olisi tullut toimittaa 
kirjaamoon 14 päivän kuluessa tiedoksisaannista eli viimeistään 
30.4.2014. Oikaisuvaatimus on saapunut kirjaamoon 5.5.2014 
määräajan kuluttua umpeen eli oikaisuvaatimus on jätettävä tutkimatta. 

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Antti Lehto, varhaiskasvatusalueen päällikkö, puhelin: 310 62842

antti.p.lehto(a)hel.fi
Timo Korhonen, lakimies, puhelin: 310 21012

timo.t.korhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2014-004132 Pöytäkirjanote
2 Oikaisuvaatimus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekijä Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
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Tiedoksi

Varhaiskasvatusvirasto
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§ 148
Vahingonkorvausvaatimusta koskeva oikaisuvaatimus

HEL 2014-006097 T 03 01 00

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti hylätä ********** oikaisuvaatimuksen 
varhaiskasvatusjohtajan päätöksestä 9.5.2014 § 69, joka koskee 
vahingonkorvausvaatimusta työntekijän kengän katoamisesta. 
Oikaisuvaatimuksessa ei ole esitetty sellaisia oikeudellisesti vaikuttavia 
tai tarkoituksenmukaisuussyitä, joiden perusteella päätöstä olisi syytä 
muuttaa.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728

jaana.leikkila(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2014-006097 oikaisuvaatimus 21.5.2014

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekijä Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Varhaiskasvatusjohtaja hylkäsi päätöksellä 9.5.2014 § 69 ********** 
vahingonkorvausvaatimuksen kengän katoamisesta. 
Varhaiskasvatusjohtajan päätös löytyy päätöshistoriasta.

********** on tehnyt päätöksestä oikaisuvaatimuksen, joka on tämän 
asian liitteenä 1.
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Kuntalain 89 §:n 1 momentin mukaan kunnanhallituksen ja 
lautakunnan, niiden jaoston sekä niiden alaisen viranomaisen 
päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Oikaisuvaatimus 
tehdään 1 momentissa tarkoitetun toimielimen ja sen jaoston sekä sen 
alaisen viranomaisen päätöksestä asianomaiselle toimielimelle.

Kuntalain 92 §:n 1 momentin mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehdä 
se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai 
etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä kunnan jäsen.

Kuntalain 93 §:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän 
kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Ellei muuta näytetä, 
tiedoksiannon katsotaan tapahtuneen seitsemäntenä päivänä 
päätöksen postittamisesta. Hakijalle on lähetetty häntä koskeva päätös 
oikaisuvaatimusohjeineen 14.5.2014. Varhaiskasvatuslautakunnalle 
osoitettu oikaisuvaatimus on saapunut Helsingin kaupungin kirjaamoon 
22.5.2014, joten oikaisuvaatimus on tehty määräajassa oikealle 
viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen tekijän mukaan Helsingin kaupunki on velvollinen 
korvaamaan vahingon, koska työntekijälle ei ole tarjottu mahdollisuutta 
säilyttää henkilökohtaisia tavaroitaan lukollisessa kaapissa tai muuten 
turvallisessa paikassa ja työnantaja on kuitenkin kieltänyt ulkojalkineilla 
liikkumisen päiväkodin tiloissa.

Päiväkodin johtajalta saadun tiedon mukaan päiväkotiin pääsee vain 
ovikelloa soittamalla, joten ulkopuoliset eivät pääsee liikkumaan 
päiväkodissa ilman, että työntekijät asiasta tietävät. Pukukaappeja ei 
saa lukkoon, eikä myöskään pukuhuoneen ovea. Pukuhuoneen ovi on 
kuitenkin kiinni ja lapset ovat tietoisia, ettei pukuhuoneeseen saa 
mennä. Pukuhuoneeseen pääsee, mutta käytännössä näin ei tapahdu, 
sillä siihen osaan tai suuntaan päiväkodin tiloja ulkopuolisilla ei ole 
luontaista asiaa. Huone on erillinen huone päiväkodin perällä. Kengän 
katoaminen johtuu tuntemattomaksi jääneestä syystä.

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan se, joka 
tahallisesti tai tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on 
velvollinen korvaamaan sen. Saman lain 3 luvun 1 §:n 1 momentin 
mukaan työnantaja on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka 
työntekijä virheellään tai laiminlyönnillään työssä aiheuttaa. 
Työsopimuslain 12 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan työnantajan, joka 
tahallaan tai huolimattomuudesta rikkoo tai laiminlyö työsuhteesta tai 
tästä laista johtuvia velvollisuuksia, on korvattava työntekijälle siten 
aiheuttamansa vahinko. 
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Saatujen selvitysten mukaan vahinko ei ole aiheutunut työntekijän 
virheestä tai laiminlyönnistä työssä eikä työnantaja ole rikkonut tai 
laiminlyönyt työsuhteesta tai työsopimuslaista johtuvia 
velvollisuuksiaan. Kaupunki ei vastaa kolmannen henkilön moitittavasta 
menettelystä aiheutuneista vahingoista. Esittelijä katsoo, että 
vahingonkorvausvaatimus on asianmukaisesti käsitelty. Esille ei ole 
myöskään tullut seikkoja, joiden perusteella varhaiskasvatusviraston 
tulisi kohtuussyistä korvata aiheutunut vahinko.

Varhaiskasvatusjohtajan päätöksen muuttamiseen ei ole oikeudellisesti 
vaikuttavia tai tarkoituksenmukaisuussyitä. 

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728

jaana.leikkila(a)hel.fi

Liitteet

1 HEL 2014-006097 oikaisuvaatimus 21.5.2014

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen tekijä Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1

Tiedoksi

Varhaiskasvatusalue Kallio-Ullanlinna-Vironniemi

Päätöshistoria

Varhaiskasvatusjohtaja 09.05.2014 § 69

HEL 2014-006097 T 03 01 00

Päätös

Varhaiskasvatusjohtaja päätti hylätä päiväkoti Wilholan työntekijän 
********** vahingonkorvausvaatimuksen työpaikalta kadonneesta 
kengästä, koska vahingon korvaamiselle ei ole vahingonkorvauslain 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 9/2014 43 (63)
Varhaiskasvatuslautakunta

Vakaj/10
17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 1711 0201256-6 FI5881199710009236
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alvnro
varhaiskasvatus@hel.fi www.hel.fi/varhaiskasvatus +358 9 310 43285 FI02012566

eikä työsopimuslain mukaisia perusteita. Esille ei myöskään ole tullut 
seikkoja, joiden perusteella korvaus tulisi myöntää kohtuussyistä.

Päätöksen perustelut

Päiväkoti Wilholassa sijaistamassa ollut työntekijä ********** vaatii 
14.4.2014 päivätyllä vahingonkorvaushakemuksella, että hänelle 
korvattaisiin kengän katoamisesta aiheutunut vahinko 99 euroa. 
Kadonneesta kengästä tai tilalle ostetuista kengistä ei ole esitetty 
tositetta.

Vahinkoilmoituksen mukaan työntekijä säilytti 2.4.2014 vaatteitaan, 
laukkuaan ja kenkiään henkilökunnan pukuhuoneessa, jossa muukin 
henkilökunta säilyttää tavaroitaan. Pukuhuone ei ole lukittu. Kotiin 
lähtiessään työntekijä huomasi toisen kenkänsä kadonneen. 
Etsinnöistä huolimatta kenkää ei löytynyt päiväkodista.

Varhaiskasvatuslautakunta päätti 5.2.2013 (7 §) varhaiskasvatustoimen 
johtosäännön 4 §:n 1 momentin 13 kohdan nojalla, että 
varhaiskasvatusjohtaja päättää vahingonkorvauksen myöntämisestä 
silloin, kun kaupunki on virastoa koskevissa asioissa korvausvelvollinen 
taikka vahingon korvaaminen katsotaan kohtuulliseksi ja kun vaadittu 
korvaus on enintään 5 000 euroa.

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n mukaan se, joka tahallisesti tai 
tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen korvaamaan 
sen. Saman lain 3 luvun 1 §:n mukaan työnantaja on velvollinen 
korvaamaan vahingon, jonka työntekijä virheellään tai laiminlyönnillään 
työssä aiheuttaa. Työsopimuslain 12 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan 
työnantajan, joka tahallaan tai huolimattomuudesta rikkoo tai laiminlyö 
työsuhteesta tai tästä laista johtuvia velvollisuuksia, on korvattava 
työntekijälle siten aiheuttamansa vahinko.

Tässä tapauksessa vahinko ei ole aiheutunut toisen työntekijän 
virheestä tai laiminlyönnistä työssä eikä työnantaja ole rikkonut 
työsuhteesta tai työsopimuslaista johtuvia velvollisuuksiaan. Helsingin 
kaupunki ei ole asiassa vahingonkorvauslain eikä työsopimuslain 
nojalla korvausvelvollinen, vaan korvausvelvollinen on kengän vienyt 
henkilö. Kaupunki ei vastaa kolmannen henkilön moitittavasta 
menettelystä aiheutuneista vahingoista. Asiassa ei ole tullut esiin 
seikkoja, joiden perusteella korvaus tulisi myöntää kohtuussyistä.

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728

jaana.leikkila(a)hel.fi
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§ 149
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Varhaiskasvatuslautakunta päätti, ettei se ota käsiteltäväkseen 
seuraavia varhaiskasvatusjohtajan tekemiä päätöksiä:

Varhaiskasvatusjohtaja 10/2014

 78 § Leikkipuisto Haruspuiston sulkeminen ajalla 30.6.-
27.7.2014

 79 § Leikkipuisto Mäkitorpan tarveselvityksen hyväksyminen ja 
lausunnon antaminen hankesuunnitelmasta 
kiinteistölautakunnalle

 80 § Hoitopaikkojen lisääminen Keskiselle 
varhaiskasvatusalueelle

 81 § Hoitopaikkojen lisääminen Keskiselle päivähoitoalueelle
 82 § Hoitopaikkojen lisääminen Haaga-Kaarelan 

varhaiskasvatusalueelle
 83 § Hoitopaikkojen lisääminen Haaga-Kaarelan 

varhaiskasvatusalueelle
 84 § Päiväkotien erityistä tukea tarvitsevien lasten 

ryhmäkuljetusten hankinta
 85 § Käynnistämistuen myöntäminen
 86 § Kerhotilan irtisanominen Jokipellontie 15
 87 § Vahingonkorvausvaatimus lapsen rikkoutuneesta 

pyöräilykypärästä

Varhaiskasvatusjohtaja 13.6.2014

 päivähoitoyksikkö Pelimannin ryhmien osoitteenmuutos, 
lomakepäätös 4.8.2014 alkaen

 päivähoitoyksikkö Pelimannin ryhmän osoitteenmuutos, 
lomakepäätös 4.8.2014 alkaen 

Varhaiskasvatusjohtaja 16.6.2014

 päivähoitoyksikkö Puotilan alayksikön nimen muutos , 
lomakepäätös 1.8.2014 alkaen 

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728
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jaana.leikkila(a)hel.fi

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
varhaiskasvatusjohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Jaana Leikkilä, valmistelija, puhelin: 310 55728

jaana.leikkila(a)hel.fi
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§ 150
Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)
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§ 151
Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)
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§ 152
Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)
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§ 153
Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)
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§ 154
Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)
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§ 155
Salassa pidettävä (SAsiakasL 14 §)
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Varhaiskasvatuslautakunta

Sanna Vesikansa
puheenjohtaja

Jaana Leikkilä
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Laura Nurminen Jani Moliis

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 26.06.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 139, 141, 143, 144, 146 ja 149 §

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 § 

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 140 §

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

3
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 142 §

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.
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Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
varhaiskasvatuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot
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Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 145 §

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin varhaiskasvatuslautakunta.
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Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika
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Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
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 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi

 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 

5
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 147, 148 ja 150 §

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on 
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa tähän päätökseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myös

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan 
viimeisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.
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Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai 
juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että

 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle. 

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:   
  

helsinki.hao@oikeus.fi

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta 
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi 
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
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Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä 

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta 

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu

Hallinto-oikeus perii muutoksenhakuasian käsittelystä 97 euron 
oikeudenkäyntimaksun.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilöstötoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 
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VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 151–155 §

Tähän päätökseen haetaan muutosta hallintovalituksella.

Valitusoikeus
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Tähän päätökseen saa hakea muutosta se, johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen).

Valitusaika

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan 
viimeisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai 
juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valitusasiakirjat voidaan toimittaa myös Helsingin kaupungin 
kirjaamoon.

Kirjaamon asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: Varhaiskasvatuslautakunta
 Helsingin kaupungin kirjaamo
 PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: 09 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11–13
Puhelinnumero: 09 310 13704
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutosta 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisesta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata kirjaamosta.


