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HETA -LITYNTASOPIMUS

1. Sopijapuolet

Helsingin kaupunki, Varhaiskasvatusvirasto (jaliempéna Tilaaja)
Osoite: PL 9000, 00099 Helsingin kaupunki
Y-tunnus: 0201256-6

Affecto Finland Oy (jaljempéana Toimittaja)
Osoite: Atomitie 2, 00370 Helsinki
Y-tunnus: 1867931-4

2. Yhteyshenkil6t ja palveluorganisaatio

Tilaajan yhteyshenkil6t sopimusasioissa:
Pia Hasari, pia.hasari@hel.fi

Toimittajan yhteyshenkilé sopimusasioissa:
Marcus Celvin, marcus.celvin@affecto.com

Yhteyshenkildiden tehtdvana on seurata ja valvoa sopimuksen toteu-
tumista ja tiedottaa oman organisaationsa sisalla ja toiselle sopijapuo-
lelle sopimuksen toteutumiseen liittyvisté asioista.

Yhteyshenkilsilla ei ole oikeutta muuttaa sopimusta.

Yhteyshenkildiden vaihtumisesta ilmoitetaan kirjallisesti toisen sopija-
puolen yhteyshenkildille.

Tarvittaessa téssa sopimuksessa ja sen liitteessa kuvatun toiminnalli-
suuden toteuttamista varten voidaan perustaa projektiryhmaé ja projek-
tin johtoryhma.

3. Sopimuksen kohde

Talla liityntasopimuksella ylla mainittu virasto/laitos hyodyntaa

Heta raportointijarjestelman puitesopimusta ja sen liitteita, puitesopi-
muksen mukaisin ehdoin, pois lukien se mita tassa liityntdsopimukses-
sa on sovittu. Viraston toiminnallisuus on kuvattu liitteessé 1 Yllapidon

kohde.
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4. Tuotantokayttéon otto

Tassa sopimuksessa ja sen liitteessa kuvattu toiminnallisuus on testat-
tava ja hyvaksyttava puitesopimuksen liitteen 7 Toimintakasikirjan
kohdan muutosmenettely mukaisesti ennen tuotantokaytdn aloittamis-
ta.

5 Hinta ja maksuehdot

Viraston oman raportointikokonaisuuden, sitten kun se on otettu tuotan-
tokayttoon, yllapito sisaltyy Puitesopimuksen mukaiseen kuukausiveloi-
tukseen.

Taman lityntdsopimuksen mukaiseen toimintoon liittyvat kehitys- ja
muutostytt sekad kayttajatuki veloitetaan toteutuneiden tuntien mukaan
jalkikateen Puitesopimuksen liitteen Hintalomake asiantuntija-hinnan
mukaisena kuuden (6) kuukauden jaksoissa, kuitenkin niin ettd ensim-
mainen jakso loppuu 31.06.2014.

Toimittajalla on oikeus veloittaa Tilaajaa vain sellaisista toista, joiden
tekemisesta on etukateen kirjallisesti sovittu Tilaajan ja Toimittajan
kesken. Etukateen sovituiksi toiksi luetaan myds yhteydenotot toimitta-
jan Service Deskiin ja mahdolliset valvontarutiinien yhteydessa kayn-
nistettavat virheiden selvitykset ja korjaustoimenpiteet.

6. Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys

Sopimusasiakirjat tdydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat kes-
kenaan ristiriidassa, noudatetaan niitd seuraavassa keskinaisessa pa-
tevyysjarjestyksessa:

1. Heta -lityntdsopimus
2. Puitesopimus liitteineen
3. Yllapidon kohde

6. Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus tulee voimaan kun molemmat sopijapuolet ovat allekir-
joittaneet sen. Sopimus on voimassa puitesopimuksen mukaisesti, kui-
tenkin siten, etta Tilaaja voi irtisanoa tdman sopimuksen ilman muita ir-
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tisanomiselle asetettavia edellytyksia, ilmoittamalla siita kirjallisesti
kuusi (6) kuukautta ennen tarkoitettua paattymispaivaa.

7. Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset

Liitteet

T&ta sopimusta on laadittu (kaksi samasanaista kappaletta,
yksi kummallekin) sopijapuolelle.

Helsinki 05.03.2014

Helsingin kaupunki - Affecto Finland Oy
Varhaiska_gyatusvi/raﬂg\

1. Yllapidon kohde
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YLLAPIDON KOHDE

Toimittajan Asiakkaalle tuottaman Ylldpidon kohteena ovat Toimittajan Asiakkaalle
toteuttamat BusinessObjects-raportit sek& Informatica ETL-lataukset HETA-
tietovarastossa.

Tarkemmin yllapidon kohteisiin sisaltyvat seuraavat asiat:

eToimittajan Varhaiskasvatusvirastolle toteuttamat BusinessObjects-raportit
HETA-tietovarastossa. Yllépito siséltééd ongelmien selvityksen vikatilanteissa
ja tarvittaessa neuvontaa raporttien kaytossa.

e Toimittajan Varhaiskasvatusvirastolle toteuttamat Informatica ETL-lataukset,
jotka siirtavat tietoa Varhaiskasvatusviraston léhdejérjestelmistd HETA-
tietovarastoon. Yllapito siséltéda latausten paivittdisen valvonnan ja ongel-
mien selvityksen vikatilanteissa.

e Toimittajan Varhaiskasvatusvirastolle toteuttaman Vastuualuesovelluksen so-
vellustuki

Palvelun hallinta (seuranta, palaverit, palvelun raportointi, jne.) sekd mahdolliset
valvontateht&vat siséltyvat yllapitotehtaviin.

Ylldpidon tunteja voidaan tarvittaessa kayttdd myos pienkehitykseen ja dokumen-
tointiin edelld mainituilla osa-alueilla.
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