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1 JOHDANTO
Varhaiskasvatus siséaltaa lasten paivahoitolain mukaisen paivakotihoi-
don, perhepaivahoidon, leikkitoiminnan, kehitysvammaisten lasten ilta-
paivatoiminnan ja perhetalot sekd muun paivahoitotoiminnan. Lisaksi
varhaiskasvatukseen kuuluvat myds perusopetuslain mukainen esiope-
tus ja koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta.

Varhaiskasvatuslautakunta ja varhaiskasvatusvirasto huolehtivat
paivahoitolain ja -asetuksen, perusopetuslain seka erdiden muiden eri-
tyislakien mukaisesti lakisdateisen kunnalle kuuluvan suomenkielisen
lasten paivahoidon seké esiopetuksen ja koululaisten aamu- ja iltapai-
vatoiminnan jarjestamisesta.

2 TALOUSARVION JA KAYTTOSUUNNITELMAN SUUNNITTELUPROSESSI

2.1 Suunnitteluprosessi ja talousarvion noudattamisohjeet 2015

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 12.11.2014 talousarvion vuodelle 2015.
Varhaiskasvatustoimi kuuluu kaupungin talousarviossa paaluokkaan

3 sosiaali-, terveys- ja varhaiskasvatustoimi. Varhaiskasvatusviraston
kayttdmenojen loppusumma on kaupunginvaltuustoon ndhden sitova.
Samoin viraston sitovat, toiminnalliset tavoitteet seka yhteisoille myon-
nettéavien avustusten maararahat ovat valtuustoon néhden sitovia.

Kaupunginhallitus hyvaksyi talousarvion 2015 noudattamisohjeet koko-
uksessaan 1.12.2014. Vuonna 2015 seurataan tiivistetysti talousarvion
mukaisissa maararahoissa pysymista. Hallintokuntien tulee Kkiinnittaa
erityistd huomiota maararahojen riittavyyteen, silla mahdollisuuksia yli-
tyksiin ei ole. Viraston talousarvion maararahoilla on toteutettava myds
tydehtosopimusten mukaiset vuoden 2015 palkankorotukset.

Virastojen ja liikelaitosten tulee raportoida merkittavista kaupungin ra-
hankayttoon vaikuttavista toimintaympariston muutoksista tai viraston
oman toiminnan muutoksista kaupunginkanslian talous- ja suunnittelu-
osastolle. Hyvaksyessaan noudattamisohjeet kaupunginhallitus edellyt-
ta4, etta lahtokohtana hallintokuntien toiminnassa tulee olla aina ensisi-
jaisesti toiminnan ja muutosten sovittaminen talousarvioon. Valvonta-
vastuu kuuluu maararahan kayttajien ja kaytosta vastaavien henkildiden
ohella virastopaallikdille seka lauta- ja johtokunnille.

Noudattamisohjeiden mukaisesti hallintokunnat tasmentavat talousarvi-
on omiksi kayttdsuunnitelmikseen ja tulosbudijeteikseen. Kaikkien viras-
tojen ja liikelaitosten on laadittava vahintd&n talousarviokohtatasoinen
tulosbudjetti 31.1.2015 mennessa. Ensisijaisesti on otettava huomioon
hallintokunnan lakisédateiset tehtavat ja velvoitteet, samoin sellaiset teh-
tavat, joiden keskeyttaminen aiheuttaisi kohtuutonta haittaa. Suunnitel-
mia tarkistettaessa on varmistettava, ettd sitovat tulostavoitteet ja toi-
minnalliset tavoitteet saavutetaan talousarvion kaytettavissa olevin
maararahoin. Lisaksi on otettava huomioon talousarvion laatimisen jal-
keen tapahtuneet muutokset esimerkiksi henkilosivukuluissa seka kau-
punginhallituksen linjaama hallinnon s&astévelvoite.
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Tulosbudjeteissa varaudutaan tulospalkkioiden ja niista aiheutuvien
henkilosivukulujen maksamiseen. Tulospalkkioiden maksaminen ei oi-
keuta ylityksiin. Mikali hallintokunta ylittd& sitovan talousarvionsa, tulos-
palkkioita ei voida maksaa, ellei ylitystarve johdu erityisista hallintokun-
nasta riippumattomista hyvaksyttavista syista. Johtajisto arvioi erityisti-
lanteissa onko perusteita maksaa tulospalkkio, vaikka méaararahat ylit-
tyivatkin.

Hallintokuntien on tarkasteltava toimintoja kriittisesti esim. toteuttamalla
palveluverkkoselvityksid. Taloutta tasapainotetaan mm. toimintoja uu-
delleen organisoimalla, hydédyntdmalla uutta teknologiaa sekd paranta-
malla toimintaprosesseja ja -menetelmid. Talousarvion mukaisissa puit-
teissa pysyminen edellyttda virastoilta ja liikelaitoksilta erityisesti raken-
teiden muuttamista, tuottavuuden lisdamista, tuloksellisen johtamisen ja
kannustavan henkilostopolitikan kehittdamista. Henkiloston ammattitai-
don kehittymista ja henkiloston tehokasta kayttoa tulee tukea esim. teh-
tavakierron avulla. Hallinnon tukipalveluita tarkastellaan kriittisesti ja
sdilytetddn kuntalaisten palvelut mahdollisimman hyvina.

2.2 Varhaiskasvatusviraston saastoohjelma vuodelle 2015

Valtuuston 12.11.2014 hyvaksyman varhaiskasvatusviraston talousar-
vion menojen loppusumma on 379 269 000 euroa ja tulojen loppusum-
ma on 36 151 000 euroa. Varhaiskasvatusviraston talousarvioehdotus
vuodelle 2015 hyvaksyttiin lautakunnassa 27.5.2014. Varhaiskasvatus-
viraston talousarvioehdotuksen kayttomenojen raami oli 379 671 000
euroa ja tuloraami 36 151 000 euroa. Hyvéaksytyn talousarvion 2015
mukaan viraston menojen vahennys kevaisesta raamista on 402 000
euroa.

Talousarvioehdotukseen 2015 tehtiin my6hemmissa kasittelyvaiheissa
seuraavat kayttomenojen lisdykset ja vahennykset:

» Kaupunginjohtajan ehdotuksessa talousarvioksi 8.10.2014 liséttiin
varhaiskasvatusviraston menoraamiin 50 000 euroa. Lisays meno-
raamiin aiheutui sosiaaliohjaajan vakanssin siirrosta sosiaali- ja ter-
veysvirastosta varhaiskasvatusviraston leikkipuistotoimintaan.

» Kaupunginhallitus paatti 27.10.2014 vuoden 2015 talousarviokasitte-
lyn yhteydessa hallintoon kohdistettavasta saastovelvoitteesta hallin-
non tehostamiseksi. Saastovelvoite kohdistetaan tukipalveluihin hal-
lintokunnissa seuraavissa luokissa: yleishallintopalvelut, viestinta- ja
markkinointipalvelut, henkildstohallintopalvelut, tilasto- ja tutkimus-
palvelut, tietohallintopalvelut ja talouspalvelut. S&astovelvoite kohdis-
tettiin hallintokunnille kayttémenojen suhteessa. Varhaiskasvatusvi-
raston talousarvioraamista véhennettin 452 000 euroa verrattuna
kaupunginjohtajan ehdotukseen.

Talousarvioehdotuksen 2015 investointimaararahoihin kaupunginhalli-
tus paatti 27.10.2014 tehd& seuraavat lisaykset:

» Yliskylan paivakodin peruskorjaukseen 700.000 euroa seké Leikki-
puisto Lammen uudisrakentamiseen 850.000 euroa.



Talousarvioon tehtiin lisaksi seuraavat tekstimuutokset, joilla on vaiku-
tusta viraston toimintaan vuonna 2015:

- Valtuustostrategian puolivalitarkastelu tehddén raamin 2016 yhtey-
dessa tai sitd ennen. Tata varten kaupunginkanslia ja virastot tuotta-
vat arvionsa strategian tavoitteiden toteutumisesta ja niiden vaikutuk-
sista.

- Leikkipuistojen ja péaivakotien investointitarpeet kaydaan lapi raami-
budjetin 2016 yhteydessa.

Talousarvion 2015 noudattamisohjeissa on todettu, etta johto- ja lauta-
kuntien tulee huolehtia hallinnon séaéastovelvoitteen kohdentamisesta vi-
raston toiminnan luonne huomioon ottaen vahvistaessaan viraston kayt-
tésuunnitelman vuodelle 2015.

Varhaiskasvatusviraston hallinnon saastét vuodelle 2015 koostuvat
seuraavista toimenpiteista:

e Kehittdmis- ja viestintatoimiston ja hallinto- ja henkiléstotoimiston
yhdistamisestd, mika tarkoittaa 4,5 henkilostévakanssin saastda
osavuotisena vuoden 2015 aikana. Arvioitu maarérahasaastd on
noin 200.000 euroa. Toimistojen yhdistamista koskeva esitys tuo-
daan erikseen lautakunnan paatettavaksi alkuvuoden 2015 aikana.

e Yksityisia palveluntuottajia tuetaan toiminnan kaynnistamistuella, jo-
hon varataan vuoden 2015 kayttésuunnitelmassa vuoden 2014 ta-
man hetkista toteumaa vastaava maararaha eli 150.000 euroa. Bud-
jetin maararaha on 100.000 euroa pienempi kuin vuonna 2014.

e Loppuosa saastdista noin 100.000 euroa koostuu mm. keskitettyjen
kalustomaararahojen pienentamisesta seka viraston koulutusten ja
seminaarien keskittdmisesta kaupungin tiloihin.

3. VARHAISKASVATUSVIRASTON STRATEGIA

3.1 Toimintaympariston muutokset

Lasten maara Helsingissa kasvaa edelleen. Alle kouluikéisten lasten
maara on kasvanut vuodesta 2007 lukien. Lapsiperheiden lahtdmuuton
vaheneminen on osaltaan vaikuttanut alle kouluikéisten mééaraa lisaa-
vasti.

Paivahoitoikaisen eli 1-6-vuotiaan vaeston maara kasvoi Helsingissa
vuoden 2013 aikana 1 076 lapsella ja heidan maaransa oli vuoden lo-
pussa 36 675. Ennuste vaeston kasvulle vuodelle 2014 on noin 1 100
lasta. Vuonna 2015 paivahoitoikdisen 1-6-vuotiaan vaestén maaran
ennustetaan kasvavan noin 880 lapsella. Aikavalilla 2014-2024 ennus-
tetaan Helsingissa 1-6-vuotiaiden lasten maaran kasvavan lahes 6 700
lapsella.

Helsinkilaisistd 1-6-vuotiaista lapsista yli 60 % on kunnan jarjestamas-
sa paivahoidossa, yksityisen hoidon tukea saa lahes 8 % lapsista ja yli



23 % lapsista on kotihoidon tuen piirissa. Paivahoidon osuus lisaantyy
iAn myota siten, ettd 3—6-vuotiaista jo yli 95 % hoidetaan joko julkisessa
tai yksityisessa paivahoidossa. Paivahoitopalvelujen kysyntaan vaikut-
tavat lasten maaran kehityksen lisaksi vanhempien tydllisyystilanne ja
asiakkaiden valinnat eri palvelumuotojen ja avustusten valilla seka
muuttoliike. Alle kouluikaisten kerhotoiminnan suosio on kasvanut mer-
kittavasti vuosien 2013-2014 aikana.

Helsingissa vieraskielisten lasten osuus on talla hetkella lahes 16 %
paivahoitoikaisesta vaestosta. Vuoteen 2020 mennessa taman osuuden
ennustetaan kasvavan 18 %:iin. Monikulttuuristen lasten ja perheiden
osuus kasvaa kaikissa lapsiperheiden palveluissa tulevina vuosina.

Tarkeimmat kasvualueet ovat asuntorakentamiseen vapautuvilla sata-
ma-alueilla Jéatk&saaressa, Kalasatamassa ja Kruunuvuoressa seka
Pasilan alueella. Lisaksi Alppikylassa ja Myllypurossa vakiluku kasvaa
rakentamisen vuoksi. Taydennysrakentamista suunnitellaan eri puolille
kaupunkia. Paivahoitoikaisten maaran kasvu kohdistuu etenkin isoille
uusille asuntoalueille.

Lapsiperheiden kdyhyys on edelleen kasvava ja lasten syrjaytymista li-
saava ongelma. Vuonna 2013 toimeentulotukea saaneista perheista
noin 18 % oli lapsiperheitd. Toimeentulotukea saaneista lapsiperheista
63,5 % oli yksinhuoltajaperheita.

3.2 Viraston toimintaan vaikuttavien lakimuutosten eteneminen

Lakimuutos koskien esiopetuksen velvoittavuutta on hyvaksytty edus-
kunnassa marraskuun 2014 lopussa. Lakimuutos tulee voimaan
1.1.2015 ja sita sovelletaan 1.8.2015 alkaen. Varhaiskasvatusvirasto tu-
lee lahettamaan kirjeen jokaisen esiopetusikaisen lapsen kotiin ennen
tammikuussa 2015 tapahtuvaa esiopetukseen hakua. Tarkkaa arviota ei
ole mahdollista tehda siita, kuinka moni nykyisin esiopetuksen ulkopuo-
lella olevista lapsista siirtyisi perusopetuslain mukaiseen esiopetukseen.

Varhaiskasvatuslaki ei ole tulossa voimaan vuoden 2015 alusta, vaan
on valmistelussa edelleen. Valtion vuoden 2015 talousarvioesityksessa
ja kehyspaatoksessa vuosille 2015-2018 ei ole osoitettu maararahaa
varhaiskasvatusta koskevien saanndsten uudistamiselle.

Subjektiivisen paivahoito-oikeuden rajoittamista ja kotihoidontuen muut-
tamista (kotihoidon tuen puolittaminen vanhempien kesken) koskevia
lakiesityksia ei ole viela annettu eduskunnalle.

Opetus- ja kulttuuriministerié on tehnyt paivahoitomaksujen korottami-
sesta esityksen, jonka pohjalta maksujen korotuksen toteutuksen val-
mistelua jatketaan edelleen. Aikataulua mahdollisesta lakimuutoksesta
ei ole esitetty.



3.3 Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa

Paivahoidon palvelustrategiaa arvioidaan ja péaivitetaan vuoden 2015
aikana ottaen huomioon mm. mahdollisten tulevien lakimuutoksen tuo-
mat vaikutukset ja vaeston kasvun. Oma palvelutuotanto on paasaan-
téinen tapa jarjestaa paivahoitoa.

Varhaiskasvatusviraston strategiset tavoitteet perustuvat valtuuston ke-
vaalla 2013 hyvaksymaan Helsingin strategiaohjelmaan vuosille 2013—
2016. Strategiasta on vuosille 2014-2016 johdettu kuusi painopistetta.
Vuoden 2015 toiminnassa painopisteet nékyvat seuraavasti:

1. Hyvinvoiva helsinkilainen
Lapsi voi hyvin

4-vuotiaiden lasten varhaiskasvatussuunnitelmaan otetaan mukaan
vanhempien tekema lapsen haastattelu. Tarkoituksena on saada esiin
lapsen kokemukset omasta péaivahoidossa olostaan. Lasten haastatte-
lukysymykset ovat kaytettdvissd suomen, ruotsin, englannin, venajan,
somalin, viron ja arabiankielisind.

Eteld-Helsingissa toteutetaan perhekeskus -toimintamalliin liittyva pilotti
yhteistydssa sosiaali- ja terveysviraston kanssa. Tavoitteena on tukea
perheitd ongelmia ehkaisevasti. Kokoamalla voimavaroja ja osaamista
seka toimimalla yhteistytsséa on mahdollista luoda uusia toimintakaytan-
toja sekd valttaa resurssien paallekkaista kayttoa. Perhekeskuksen ja
varhaiskasvatuksen yhteistyon kehittaminen sisaltaa 3-vuotiaiden lasten
terveystarkastusten ja hyvinvointitapaamisten pilotoinnin paivékodeissa.

Esiopetuksen oppilashuolto jarjestetddn 1.8.2014 voimaantulleen oppi-
las- ja opiskelijahuoltoa koskevan lain mukaan. Tahan liittyvat psykolo-
gi- ja vastaavat kuraattoripalvelut jarjestetédan varhaiskasvatusvirastolle
sosiaali- ja terveysvirastosta. Varhaiskasvatusvirasto on varannut maa-
rarahan vastaavan kuraattorin kustannuksiin vuoden 2015 budjettiin.

Uuden kaupunkitasoisen esiopetussuunnitelman laatiminen aloitetaan,
kun valtakunnalliset esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet on
annettu opetushallituksesta vuoden 2014 lopulla. Kuntatason esiope-
tussuunnitelman tulee olla hyvaksytty ja otettu kayttéén 1.8.2016 men-
nessa. Paivakotien ja koulujen valistd yhteistyota varten on laadittu
kasvun ja oppimisen polku — toimintamalli, jonka tarkoituksena on tukea
lapsen hyvaa koulun aloitusta.

Vuonna 2015 arvioidaan lasten ja perheiden palvelujen kanssa kayt-
toonotettu toimintamalli, joka mahdollistaa sen, ettad lastensuojelun tar-
peesta voidaan paivahoidossa tehda arviointipyyntd yhdessa lapsen
vanhempien kanssa.



2. Kulttuurista iloa, likunta lisdantyy
Aistit auki Stadissa

Kulttuuri ja liikunta liitetdan osaksi lasten varhaiskasvatuspaivaa teke-
malla kumppanuuteen perustuvaa yhteistyota taide- ja liikunta-alan
osaajien, alan oppilaitosten seka hoito- ja kasvatustyontekijoiden kans-
sa. Vuonna 2015 toteutetaan virastotasoinen Nykytaidetta naperoille -
hanke yhteistydssa nykytaiteen museo Kiasman kanssa. Liséksi kayn-
nistetaan alueellista yhteistyota kulttuurikeskuksen kanssa, mika painot-
tuu niille alueille, joissa indikaattorit ennustavat riskitekijoita lasten hy-
vinvoinnin toteutumiselle.

3. Elinvoimainen Helsinki
Vireat ja vastuulliset varhaiskasvatuspalvelut

Vuonna 2015 saatetaan loppuun lapsen tukemisen, esiopetuksen ja yk-
sityisen paivahoidon auditointiprosessit, ja toteutetaan niistd nousseet
kehittamistoimenpiteet virastotasolla ja varhaiskasvatusalueilla. Perheil-
le tarjolla olevista eri hoitovaihtoehdoista tiedotetaan aktiivisemmin,
mm. lisaamalla viraston Internet-sivuille tietoa yksityisista paivakodeista
ja hoitajan kotiin palkkaamiseen liittyvista kaytdnnén asioista. Varhais-
kasvatusalueilla uudistetaan varhaiskasvatuspalvelujen toimintaa ottaen
huomioon toimintaympaéristossd mahdollisesti tapahtuvat muutokset ja
reunaehdot. Tahan tyéhon osallistetaan myds alueen lasten vanhem-

pia.

4. Hyva johtaminen
Lapsen leikille tilaa

Lapsiryhmien muodostamisesta on otettu kayttoon kuvaus vuoden 2013
aikana, miten hoidossa olevat lapset liittyvat nimettyjen hoito- ja kasva-
tushenkiloston vastuulle. Toimintaa on nimetyissa lapsiryhmissa, erilai-
sissa toiminnallisissa pienryhmissa tai koko paivakodin yhteisissa tilai-
suuksissa. Toiminnassa ja sen johtamisessa kiinnitetdan huomiota kay-
tettdvissa olevien resurssien laadulliseen suunnitteluun.

Paakaupunkiseudun kuntien yhteisessd Varhaiskasvatuksen kehitta-
miskeskustoiminnassa on kaynnistynyt Leikki viekdon—-teema. Sen to-
teutuksessa panostetaan koko paivakodin lasten leikkiympariston kehit-
tamiseen ja kehittamistyon lahijohtamiseen. Toiminta sisaltdd vuorovai-
kutuksellista oppimista muiden teemaan osallistuvien paivakotien kans-
sa, varhaiskasvatuksen asiantuntijan paivakodin henkilostélle antamaa
ohjausta ja henkildston koulutusta. Tahan tyéhon liittyy myos tutkimus-
toimintaa.

Yhteistydssa Helsingin yliopiston kanssa jarjestetdan Tiede viekdon -
tilaisuudet varhaiskasvatusviraston koulutustiloissa. Pienmuotoisissa ti-
laisuuksissa on mahdollista kuulla ja keskustella viimeaikaisesta var-



haiskasvatuksen leikkiymparistja koskevasta opinnayte- ja tutkimus-
tyosta.

Avoin ja osallistava Helsinki
Lapsi ja perhe toimijoina yhteisdssa

Vuoden 2015 alussa ké&sitellaén varhaiskasvatusalueilla ja toimipisteis-
sa syksylla 2014 tehdyn paakaupunkiseudun yhteisen asiakaskyselyn
tulokset. Viraston oman asiakaskyselyn uudistaminen kaynnistetaan
vuoden 2015 aikana.

Vanhempien tapaamisissa keskustellaan varhaiskasvatuksen seka esi-
opetuksen sisallostd ja toiminnasta. Asukasfoorumeissa jatketaan
asukkaiden ja asiakkaiden kanssa palveluista kaytavaa keskustelua ja
niiden ideointia.

Tasapainoinen talous

Talous tasapainottuu ja tuottavuus paranee

Vuoden 2015 aikana testataan uudenlaista talousarvioon sovellettavaa
suoritemallia, jossa yksikkdkustannusten laskennassa kaytetaan vuo-
den lopun suoritteiden rinnalla kuukausikohtaista keskiarvoa. Tavoittee-
na on ottaa uusi malli kayttdon vuoden 2016 suunnittelussa ja talousar-
vioehdotuksen laadinnassa.

Talouden raportoinnin kehittdmista ja toiminnan yksikkdkustannusten
jarjestelmallistda seurantaa jatketaan siirtymalla kayttamaan Heta-
raportointivalinetta kaikkien Effican tietojen kohdalta. Tavoitteena on
jatkossa siirtya kayttamaan Heta-jarjestelmaa laajemmin ja lisata rapor-
tointia asiakastietojarjestelman ja Laske-kirjanpitojarjestelman valilla.

Tavoitteena on kustannusten entistd tarkempi seuranta vuoden 2015
aikana ja perehtyminen toiminnan ja talouden valisiin yhteyksiin. Var-
haiskasvatusalueiden ja leikkipuistotoiminnan talouden raportointia ke-
hitetdan yhteistydssa taloustoimiston kanssa.

Varhaiskasvatusviraston tilojen kayton tehostamista ja yhteiskayttoa
jatketaan yhteistydssa Tilakeskuksen ja muiden hallintokuntien kanssa.
Tilakeskuksen kanssa tutkitaan talonrakentamisohjelmassa olevien uu-
dishankkeiden ja peruskorjausten vaihtoehtoisia ratkaisuja. Paivakoti- ja
leikkipuistotilojen rakentamiseen kehitettya tilakonseptia kaytetaan tule-
vissa rakentamishankkeissa. Konseptien tavoitteena on toteuttaa var-
haiskasvatuksen tarvitsemia tiloja kustannuksiltaan ja aikataulujen osal-
ta tehokkaammin seka tilatoiminnoiltaan muuntojoustavammin. Palvelu-
tilaverkon tarkastelussa pyritddn véhentdmaan erillisten toimipisteiden
maaraa keskittamalla toimintaa.
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4. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

4.1 Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Varhaiskasvatusviraston sitovat, toiminnalliset tavoitteet, vuodelle 2015
on asetettu strategisten tavoitteiden ja niihin sisaltyvien painotusten
pohjalta seuraavasti:

1.

4-vuotiaiden lasten varhaiskasvatussuunnitelmaan liitetadan

vanhempien toteuttama lapsen haastattelu.

e Haastattelujen Kkattavuustiedot saadaan asiakastietojarjestel-
masta ja seuranta-ajankohtana on 31.10.2015 mennessa toteu-
tetut haastattelut.

Deflatoidut menot € /1-6-vuotiaiden vaestoa kohden Helsingis-

sa eivat kasva.

e Vuoden 2015 luku (menot deflatoituna vuoden 2014 arvoon jaet-
tuna 1-6-vuotiaiden vaestolld) ei ole suurempi kuin vuoden 2014
vastaava luku.

Asiakastyytyvaisyyskyselyn toiminnan sisaltoa koskevien va-
littujen kysymysten tulokset ovat verkossa néhtavissa yksik-
kdkohtaisesti.

o Kysymysten "Toiminta ja leikkimahdollisuuksien monipuolisuus”,
"Henkilokunnan taito kuunnella perhetté ja keskustella” ja
"Yleisarvosana lapsenne paivahoidosta” arvot suhteessa viras-
ton keskiarvoon seka vastausprosentti ovat nakyvissa yksikoi-
den Internet-sivuilla.

4.2 Muut toiminnalliset tavoitteet

1.

Leikkipuistoissa suunnitellaan ja toteutetaan koululaisten kanssa

osallistumisen foorumit.

e Jokaisessa leikkipuistossa on pidetty 30.6.2015 mennessé
osallistumisen foorumi, joka kirjataan toimintasuunnitelmaan.

Lisataan yksityisen paivahoidon osuutta.

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmisessa tehdaan alueellista

yhteisty6ta kaupungin muiden hallintokuntien kanssa.

e Varhaiskasvatusalueen paallikdista on nimetty edustajat alueel-
lisiin hyvinvoinnin koordinaatioryhmiin ja paivahoidon esimiehet
osallistuvat oman alueensa verkostoihin.

Strategisten painopisteiden seké talousarviossa 2015 mainittujen tavoit-
teiden johtamisessa kaytetdadn vélineena tuloskorttia. Virastotason tu-
loskorttiin on kirjattu edella mainittujen tavoitteiden lisaksi mittarit ja nii-
den seuranta. Varhaiskasvatusalueilla ja yksikoissa tuloskorttiin kirja-
taan ne tavoitetta edistavat toimenpiteet, joita henkilésto voi toteuttaa ja
joihin se voi vaikuttaa omassa tydssaan.
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4.3 Maara- ja taloustavoitteet

Maéara- ja taloustavoitteet tarkentuvat kayttosuunnitelmaan, kun viraston tulosbudijetit
ovat valmistuneet joulukuun 2014 loppuun mennessa.

Ma&éré- ja taloustavoitteet

Ennuste
TP 2013 TA 2014 TB 2014 4/2014 TA 2015 TB 2015

Suoritetavoitteet
Hoidossa olevat alle kouluikaiset lapset

31.12.2015

Omissa paivdakodeissa 31.12. 20283 20621 20736 21150 21444
Ostopalvelupaivikodeissa 31.12. 343 379 313 280 273
Perhepéivahoidossa 31.12. 1095 1100 1100 1050 1000
Lasten kotihoidontuki, lapset 31.12. 8616 9252 9035 8816 9034
Yksityisenhoidontuki, lapset 31.12. 2 666 2952 3019 2 866 3022
Kerhoissa, lapset 31.12. 1133 1350 1350 1300 1450

Tehokkuus/taloudellisuus

Tilataytto 99,4 100 100 100 100
Kayttoaste 92,2 92,5 92,5 92,2 92,2

Menot €/ 1-6v. Hki 9798 9955 9955 9786 9999 9813
€/lapsi omissa paivikodeissa 11662 11748 11748 11625 11839

€/ lapsi ostopalvelupaivakodeissa 13314 12860 12860 13 750 12814

€/ lapsi perhepaivahoidossa 13789 13195 13195 13891 13796

€/ lapsi lasten kotihoidontuella 6287 6204 6204 6174 6257

€ lapsi yksityisenhoidontuella 6280 6013 6013 6314 6319

€/ lapsi kerhossa 2 500 2 500 2 500 2 500

Resurssit

Vakanssien maara 5195 5291 5291 5291 5397
Henkilostomaara 5580 5 696 5 696 5740 5823 5846
Tilat, m2 223711 227197 227197 227197 233214

5. VARHAISKASVATUSVIRASTON TALOUS, HENKILOSTO JA TUOTTAVUUS

5.1 Varhaiskasvatusviraston maararahojen kohdentaminen vuonna 2015

Varhaiskasvatusvirasto, Ta-kohta 3 20

(1000 euroa) TP 2013 TB 2014 ENN 4/2014 TA?2015 TA15-TP 13 TA15-ENN 4/14 TA15-TB 14

Tulot 35 402 36 151 36800 36151 749 -649 0
Kayttomenot 358 996 370 817 369 680 379 269 20 273 9 589 8452

Varhaiskasvatusviraston vuoden 2015 kayttdsuunnitelman tulot, 36,2
milj. euroa, ovat 0,6 milj. euroa vuoden 2014 toteuma-arviota pienem-
mat ja vuoden 2014 tulosbudjetin mukaiset.

Vuoden 2015 kayttdsuunnitelman menot, 379,3 milj. euroa, ovat 9,6
milj. euroa vuoden 2014 toteuma-arviota suuremmat ja 8,5 milj. euroa
vuoden 2014 tulosbudjettia suuremmat.
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Varhaiskasvatusviraston menot toiminnoittain

Varhaiskasvatusviraston kayttosuunnitelman menot toiminnoittain tar-
kentuvat, kun tulosbudijetit ovat valmistuneet joulukuun 2014 loppuun
mennessa. Tulosbudijetit toimistoittain ja viraston kokonaismenot ja tulot
tiliryhmittain tuodaan lautakunnan hyvaksyttaviksi tammikuun 2015 ko-
koukseen.

Menot toiminnoittain ovat talla hetkella arvioita, jotka tarkentuvat joulu-
kuun 2014 loppuun mennessa.

Paivakotihoidon vuoden 2015 tulosbudijetin menot ovat 258,0 euroa, el
6,8 milj. euroa vuoden 2014 (251,2 milj. euroa) budjettia suuremmat. Maa-
raraha sisaltdd myos ostopalvelupaivakotien maararahan 3,5 milj. eu-
roa.

Perhepaivahoidon menot ovat 14,4 milj. euroa, eli 0,6 milj. euroa pie-
nemmat verrattuna vuoteen 2014 (15,0 milj. euroa). Lasten kotihoidon tuen
menot ovat 56,8 milj. euroa, eli 0,7 milj. euroa suuremmat kuin vuonna
2014 (56,1 milj. euroa). Vastaavasti yksityisen hoidon tuen menot ovat
19,2 milj. euroa, eli 1,4 milj. euroa suuremmat vuoden 2014 tulosbudjet-
tiin verrattuna (17,8 milj. euroa). Lasten hoidon tuet nousevat kansanela-
keindeksin mukaan 0,4 % vuonna 2015, eli yhteensa noin 0,4 milj. eu-
roa, mitka sisaltyvat tukien menoihin.

Leikkitoiminnan tulosbudjetin menot vuonna 2015 ovat 18,3 milj. euroa,
eli 0,3 milj. euroa suuremmat verrattuna vuoden 2014 maararahaan
(18,0 milj. euroa). Maararaha sisaltaa myos paivakodeissa olevien kerho-
jen kustannukset 1,4 milj. euroa. Leikkitoiminta sisdltda kehitysvam-
maisten koululaisten iltapaivatoiminnan, perhetalot seka koululaisten il-
tapaivakerhot.

Helsingin kaupunki on ottanut vastaan Syyrian pakolaisia loppuvuodes-
ta 2014. Pakolaisista on noin kymmenen alle kouluikaista lasta. Mikali
nama kaikki lapset ovat tulossa paivahoidon piiriin vuoden 2015 aikana,
on arvioitu kustannusvaikutus varhaiskasvatusvirastolle noin 0,3 mil;.
euroa. Naiden kustannusten kattamiseen ei ole voitu erikseen varautua
vuoden 2015 maararahoissa.

Sisaisten tilavuokrien ja muiden sisdisten palveluiden menoihin on
huomioitu 1,6 %:n kustannustason nousu vuodelle 2015 talousarvion
laadintaohjeen mukaisesti. Tulosbudjettien palkkamenoihin on huomioi-
tu 0,4 %:n palkankorotus 1.7.2015 alkaen.

Kaikkiin paivakoteihin, perhepéaivakoteihin ja leikkipuistoihin on varattu
vuoden 2015 tulosbudjeteissa méararahaa lapsimaarien mukaisesti
leikkivalineisiin (seka sisa- ettd ulkoleikkeihin) toimistojen raamiin sisal-
tyen.

Varhaiskasvatusviraston hallinnon ja viraston yhteiset menot vuonna
2015 ovat 13,0 mil). euroa, eli 0,5 milj. euroa suuremmat kuin vuonna
2014 (12,5 milj. euroa). Menoihin sisaltyvat myos varhaiskasvatusalueiden
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ja leikkipuistoalueen péaallikdiden palkkamenot yms. toimintamenot.
Maararahasta Talpa-liikelaitokselta ostettavien henkilost6- ja taloushal-
lintopalveluja koskevan sopimuksen osuus on 2,7 milj. euroa. Jarjesto-
avustuksiin on talousarviossa varattu 0,084 milj. euroa.

Maaréarahoihin on budjetoitu atk-menojen kaytto- ja yllapitokustannuk-
set, jotka sisaltavat mm. sopimuskorotukset, noin 0,2 milj. euroa vuodel-
le 2015. Lisaksi maararahoihin on varattu myés mm. Katon vuokra, 0,6
milj. euroa, viraston tyoterveysmaksu, miljoona euroa, hallinnon koulu-
tuspalvelut, varhaiskasvatuslautakunnan menot, seké henkiléstokerho-
jen avustukset, 0,1 milj. euroa. Liséksi hallinnon menoista maksetaan
Kaenkujan koulutustilojen kustannukset, noin 0,2 milj. euroa. Aiemmin
Oiva Akatemia maksoi kustannuksista 40 %. Vuonna 2015 varhaiskas-
vatusviraston koulutukset ja seminaarit keskitetaan Kéaenkujan tiloihin.

Viraston hallinnon saastoohjelmaa on kasitelty kayttésuunnitelman koh-
dassa 2.2.

Esiopetuksen oppilashuollon jarjestamiseen liittyvéat vastaavat kuraatto-
ripalvelut jarjestetaan sosiaali- ja terveysvirastosta. Vuoden 2015 kayt-
tosuunnitelmaan on varattu noin 0,06 milj. euron maararaha tahan.

Vuoden 2015 alusta lukien varhaiskasvatusviraston kirjauksissa nouda-
tetaan kaupunkiyhteista palveluluokitusta.

Varhaiskasvatusviraston toimistojen tulosbudjetit (menot) ja koko viras-
ton tulosbudijetti tiliryhmittain, menot ja tulot, tulevat kayttésuunnitelman
kohtaan 7, kun budjetit ovat valmistuneet.

Suoritetoteumat 2014 ja -tavoitteet vuodelle 2015

Vuoden 2014 lokakuussa kunnallisessa paivakotihoidossa on toteutunut
928 lasta enemman kuin vuotta aiemmin, mutta ostopalvelupaivéko-
deissa on toteutunut 70 lasta vahemman. Vahennys on aiheutunut ve-
najankielista paivahoitoa koskevan ostopalvelusopimuksen optiokauden
paattymisesta vuoden 2014 kesalla. Lisdksi maksusitoumuksia on ollut
38 véhemman.

Perhepaivahoidossa on toteutunut 60 lasta vdhemman, kuin vuoden
2013 lokakuussa. Kokonaisuutena kunnallisessa paivahoidossa ja ker-
hotoiminnan piirissd on vuoden 2014 lokakuussa ollut 1 000 lasta
enemman kuin vuotta aiemmin, naista alle kouluikaisten kerhotoimin-
nassa 132 lasta enemman. Kotihoidontuen piirissd on ollut vuoden
2014 lokakuussa 105 lasta enemman ja yksityisen hoidontuen piirissa
on ollut 264 lasta enemman kuin vuonna 2013.

Kayttdsuunnitelmassa omissa paivakodeissa esitetdén olevan 823 lasta
enemman kuin vuoden 2014 talousarviossa, tulosbudjettiin verrattuna
lisays on 708 lasta. Perhepaivdhoidossa olevien lasten maaré on 1 000,
mika on 100 lasta vahemman kuin 2014.

Lasten kotihoidon tuen piirissa olevien lasten maaréa on vuoden 2014 tu-
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losbudjetin tasolla ja 218 lasta vahemman kuin vuoden 2014 talousarvi-
ossa. Palvelustrateginen muutos ostopalveluista yksityisen hoidon tuel-
le kadynnistyi vuonna 2012. Palvelurakennemuutokselle on véhennetty
paivahoidon kustannuksia, miké on nostanut paivahoidon kokonaistuot-
tavuutta. Lasten maaraksi ostopalvelupaivakodeissa ja maksusitou-
muksilla esitetddn 273, mika on 106 lasta vAhemman kuin vuoden 2014
talousarviossa, tulosbudijettiin verrattuna vahennys on 40.

Yksityisen hoidon tuen piirissa olevien lasten maara on vuoden 2014 tu-
losbudjetin tasolla ja talousarvioon 2014 verrattuna se kasvaa 70 lap-
sella. Kerholasten maara kasvaa 100 lapsella vuoden 2014 kayttésuun-
nitelmaan verrattuna.

Yksityinen paivahoito

Helsingin palvelustrategian mukaisesti omaa kunnallista paivahoitoa
taydentdd yksityinen paivahoito. Yksityiset paivakodit pystyvat erikois-
tumaan ja tuottamaan sellaisia erityispalveluita, jotka lisdavat asiakkaan
valintamahdollisuuksia.

Yksityisen paivahoidon tuen Helsinki-lis&

Yksityisia palveluntuottajia tuetaan yksityiseen paivahoitoon suunnatulla
yksityisen paivahoidon tuen Helsinki-lisalla. Yksityisen hoidon tuen kun-
talisén nostolla parannetaan vanhempien mahdollisuuksia valita yksityi-
nen paivahoito, milla on merkitystda myos paivahoidon palveluyritysten
toimintaedellytyksiin ja toiminnan kehittdmiseen. Vuonna 2014 on koro-
tettu lasten yksityisen hoidon tuen kuntakohtaista Helsinki-lisd 1.8.2014
lukien kymmenen euroa alle 3-vuotiaalle ja yli 3-vuotiaalle lapselle ko-
kopéaivaiseen paivahoitoon.

Kayttésuunnitelmassa 2015 on varattu noin 0,3 milj. euroa yksityisen
hoidon tuen kuntalisan korottamiseen 100 eurolla kuukaudessa alle
kolmevuotiaiden lasten osalta paivakotihoidossa elokuun 2015 alusta
lukien. Maararaha siséltyy yksityisen hoidon tuen menoihin. Korotus
tuodaan lautakunnan paatettavaksi vuoden 2015 alkupuolella.

Yksityisten palveluntuottajien toiminnan kaynnistamistuki

Yksityisia palveluntuottajia tuetaan toiminnan kaynnistamisrahalla.
Kaynnistamistukijarjestelma on ollut kaytéssa nelja vuotta ja kokemuk-
set ovat olleet myonteisia. Kaynnistamistuen kayttéa ja sen vaikutuksia
yksityisten paivahoitopaikkojen lisd&ntymiseen on arvioitu vuoden 2014
alkana ja esitelty varhaiskasvatuslautakunnalle marraskuussa 2014.
Vuoden 2015 kayttdsuunnitelmassa on varattu 0,15 milj. euroa kaynnis-
tamistuen jatkamiseen. Hallinnon saastoista johtuen méaararaha on 0,1
milj. euroa pienempi kuin vuonna 2014. Vuoden 2015 alussa tehdaan
esitys varhaiskasvatuslautakunnalle ja edelleen kaupunginvaltuustoon
kaynnistamistuen vakinaistamisesta. Liséksi viraston johtosdantoon esi-
tetddn myontamisperiaatteiden hyvaksynta lautakunnan tehtavaksi.
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Kerhotoiminta

Keskeinen paivahoidon kokonaistuottavuuden kehittymiseen vaikuttava
tekija on, ettd palveluvalikossa on vaihtoehtoja perheiden eri elamanti-
lanteiden hoitoratkaisuihin. Varhaiskasvatusvirastossa pyritddn jousta-
vampiin palvelukokonaisuuksiin lisaamalla ja kehittamalla avoimia var-
haiskasvatuspalveluja kerhotoimintana seka yksityisena kerhotoiminta-
na palvelusetelilla tuettuna. Lasten kerhotoiminta on paivahoitolain mu-
kaista leikkitoimintaa ja on suunnattu kotihoidossa oleville lapsille var-
haiskasvatuksen tarpeisiin.

Yksityiset yritykset tai yhdistykset ovat voineet tarjota leikkitoiminnan
kerhoja palvelusetelilla. Vuoden 2014 aikana on perustettu kaksi uutta
palvelusetelikerhoa ja talla hetkella kerhoja on toiminnassa kaikkiaan
kolme. Palvelusetelin kayttd on vuoden 2014 aikana ollut vahaista. Ker-
hotoimintaan suunnatun palvelusetelin menomaararaha vuodelle 2015
on noin 0,02 milj. euroa, mik& on samansuuruinen kuin vuonna 2014.

Kerhotoiminnan lisddmista tuetaan jatkamalla edelleen kerhojen mak-
suttomuutta 31.12.2015 asti. Kerhotoiminnan palvelutarjontaa lisataan
ja kehitetdan entisestdan vuoden 2015 aikana niin, etta kerhoista leikki-
puistoissa tai paivakotien tiloissa muodostuu perheille todellinen vaihto-
ehto paivakotihoidon rinnalle.

Leikkipuisto- ja perhetalotoiminta

Leikkipuistot toimivat matalan kynnyksen paikkoina ja ehkéisevat syr-
jaytymista tarjoamalla mahdollisuuden ulkoiluun ja toisten perheiden
kohtaamiseen mm. kerhojen, juhlien ja ulkoilutapahtumien avulla. Puis-
toissa jarjestetaan myos koululaisille avointa iltapaivatoimintaa ja kesa-
toimintaa. Leikkipuistojen tiloja vuokrataan myos muille toimijoille ja
tehdaan yhteistyota alueen muiden toimijoiden ja jarjesttjen kanssa.

Leikkipuistojen kesatoiminta ja -ruokailu jarjestetaan vuonna 2015 koko
koulujen loma-ajan.

Luomuruoka paivahoitolasten ruokailussa

Helsingin kaupungin ruokakulttuuristrategian yhtena karkihankkeena on
lastenruokailun luomuohjelma. Luomuraaka-aineiden osuus paivakoti-
lasten aterioista on 14,3 %. Téalla hetkella luomuvalikoiman ostoon kay-
tetdan virastossa noin 0,4 milj. euroa vuodessa. Luomuruoan osuutta
lasten ruokailussa ei lisdtd vuoden 2015 aikana, vaan luomuohjelmaa
jatketaan vuoden 2014 tasolla. Ilman mé&ararahalisdysta luomutuottei-
den lisdysté ei ole mahdollista toteuttaa.

Positiivisen diskriminaation maararaha

Helsingin péaivahoidossa on rakennettu toimivia yhteistyorakenteita las-
tensuojelun, neuvolan ja koulun kesken. Na&itd kaikkia kehitetdan ja
vahvistetaan edelleen. Helsingissa erityisena haasteena on syrjaytymi-
nen. Lapsiperheille tarjottavien palvelujen tulee muodostaa verkostoja,
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jotka ehkéaisevat syrjaytymistd mahdollisimman tehokkaasti ja edistavat
lapsen suotuisaa kasvua, kehitysta ja oppimista.

Varhaiskasvatuksessa on osana kaupungin talousarviota kaytossa ns.
positiivisen diskriminaation maararaha, mika on suunnattu paivakoteihin
ja leikkipuistoihin alueilla, joissa lasten ja perheiden syrjaytymisen riski-
tekijat ovat suuret. Positiivisen diskriminaation maararahaa panostetaan
lasten kanssa tyodskentelevaan henkildkuntaan. Vuoden 2015 toimin-
taan varattava maararaha, 0,85 milj. euroa, pidetaan samalla tasolla
kuin vuosina 2013-2014, ja toimintaa jatketaan samoin perustein. Li-
séksi rahoitusta kohdennetaan leikkipuistotoimintaan. Tavoitteena on
edistada lasten hyvinvointia alueilla, joilla indikaattorien nakékulmasta on
riskitekijoita. Maararahalla pyritaan pitkajanteisiin ratkaisuihin.

Lakimuutosten kustannuksista

Esiopetuksen velvoittavuutta koskeva lakimuutos tulee voimaan vuoden
2015 alusta lukien, ja sita sovelletaan 1.8.2015 alkaen. Kaupungin jar-
jestamassa ja yksityisiltd paivakodeilta hankitussa esiopetuksessa on
talla hetkellda noin 96 % ikaluokan lapsista. Nain jarjestetyn esiopetuk-
sen ulkopuolella on hieman alle 200 lasta. Jos nama kaikki lapset tule-
vat esiopetuspalvelujen piiriin, tulee se aiheuttamaan lisakustannuksia
varhaiskasvatusvirastolle noin 0,9 milj. euroa. Naiden kustannusten kat-
tamiseen ei ole voitu erikseen varautua vuoden 2015 maaréarahoissa.
Kokovuotisena lisdkustannukset olisivat vuonna 2016 noin kaksi miljoo-
naa euroa.

Vuorovaikutuksen kehittaminen asiakkaiden ja asukkaiden kanssa

Varhaiskasvatusviraston yhtend keskeisend tavoitteena on kehittaa
vuorovaikutusta asiakkaiden ja alueen asukkaiden kanssa. Virastossa
vahvistetaan taloussuunnitelmakauden 2015-2017 aikana lapsen osal-
lisuutta, kuulemista ja vaikuttamista itseddn koskeviin asioihin toimin-
nassa. Asukkaille jarjestetdan alueellisia mahdollisuuksia osallistua ja
vaikuttaa varhaiskasvatuspalvelujen kehittamiseen Helsingissa. Asu-
kasfoorumien jarjestamista jatketaan varhaiskasvatusalueilla vuoden
2015 aikana.

Paivahoidon tilahankkeet ja palveluverkko

Paivahoidon tilahankkeet 2015

Rakentamisohjelman mukaisesti vuonna 2015 on valmistumassa seu-
raavat uudishankkeet: paivakodit Fallpakka, Mellunkylan alueella, ja
Franzenia, Kallio-Ullanlinna-Vironniemen alueella, seké leikkipuisto Ma-
kitorppa. Paivakoti Kurkimoisio, Vuosaari- Ostersundomin alueella, joka
on rakentamisohjelmassa ajoitettu vuodelle 2016, valmistuu jo syksylla
2015. Peruskorjauksia tehdaan vuoden 2015 aikana pdaivakodeissa:
Tammi, Pohjoisen alueella, ja Tilhi, Malmi-Pukinmaen alueella. Lisaksi
ohjelmassa on paivakoti Ruskeasuon korvaavan rakennuksen valmis-
tuminen, Munkkiniemi-Pitdjanmaen alueella. Uudet ja peruskorjattavat
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tilat kasvattavat vuokramenoja noin 0,65 milj. euroa vuonna 2015.
Vuokramenot sisaltyvat edella mainittuihin toimintokohtaisiin maarara-
hoihin.

Varhaiskasvatusviraston vuokrakustannuksiin sisaltyvat peruskunnos-
sapitoon liittyvat kiinteistéjen yllapitokustannukset. Tilakustannuksia li-
saavat toimintaan liittyvat ns. toiminnalliset muutosty6tarpeet, jotka ei-
vat sisally kunnossapitoon. Naistd aiheutuvat kustannukset tulevat
maksettaviksi vuokranlisayksena. Varhaiskasvatusviraston vuoden
2015 kayttdosuunnitelmassa ei ole maararahoja kaikkiin toiminnallisten
muutostdiden aiheuttamiin kustannuksiin.

Vuodelle 2015 valmistuvaksi ajoitetuista hankkeista péaivakoti Nuotin
kiinteistdjen kunto vaatii vield lisaselvityksia. Leikkipuistojen Lampi ja
Pohjois-Haaga suunnittelu kaynnistyy vuoden 2015 aikana. Lisaksi
vuoden 2015 aikana kaynnistyy taman hetkisten tietojen mukaan péaiva-
kotien Alppikyla ja Selkameri rakentaminen, Kalasataman Korttelitalon
rakentaminen on kaynnistynyt vuonna 2014. Nama hankkeet valmistu-
vat vuoden 2016 aikana. Lisaksi 2015 kaynnistyvat paivakotien Virkkula
ja Maunula peruskorjaukset.

Palveluverkko- ja tilankayttésuunnittelu

Kaupunginkanslia edellytti, ettd hallintokunnat valmistelevat osana talo-
usarvioehdotuksen 2015 valmistelua tilankayton tehostamissuunnitel-
mat. Varhaiskasvatusvirasto kehittda perustoiminnassaan pedagogista
toimintaa siten, etta kaytettavissa olevat paivahoidon sisa- ja ulkotilat
nahdaan kokonaisuutena, ja niita kaytetddn joustavasti. Palvelutilaver-
kon tarkastelussa pyritddn vahentamaan erillisten toimipisteiden maa-
raa keskittamalla toimintaa ja hallitsemaan lisaantyvan palvelutarpeen
aiheuttamaa tilatarvetta tehostamalla nykyisten tilojen kayttoa.

Toimenpiteita tilankayton tehostamisessa ovat oman palveluverkon jat-
kuva arviointi, seuranta ja kehittaminen, varhaiskasvatuspalveluiden
keskittAminen isompiin toimipisteisiin, suunnittelemalla tilat niin, etta
huoneistoalaa voidaan varata 8 m?% lapsi, toteuttamalla uudishankkeet
paivakotien ja leikkipuistojen vuonna 2014 valmistuvien tilakonseptien
mukaisesti. Varhaiskasvatusvirasto pyrkii aktiivisesti kehittdmaan palve-
lutilaverkkoa poikkihallintokuntaisessa yhteistydssa tilakeskuksen kans-
sa. Ennen uudishankkeiden ja peruskorjausten kaynnistamista on tar-
peellista selvittdd laajemmin l&hialueen palvelutiloja ja tarkastella mah-
dollisuuksia toiminnan keskittdmiseen mm. laajemmiksi kokonaisuuk-
siksi tai leikkipuisto- ja paivékotitoimintojen yhdistamiseen tai tilojen yh-
teiskayttoon muiden hallintokuntien kanssa. Uusille asuinalueille tulevat
leikkipuistot toteutetaan osana yhteishankkeita ns. korttelitaloja.

Vuonna 2015 jatketaan tilapaikkatarkastelua yhteistydssa tilakeskuksen
ja ymparistokeskuksen kanssa. Yhteistydssad opetusviraston kanssa
tarkistetaan yhteisissa kiinteistdissa toimivien paivakotien ja koulujen
kaytossa olevat tilat. Leikkipuistojen palveluverkon tarkastelu valmistuu
vuoden 2014 loppuun mennessa. Selvitys kaydaan lapi leikkipuistotoi-
minnan johtoryhmdassé ja varhaiskasvatuslautakunnassa alkuvuodesta
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2015. Alueellista palvelutilaverkon kehittdmista jatketaan yhteistyossa
tilakeskuksen ja eri virastojen kanssa.

Talousarviossa vuodelle 2015 todetaan, ettd, leikkipuistojen ja paivako-
tien investointitarpeet kaydaan lapi raamibudjetin 2016 yhteydessa.

5.2 Viraston henkilostda koskevien suunnitelmien toteuttaminen

- Tubu 2014 Tot. 10/2014 Ta2015 Tubu 2015
Viraston henkilostomaarra 5696 5740 5823 5846

Lasten maarastd johtuen varhaiskasvatusviraston henkildstomaaréa
kasvaa 106 vakinaisella tyontekijalla vuoden 2015 aikana vuoden 2014
lokakuun toteumaan verrattuna. Elakei&n saavuttaa vuoden 2015 aika-
na yhteensa 95 henkil6a. Valtaosa viraston tehtavista on lakisaateisesti
mitoitettuja, joten ne tullaan tayttamaan henkilon elakoityessa. Muiden
tehtavien osalta tehtavien uudelleenjarjestelyt ja tayttaminen arvioidaan
aina niiden vapautuessa.

Henkildstohankinnassa painottuu ennakoivan rekrytoinnin merkitys.
Oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyo ja erityisesti tyévoimapulanimik-
keisiin opiskelevien harjoittelujaksot varhaiskasvatusvirastossa ovat
myo6hemman rekrytoinnin kannalta merkittavia. Virasto osallistuu rekry-
toinnin merkeisséa alan messuihin ja tapahtumiin, tekee oppilaitosvierai-
luja ja jarjestaa tarvittaessa omia rekrytointitapahtumia. Oppisopimus-
koulutusta jarjestetaan yhteistydssa opetusviraston ja kaupunginkansli-
an kanssa. Rekrytoinnissa pyritaan lisaéamaan muunkielisten tyonteki-
jéiden osuutta. Tata toteutetaan myds yhteistydssa sosiaali- ja terveys-
viraston kanssa jarjestettavan maahanmuuttajataustaisille henkildille
suunnatun oppisopimuskoulutuksen avulla.

KuntalO -tyohyvinvointitutkimuksen tulosten perusteella varhaiskasva-
tusviraston toimistot ja tydyhteisot valitsevat johtamisen, osaamisen ja
tydhyvinvoinnin kehittdmiskohteita seka seuraavat kehittdmistyon tulok-
sia. Virastotasolla hydédynnetd&n myds tyohyvinvointimittarin tuottamaa
tietoa. Vuoden 2014 syksylla pidetystd Henkiloston tila -seminaarista
esille nousseiden keskeisten esimiestyon kehittamiseen liittyvien tee-
mojen kasittelya jatketaan vuoden 2015 aikana.

Virastolle vuoden 2014 syksylla laaditussa osaamisen kehittamissuun-
nitelmassa tarkastellaan osaamisen kehittamisen kokonaisuutta aikai-
sempaa laajemmasta henkildston, rakenteiden ja verkostojen nakokul-
masta sekd huomioidaan toimintaympéariston muutokset. Osaamisen
kehittamissuunnitelmaan sisaltyva taydennyskoulutussuunnitelma laadi-
taan vuoden 2015 aikana pohjautuen kaupungin strategiaan seka hen-
kiloston tulos- ja kehityskeskusteluissa esiin nousseisiin kehittdmistar-
peisiin. Suunnitelmassa huomioidaan mm. vuonna 2015 esiopetus-
suunnitelman uudistumisesta nousevat henkiléston osaamisen kehitta-
mistarpeet.
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Osaamisen kehittdmisessa hyddynnetd&n kumppanuuksia kulttuuri- ja
likuntatoimijoiden kanssa seka tehdaan yhteistyota esim. Helsingin yli-
opiston kanssa. Toimialarajat ylittavana pilottihankkeena toteutetaan
sosiaali- ja terveysviraston kanssa 3-vuotiaiden ryhmaterveystarkastuk-
set paivakodeissa. Hanke edellyttdd henkil6ston osaamisen ja mo-
niammatillisen yhteistyon kehittamista. Vertaismentorointia jatketaan ja
arvioidaan mahdollisuuksia sen laajentamiseen.

Tyohon liittyvilla verkostoilla ja yhteisty6suhteilla on keskeinen osuus
tydssa tapahtuvaan osaamisen kehittymiseen. Viraston yhteistydraken-
teita tuetaan ja otetaan huomioon osallistamisen nakdkulma. Tavoittee-
na on hyddyntaa monipuolisesti viraston eri tehtavissa toimivan henki-
|6ston asiantuntemusta ja osaamista. Vuosille 2015-2016 valittujen
osaamisen kehittamisalueiden toteutumista seurataan. Osaamisen ke-
hittamisalueiksi on valittu laadun arviointi ja osaamisen jakaminen seka
uusiutuva johtaminen ja johtamisen jatkumo.

Tyoterveyskeskuksen kanssa tehtavalla yhteistydlla ja yhteistyon kehit-
tamisella sekad varhaisen tuen ja paluun tuen kaytantoja tehostamalla
pyritddn henkiléston sairauspoissaolojen parempaan hallintaan ja koko-
aikaisten tyokyvyttomyyseldkkeiden maaran vahenemiseen. Yhteis-
tydssa kehitettavat tyomallit ovat henkiloston tyossa jaksamisen kannal-
ta keskeisessa asemassa.

Varhaiskasvatusviraston  tyohyvinvointitoimintasuunnitelma  vuosille
2014-2015 perustuu kaupungin tyéhyvinvointiohjelmaan 2014-2017.
Vuonna 2014 virastossa toteutettiin tydhyvinvointihanke "Palveluverkko
yhteisena tydvalineena” yhteistydssa tilakeskuksen kanssa. Hankkeen
tavoitteena oli palveluverkkotyon kehittaminen ja selkeyttdminen var-
haiskasvatusviraston eri toimijoiden kesken ja tilakeskuksen kanssa se-
k& sita kautta yhteistyoprosessin uudelleen hahmottaminen. Hankkees-
ta nousseiden kehittamiskohteiden tydstaminen jatkuu vuonna 2015.

Viraston henkiléstd on mukana tulospalkkauksessa, jonka tavoitteiden
perustana ovat viraston strategiset tavoitteet ja tuloskortti. Viraston tu-
lospalkkioyksikdiden henkilostotavoitteisiin - sisallytetdaan henkilosto-
resurssisuunnitelman laatiminen, mik& tehdaan kaupungin ohjeiden
mukaisesti. Suunnitelma tullaan liittAmaan viraston vuoden 2016 talo-
usarvioehdotukseen. Tulospalkkiojarjestelmda valmistellaan ja seura-
taan yhteistoimintaperiaatteiden mukaisesti seka osallistetaan henkilos-
toa jarjestelmén kehittamiseen.

Esiopetuksen, lapsen tukemisen ja yksityisen paivahoidon auditointeja
jatketaan varhaiskasvatusvirastossa vuoden 2015 aikana.

Virastossa tarkistetaan sijaisten kayton periaatteet vuoden 2015 aikana.
Periaatteissa tarkistetaan sekd oman varahenkiloston seka seuren kayt-
to.

Henkilostohallinnon HR -prosesseja arvioidaan ja kehitetdan virastossa
seka yhtenaistetddn kaupunkitasolla. Henkilostasioiden tiedottamista
esimiehille tehostetaan ja kehitetddn virastossa. Esimiesten ja asiantun-
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tijoiden palvelumuotoiluosaamista parannetaan. Esimiestyota tuetaan
koulutuksin ja valmennuksin. Lisaksi uusille esimiehille ja varajohtajille
jarjestetaén virastossa henkilostdjohtamisen valmennusta.

Varhaiskasvatusvirastossa toteutetaan yhteistoimintaperiaatteiden mu-
kaista johtamisvuoropuhelumallia, joka lisdd henkiloston osallisuutta ja
vaikuttamisen mahdollisuuksia. Virasto edistdd toiminnassaan tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta.

5.3 Tuottavuutta parantavat toimenpiteet vuonna 2015

Talousarviossa 2015 todetaan, etta vuonna 2011 kaynnistetty tuotta-
vuus- ja tybhyvinvointiohjelma jatkuu vuosina 2013-2016 kaupungin
kokonaisvaltaisena tuottavuusohjelmana. Strategiaohjelman ja Kau-
punginhallituksen 16.9.2013 paattamien linjausten mukaisesti tuotta-
vuutta parannetaan 1 % vuosittain vuosien 2014-2017 ajan. Tuotta-
vuutta parantavat toimenpiteet tulee konkretisoida virastojen ja liikelai-
tosten vuoden 2015 kayttésuunnitelmissa. Tuottavuutta parantamalla vi-
rastoilla on mahdollisuus kasvattaa liikkumavaraa tarvittavien toiminto-
jen jarjestamiseen. Viraston tulosbudjetin riittdvyytta ja tuottavuustoi-
menpiteiden laajuutta tarkastellaan jatkuvasti vuoden 2015 aikana.

Varhaiskasvatusviraston merkittavin resurssi on henkildstd. Henkiloston
maara suhteessa 1-6-vuotiaisiin hoidossa oleviin lapsiin on viime vuo-
det pysynyt samansuuruisena. Taman arvioidaan jatkuvan vuoden 2015
aikana. Rekrytoinnin oikea-aikaisuudella, sijaisten kayton suunnitelmal-
lisuudella, tydaikajoustojen monipuolisella kaytolla seka sairauspoissa-
olojen hallinnalla voidaan vaikuttaa viraston henkildston tuottavuuden
paranemiseen. Varhaisen tuen ja paluun tuen kaytant6ja tehostamalla
pyritddn hallitsemaan sairauspoissaoloja seka ennenaikaista elakaity-
mista.

Henkiloston tyohyvinvoinnin edistdminen on olennaista varhaiskasva-
tusviraston toiminnallisten tavoitteiden ja tuottavuustavoitteiden saavut-
tamiseksi. Henkilostoresurssien oikea kohdentaminen ja ty6aikasuunnit-
telu parantavat tydhyvinvointia ja tuottavuutta.

Varhaiskasvatustoimen omassa toiminnassa tuottavuuden kannalta
keskeistd on, miten tyovuorosuunnittelut tehd&aéan, niin ettad aikuisten ja
lasten lasnaolot kohtaavat mahdollisimman hyvin. Paivahoidon kesa-
toiminnan jarjestamiseen kiinnitetdan jatkuvasti erityista huomiota, jotta
henkiloston ja lasten loma-ajat saadaan paremmin vastaamaan toisi-
aan. Vuonna 2014 keséaajan (kesakuu-elokuu) kayttdaste oli noin 0,8
prosenttiyksikkda korkeampi kuin edellisend vuonna. Pienta parannusta
on tapahtunut vuoteen 2012 verrattuna, koska vuoden 2013 kesé&ajan
kayttoaste oli noin 0,2 prosenttiyksikk6a korkeampi kuin vuonna 2012.

Varhaiskasvatuksessa paivahoitopalvelujen monipuolistamista jatke-
taan, kehitetddn edelleen varhaiskasvatuksen avointa toimintaa ja asi-
akkaiden valinnanmahdollisuuksia. Vuosien 2013-2014 aikana on otet-
tu kayttoon uusia kerhotoimintamuotoja: pihakerhot ja metsakerhot.
Vuonna 2014 on aloittanut toimintansa mm. Suomenlinnan Saarikerho,
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joka toimii kokonaisuudessaan ulkona luonnossa, Suomenlinnan moni-
puolisessa ymparistdssa. Uusia kerhotoimintamuotoja on tarkoitus lisa-
ta ja kehittda taloussuunnitelmakaudella 2015—-2017.

Vahentamalla ruokahavikkia on saatu vuoden 2013 aikana yli 0,3 mil].
euron saasto verrattuna vuoteen 2012. Vuoden 2014 aikana virastossa
on kiinnitetty ravitsemuspalveluissa huomiota ruokahavikin maaran va-
hentamiseen. Vuoden 2014 kustannusten tarkastelu tehdadan vuoden
2015 alkupuolella. Vuonna 2015 virastossa panostetaan ravitsemuspal-
velujen ruokahavikin maaran vahentamiseen tiedottamalla yksikoita in-
foiskuilla sen tarkeydesta ja kustannusvaikuttavuudesta.

Kulutuksen vahentamiseksi ja saastdjen saavuttamiseksi edistetddn
varhaiskasvatusviraston hankinnoissa kaytettavien materiaalien jarke-
vaa kayttoa ja kalustamisessa hyddynnetaan entistd enemman kierra-
tystd, ja harkitaan tarkasti uusien kalusteiden hankkimista.

Kaupungin strategiaohjelman mukaisesti tilat muodostavat varhaiskas-
vatusviraston keskeisen tuottavuuteen vaikuttavan tekijan. Varhaiskas-
vatusvirastossa on tarkistettu kaikkien paivakotitilojen tilapaikat kau-
punginvaltuuston edellyttamalla tavalla kevaan 2014 aikana. Tilapaikko-
jen maarittelyssa uusiin vuoden 2012 lopulta valmistuneisiin kohteisiin
on maaritelty tilapaikat siten, ettd huoneistoalaa on varattu 8 m? yhtaai-
kaisesti lasna olevaa lasta kohden. Tarkastelun tuloksena tilapaikkoja
tehostettiin noin 350 paikkaa verrattuna siihen, miten tilat olivat kaytos-
sa tammikuun 2014 lopussa. Saastoja tilapaikkatarkastelusta ei viela
vuoden 2014 aikana ole saavutettavissa. Laskennallinen saasto tila-
paikkatarkastelun myéta on noin 0,6 milj. euroa sisaisissa vuokrissa,
mika realisoituu tulevina vuosina. Tilojen kaytdn tehostaminen vaikuttaa
vahentavasti myos kaupungin investointitarpeeseen.

Tuottavuutta parantavia toimenpiteitd on mainittu myds muualla kaytto-
suunnitelman 2015 teksteissa.

6. KAYTTOSUUNNITELMAN MUUT LINJAUKSET

Varhaiskasvatusvirastolle on osoitettu vuoden 2015 talousarviossa ir-
taimen omaisuuden perushankintaan (pl 8 09) tietotekniikkahankintoihin
626 000 euroa ja muihin hankintoihin 390 000 euroa. Maararaha on yh-
teensd 1 016 000 euroa eli 213 000 euroa suurempi verrattuna vuoden
2014 talousarvion maararahoihin.

Kalustebudjetin osalta on aikaisempiin vuosiin siséltynyt noin 30—40 %
kayttoon soveltuvuudeltaan vanhentuneiden seka rikkoutuneiden kalus-
teiden korvaavia hankintoja ja ergonomiaperusteisia uudishankintoja
Naitéa hankintoja eivat vuosien 2014-2015 raamit ole endd mahdollista-
neet. Varhaiskasvatusvirastossa kulutuksen vahentamiseksi ja s&ésto-
jen saavuttamiseksi kalustamisessa hyotdynnetddn entistd enemman
kierratysta.

Tilojen kehittamishankkeiden yhteydessa tarkastellaan kalustekonseptia
myds irto- ja kiintokalusteiden osalta, joten kalustamisen edullisuustar-
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kastelua tehdaan koko ajan toiminnan suunnittelun yhteydessa.

Vuoden 2014 aikana kayttamatta jadneet investointimaararahat esite-
taan siirrettavaksi vuodelle 2015 talousarvion 2014 noudattamisohjei-
den mukaisesti. Perusteina siirtoihin on, etta useat vuoden 2014 puolel-
la alkaneet tietotekniikkahankkeet jatkuvat vuoden 2015 puolella. Sa-
moin useat vuoden 2014 aikana kaynnistyviksi suunnitellut paivakoti-
hankkeet my6hentyvat vuoden 2015 puolelle.

6.1 Tietotekniikan hydédyntdminen ja sahkoisen asioinnin hankkeet

Talousarvion 2015 noudattamisohjeiden mukaisesti kaikista kaupungin
tietojarjestelmia koskevista tai tietotekniikkaan tukeutuvista hankkeista
ja niihin sisaltyvistd hankinnoista on kaupungin hankejohtamisen mene-
telman mukaisesti tehtava hankesuunnitelma. Hankesuunnitelmasta on
pyydettava tietotekniikka-yksikon kannanotto kokonaisarvoltaan yli

30 000 euron hankinnoista. Menettelytapavaatimus hankkeiden kéasitte-
lyssé on yhdenmukainen riippumatta rahoituksen lahteesta.

ICT-palvelukeskus on ottamassa asteittain vastuulleen perustietotek-
niikkapalvelujen jarjestamisen kaupungin organisaatiossa. Hallintokun-
tien on maariteltava palveluiden kayttbonottoaikataulut kaupunginkans-
lian kanssa.

Vuoden 2015 aikana virastossa otetaan asteittain kayttoéon uusi tilas-
tointi- ja raportointijarjestelma, joka tulee korvaamaan nykyisen sosiaali-
ja terveysviraston ja varhaiskasvatusviraston yhteisen jarjestelman. Uu-
den jarjestelman kayttbonottoon on vuodelle 2015 varattu maarérahaa
0,4 milj. euroa. Varhaiskasvatuslautakunta on paattanyt hankinnasta
marraskuussa 2014. Hankkeen tarkein tavoite on siirtyd kayttaméaan
kaupunkiyhteista Heta-tietovarastoa ja raportointijarjestelmaa kaikkien
Effica-tietojen osalta. Tavoitteena on myos yhdistella samassa tietova-
rastossa Effican tietoja laajemmin talouden lukujen kanssa sekd hyo-
dyntda muun muassa tilatietoja. Hanke saatetaan loppuun vuoden 2016
aikana.

Vuonna 2015 varhaiskasvatusvirasto toteuttaa kaupungin tietotekniik-
kaohjelman mukaista tavoitetta lisata sahkoista asiointia erityisesti pois-
saolojen, loma-aikojen ja tilapaisesti poikkeavien hoitotarpeiden ilmoit-
tamiseksi. Hankkeelle on varattu 0,08 milj. euroa. Paivdkodeissa koe-
kaytetaan vuorovaikutteista sdhkdista suunnitelmasovellusta. Maarara-
havaraus tahan on 0,05 milj. euroa. Koekayton tulosten arviointi esite-
taan lautakunnalle kevdan 2015 aikana. Erilaisiin laitehankintoihin on
varattu maararahaa 0,1 milj. euroa.

Perhepdaivahoidon tydvuorosuunnittelua tukeva asiakastietojarjestelman
lisdkomponentti otetaan koekaytt6éon vuoden 2015 alkupuolella. Sah-
koisen kulunseurannan jarjestelman hankintapaatos viedaan lautakun-
taan vuoden loppupuolella.

Vuonna 2015 jatketaan vuonna 2014 aloitettua hanketta paivakotien tie-
toliikenneyhteyksien nopeuttamiseksi ja lahiverkkojen hallinnan paran-
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tamiseksi. Liséksi otetaan kayttoon kaupungin yhteinen kokonaisarkki-
tehtuuri- ja prosessity6ta avustava ohjelmisto.

6.2 Hankinnat ja kilpailuttaminen

Varhaiskasvatusvirastossa ei ole vuoden 2015 aikana tulossa merkitta-
vid asiakaspalveluja koskevia uusia kilpailutuksia tai hankintoja. Helsin-
gin paivakotihoidon oma palvelutuotanto taydentyy yksityisenhoidon tu-
ella avustettavalla paivakotihoidolla ja asiakaspalvelujen ostoja ei ta-
man vuoksi ole suunniteltu lisattavan.

Varhaiskasvatusvirastossa hankitaan ostopalveluna vahaisessa maarin
allergisten lasten paivahoitoa, kehitysvammaisten koululaisten iltapaiva-
toimintaa ja paivahoitopalveluita. Lisaksi virastossa hankitaan ruotsin-
kielista kielikylpypaivahoitoa. Opetustoimen kanssa kaydaan vuosittain
keskusteluja kielikylvyn jarjestamisen mahdollisuuksista. Yhden osto-
palvelupéaivdkodin osalta on suunnitelmana kayttdd vuonna 2015 kah-
den vuoden optio seka ostaa muutama lisdpaikka.

Paivakotien erityislasten ryhmakuljetukset on Kilpailutettu vuosittain ja
kyseinen Kilpailutus tapahtuu myés kevaalla 2015. Varhaiskasvatusvi-
raston Kilpailutetuista siivouspalvelusopimuksista toimitilojen lattioiden
peruspuhdistuspalvelujen kilpailutus tehd&an talvella 2014-2015, ja
kaksivuotisen puitesopimuksen suunnitellaan tulevan voimaan huhti-
kuussa 2015. Kevaalla 2015 toteutetaan my0s uusi vuosittainen kilpai-
lutus ikkuna- ja lasipintojen seka korkealla olevien muiden pintojen
puhdistuksesta.

6.3 Palmian hallintomalli ja sen vaikutukset viraston toimintaan

Palmialta hankittavat ravitsemus- ja puhtauspalvelut ovat volyymiltdan
viraston ostopalvelujen merkittdvimmat. Hankintojen arvo vuositasolla
on noin 31,4 milj. euroa eli 8,3 % varhaiskasvatusviraston tulosbudjetin
kokonaismenoista.

Kaupunginvaltuusto paatti lokakuun 2014 alussa Palmia-liikelaitoksen
ruokahuoltopalvelutoiminnan seka puhelin- ja hyvinvointipalvelutoimin-
tojen jatkamisen liikelaitosmuodossa sekd Palmia-liikelaitoksen henki-
|6storuokailu-, kiinteistd-, siivous- seka turvapalvelutoimintoja valitto-
masti jatkavan osakeyhtion (palveluyhti®) perustamisen kaupungin
omistukseen 31.12.2014 mennessa. Lisaksi valtuusto paatdksellaan
kehotti varhaiskasvatuslautakuntaa lisddmaa kilpailuttamisen maaran
viiden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain korkeintaan noin 20
prosenttiin viraston tarvitsemista ruokahuoltopalveluista.

Valtuuston paéatbksen mukaan varhaiskasvatusviraston omana tuotan-
tona tuottamia puhtauspalveluja ei siirretty perustettavalle palveluyhtiol-
le. Virastossa on noin 280 paivéakoti- ja leikkipuistoapulaisen vakanssia,
joista télla hetkellda on taytettynd noin 250. Ko. henkil6t tydskentelevat
siivoushuollon tehtavissa.

Vuoden 2014 loppuun mennessa tulee varhaiskasvatusviraston solmia
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siirtymaaikajarjestelyn mukaisesti palveluyhtion kanssa méaaraaikainen
sopimus palveluyhtion tuottamista palveluista. Sopimus tuodaan var-
haiskasvatuslautakunnalle paatettavaksi tammikuun 2015 kokoukseen.
Maaraaikaisen sopimuksen paatyttya virasto hankkii palvelut kilpailut-
tamalla.

Liséksi varhaiskasvatusviraston tulee alkuvuoden 2015 aikana yhteis-
tydssa kaupunginkanslian, Palmia-liikelaitoksen sek& muiden virastojen
kanssa selvittdd kaupungin omana toimintana tuotettavan ruokahuolto-
palvelun tarkoituksenmukaisin toteutustapa (ruokahuoltopalvelukonsep-
ti) siten, ettd selvityksen tulokset ovat kaytettavissa kaupungin vuoden
2016 talousarviovalmistelussa. Vuoden 2015 loppuun mennessa tulee
varhaiskasvatusviraston laatia yhteisty6ssé kaupunginkanslian, hankin-
takeskuksen ja Palmia-liikelaitoksen kanssa viiden vuoden kuluessa to-
teutettavaan ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen lisddmiseen liittyvat
useampivuotiset ja asteittain laajenevat suunnitelmat.

6.4 Ymparistdasioiden hallinta ja seuranta sekd energian saastotavoitteet

Talousarvion 2015 noudattamisohjeiden mukaan ymparistokeskus laatii
Helsingin kaupungin ymparistoraportin vuosittain hallintokuntien ympa-
ristbd koskevien selvitysten ja ymparistoraporttien perusteella. Vastuu
tiedon tuottamisesta kuuluu kaikille hallintokunnille. Ymparistéraportoin-
nin yhteydessa virastojen ja liikelaitosten tulee raportoida merkittavat
ympaéaristotoimenpiteet vuoden 2015 osalta, vuodelle 2015 asettamiensa
ymparistda koskevien toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen seka eri-
tella ymparistokustannukset muista kustannuksista.

Kaupungin tavoitteissa energiansaaston lisdamiseksi (26.11.2013) to-
detaan, etta hallintokuntakohtainen energiansaastoétavoite on suuruus-
luokaltaan 2 % vuosittain vuoteen 2020 asti. Energiansaasttneuvottelu-
kunta on esittanyt vuoden 2015 hallintokuntakohtaiseksi sitovaksi ener-
giansaastotavoitteeksi 8 % vuoden 2010 kokonaisenergiankulutuksesta
mukaan lukien aiempien vuosien saastotavoitteet. Kokonaisenergianku-
lutus luetaan sahkon ja kaukolammon paamittareilta.

Varhaiskasvatusvirasto tulee péaivittamaan sitovia energian saastota-
voitteita koskevan toimintasuunnitelmansa vuoden 2015 alkupuolella.
Varhaiskasvatusviraston energiansééastosuunnitelmaan siséllytetaén
kuvaus tilojen kayttajien, yllapitajien ja kiinteistonhuollon vélisesta yh-
teistyosta pyrittaessa rakennusten oikeanlaisen energiatehokkuuden,
yllapidon ja kayton aikaansaamiseksi vuoden 2015 aikana.

Varhaiskasvatusvirastossa on kierratystori, jonka tavoitteena on saada
viraston yksikoiden tarpeettomat kalusteet ja muut tavarat hyotykayt-
toon. Kierratystorin toimintaa kehitetaan edelleen vuoden 2015 aikana.
Viraston kalustehankinnoissa hyddynnetaan varastoissa ja esim. tyh-
jennettavissa vaistotiloissa olevia kalusteita ja vasta tarvittaessa hanki-
taan uusia kalusteita.

Kehitetaan sahkaisia palveluja mm. siirtymalla sahkdiseen asiakasmak-
supaatokseen vuoden 2014 aikana, jolloin postin kautta lahetettavien
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asiakasmaksupaatoksien on arvioitu vdhenevan noin 80 %. S&hkoisen
asiakasmaksun kayttéonottoa jatketaan vuoden 2015 aikana.

Henkilostbéa kannustetaan ekotukihenkilékoulutuksiin. Koulutetut ekotu-
kihenkilot ohjeistavat henkildstéa toimitilojen energiatehokkuuteen ja
kestavan kehityksen periaatteiden noudattamiseen. Vuoden 2015 aika-
na selvitetdan, mitd kannustekeinoja voidaan arjessa kayttaa energia-
tehokkuuden laajentamiseksi paivakodeissa.

Varhaiskasvatusvirasto kehittdd Helsingin kaupungin eri virastojen ja ty-
taryhtididen valista yhteisty6ta laatimalla vuoden aikana yhteistydsuun-
nitelman ymparistotietoisuuden edistamiseksi. Liséksi virastossa aloite-
taan kaupungin ymparistokeskuksen tuella ymparistojarjestelman kehit-
taminen. Tassa yhteydessa selvitetddn energiansaastoa ja jatteiden ka-
sittelyyn liittyvid toimenpiteita. Jarjestelman avulla tuetaan viraston ym-
paristbjohtamista.

6.5 Riskien hallinta ja sisainen valvonta

Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta maarataan kaupunginval-
tuuston 11.12.2013 hyvaksymissa sisdisen valvonnan ja riskienhallin-
nan perusteissa, johtosaannoissa ja kaupunginhallituksen hyvaksymis-
sa naitd koskevissa ohjeissa. Varhaiskasvatusviraston siséinen valvon-
ta tullaan jarjestamaan kaupungin ohjeistuksen mukaisesti.

Suurin osa varhaiskasvatusviraston organisaatiosta on toiminut jo pit-
kaan, joten riskeja on pyritty eliminoimaan ja hallitsemaan osana toi-
minnan ja prosessien suunnittelua. Erityisesti tunnistettavia riskeja vi-
raston toiminnassa ovat mm. toimitilojen ja kiinteistdjen kuntoon ja tur-
vallisuuteen liittyvat tekijat, palveluverkon kehittamiseen ja yllapitoon liit-
tyvat haasteet, yleisen taloustilanteen, laki- ja toimintaymparistomuutos-
ten vaikutus toimintaan, henkiléston rekrytointiin liittyvat haasteet seka
tietojarjestelmien toimintaan liittyvat riskitekijat.

Myds tyohyvinvointi- ja tyoturvallisuusriskejd ennakoidaan ja hallitaan.
Tyooloja ja tybturvallisuutta kehitetddn ottamalla vuonna 2015 kaikissa
yksikoissa kayttoon Helsingin kaupungin ja Tyoterveyslaitoksen "Turval-
lisuuskierroksilla tulosta” -hankkeen mallit. Vuonna 2014 kaynnistynyt
sisailmatyéryhmén toiminta tuottaa vuoteen 2015 mennessa viraston eri
johtamisen tasoille tarkempaa ohjeistusta sisailma-asioiden hallinnasta.

Varhaiskasvatusvirastossa laaditaan alkuvuoden 2015 aikana kuvaus
viraston sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta. Kuvauksen tavoit-
teena on maéaaritelld varhaiskasvatusviraston johdon, henkildston seka
varhaiskasvatuslautakunnan yhteiset toimintatavat sekd menettelyt si-
saisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesséa, toimeenpanossa,
arvioinnissa ja raportoinnissa. Toimintatavan ja menettelyiden tavoit-
teena on varmistaa toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus. Kuvaus esite-
td&n varhaiskasvatuslautakunnalle hyvéksyttavaksi kevaéan 2015 aika-
na.

Lisdksi talousarviovuoden aikana tullaan valmistelemaan viraston oma
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taydentava sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistus ja menette-
lyt. Vuonna 2015 sisaiseen valvontaan tullaan kiinnittamaan huomiota
esimieskoulutuksissa, toimintojen prosessien kuvaamisessa ja ohjeiden
ajantasaisuudesta huolehtimalla. Koko virastoa koskeva riskien kartoi-
tus aloitetaan vuoden 2015 aikana. Lisdksi kehitetdan tilintarkastajien ja
sisdisen tarkastuksen konsultointia ja tarkastusraporttien hyédyntamis-
ta.

Varhaiskasvatusvirasto raportoi merkittavimmista riskeistaan ja niiden
hallinnasta osana talouden ja toiminnan seurannan raportointia. Lisaksi
virasto antaa osana toimintakertomustaan selonteon sisaisen valvon-
nan ja riskienhallinnan jarjestamisestd, valvonnassa havaituista puut-
teista ja toimenpiteista niiden korjaamiseksi.

6.6 Hallintokuntien ja Helsingin seudun kuntien yhteistyo

Varhaiskasvatusviraston lahimmaét yhteistydkumppanit ovat sosiaali- ja
terveysvirasto seka opetusvirasto. Yhteistyon kohteena on lasten hyvin-
voinnin, suotuisan kasvun ja sujuvan oppimispolun turvaaminen.

Strategiaan kirjattujen tavoitteiden lisaksi leikkipuistot antavat oman pa-
noksensa perheiden valmennukseen toteuttamalla vauvaperhetoimintaa
ja tekemalla yhteisty6ta neuvolan kanssa. Maahanmuuttajaperheiden
kotouttamista toteutetaan monihallintokuntaisena yhteistyona jarjesta-
malla leikkipuistoissa kotona lastaan hoitavien pienten lasten vanhem-
mille lastenhoitoa sina aikana kun vanhemmat osallistuvat suomenkie-
len koulutukseen.

Paakaupunkiseudun ja Helsingin seudun kuntien yhteistyo

Paakaupunkiseudun kunnat Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen te-
kevat kehittamisyhteistyota, joka on organisoitunut padkaupunkiseudun
varhaiskasvatuksen kehittamisyksikon VKK-Metron alle. Vuosien 2014—
2016 yhteisena teemana on leikin ja leikillisten oppimisymparistdjen ke-
hittdminen. Tavoitteena on tarkastella leikkia lasten kehitys- ja oppimis-
tarpeisiin vaikuttavana kasvu- ja oppimisympéaristona ja vahvistaa var-
haiskasvattajien osaamista leikin pedagogisessa hyddyntamisessa.

Varhaiskasvatusvirasto tekee yhteisty6ta Espoon, Vantaan ja Kauniais-
ten kaupunkien kanssa asiakasmaksuissa. Pdadkaupunkiseudun kuntien
valilla on voimassa sopimus toisessa paakaupunkiseudun kunnassa
asuvan asukkaan paivahoitopalveluista ja niistéa aiheutuvien kustannus-
ten korvaamisesta toiselle kunnalle.

Varhaiskasvatusvirasto on mukana Suomen kuuden suurimman kau-
pungin (Helsingin, Espoon, Vantaan, Turun, Tampereen seka Oulun)
muodostamassa Kuusikko -yhteistydssa, jossa eri sektoreiden toimin-
noista tuotetaan vertailuja, joissa kuntalaisille tuotettuja palveluja seka
niiden kustannuksia tarkastellaan.
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6.7 Kayttbsuunnitelman vaikutus terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen

Varhaiskasvatuspalvelut vaikuttavat palvelujen piirissa olevien lasten ja
heidan perheidensa hyvinvointiin ja tata kautta terveys- ja hyvinvoin-
tierojen kaventamiseen.

Lasten neuvolan ja varhaiskasvatuksen yhteistyon tarkoituksena on li-
sata peruspalvelujen toiminnan vaikuttavuutta ja mahdollistaa varhainen
puuttuminen. Vanhempien kanssa yhdessa arvioidaan ja sovitaan, teh-
daankd pyyntod lastensuojelutarpeen arvioimiseksi. Mikali pyyntba ei
voida tehda yhdessa vanhempien kanssa, ja paivahoidon tyontekijoilla
on huoli lapsesta ja taman elinolosuhteista, on tehtava lastensuojeluil-
moitus.

Positiivisen erityiskohtelun periaatteen mukaan kohdistetaan hoito- ja
kasvatushenkiléston osaamista ja henkiléresursseja enemman niille
alueille, joissa indikaattorit ennustavat riskitekijoita lasten hyvinvoinnin
toteutumiselle.

TULOSBUDJETIT tulevat tahan valmistuttuaan



