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§ 189
Yleisten toiden lautakunnan lausunto Kantakaupungin katujen
kokonaisvastuuhoito, mahdollisuudet ja vaikutukset -selvityksesta

HEL 2011-007659 T 10 05 03
Paatos

Yleisten toiden lautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle
kantakaupungin kokonaisvastuuhoitoa koskevasta raportista seuraavan
lausunnon:

Raportissa on tarkasteltu kadunhoidon nykyista vastuujakoa ja
kaytantda seka tontinomistajille kuuluvien kadunpidollisten velvoitteiden
kaupungille siirron vaikutuksia toiminnan ja talouden kannalta. Siina on
kasitelty kattavasti velvoitteiden siirron hyotyja, haittoja, riskeja ja
kustannuksia eri laajuisilla tydokokonaisuuksilla ja niiden yhdistelmilla.
Tarkastellut tydkokonaisuudet ovat: 1) lumen poiskuljetus, 2) muu
talvihoito (jalkakaytavien auraus ja liukkaudentorjunta, hiekoitushiekan
poisto ja pélynsidonta), 3) katujen pesu ja 4) muu puhtaanapito
(kesapuhtaanapito imulakaisukoneella, roskien poisto ja roska-
astioiden hallinta).

Vaihtoehtoiset toimintamallit ja kustannukset

Kokonaisvastuuhoidon tyokokonaisuudet on yhdistetty kahdeksi
vaihtoehdoksi: laajassa toimintamallissa kaupunki ottaa kaikki
tontinomistajille kuuluvat kadunpidolliset tehtavat itselleen
(tehtavakokonaisuudet 1 — 4) ja suppeassa toimintamallissa ainoastaan
lumen poiskuljetuksen ja katujen pesun (tehtavakokonaisuudet 1 ja 3),
jolloin tontinomistajille jaisi tehtavaksi jalkakaytavan talvihoito ja roskien
keraaminen.

Jos kaupunki ottaa kaikki tontinomistajille kuuluvat tehtavat, on
vastuujako selkea ja hallitusti hoidettuna tehokas. Lahtokohtana
vaihtoehdossa on, etta samat kiinteistohoitoyritykset, jotka nytkin
hoitavat jalkakaytavia ja puhtaanapitoa, kilpailutetaan alueellisina
aliurakoina. Stara toimii paaurakoitsijana ja hoitaa ajoradat seka
koordinoi kokonaisuuden (muun muassa lumen poiskuljetuksen
logistiikan). Kiinteistdhoitoyritykset voisivat tallin tehda alueellaan
myds Kiinteistdille huoltotdita, jolloin yhteiskunnan kannalta toiminta
olisi nykyista tehokkaampaa.

Vaihtoehdon hyotyja nykykaytantoon verrattuna ovat parempi logistinen
toimivuus, tasainen laatu, valvonnan ja mahdollisen sanktioinnin
paremmat mahdollisuudet. Riskeja aiheuttavat muun muassa piha- ja
kattolumien hallinta, rannivesien aiheuttama liukkaus (vastuujako),
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resurssien riittavyys eri keleissa ja tydkokonaisuuden toiminnan huono
hallinta. Muutos nykykaytantoon on kaikkiaan erittain suuri ja mukana

on useita osapuolia. Muutos vaatii runsaasti aikaa ja sen hallintaan on
panostettava.

Kaikkien tehtavien siirron (laaja toimintamalli) on arvioitu maksavan
nykykustannustasolla tavanomaisena talvena 9,0 miljoonaa euroa
(helppona talvena 6,6 milj. euroa ja vaikeana 17,3 milj. euroa).
Kustannusten vaihteluvali tavanomaiseen verrattuna on 70-230 %).
Edelld mainituissa on otettu tukitoimintojen kustannukset huomioon.
Kiinteistoa kohden tavanomaisen talven kustannukset ovat noin 2150
euroa ja asukasta kohden 60 euroa.

Jos kaupunki ottaa vain lumen kuljetuksen ja katujen pesun
tehtavakseen (suppea toimintamalli). ei vastuujako ole yhta selkea kuin
kokonaisvastuuhoidossa. Kuitenkin logistisesti malli on nykykaytantéa
tehokkaampi. Kiinteistot voivat kasata jalkakaytavan lumet
poiskuljetukseen osoitettuihin kohtiin eikd kaupungin tarvitse
tasapuolisuuden nimissa aurata ajoradan lumivalleja kaikkien
kiinteistdjen kohdalle, pysakaityjen autojen eteen. Katupdlyn maara
vahenee, kun koko katu voidaan pesta kerralla.

Toimintamalli edellyttaa hyvaa tiedonkulkua kaupungin ja kiinteistdjen
valilla. On sovittava pysakoityjen ajoneuvojen paalle kertyvan lumen
poiston vastuu seka kiinteiston lumien poistamisen menettelytavat.
Oleellisia haittoja tai riskeja ei menettelytavassa ole. Puutteena on
pidettava sita, etta kokonaisvastuuhoito jaa puolitiechen. Toisaalta tasta
toimintamallista saattaa helpommin |0ytya yhteisymmarrys, silla kaikille
osapuolille on odotettavissa nopeasti hyotyja.

Lumen kuljetuksen ja katujen pesun kustannukset tukitoimintoineen on
arvioitu olevan tavanomaisena talvena noin 3,8 milj. euroa (helppona
talvena 2,6 milj. euroa ja vaikeana 8,2 miljoonaa euroa). Kiinteist6a
kohden tavanomaisen talven kustannukset ovat noin 910 ja asukasta
kohden 27 euroa.

Muutosvaikutukset rakennusviraston toimintajarjestelyihin

Kokonaisvastuuhoidon laajentaminen myds kantakaupunkiin edellyttaa
uusia toimintajarjestelyja, joista keskeisimpia ovat kiinteistojen vastuita
selkiinnyttdvan kunnossapitojarjestyksen laatiminen, alueiden ja
yllapitotoiminnan valvontamenettelyn kayttdonotto, katujen yllapitoa
tukevan kadunvarsipysakaintijarjestelyn hyvaksyminen ja pysyvan
lumenvastaanottopaikkaverkoston osoittaminen.

Kunnossa- ja puhtaanapitoa saateleva kunnossapitojarjestys on
vastaava kuin kunnan rakennusjarjestys. Siina kaupunki voi antaa
tarkemmat maaraykset kunnossa- ja puhtaanapitotoiden
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suoritustavasta ja siina kaytettavista aineista ja laitteista,
suoritusajasta, lumen kasittelysta, sijoittamista ja poiskuljetusta seka
alueiden jaottelusta yllapidon tavoitetason mukaisiin kunnossa- ja
puhtaanapitoluokkiin. Se luo perustan yllapidon valvonnalle myds
kKiinteistdjen osalta. Rakennusvirasto valmistelee esityksen
kunnossapitojarjestyksesta kuluvan vuoden aikana.
Kunnossapitojarjestyksen vahvistaa rakennusjarjestyksen tapaan
Helsingissa kaupunginvaltuusto.

Kadunvarsipysakainti vaikeuttaa merkittavasti kunnossapitotoita ja lisaa
niiden kustannuksia. Kadunvarsi- ja virheelliseen pysakointiin on
saatava kunnossapitotoita ja pysakointialueiden kayttoa parantavia
keinoja, ennen kuin taloudellisessa mielessa kokonaisvastuuhoitoon
kannattaa siirtya. Kaupunkisuunnitteluvirasto kaynnistaa kuluvana
kevaana kaupungin pysakaintipolitiikan selvittdamisen, jonka yhtena
paateemana on talviaikainen pysakainti.

Lumen kaataminen mereen saatetaan kieltaa ymparistosyista. Lunta
kaadetaan mereen talla hetkella Hernesaaressa, joka palvelee
ainoastaan kantakaupunkia. Hernesaaren vastaanottokapasiteetti on
erittain suuri verrattuna maavastaanottopaikkoihin. Pohjoista
kantakaupunkia palvelevat lisaksi Kylasaaren ja Viikin sulatuspaikat,
mutta niiden vastaanottokapasiteetti on riittamaton. Kaikki nama paikat
ovat uhanalaisia kaavoituksellisista ja ymparistollisista syista.
Lumenvastaanotto on ratkaistava kestavasti lahivuosien aikana, jotta
lumen vastaanotto yleensa ja erityisesti kokonaisvastuuhoitoon
siirtyminen ei kohtuuttomasti vaikeudu. Rakennusvirasto on
selvittamassa vaihtoehtoisia vastaanottomenetelmia, mutta niiden
mahdollinen kayttoonotto vaatii useampia vuosia.

Lautakunta toteaa, etta kantakaupungin lumen poiskuljetus on
pidettava jatkuvasti ymparistda saastavana ja kustannustehokkaana,
eika nykyisia paikkoja saa sulkea ennen kuin vaihtoehtoiset paikat ovat
kaytossa. Kokonaisvastuuhoitoon lumilogistiikan kustannukset on
arvioitu lIahtokohtana, etta nykyiset vastaanottopaikat ovat kaytossa.
Muussa tapauksessa lumilogistiikasta aiheutuvat kustannukset ovat
huomattavasti arvioitua korkeammat ja lisaksi lumen poistaminen
kaduilta hidastuu merkittavasti.

Muutosvaikutukset rakennusviraston tukitoimintoihin

Kantakaupungin kokonaisvastuuhoitoon siirtyminen vaikuttaa myds sita
palvelevien rakennusviraston tukitehtavien jarjestamiseen.
Keskeisimpia tukitoimintoja ovat asiakaspalvelu, ajoneuvojen siirto,
vahingonkorvaukset ja laskutus.

Asiakaspalvelulle tulevan palautteen maaraa vastuujaon muutoksessa
on arvioitu nousevan lyhytaikaisesti 10-15 %. Asiakaspalvelun
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henkiléresurssitarpeen ei muutosten vuoksi kuitenkaan arvioida
kasvavan, silla kaupunki on rakentamassa parempaa ja tehokkaampaa
palautteiden kasittelyjarjestelmaa.

Talvihoidon osalta ajoneuvojen siirtotarve oletettavasti vahenee ja
puhtaanpidon kannalta kasvaa — kokonaisuudessaan siirtotarve
pysynee kuitenkin nykyisessaan. Siirtotarvetta pyritdan vahentamaan
merkittavasti, ja tassa suhteessa kaynnistyva kaupungin
pysakointijarjestelmaa koskeva selvitystyo on avainasemassa
luotaessa nykyista toimivampaa talvipysakointipolitiikkaa ja -kaytantoja.

Vahingonkorvaus- ja oikaisuvaatimushakemusten odotetaan kasvavan.
Jalkakaytavien talvihoidon siitaminen kaupungin vastuulle oletettavasti
lisdd merkittavasti vahingonkorvaushakemusten ja korvausten maaraa.
Maara voi nousta nykyisesta 0,5 - 0,7 milj. eurosta jopa 2 milj. euroon.
Kustannuksia voidaan vahentaa kunnossapitojarjestyksella, jolla
tarkennetaan esimerkiksi liukkaudentorjunnan yoaikaista
laatuvaatimusta ja kiinteistdjen vastuuta rannivesien jaatymisen
aiheuttamista tapaturmista.

Liukastumistapausten olosuhteiden selvittaminen, usein vasta pitkankin
ajan paasta, on hankalaa ja hidasta. Selvitystydhon tarvitaan lisaa
henkiléresursseja (nyt 2,5 henkildétydvuotta) ja uusi tietojarjestelma.
Erityisesti rakennusviraston kayttoon kehitettava, urakoitsijoilta
vaadittava GPS-seurantaan perustuva laadunosoittamisjarjestelma
tulee nopeuttamaan ja tarkentamaan nykyista vahinkojen
kasittelyprosessia. Vahingonkorvauskasittelyn osalta tulee erikseen
selvittda korvauskasittelyn ulkoistamista vakuutusyhtidlle ja
vastuuvakuutuksen kayttoonottoa, jos kokonaisvastuuhoitoon
siirrytaan, Vastuuvakuutus on useissa Suomen kaupungeissa
kaytossa.

Kantakaupungin vastuunjaon muutos lisaa laskutettavien kiinteistojen
maaraa 22 100:sta 26 300:aan. Laskutukseen tarvitaan yksi
henkiloresurssi lisaa, erityisesti laskutettavien yhteystietojen etsiminen
ja laskujen periminen on tyOlasta. Laskutuskustannukset jaetaan
kaikkien kiinteistdjen kesken kaytetyn kerrosalan ja tontin pinta-alan
perusteella yleisten toiden lautakunnan hyvaksyman taksan mukaisesti.

Nykyinen taksaan perustuva laskutus on kankea, eika kaytannossa
kaikkia kustannuksia ole voitu laskuttaa. Laskutusta tuleekin kehittaa
siten, etta vuosittain laskutetaan keskimaaraisiin kustannuksiin
perustuva arviolasku, jota korjataan edellisvuoden todellisten
kustannusten mukaan, tai laskuttamalla aina edellisen vuoden
kustannukset jalkijattoisesti. Koko kaupungin kokonaisvastuuhoito
mahdollistaa laskutuksesta luopumisen ja katujen hoito voitaisiin
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toteuttaa verovaroin, mika olisi tarkoituksenmukaisempi ja
hallintokustannuksia saastavampi menettely kuin laskuttaminen.

Kokonaisvastuuhoidon kiinteistoilta laskutettavat kustannukset olisivat
noin 6 — 12 % nykyisesta kiinteistdverokertymasta.

Eteneminen kokonaisvastuuhoitoon kantakaupungissa

Yleisten toiden lautakunta puoltaa Kantakaupungin
kokonaisvastuuhoito -raportissa esitettya siirtymista
kokonaisvastuuhoitoon myos kantakaupungissa.

Raportin mukaisesti riittdvan pitkalla tahtaimella tavoitetilana pitaa olla
koko kaupungin kokonaisvastuuhoito vaiheittain toteutettuna. Lisaksi
ydinkeskustan alueella voi valivaiheena olla lumen poiskuljetusvastuun
ja katujen pesun vastuun siirtaminen, mikali sen kokeilu onnistuu
toivotusti. Kokonaisvastuuhoidon riittdva rahoitus pitaa olla
varmistettuna, varsinkin kun toimitaan nykyisessa tilaaja-tuottaja -
mallissa. Raportissa esitetyn mukaisesti nykyisenkaltaisesta
Kiinteistojen laskutuksesta tulee luopua ja siirtya verorahoitukseen.

Yleisten toiden lautakunta esittaa, etta raportin etusivulla olevan kuvan
aluemaaritysten mukaisesti laajan toimintamallin tehtavat sisaltavaan
kokonaisvastuuhoitoon siirrytaan vaiheittain pohjoisesta (raportin
etusivulla keltainen alue) alkaen. Myos tama alue olisi hyva jakaa 2 -3
osa-alueeseen, joissa kokonaisvastuumuutos tapahtuisi eri aikaan.
Taman rinnalla on tarpeen lisaksi testata, miten suppean toimintamallin
mukainen kokonaisvastuuhoito toimii, koealueena esimerkiksi selkeasti
rajautuva Katajanokka.

Yleisten toiden lautakunta ehdottaa kantakaupungin
kokonaisvastuuhoitoon siirtymiseen seuraavaa vaiheistusta:

1. Paatetaan vuoden 2013 alkuun mennessa pitkan aikajanteen
tavoitetila (vuoteen 2020 mennessa) ja toimeenpano-ohjelma koko
kaupungin kokonaisvastuuhoitoon siirtymiselle, toimintamenettelyille ja
rahoitukselle.

2. Hyvaksytaan yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapitoa ohjaava
kunnossapitojarjestys vuoden 2013 aikana.

3. Siirrytaan laskutuksessa arvio- ja tasauslaskutukseen vuonna 2014.
Yleisten toiden lautakunta paattaa jatkossakin taksasta.

4. Siirrytaan laskutettavaan kokonaisvastuuhoitoon vuoden 2014
syyskuussa Toukolassa, Vanhakaupungissa, Kumpulassa ja Pasilassa.
Tasta kerataan kokemuksia seka urakoinnista ja asukkailta vuonna
2016.
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5. Siirretdan lumen kuljetus ja katujen pesu Katajanokalta kaupungin
tehtavaksi vuoden 2014 syyskuussa. Tyosta laskutetaan
tontinomistajia. Tasta keratdan kokemuksia seka urakoinnista ja
asukkailta vuonna 2016.

6. Paatetaan kokonaisvastuuhoidon jatkotoimista saatujen kokemusten
perusteella. Mahdollisia jatkotoimia ovat siirtyminen kantakaupungin
osalta joko osittaiseen vastuujakoon tai kokonaisvastuuhoitoon
alueittain.

7. Maaritetaan uudet vastuujaon muutosalueet tavoitteena muutos
koko kantakaupungin alueelle vuoteen 2020 mennessa.

8. Siirrytdan verorahoitteiseen kaupungin kokonaisvastuuhoitoon koko
kaupungin alueella (mukaan lukien esikaupunkialueet) vuonna 2020.

Yleisten toiden lautakunnan mielesta kaupungin ei tule kiirehtia koko
kantakaupungin kokonaisvastuuhoitoon siirtymista, silla se vaikuttaa
erittain moneen tahoon. Siirtyminen tulee tehda hallitusti vaiheittain
siten, etta kaikilla osapuolilla on riittavasti aikaa sopeuttaa toimintansa
uuteen tilanteeseen. Esimerkiksi taloyhtidilla voi olla pitkiakin
sopimuksia huoltoyhtiénsa kanssa. Myos Staran mahdolliset resurssien
muutokset tulee olla tiedossa ennen vastuujaon muuttumista.

Esittelija
osastopaallikkd
Osmo Torvinen
Lisatiedot
Ville Alatypp0, projektinjohtaja, puhelin: 310 39943
ville.alatyppo(a)hel.fi
Liitteet
1 Kantakaupungin kokonaisvastuuhoito, mahdollisuudet ja vaikutukset
10.1.2012
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
Katu- ja puisto-osasto
Yleisten toiden lautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
kantakaupungin kokonaisvastuuhoitoa koskevasta raportista seuraavan
lausunnon:
Raportissa on tarkasteltu kadunhoidon nykyista vastuujakoa ja
kaytantdoa seka tontinomistajille kuuluvien kadunpidollisten velvoitteiden
kaupungille siirron vaikutuksia toiminnan ja talouden kannalta. Siina on
kasitelty kattavasti velvoitteiden siirron hyotyja, haittoja, riskeja ja
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kustannuksia eri laajuisilla tydkokonaisuuksilla ja niiden yhdistelmilla.
Tarkastellut tydkokonaisuudet ovat: 1) lumen poiskuljetus, 2) muu
talvihoito (jalkakaytavien auraus ja liukkaudentorjunta, hiekoitushiekan
poisto ja polynsidonta), 3) katujen pesu ja 4) muu puhtaanapito
(kesapuhtaanapito imulakaisukoneella, roskien poisto ja roska-
astioiden hallinta).

Vaihtoehtoiset toimintamallit ja kustannukset

Kokonaisvastuuhoidon tyokokonaisuudet on yhdistetty kahdeksi
vaihtoehdoksi: laajassa toimintamallissa kaupunki ottaa kaikki
tontinomistajille kuuluvat kadunpidolliset tehtavat itselleen
(tehtavakokonaisuudet 1 — 4) ja suppeassa toimintamallissa ainoastaan
lumen poiskuljetuksen ja katujen pesun (tehtavakokonaisuudet 1 ja 3),
jolloin tontinomistaijille jaisi tehtavaksi jalkakaytavan talvihoito ja roskien
keraaminen.

Jos kaupunki ottaa kaikki tontinomistajille kuuluvat tehtavat, on
vastuujako selkea ja hallitusti hoidettuna tehokas. Lahtokohtana
vaihtoehdossa on, etta samat kiinteistohoitoyritykset, jotka nytkin
hoitavat jalkakaytavia ja puhtaanapitoa, kilpailutetaan alueellisina
aliurakoina. Stara toimii paaurakoitsijana ja hoitaa ajoradat seka
koordinoi kokonaisuuden (muun muassa lumen poiskuljetuksen
logistiikan). Kiinteistohoitoyritykset voisivat talldin tehda alueellaan
myos kiinteistodille huoltotoita, jolloin yhteiskunnan kannalta toiminta
olisi nykyista tehokkaampaa.

Vaihtoehdon hyétyja nykykaytantdon verrattuna ovat parempi logistinen
toimivuus, tasainen laatu, valvonnan ja mahdollisen sanktioinnin
paremmat mahdollisuudet. Riskeja aiheuttavat muun muassa piha- ja
kattolumien hallinta, rannivesien aiheuttama liukkaus (vastuujako),
resurssien riittavyys eri keleissa ja tydkokonaisuuden toiminnan huono
hallinta. Muutos nykykaytantoon on kaikkiaan erittain suuri ja mukana
on useita osapuolia. Muutos vaatii runsaasti aikaa ja sen hallintaan on
panostettava.

Kaikkien tehtavien siirron (laaja toimintamalli) on arvioitu maksavan
nykykustannustasolla tavanomaisena talvena 9,0 miljoonaa euroa
(helppona talvena 6,6 milj. euroa ja vaikeana 17,3 milj. euroa).
Kustannusten vaihteluvali tavanomaiseen verrattuna on 70-230 %).
Edelld mainituissa on otettu tukitoimintojen kustannukset huomioon.
Kiinteistda kohden tavanomaisen talven kustannukset ovat noin 2150
euroa ja asukasta kohden 60 euroa.

Jos kaupunki ottaa vain lumen kuljetuksen ja katujen pesun
tehtavakseen (suppea toimintamalli). ei vastuujako ole yhta selkea kuin
kokonaisvastuuhoidossa. Kuitenkin logistisesti malli on nykykaytantoa
tehokkaampi. Kiinteistot voivat kasata jalkakaytavan lumet
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poiskuljetukseen osoitettuihin kohtiin eika kaupungin tarvitse
tasapuolisuuden nimissa aurata ajoradan lumivalleja kaikkien
kiinteistdjen kohdalle, pysakdityjen autojen eteen. Katupdlyn maara
vahenee, kun koko katu voidaan pesta kerralla.

Toimintamalli edellyttaa hyvaa tiedonkulkua kaupungin ja kiinteistdjen
valilla. On sovittava pysakdityjen ajoneuvojen paalle kertyvan lumen
poiston vastuu seka kiinteiston lumien poistamisen menettelytavat.
Oleellisia haittoja tai riskeja ei menettelytavassa ole. Puutteena on
pidettava sita, etta kokonaisvastuuhoito jaa puolitiehen. Toisaalta tasta
toimintamallista saattaa helpommin I6ytya yhteisymmarrys, silla kaikille
osapuolille on odotettavissa nopeasti hyotyja.

Lumen kuljetuksen ja katujen pesun kustannukset tukitoimintoineen on
arvioitu olevan tavanomaisena talvena noin 3,8 milj. euroa (helppona
talvena 2,6 milj. euroa ja vaikeana 8,2 miljoonaa euroa). Kiinteistoa
kohden tavanomaisen talven kustannukset ovat noin 910 ja asukasta
kohden 27 euroa.

Muutosvaikutukset rakennusviraston toimintajarjestelyihin

Kokonaisvastuuhoidon laajentaminen myds kantakaupunkiin edellyttaa
uusia toimintajarjestelyja, joista keskeisimpia ovat kiinteistdjen vastuita
selkiinnyttdvan kunnossapitojarjestyksen laatiminen, alueiden ja
yllapitotoiminnan valvontamenettelyn kayttoonotto, katujen yllapitoa
tukevan kadunvarsipysakaintijarjestelyn hyvaksyminen ja pysyvan
lumenvastaanottopaikkaverkoston osoittaminen.

Kunnossa- ja puhtaanapitoa saateleva kunnossapitojarjestys on
vastaava kuin kunnan rakennusjarjestys. Siind kaupunki voi antaa
tarkemmat maaraykset kunnossa- ja puhtaanapitotdiden
suoritustavasta ja siina kaytettavista aineista ja laitteista,
suoritusajasta, lumen kasittelysta, sijoittamista ja poiskuljetusta seka
alueiden jaottelusta yllapidon tavoitetason mukaisiin kunnossa- ja
puhtaanapitoluokkiin. Se luo perustan yllapidon valvonnalle myds
kiinteistojen osalta. Rakennusvirasto valmistelee esityksen
kunnossapitojarjestyksesta kuluvan vuoden aikana.
Kunnossapitojarjestyksen vahvistaa rakennusjarjestyksen tapaan
Helsingissa kaupunginvaltuusto.

Kadunvarsipysakainti vaikeuttaa merkittavasti kunnossapitotoita ja lisaa
niiden kustannuksia. Kadunvarsi- ja virheelliseen pysakointiin on
saatava kunnossapitotoita ja pysakointialueiden kayttoa parantavia
keinoja, ennen kuin taloudellisessa mielessa kokonaisvastuuhoitoon
kannattaa siirtya. Kaupunkisuunnitteluvirasto kaynnistaa kuluvana
kevaana kaupungin pysakointipolitikan selvittamisen, jonka yhtena
paateemana on talviaikainen pysakainti.
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Lumen kaataminen mereen saatetaan kieltaa ymparistosyista. Lunta
kaadetaan mereen talla hetkella Hernesaaressa, joka palvelee
ainoastaan kantakaupunkia. Hernesaaren vastaanottokapasiteetti on
erittdin suuri verrattuna maavastaanottopaikkoihin. Pohjoista
kantakaupunkia palvelevat lisaksi Kylasaaren ja Viikin sulatuspaikat,
mutta niiden vastaanottokapasiteetti on riittamaton. Kaikki nama paikat
ovat uhanalaisia kaavoituksellisista ja ymparistollisista syista.
Lumenvastaanotto on ratkaistava kestavasti lahivuosien aikana, jotta
lumen vastaanotto yleensa ja erityisesti kokonaisvastuuhoitoon
siirtyminen ei kohtuuttomasti vaikeudu. Rakennusvirasto on
selvittdmassa vaihtoehtoisia vastaanottomenetelmia, mutta niiden
mahdollinen kayttoonotto vaatii useampia vuosia.

Lautakunta toteaa, ettd kantakaupungin lumen poiskuljetus on
pidettava jatkuvasti ymparistda saastavana ja kustannustehokkaana,
eika nykyisia paikkoja saa sulkea ennen kuin vaihtoehtoiset paikat ovat
kaytdssa. Kokonaisvastuuhoitoon lumilogistiikan kustannukset on
arvioitu lahtokohtana, etta nykyiset vastaanottopaikat ovat kaytossa.
Muussa tapauksessa lumilogistiikasta aiheutuvat kustannukset ovat
huomattavasti arvioitua korkeammat ja lisaksi lumen poistaminen
kaduilta hidastuu merkittavasti.

Muutosvaikutukset rakennusviraston tukitoimintoihin

Kantakaupungin kokonaisvastuuhoitoon siirtyminen vaikuttaa myos sita
palvelevien rakennusviraston tukitehtavien jarjestamiseen.
Keskeisimpia tukitoimintoja ovat asiakaspalvelu, ajoneuvojen siirto,
vahingonkorvaukset ja laskutus.

Asiakaspalvelulle tulevan palautteen maaraa vastuujaon muutoksessa
on arvioitu nousevan lyhytaikaisesti 10-15 %. Asiakaspalvelun
henkildresurssitarpeen ei muutosten vuoksi kuitenkaan arvioida
kasvavan, silla kaupunki on rakentamassa parempaa ja tehokkaampaa
palautteiden kasittelyjarjestelmaa.

Talvihoidon osalta ajoneuvojen siirtotarve oletettavasti vahenee ja
puhtaanpidon kannalta kasvaa — kokonaisuudessaan siirtotarve
pysynee kuitenkin nykyisessaan. Siirtotarvetta pyritdan vahentamaan
merkittavasti, ja tassa suhteessa kaynnistyva kaupungin
pysakaointijarjestelmaa koskeva selvitystyé on avainasemassa
luotaessa nykyista toimivampaa talvipysakointipolitiikkaa ja -kaytantoja.

Vahingonkorvaus- ja oikaisuvaatimushakemusten odotetaan kasvavan.
Jalkakaytavien talvihoidon siitaminen kaupungin vastuulle oletettavasti
lisdd merkittavasti vahingonkorvaushakemusten ja korvausten maaraa.
Maara voi nousta nykyisesta 0,5 - 0,7 milj. eurosta jopa 2 milj. euroon.
Kustannuksia voidaan vahentaa kunnossapitojarjestyksella, jolla
tarkennetaan esimerkiksi liukkaudentorjunnan yoaikaista
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laatuvaatimusta ja kiinteistdjen vastuuta rannivesien jaatymisen
aiheuttamista tapaturmista.

Liukastumistapausten olosuhteiden selvittaminen, usein vasta pitkankin
ajan paasta, on hankalaa ja hidasta. Selvitystydhon tarvitaan lisaa
henkiloresursseja (nyt 2,5 henkildtyovuotta) ja uusi tietojarjestelma.
Erityisesti rakennusviraston kayttoon kehitettava, urakoitsijoilta
vaadittava GPS-seurantaan perustuva laadunosoittamisjarjestelma
tulee nopeuttamaan ja tarkentamaan nykyista vahinkojen
kasittelyprosessia. Vahingonkorvauskasittelyn osalta tulee erikseen
selvittaa korvauskasittelyn ulkoistamista vakuutusyhtiolle ja
vastuuvakuutuksen kayttoonottoa, jos kokonaisvastuuhoitoon
siirrytdan, Vastuuvakuutus on useissa Suomen kaupungeissa
kaytossa.

Kantakaupungin vastuunjaon muutos lisaa laskutettavien kiinteistojen
maaraa 22 100:sta 26 300:aan. Laskutukseen tarvitaan yksi
henkiloresurssi lisaa, erityisesti laskutettavien yhteystietojen etsiminen
ja laskujen periminen on tyolasta. Laskutuskustannukset jaetaan
kaikkien kiinteistojen kesken kaytetyn kerrosalan ja tontin pinta-alan
perusteella yleisten toiden lautakunnan hyvaksyman taksan mukaisesti.

Nykyinen taksaan perustuva laskutus on kankea, eika kaytannossa
kaikkia kustannuksia ole voitu laskuttaa. Laskutusta tuleekin kehittaa
siten, etta vuosittain laskutetaan keskimaaraisiin kustannuksiin
perustuva arviolasku, jota korjataan edellisvuoden todellisten
kustannusten mukaan, tai laskuttamalla aina edellisen vuoden
kustannukset jalkijattdisesti. Koko kaupungin kokonaisvastuuhoito
mahdollistaa laskutuksesta luopumisen ja katujen hoito voitaisiin
toteuttaa verovaroin, mika olisi tarkoituksenmukaisempi ja
hallintokustannuksia saastavampi menettely kuin laskuttaminen.

Kokonaisvastuuhoidon kiinteistoilta laskutettavat kustannukset olisivat
noin 6 — 12 % nykyisesta kiinteistoverokertymasta.

Eteneminen kokonaisvastuuhoitoon kantakaupungissa

Yleisten toiden lautakunta puoltaa Kantakaupungin
kokonaisvastuuhoito -raportissa esitettya siirtymista
kokonaisvastuuhoitoon myos kantakaupungissa.

Raportin mukaisesti riittavan pitkalla tahtaimella tavoitetilana pitaa olla
koko kaupungin kokonaisvastuuhoito vaiheittain toteutettuna. Lisaksi
ydinkeskustan alueella voi valivaiheena olla lumen poiskuljetusvastuun
ja katujen pesun vastuun siirtdminen, mikali sen kokeilu onnistuu
toivotusti. Kokonaisvastuuhoidon riittava rahoitus pitaa olla
varmistettuna, varsinkin kun toimitaan nykyisessa tilaaja-tuottaja -
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mallissa. Raportissa esitetyn mukaisesti nykyisenkaltaisesta
kiinteistojen laskutuksesta tulee luopua ja siirtyad verorahoitukseen.

Yleisten toiden lautakunta esittaa, etta raportin etusivulla olevan kuvan
aluemaaritysten mukaisesti laajan toimintamallin tehtavat sisaltavaan
kokonaisvastuuhoitoon siirrytaan vaiheittain pohjoisesta (raportin
etusivulla keltainen alue) alkaen. Myo6s tama alue olisi hyva jakaa 2 -3
osa-alueeseen, joissa kokonaisvastuumuutos tapahtuisi eri aikaan.
Taman rinnalla on tarpeen lisaksi testata, miten suppean toimintamallin
mukainen kokonaisvastuuhoito toimii, koealueena esimerkiksi selkeasti
rajautuva Katajanokka.

Yleisten toiden lautakunta ehdottaa kantakaupungin
kokonaisvastuuhoitoon siirtymiseen seuraavaa vaiheistusta:

1. Paatetaan vuoden 2013 alkuun mennessa pitkan aikajanteen
tavoitetila (vuoteen 2020 mennessa) ja toimeenpano-ohjelma koko
kaupungin kokonaisvastuuhoitoon siirtymiselle, toimintamenettelyille ja
rahoitukselle.

2. Hyvaksytaan yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapitoa ohjaava
kunnossapitojarjestys vuoden 2013 aikana.

3. Siirrytaan laskutuksessa arvio- ja tasauslaskutukseen vuonna 2014.
Yleisten toiden lautakunta paattaa jatkossakin taksasta.

4. Siirrytdan laskutettavaan kokonaisvastuuhoitoon vuoden 2014
syyskuussa Toukolassa, Vanhakaupungissa, Kumpulassa ja Pasilassa.
Tasta kerataan kokemuksia seka urakoinnista ja asukkailta vuonna
2016.

5. Siirretaan lumen kuljetus ja katujen pesu Katajanokalta kaupungin
tehtavaksi vuoden 2014 syyskuussa. Tyosta laskutetaan
tontinomistajia. Tasta kerataan kokemuksia seka urakoinnista ja
asukkailta vuonna 2016.

6. Paatetaan kokonaisvastuuhoidon jatkotoimista saatujen kokemusten
perusteella. Mahdollisia jatkotoimia ovat siirtyminen kantakaupungin
osalta joko osittaiseen vastuujakoon tai kokonaisvastuuhoitoon
alueittain.

7. Maaritetdan uudet vastuujaon muutosalueet tavoitteena muutos
koko kantakaupungin alueelle vuoteen 2020 mennessa.

8. Siirrytdan verorahoitteiseen kaupungin kokonaisvastuuhoitoon koko
kaupungin alueella (mukaan lukien esikaupunkialueet) vuonna 2020.

Yleisten téiden lautakunnan mielesta kaupungin ei tule kiirehtia koko
kantakaupungin kokonaisvastuuhoitoon siirtymista, silla se vaikuttaa
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erittdin moneen tahoon. Siirtyminen tulee tehda hallitusti vaiheittain
siten, etta kaikilla osapuolilla on riittavasti aikaa sopeuttaa toimintansa
uuteen tilanteeseen. Esimerkiksi taloyhtidilla voi olla pitkiakin
sopimuksia huoltoyhtidnsa kanssa. Myos Staran mahdolliset resurssien
muutokset tulee olla tiedossa ennen vastuujaon muuttumista.

Rakennusviraston tekema selvitys kantakaupungin
kokonaisvastuuhoidon mahdollisuuksista ja vaikutuksista valmistui
10.1.2012. Kaupunginjohtaja paatti johtajistokasittelyssa 7.3.2012
merkita raportin tiedoksi ja samalla kehottaa rakennus- ja
ymparistotointa johtavaa apulaiskaupunginjohtajaa jatkamaan
selvityksen valmistelua siten, etta esitys kantakaupungin ottamisesta
kokonaisvastuuhoidon piiriin samojen periaatteiden mukaisesti kuin
esikaupunkialueella voidaan kasitella kaupunginhallituksessa
31.8.2012 mennessa.

Asian jatkovalmistelun pohjaksi raportista on pyydetty lausunnot
20.4.2012 mennessa yleisten téiden lautakunnalta, teknisen palvelujen
lautakunnalta ja kiinteistdlautakunnalta seka talous- ja
suunnittelukeskukselta. Lisaksi lausunnot on pyydetty keskeisilta
kiinteistdhuoltoalaa ja kiinteistonomistajia edustavilta tahoilta, Helsingin
kaupunginosayhdistykset ry:lta ja Helsingin poliisilaitokselta.

Laki katujen ja muiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta
maarittelee katujen kunnossapidon ja puhtaanapidon tyonjaon
kaupungin ja tontinomistajan kesken. Se mahdollistaa myds naiden
tehtavien oton kunnan tehtavaksi, kuten Helsingissa on menetelty
esikaupunkialueella ja Etu-T66lon kokeilualueella.

Talla hetkelld esikaupunkialueilla (pois lukien Ostersundomin suurpiiri)
kaupunki on ottanut kaikki katujen talvikunnossapidon ja
puhtaanapidon tyot hoitaakseen kiinteistoilta perittavaa maksua
vastaan. Kokonaisvastuuhoidon piirissa on 64 ha talvihoidettavaa ja
923 ha puhtaanapidettavaa katuosuutta. Lisaksi talla hetkella
kantakaupungista Etu-T66I6n alue kuuluu kokonaisvastuuhoidon piiriin
(3,4 ha talvihoidettavaa ja 10,4 ha puhtaanapidettavaa katuosuutta).
Kokonaisvastuuhoidon piirissa on yhteensa 22100 kiinteistoa.
Kiinteistdille tehavat tyot laskutetaan niilta yleisten téiden lautakunnan
hyvaksyman taksan mukaisina. Kaupungin laskutus ylitti 5,0 milj. euroa
vuonna 2011 ja laskutettavia tontinomistajia on noin 22 100. Laskutus
ei kattanut ankarista talvista 2010 ja 2011 aiheutuneita kustannuksia.

Kunnossapitolain mukaiset kiinteistojen velvoitteet ovat voimassa talla
hetkella Hakamaentie-Koskelantien etelapuolisella Helsingin niemen
alueella. Talla alueella kiinteistojen talvihoidossa on 56,3 ha ja
puhtaanapidossa 291 ha. Kiinteistoja alueella on noin 4 200.
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