HELSINGIN KAUPUNKI
TARKASTUSLAUTAKUNTA

Tarkastuslautakunta toteaa, etti

e kaupunginhallituksen tulee varmistua siitd, ettd hallintokunnat ryhtyvit toimenpiteisiin kaikkien
arviointikertomuksessa esitettyjen epakohtien ja suositusten johdosta.

1.6 TILINTARKASTUKSEN JOHDOSTA ANNETTUJEN SUOSITUSTEN EDELLYTTAMAT TOIMENPITEET

Tarkastuslautakunta seuraa tilintarkastuksen perus-
teella, ettd tilivelvolliset ja muut toiminnasta vas-
taavat henkilot ovat ryhtyneet tarpeellisiin toimen-
piteisiin niiden suositusten ja muistutusten johdos-
ta, joihin tilintarkastus on antanut aihetta.

Kaupungin tilintarkastaja raportoi suoritetusta tilin-
tarkastuksesta kolme kertaa vuodessa. Raportit jae-
taan kaupungin sekd virastojen ja liikelaitosten joh-
dolle sekd muille hallinnosta ja taloudenhoidosta
vastaaville henkildille. Loppuraportti jaetaan myds
kaupunginvaltuutetuille. Raporteissa selostetaan
tarkastuksessa esille tulleita havaintoja ja annetaan

niiden johdosta hallintokunnille suosituksia.
Suositukset yleisesti ottaen

Tilintarkastajan tilivuosia 2009-2011 koskevissa ra-
porteissa on ollut toistuvasti esilld eri virastoja ja lii-
kelaitoksia koskevia talouden ja hallinnon hoidossa
havaittuja puutteita. Tarkastuslautakunta katsoo ai-
heelliseksi muistuttaa virastoja ja liikelaitoksia siit3,
ettd niiden velvollisuus on ryhtyad viivyttelematta
toimenpiteisiin tilintarkastuksessa havaittujen puut-
teiden korjaamiseksi. Tama koskee erityisesti rapor-
teissa kulloinkin mainittuja tahoja, mutta suosituk-
sista hyOtyvat myds ne, jotka eivat ole juuri kyseista

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd

tarkastusta suoritettaessa olleet tarkastuksen koh-
teina.

Tietojdrjestelmia koskevat suositukset

Tilintarkastajan tilivuosia 2009-2011 koskevissa ra-
porteissa ovat erityisesti korostuneet tietojarjes-
telmien kontrolliymparistéa koskevat puutteet, joita
esiintyy tilintarkastuksen kannalta keskeisissa kau-
punkiyhteisissd ja virastokohtaisissa tietojarjestel-
missd. Virastojen ja liikelaitosten tulee ryhtya toi-
menpiteisiin puutteiden korjaamiseksi.

Talous- ja suunnittelukeskuksen tietotekniikkaosas-
to huolehtii keskushallinnon tietotekniikasta ja tie-
totekniikan hyddyntamisen ohjauksesta koko kau-
punginhallinnossa. Se on antanut ohjeet virastoille
ja liikelaitoksille muun muassa tietojarjestelmien
kontrolliympariston jarjestdmisestd. Nayttaad siltd,
ettd myds ohjeistuksen toimeenpano virastoissa ja
liikelaitoksissa kaipaa tietotekniikkaosaston tukea.
Tietotekniikkaosaston roolia kaupungin tietoteknii-
kan kehittdmisessa, ohjauksessa ja koordinoimises-
sa tulee vahvistaa. Talous- ja suunnittelukeskuksen
tulee
ehdotukset.

valmistella sita koskevat toimenpide-

e virastojen ja liikelaitosten tulee ryhtya viivyttelematts korjaaviin toimenpiteisiin tilintarkastukses-

sa havaittujen epakohtien poistamiseksi.
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» talous- ja suunnittelukeskuksen tietotekniikkaosaston roolia kaupungin tietotekniikan kehittami-
sessd, ohjauksessa ja koordinoimisessa tulee vahvistaa.

2. SITOVIEN TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN ARVIOINTI

Hyva tavoite on kaupungin strategioista ja hallinto-
kunnan strategioista johdettu, toimintaa hyvin ku-
vaava ja selvdsti toimintaa ohjaava. Silla on vaiku-
tusta palvelujen saatavuuteen ja kuntalaisten eld-
madn. Lisaksi hallintokunnalla tulee olla vaikutus-
mahdollisuus tavoitteen toteutumiseen, tavoitteen
tulee olla mitattavissa ja silla on oltava yhteys kay-
tettavissa oleviin resursseihin.

Tassa luvussa tarkastellaan talousarviossa asetettu-
jen sitovien tavoitteiden toteutumista strategioit-

tain ja toimialoittain. Kustakin virastosta ja laitok-
sesta on laadittu lisdksi erillinen tavoitearviointi.
Ndiden muistioiden havaintoja on kdytetty tdman
luvun padtelmissa ja suosituksissa. Tarkastelun pai-
nopiste on talousarvion toiminnallisissa tavoitteissa
ja kdyttotalousosan tavoitteissa. Tavoite on toteu-
tunut, mikali talousarvion mukaista mairarahaa ei
ole ylitetty tai toimintakate on saavutettu. Lisdksi
arvioinnin kohteena olivat hallintokuntien sitovien
toiminnallisten tavoitteiden seurantajérjestelmien
toimivuus ja dokumentoinnin luotettavuus.

2.1 KAUPUNGINVALTUUSTON ASETTAMIEN SITOVIEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Vuoden 2011 talousarviossa oli yhteensd 100 kau-
punginvaltuuston hyvaksymaa sitovaa toiminnallista
tavoitetta. Niista toteutui 78 eli 78 prosenttia. Val-
tuuston asettamia sitovia kdyttotalouden tavoitteita
oli 69, joista toteutui 56 eli 81 prosenttia.

Sitovia toiminnallisia tavoitteita oli kaksi enemman
kuin edellisend vuonna. Tavoitteista 43 oli hyvin-
vointi ja palvelut -osiossa, 24 johtaminen -osiossa,
23 kaupunkirakenne ja asuminen -osiossa ja 10 kil-
pailukyky -osiossa.

Sitovia investointimdardrahoihin liittyvid tavoitteita
puolestaan oli 69 ja niistd 49:n osalta talousar-
viomaadraraha ei ylittynyt (71 prosenttia). Investoin-

timenoihin ilman liikelaitoksia oli kaytettavissa talo-
usarviomuutoksineen ja ylitysoikeuksineen yhteen-
sd 577,4 miljoonaa euroa, josta kaytettiin 496,3 mil-
joonaa euroa. Toteutuma oli noin 86 prosenttia.

Talousarviossa esitettyd sitovaa tavoitetta voidaan
muuttaa kaupunginvaltuuston paitokselld. Talou-
dellisten tavoitteiden osalta méaararahansiirto, yli-
tysoikeus tai toimintakatemuutos on myonnetty
kaikkiin toteutumatta jdaneisiin tavoitteisiin joko ta-
lousarviovuoden aikana tai sen paatyttyad. Kaupun-
ginvaltuusto on hyvaksynyt 14.3.2012 yhteensa 22
sitovan toiminnallisen tavoitteen poikkeamat. Ta-
man lisdksi hyvdksyttiin HKL:n sijoitetun padoman
tuoton toteutumattomuus.
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