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tajille poissacloina ja heikentyneena tuottavuutena
85 000 euroa paivdssa ja jopa puoli miljoonaa euroa
viikossa.

Vuonna 2010 laaditussa Tyohyvinvoinnin toiminta-
ohjelmassa on asetettu tavoitteeksi “nollatolerans-
si” epdasiallisen kohtelun ja hdirinndn suhteen. Kai-
kille tyontekijoille halutaan taata turvallinen ja ter-
veellinen tydymparisto ja -yhteiso.

Tyontekijoille tehdyn kyselyn perusteella vastaajista
23 prosenttia oli itse kokenut epaasiallista kohtelua
tai hdirintad. Naisista epdasiallista kohtelua ja kiu-
saamista oli kokenut lahes neljdnnes, miehista alle
viidesosa. Useimmiten kiusaaja tai hairitsija oli kiu-
satun tyOtoveri. Esimies oli hairitsijana neljdsosalla
kiusatuista. Osalla kiusaaja oli tydyhteisdn ulkopuo-
linen; asiakas, asukas, oppilas tai potilas.

Vastaajista 38 prosenttia oli havainnut tyopaikallaan
muihin kohdistuvaa epdasiallista kohtelua tai kiu-
saamista viimeisten kahden vuoden aikana. Muihin
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kohdistuvaa seksuaalista hairintad oli havainnut viisi
prosenttia vastaajista.

Johtopdidtokset

Ty&hyvinvoinnin mittariksi kaupungilla on asetettu
tyGtyytyvaisyys, jonka tulisi strategiachjelman mu-
kaan parantua. Viime vuosina tydtyytyvéisyys ei ole
juurikaan parantunut vaan pysynyt suunnilleen sa-
malla tasolla. Henkilosto oli kyselyn tulosten mu-
kaan vdhiten tyytyvdinen palkitsemisen periaattei-
siin ja menettelytapoihin. Lisdksi henkiléstd toivoi
palautetta esimiehiltd tydssd onnistumisesta sekd
keinoja tydyhteison ristiriitojen kasittelyyn.

Kaupungin tyohyvinvoinnin toimintaohjelmassa on
tavoitteena nollatoleranssi epaasiallisen kohtelun ja
hairinndn suhteen. Tehdyn tutkimuksen mukaan
kaupungin tyontekijoista 23 prosenttia oli itse ko-
kenut epdasiallista kohtelua tai hé&irintda. Toisiin
kohdistuvaa epadasiallista kohtelua oli havainnut 38
prosenttia vastaajista.

e henkildstokeskuksen tulee kehittdad kaupungilla kaytdssa olevia palkitsemisen periaatteita ja me-
nettelytapoja, koska henkildstd on niihin vahiten tyytyvainen.

e henkilostokeskuksen ja Oiva Akatemian tulee jdrjestda esimiehille ja tydntekijoille koulutusta tyo-
paikkakiusaamisen tunnistamiseksi ja ehkadisemiseksi.

e tydpaikkakiusaamisen tilaa kaupungilla tulee kartoittaa ja seurata tarkemmin. Henkildstdkeskuk-
sen tulee kehittdd keinoja kiusaamiseen puuttumiseksi ja sen ehkiisemiseksi.

4.1.6 ENERGIANSAASTOTOIMENPITEET

Kaupungin strategiaohjelman 2009-2012 yhtena
tavoitteena on eheyttda kaupunkirakennetta ilmas-
tonmuutokseen vastaamiseksi. Sen alakohtana on,
ettd kaupunkirakennetta kehitetdan energiaa saas-
tavdksi. Vuosien 2010 ja 2011 talousarvioiden toi-
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menpiteitda olivat muun muassa sahkodnkulutuksen
kddantdminen laskuun asukasta kohden, sitovien
energiansddstotavoitteiden laadinta hallintokunnil-
le, energiansadstoinformaation jakaminen helsinki-
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ldisille sekd rakennusten energiankdyton tehosta-
minen.

Arvioinnissa selvitettiin keskeisten hallintokuntien
energiansddstotavoitteiden saavuttamista vuonna
2011. Lisdksi selvitettiin kaupunkikonsernin muita
energiansaastotoimenpiteitd seka niistd informoi-
mista.

Energiansddstotoimenpiteilld on ympaéristovaikutus-
ten lisdksi suuri taloudellinen merkitys. Niiden to-
teuttaminen aiheuttaa lisakustannuksia, mutta niis-
ta muodostuu pidemmalld aikavalilld saastdja muun
muassa energiakuluissa. Tasta esimerkking on kau-
pungin ulkovalaisimien pakollinen uusiminen vuosi-
na 2010-2014, mistd aiheutuu noin 20-30 miljoo-
nan euron kustannukset. Investointi pienentda ai-
kanaan julkisen valaistuksen energiamenoja sahkén
nykyhinnoilla noin miljoona euroa vuodessa.

Energiansddstotavoitteet hallintokunnissa

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuonna 2010 toivo-
musponnen siitd, ettd strategiaohjelman 2009-2012
ymparistokirjauksista muotoillaan sitovia toiminnal-
lisia tavoitteita vuoden 2011 talousarvioon. Neljille
hallintokunnalle oli asetettu energiansadstéon liit-
tyva sitova toiminnallinen tavoite, joten toivomus-
ponsi toteutui. Lisdksi usealle muulle hallintokun-
nalle oli asetettu energiansaastdtavoite ei-sitovana
toiminnallisena tavoitteena. Tavoitteiden m3araa
tulisi edelleen lisdta vuoden 2013 talousarvioon.

Kaupungin ympadristdraportin 2010 mukaan useassa
konserniyhtitssa oli kiinnitetty huomiota ymparis-
toasioihin, mutta erillisia energiansadstotavoitteita
raportista ei ilmennyt. Vuoden 2011 ymparistora-
portti valmistuu vasta loppukevaalla 2012, joten ar-
vioinnissa oli kdytettava padosin vuoden 2010 tilas-
totietoja.

Hallintokunnille asetettiin tavoitteeksi vdhentda
energiankulutusta edellisvuodesta kahdella prosen-

tilla. Vuonna 2011 tavoitteet pddosin saavutettiin,
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vaikka niihin oli osin haasteellista paastd muun mu-
assa alkuvuoden kylman ja lumisen talven johdosta.
Kaupunkisuunnitteluviraston kaukolammankulutus
ei vahentynyt, mutta sahkonkulutus vaheni. Energi-
an sadstotavoite oli sitova.

Kaupungin omistamien kiinteistdjen sddkorjattua
ominaiskulutusta oli saatu alennettua vuonna 2010.
Aravakiinteistdyhtidissa kaukoldmmdon normalisoi-
tua kulutusta pystyttiin vahentdamdan kahdeksan
prosenttia vuonna 2010 verrattuna vuoteen 20009.
Pitkdjanteinen energiansaastotyd on pienentanyt
kaupungin omistamien kiinteistdjen sddkorjattua
ominaiskulutusta vuodesta 1990 vuoteen 2010 noin
17 prosenttia. Sdhkonkulutuksen vdhentdminen on
sen sijaan vaikeampaa rakennusten teknistyessa ja
kotitalouksissa kdytettavien laitteiden ja koneiden
lisddntyessd. Myds kaupungin vanhahko kiinteisto-
kanta asettaa haasteita energiansadstttavoitteiden
saavuttamiselle. Kiinteistdkannasta perati 88 pro-
senttia on valmistunut ennen vuotta 1995.

Keskeisimmat energiansddstétoimenpiteet

Viime vuosina on tehty laajalti erilaisia energian-
sadstotoimenpiteitd. Tassa on mainittu niista tar-
keimpia:

e Kaupungin ja valtion valistd energiatehokkuus-
sopimusta on toteutettu.

e |ahioprojektissa on tehty alueellisia energiate-
hokkuusselvityksid.

e Asuntotuotantotoimisto on parantanut asuinra-
kennusten energiatehokkuutta.

e Kiinteistdjen vylldpidon Ekoteko-projekti on
kdynnistetty.

e Kaupunginjohtajan asettama tyoryhma kartoitti
Helsingin parhaat energiatehokkuuskaytannot

ja antoi niista loppuraportin.

Kaupunki kayttda itse vain pi‘enen osan alueellaan
kulutetusta energiasta. Vuonna 2010 kaupungin
osuus Helsingin alueen kaukoldmmon kulutuksesta
oli noin 16 prosenttia, kulutussdhkdsta noin 15 pro-
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senttia ja lammityssahkostd vain noin kolme pro-
senttia. Kuntalaisille suunnattu neuvonta on tarke-
aa, jotta energiansadstolle ja kasvihuonekaasujen
vahentdamiselle asetetut kokonaistavoitteet saavu-
tetaan.

Useat hallintokunnat olivat jakaneet energiansads-
toinformaatiota kuntalaisille. Esimerkiksi Helsingin
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Energia oli vastannut yli 110 000 asiakasyhteyden-
ottoon vuonna 2010. Asukaskohtainen sahkénkulu-
tus oli hieman vidhentynyt vuodesta 2009 vuoteen
2010 kaupungin strategiachjelman tavoitteen mu-
kaisesti.

e kaupunginhallituksen tulee lisdta hallintokuntien ja konserniyhtididen energiansddstotavoitteiden

maaraa.

¢ hallintokuntien tulee jatkaa energiansddstotoimenpiteita sekd niitéa koskevaa valistustoimintaa,
jotta energiansddston ja kasvihuonekaasujen vahentamisen velvoitteet saavutetaan.

4.1.7 TERVEYSVAIKUTUSTEN ARVIOINTI PAATOKSENTEOSSA

Helsingin eri vdestdoryhmien viliset terveyserot ovat
kasvaneet. Kaupunki on ottanut strategiachjelmas-
sa tavoitteekseen terveys- ja hyvinvointierojen ka-
ventamisen. 1.5.2011 voimaan tullut uusi tervey-
denhuoltolaki (313/2011, 11 §) velvoittaa kunnan
ottamaan huomioon terveysvaikutukset kaikessa
paatoksenteossaan.

Helsingissa terveyskeskus valmisteli hallintokuntien
kayttdon jo kevaalla 2008 ohjeen terveysvaikutus-
ten arvioinnista (TVA-ohje). Kaupunginjohtajan paa-
toksen (12.3.2008, 24 §) mukaan kaupungin hallin-
tokuntien paatosesitysten valmistelussa otetaan
kayttoon ohjeen mukainen paatdsten terveysvaiku-
tusten nopean ennakkoarvioinnin malli.

Laaditun arvioinnin tavoite oli selvittda, kuinka tuttu
nopean terveysvaikutusten arvioinnin ohje on Hel-
singin kaupungin virastoille ja laitoksille ja ovatko ne
arvioineet terveysvaikutuksia padtosesitysten val-
mistelussa. Arviointi toteutettiin haastattelemalla

terveysvaikutusten arvioinnista vastaavaa terveys-
keskuksen kehittdmisjohtajaa ja erityissuunnittelijaa
ja tekemalld kysely kaupungin virastoille (29 kpl) ja
liikelaitoksille (6 kpl, yhteensa 35).

Terveysvaikutusten arviointi

Terveysvaikutusten arviointi tarkoittaa sitd, ettd

valmistelussa tai pddtdoksenteossa tunnistetaan
valmisteltavan toimenpiteen vaikutukset ihmisten
terveyteen ja arvioidaan, minkalaisia ndmad vaiku-
tukset tulisivat olemaan. Terveysvaikutusten arvi-
ointi (TVA) on osa ihmisiin kohdistuvaa vaikutusten
arviointia (IVA). Helsingin kayttddn ottama nopea
ennakkoarviointi sopii tilanteisiin, joissa tietoa paa-
toksen vaikutuksista on kerattdva lyhyessa ajassa tai
esimerkiksi

esittelyn apuna. Ohjeen mukaan ennakkoarviointi

jokapdivaisessa tyossa, lautakuntien

vie valmistelijan aikaa noin 1-8 tuntia.
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