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Tiivistelma
Taustaa ja lahtokohdat

Julkisten palvelujen tuottavuuden parantamisvaatimukset ja sen rinnalla palvelutuotannon ul-
koistamisen vaatimukset ovat jatkuvasti esilld. Oikean tasapainon I6ytaminen oman ja ulkoisen
palvelutuotannon kesken on yksi tarkeimpia strategisia kysymyksia palvelujen hankinnassa.
Julkisuudessa esitetyt vaatimukset hankintojen eettisestéd ja ymparistésuojelullisesta kelpoi-
suudesta ovat myds korostuneet viime vuosina.

Kaupunginhallituksen 13.6.2011 hyvaksyméan Helsingin kaupungin hankintastrategian tavoit-
teeksi on asetettu hankintatoimen tehokkuuden lisddminen, hankintojen ohjauksen kehittami-
nen ja hankintatyén laadun parantaminen.

Palvelustrategiatydryhman raportissa 13.1.2012 on todettu, ettd Helsingin palvelutuotanto pe-
rustuu monituottajamalliin ja oma tuotanto muodostaa palvelurakenteen rungon.

Rakennusviraston strategian 2016 keskeiset paamaarat ja tavoitteet ovat:
- Organisaatio on valmis vastaamaan toimintaympariston muutoksiin
- Toimintatavat ja prosessit on uusittu, ovat yhteiset ja toimivat koko virastossa
- Rakennusviraston hankintastrategia on laadittu ja otettu kaytt66n
- Rakennusviraston asema materiaali- ja energiatehokkuuden johtavana asiantuntijana
on vahvistunut
- Ymparistdjohtamisen periaatteet siséltyvat kaikkeen viraston toimintaan

Rakennusvirasto on asiantuntijavirasto, jonka keskeisia tehtavia ovat palvelujen maarittely ja
hankinta. Viraston uusi strategia korostaa asiakaslahtoisyytta, ennakoivuutta toiminnassa, pro-
sessimaisia toimintatapoja ja mm. yhteisen hankintastrategian kayttéonottoa. Keskeisin ja vaa-
tivin tehtava on maaritella Staran rooli kaupungin sisdisena tuottajana siltd osin, kun tilaajana
toimii rakennusvirasto.

Valtioneuvosto on vuonna 2009 tehnyt paatoksen, jossa kuntien paikallishallinnossa suositeltiin
ottamaan ymparistonakokulma huomioon vahintaan 25 %:ssa hankinnoista vuonna 2010 ja
vuonna 2015 puolessa hankinnoista. EU:n komissio on hyvaksynyt direktiivin, jonka mukaisesti
kaikkien uusien rakennusten tulisi olla "lahes” nollaenergiataloja vuonna 2019. Infrarakentami-
sessa kestavan kehityksen tavoitteista keskeisid ovat maarakennuksen massatalous, raken-
nusmateriaalien kierratys ja niihin liittyv&na rakentamisen logistiikka.

Rakennusviraston hankintastrategian lahtékohdat ovat:

1. Rakennusviraston henkildston asiantuntemuksen ja kapasiteetin taysimaarainen hyédyn-
taminen

2. Rakennusalan markkinoiden ja Staran resurssien mahdollisimman tehokas hyvaksikaytto

Hankintakokonaisuuksien optimointi silloin, kun se on mahdollista ja markkinoiden hy6dyn-

tamisen kannalta tehokasta

Rakentamiseen liittyvien prosessien tehostaminen ja virtaviivaistaminen

Viraston oman henkildston osaamisen kehittdminen

Hankintatoimen raportoinnin ja analysoinnin kehittdminen ennen kaikkea viraston sisalla

Virheetdn, lakien ja ohjeiden mukainen kilpailuttaminen

llImastonmuutoksen torjunta; energiatehokkuus ja kestéava kehitys

Harmaiden markkinoiden torjunnan tehostaminen

10 Yllapidon markkinoiden laajentaminen ja kehittdminen

11. Kannustavat ja innovatiiviset hankintamenettelyt

w
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Hankintastrategian p&alinjaukset

Osastojen valista yhteisty6ta lisataan tavoitteena asiantuntijaviraston paaresurssin eli osaami-
sen hyodyntaminen. T&ta tavoitetta tukee kaynnistetty rakennusviraston yhteisen toimintajéar-
jestelman laatiminen. Tyon yhteydessa maaritetaan ja ohjeistetaan myos yli osasto- ja hallinto-
kuntarajojen ulottuvat prosessit. Yksinkertaistamisen liséksi tavoitteena on prosesseihin liitty-
van henkilostén maaran oikea mitoitus ja paallekkaisen tydn poistaminen seka rakentamistyds-
ta aiheutuvien haittojen minimointi.

Yleisten alueiden suunnittelu- ja asiantuntijapalvelut hankitaan padosin ulkoisilta markkinoilta.
Omana tydna tehtava suunnittelu rajoittuu strategiseen suunnitteluun, tarveselvityksiin, hanke-
ohjelmiin ja luonnonhoidon suunnitteluun.

Rakennusurakoiden osalta tavoitteena on sailyttda kaupungin omajohtoisen tuotannon (Stara)
osuus katujen ja likennejarjestelyjen seké puistojen ja viheralueiden urakoinnissa sellaisella
tasolla, etta katu- ja viherrakentamisen jatkuvuus ja kriisivalmius kaupungin omilla resursseilla
yllapidetaan.

Staran urakoinnin menettelyja ja ohjausta yhdenmukaistetaan markkinoilta ostettavien urakoi-
den suuntaan, kuitenkin kaupungin sisdinen konsernirakenne huomioon ottaen. Stara ei osal-
listu urakkakilpailuihin, vaan se tydllistetaan tarjouksiin perustuvina kiintedhintaisina ko-
konaisurakoina tai yksikkdhintaurakoina tai hankintalain kaltaisen neuvottelumenettelyn perus-
teella.

Katu- ja puisto-osasto tekee omana tyona katu- ja puistohankkeiden rakennuttamisen ja yllapi-

don teettdmisen silloin, kun ty6t urakoidaan kaupungin omajohtoisena tyona (Stara). Kilpailutet-
tavien rakennustdiden toteutusvaiheen rakennuttaminen tilataan padosin HKR-Rakennuttajalta.
Yllapidon teettamisen yksityisilla urakoitsijoilla hoitaa katu- ja puisto-osasto kayttaen tarvittaes-

sa apunaan HKR-Rakennuttajaa.

Alueurakoihin kuulumattomien, yleisista rakenteista poikkeavien varusteiden ja kalusteiden se-
k& teknista asiantuntemusta vaativien laitteistojen ja jarjestelmien yllapito kilpailutetaan ja jar-
jestetaan kokonaispalveluun perustuvina palveluhankintoina. Erityisosaamista vaativat tai
muusta syysta katsottaessa yksittaiset tyot kilpailutetaan erillishankintoina.

Tuottajan yllapidon kiinteat tukikohdat tulee siirtda Staralta tilaajan hallintaan. Tilaaja tilaa tuki-
kohtien yllapitopalvelut joko yksityiselta yrittajalta tai Palmialta, ja osoittaa tilat tuottajien kayt-
toon. Yllapitomateriaalien varastot ja lumen vastaanottopaikat tulee siirtda Staralta tilaajan hal-
lintaan. Katu- ja puisto-osasto vastaa niiden kaytosta.

Kaupungilla on lakisaateinen velvollisuus huolehtia valmius- ja varautumistehtévista erilaisissa
kriisitilanteissa. Naiden tehtdvien kokonaisvastuu on rakennusvirastolla ja velvoite siirretddn
sopimusteitse Staralle. Yksityiselta urakoitsijalta edellytetdan resurssi- ja toimintavalmiutta krii-
sitilanteissa.

Rakennusviraston hankintastrategian pohjalta laaditaan yksityiskohtainen yleisia alueita koske-
va hankintasuunnitelma. Siina maaritetaan oman tuotannon ja yksityisen urakoinnin tavoitteelli-
set osuudet hankinnoista pitkalla aikavalilla.
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1 Toimintaymparisto ja strategian lahtékohdat

1.1 Toimintaympariston muutokset

Kaupungin asunto- ja tyopaikkarakentamisen tavoitteiden toteuttaminen merkitsee katujen ja
puistojen rakentamisen volyymin pysymista korkealla tasolla. Tama lisaa painetta katu- ja puis-
totoimen suunnittelu-, rakentamis- ja yllapitopalvelujen hankintojen nopealle kehittamiselle ja ti-
laajan panostuksen vahvistamiselle riittdvien hankintakanavien varmistamiseksi.

Vaatimukset iimastomuutoksen vaikutusten hillitsemisesta ja kestavista hankinnoista asettavat
uusia haasteita rakentamiselle ja yllapidolle. Seka julkisuudessa etta kaupungin johdossa esite-
tyt vaatimukset hankintojen eettisista ja ymparistdsuojelullisista ominaisuuksista ovat korostu-
neet viime vuosina.

Julkisten palvelujen tuottavuuden parantamisvaatimukset ja sen keinona palvelutuotannon ul-
koistamisen vaatimukset ovat jatkuvasti esilld. Oikean tasapainon I6ytaminen oman ja ulkoisen
palvelutuotannon kesken on yksi tarkeimpia strategisia kysymyksia rakentamis- ja yllapitopal-
velujen hankinnassa.

Samanaikaisesti markkinoiden avautuminen julkisia hankintoja koskevan lainsaadannén ja
WTO:n sopimusten perusteella on lisannyt kansainvélista tarjontaa ja kilpailua. Tama kehitys-
suunta aiheuttaa hankinnoille erityisia haasteita, joihin vastaamiseen pelkk& mekaaninen hinta-
kilpailutus ei riita.

Lisdaa haasteita toiminnalle asettavat myds rakentamisen suhdannevaihtelut ja kuntatalouden
kiristyminen. Henkiloston elakoityminen ja sen aiheuttama kiristyva kilpailua ammattiosaajista
suppenevilla tyévoimamarkkinoilla aiheuttavat omat selvittamisvaatimuksensa myds hankinnoil-
le.

Paakaupunkiseudun kuntien keskindinen yhteistyd tiivistyy entisestaan. Se voisi onnistuessaan
tuottaa mittavia etuja hankinnoissa, mutta asettaa entistd suuremmat vaatimukset hankintojen
yhdenmukaistamiselle.

Odotettavissa on mahdollisesti myods kaupungin virastojen ja laitosten yhtidittamisia, liikelaitos-
tamisia (Helsingin Energia, Tilakeskus, Helsingin Satama) seka uusia kuntayhtymia.

Suuri toimintaympéariston muutos on myos vireilla oleva katujen yllapidon kokonaisvastuuhoi-
don ulottaminen kantakaupungin alueelle.



HELSINGIN KAUPUNKI 7 (30)
RAKENNUSVIRASTO 12.11.2012

1.2 Helsingin kaupungin strategiaohjelma 2009 — 2012

Kaupungin strategiaohjelma on esitetty tiivistettyna seuraavassa kaaviossa.

Hyvinvointi ja Kilpailukyky Kaupunkirakenne
palvelut ja asuminen
Kayttajalahtdiset Monimuotoinen, Asumisen
palvelut tarjotaan kansainvilisesti madra ja laatu seka
asukkaan kilpailukykyinen ja kaupunkiympéristtn
osallisuutta ja omaa turvallinen Helsinki. monipuolisuus
vastuuta vahvistaen. . ) turvataan.
Monipuolisen
Asukkaiden terveys- elinkeinorakenteen Kaupunkirakennetta
ja hyvinvointieroja ja uusien eheytetddn
kavennetaan. tybpaikkojen ilmastonmuutokseen
_ . Helsinki. vastaamiseksi.
Oppimisella ja
osaamisella lisataan Liikennejérjestelmaa
hyvinvointia ja kehitetaan kestdvien
tydllisyytta. likennemuotojen
edistdmiseksi.

Muutosvalmiutta lisétaan johtamista ja henkiléston
osaamista kehittamalla.

Talouden tasapainosta huolehditaan ja
palvelutuotannon vaikuttavuutta parannetaan.

Tytaryhteisojd johdetaan kokonaisedun ndkdkulmasta
kaupunkilaisia palvellen.

Hankintojen nakokulmasta strategiaohjelma painottaa palvelujen kayttajalahtoisyytta ja vaikut-
tavuutta, talouden tasapainosta huolehtimista ja muutosvalmiutta seka johtamista ja henkil6s-
ton osaamista kehittamalla.

1.3 Helsingin kaupungin hankintastrategia

Kaupunginhallitus hyvéksyi Helsingin kaupungin hankintastrategian 13.6.2011.

Kaupungin hankintastrategian tavoitteeksi on asetettu hankintatoimen tehokkuuden lisdaminen,
hankintojen ohjauksen kehittdaminen ja hankintatyon laadun parantaminen. Tavoitteeseen pyri-
taan kehittamisohjelmalla, joka sisaltda seuraavat toimenpidekokonaisuudet:

1. Yhteishankintojen paivittaminen ja sopimushallinnan kehittaminen
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Pienten ja keskisuurten hallintokuntien hankintojen keskittaminen hankintakeskukseen
Hankintaosaamisen lisd&dminen ja syventaminen

Hankintayhteistyon ja viestinnan kehittdminen

Markkinoiden hallinta ja turvaaminen

Hankintojen mittaaminen ja tehostaminen sahkaisilla ratkaisuilla

Kestavan kehityksen huomioiminen ja innovatiivisten toimintamallien kayttd hankinnoissa

Kaupungin hankintastrategiasta on rajattu pois rakentamisen hankintojen strategiset yksityis-
kohdat.

1.4 Helsingin kaupungin palvelustrategia

Palvelustrategiatydoryhmén raportissa 13.1.2012 on kirjattu seuraavat linjaukset:

1.
2.
3.

Helsingin palvelutuotanto perustuu monituottajamalliin

Kaupungin oma tuotanto muodostaa palvelurakenteen rungon

Asukkaiden valinnanvapauden, muiden odotusten lisdantymisen seka lisdantyvan palvelu-
tarpeen vuoksi kaupunki jarjestaa palveluja myés muuna kuin kaupungin omana tuotantona
Omaa tuotantoa taydentavan tai korvaavan yksityisen ja kolmannen sektorin seka seudulli-
sen yhteisen palvelutuotannon osuudet ja muodot maaritellaan talousarvion valmistelun yh-
teydessa

Kun palvelun hankkimisesta kaupungin ulkopuolelta on odotettavissa kustannushyétyja, os-
tettava palvelu vastaa sisalléltdan oman tuotannon laatutasoa ja ostaminen ei pirsto palve-
lukokonaisuutta eika palveluketjua, virastot ja keskushallinto tekevét esityksia omalle tuo-
tannolle vaihtoehtoisista tuotantotavoista.

Kaupungin omana tuotantona jarjestettavien tukipalvelujen keskittamista jatketaan
Avustuksilla, kumppanuuksilla ja vapaaehtoistyélla taydennetddn oman ja palvelutuotannon
kokonaisuutta

Kaupunginhallitus merkitsi palvelustrategiaraportin tiedoksi 5.3.2012.

1.5 Rakennusviraston strategia (tavoitteet 2016)

Rakennusviraston strategia 2016 valmistui vuoden 2010 lopulla. Vuonna 2012 strategiatyota
on jatkettu yhteisissa kehittamishankkeissa. Viraston strategia paivitetdan vuonna 2013 kytkey-
tyen kaupungin uuteen strategiaohjelmaan 2013 — 2016.

Rakennusviraston strategiset pAdmaarat ja niista johdetut tavoitteet on esitetty seuraavassa
kaaviossa.
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2016

Rakennusvirasto
on yhtendinen,
asiakkaiden ja
yhteistyokumppa
neiden
arvostama
alansa
edellakavija.

Palvelumme
takaavat
viihtyisat ja
toimivat katu- ja
viheralueet seka
toimitilat, ja
tuovat lisdarvoa
helsinkilaisille.
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Helsingin kaupunk

Rakennusvirasto

STRATEGISET PAAMAARAT 2016

1. Ennakoimme ja suuntaamme toimintaamme
aslakkaiden tarpeiden mukaisesti,

2. Toimimme yhtendisesti ja kustannustehokkaasti.

3. Henkilostomme on muutosvalmista ja
yhteistyokykyista. Osaamista kehitetdan
suunnitelmallisesti.
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|TAVOI'ITEET 2016 |

. Vuorovaikutus asukkaiden kanssa on toimivaa

ja ennakoivaa.

. Organisaatio on valmis vastaamaan

toimintaympériston muutoksiin.

. Toimintatavat ja prosessit on uusitiu, yhtenéiset

Ja toimivat koko virastossa.

. Hankintastrategia on laadittu ja otettu kayttoon .

4. Henkilostéllamme on oikeus hyvééan johtamiseen.
Johtaminen on tuloksellista toimintaa ja
rakennusvirasto on edistyksellinen tyénantaja.

. Osaamisemme tukee rakennusviraston

tavoitteita.

5. Vahvistamme asemaamme lisdémallé yhteistyota
muiden hallintokuntien ja alan toimijoiden kanssa.

. Johtamistavat ovat laadukkaat ja yhtenaiset.

6. Toimimme ympaériston kannalta kestédvélld tavalla ja
ilmastonmuutoksen torjumiseksi.

\

. Yhteistyémenetelmillé on tavoitteet ja ne on

uudistettu hallintokuntien ja alan toimijoiden
kanssa.

PERUSTEHTAVA

Rakennusvirasto vastaa Helsingin katu- ja viheralueista
sekd kaupungin toimitilojen suunnittelusta ja
rakennuttamisesta.

. Viraston asema materiaali- ja

energiatehokkuuden johtavana asiantuntijana
on vahvistunut.

ARVOT

. Ymparistgjohtamisen periaatteet sisaltyvat

kaikkeen toimintaan.

Asukaslahtoisyys, ekologisuus, oikeudenmukaisuus, taloudellisuus,
tirvallisuus, vrittdiamielisvys

1.6 Rakennusviraston hankintastrategia

Rakennusvirastolla ei ole aikaisemmin ollut kattavaa koko virastoa koskevaa hankintastrategi-
aa. Tahanastiset linjaukset ovat koskeneet yleisten alueiden toimintoja ja hankintoja.

Kaupungininsindori paatti 26.3.2007 yleisten alueiden rakentamisen ja yllapidon suunnitelmas-
ta vuosiksi 2007 — 2012 (liite). Hankintasuunnitelman keskeiset linjaukset ovat:

1. HKR-Ymparistétuotannon toiminnan rajaus omajohtoiseen tuotantoon

2. Rakennus- ja yllapitourakoinnin hankintojen kilpailuttamisen keskittéminen HKR-
Rakennuttajan tehtavaksi

3. Katu- ja puisto-osaston keskittyminen omistaja- ja viranomaistehtaviin ja tilaajarakennutta-

miseen

Rakennusviraston linjausten pohjalta katu- ja puisto-osasto linjasi vuonna 2008 osaston han-
kintasuunnitelman, joka on paivitetty syksylla 2011 Yleisten alueiden hankintasuunnitelmaksi v.
2016. Osaston hankintasuunnitelma on rakennusviraston linjausta yksityiskohtaisempi ja kattaa
yleisten alueiden investointien, yllapidon ja isannéinnin palveluiden hankinnan. Suunnitelma
sopeutetaan viraston hankintastrategiaan sen tultua hyvaksytyksi.




HELSINGIN KAUPUNKI 10 (30)
RAKENNUSVIRASTO 12.11.2012

2 Hankinnat vuonna 2011

Rakennusvirasto teki vuonna 2011 hankintoja viraston ulkopuolelta yhteenséa 387,7 miljoonalla
eurolla. Hankinnoista tilattiin ulkoisilta markkinoilta 56 % ja Staralta 36 %, loput 8 % tilattiin
muilta kaupungin laitoksilta.

2.1 Katu- ja puisto-osaston hankinnat

Katu- ja puisto-osaston hankinnat vuonna 2011 olivat yhteensa 225,8 M€. Hankintojen jakau-
tuminen on esitetty seuraavassa taulukossa.

Katu- ja puisto-osaston hankinnat v. 2011 yhteensa 225,8 M€
Kaupungin sisdiset 91% 205,7
Ulkoiset hankinnat 9% 20,1
Kayttotalous v. 2011 yhteensa 110,0 M€
Staralta 58 % 63,3
HKR-rakennuttajalta 8% 91
Muilta hallintokunnilta 25 % 27,8
Yksityisiltd markkinoilta 9% 9,9
KPO:n ilnvestointitalous v. 2011 yhteensa 83,8 M€
Staralta 54 % 45,2
HKR-rakennuttajalta 35% 29,4
Muilta hallintokunnilta 0% 0,3
Yksityisilta markkinoilta 11% 9,0
Erillismadrarahat* v. 2011 yhteensa 31,9 M€
Staralta 34 % 11,0
HKR-Rakennuttajalta 61 % 19,3
Muilta hallintokunnilta 1% 0,4
Ulkoisilta markkinoilta 4% 1,3

*esirakentaminen, lahiérahasto yms.
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2.2 HKR-Rakennuttajan hankinnat

HKR-Rakennuttajan hankinnat v. 2011 yhteensa 218,2 M€
Kaupungin sisdiset 10 % 22,1
Yksityisilta markkinoilta 90 % 196,1
Suunnittelu- ja tutkimushankinnat v. 2011 yhteensa 11,7 M€
Arkkitehtuuriosastolta 9% 1,1
Yksityisiltd markkinoilta 91 % 10,6
Urakkahankinnat v. 2011 yhteensa 206,5 M€
Staralta 10 % 20,9
Yksityisiltd markkinoilta 90 % 185,6

HKR-Rakennuttajalle tehdyista tilauksista katu- ja puisto-osaston osuus oli n. 26 %, kiinteistovi-
raston tilakeskuksen 45 %, muiden kaupungin virastojen 13 % ja muiden tilaajien 16 %.

2.3 Palveluosaston hankinnat

Palveluosasto perustettiin vuoden 2012 alussa ja sen hankinnat vuonna 2011 sisaltyivat katu-
ja puisto-osaston hankintoihin. Entisen palvelutoimiston eli nykyisen palveluosaston hankinnat
vuonna 2011 olivat kaikki kayttdétalouden hankintoja.

Palveluosaston hankinnat v. 2011 yhteensa 8,8 M€
Kaupungin sisdiset 90 % 7,9
Ulkoiset hankinnat 10 % 0,9

Hankinnat v. 2011 thteensa 8,8 M€
Kiinteistovirastolta 77 % 6,8
Palmialta 10 % 0,9
Muilta hallintokunnilta 2% 0,2
Yksityisilta markkinoilta 10 % 0,9

Menoerat v. 2011 8,8 M€
Maavuokrat 77 % 6,8
Pys.lippuautom. arvokulj. 10% 0,9
Siirtokesk. yllapitopalv. 2% 0,2

Ulkoiset hankinnat 10% 0,9
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2.4 Arkkitehtuuriosaston hankinnat

Arkkitehtuuriosaston hankinnat olivat vuonna 2011 noin 0,2 M€. Hankinnoista tilattiin yksityis-
sektorilta 75 %, kaupungin siséisia hankintoja 17 % ja kuntayhtymilta 8 %. Suurin menoeré oli-
vat atk-palvelut ja -laitteet, yli neljasosa kokonaishankintojen maarasta.

2.5 Hallinto-osaston hankinnat

Hallinto-osaston hankintojen kokonaismaaré oli vuonna 2011 noin 2,4 M€. Hankinnoista tilattiin
yksityissektorilta 51 % ja kaupungin sisaisiltd markkinoilta ja 49 %. Viimeksi mainituista padosa
hankittiin Palmialta. Hankinnoista paaosa kohdistui kiinteistdn hoitoon ja yllapitoon, toiminnan
kehittamiseen liittyviin toimeksiantoihin seka tietotekniikan hankintaan ja yllapitoon.

2.6 Puitesopimukset

Puitesopimukset ovat hankintalain mukaisesti kilpailutettuja. Suunnittelun ja rakentamisen pui-
tesopimuksiin perustuvan laskutuksen jakautuminen vuonna 2011 on esitetty seuraavassa tau-
lukossa.

e Katu- ja puisto-osaston puitesopimukset

o Rakentaminen: 1 sopimus laskutus 2011, 0,2 M€

o Suunnittelu: 3 sopimuslajia  laskutus 2011, 5,0 M€

o Avustava rakennuttaminen: 1 sopimus laskutus 2011, 0,7 M€
¢ HKR-Rakennuttajan puitesopimukset

o Rakentaminen: 5 sopimuslajia  laskutus 2011, 6,3 M€

o Suunnittelu: 5 sopimuslajia  laskutus 2011, 3,4 M€

o Mittaukset ja tutkimukset: 6 sopimuslajia  laskutus 2011, 0,7 M€

o Avustava rakennuttaminen: 3 sopimuslajia  laskutus 2011, 0,4 M€
o Arkkitehtuuriosaston puitesopimukset

o Atk-ohjelmistot: 1 sopimus laskutus 2011, 0,02 M€

o Hallinto-osastolla ei ollut puitesopimuksia v. 2011

2.7 Ulkovalaistus

Yleisten alueiden ulkovalaistus hankitaan kaupungin sisdisena hankintana Helsingin Energialta
kiintedhintaisena elinkaaripalveluna (18,8 M€ vuonna 2011), joka sisaltaa jarjestelman inves-
toinnin, kayton ja yllapidon. Ulkovalaistukseen liittyvid suunnittelupalveluja hankitaan myds
suoraan alan konsulteilta. Katujen ja puistojen investointihankkeissa ulkovalaistuksen yleis-
suunnittelu on erdissa tapauksissa sisallytetty hankkeen muuhun suunnitteluun.
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3 Hankintojen kehittamistarpeet ja tavoitteet

3.1 Yleista

Rakennusvirasto on asiantuntijavirasto, jonka ydinalueista keskeisimpia ovat yleisten alueiden

investointien ja yllapitopalvelujen maarittely ja hankinta seka yleisten alueiden isdnndinti ja tila-
hankkeiden rakennuttamispalvelut. Viraston uusi strategia korostaa asiakaslahtdisyytta, enna-

koivuutta toiminnassa, prosessimaisia toimintatapoja ja mm. yhteisen hankintastrategian kayt-

téonottoa. Erityisesti sisdisen toiminnan kehittdminen, sisaisen tehokkuuden lisddminen, asian-
tuntemuksen parempi hyddyntadminen ja prosessien virtaviivaistaminen liittyvat kiinte&sti myos

hankintastrategiaan. Hankintojen kehittamisessa keskeista on hankintakanavia ja -menettelyja

koskevat tavoitteet ja niiden toteutumisen seuranta.

3.2 Stara

Katu- ja puisto-osaston hankinnoissa Staran rooli on maaraytynyt vuoden 2007 hankintalinjaus-
ten pohjalta. Sen mukaisesti Staralla on johtava asema katujen ja puistojen yllapidossa ja ta-
vanomaisissa rakentamishankkeissa.

Hankintastrategian keskeisin tehtdva on maaritella Staran roolia kaupungin sisaisend tuottaja-
na siltd osin, kuin tilaajana toimii rakennusvirasto. Erityisesti tAma koskee katu- ja puisto-
osaston hankkimaa infran yllapitoa ja infran rakentamista. Tilahankkeiden rakentamista se kos-
kee siltd osin kuin Staraa kaytetaan HKR-Rakennuttajan johtamissa hankkeissa.

Tehtava kasittaa rakennusviraston velvollisuuksien arviointia Staran tyollistdmisessa myos pit-
kalla tahtayksella. Staran tulee olla kilpailukykyinen yksityisen sektorin kanssa myds kustan-
nustasolla verrattuna.

Staran talotoimen tilausten osalta volyymin kannalta avainasemassa on kiinteistoviraston tila-
keskus. Tilakeskus, joka tilaa tditd my®s suoraan Staralta ja HKR-Rakennuttaja ovat sopineet,
etta Staraa kaytetaan tilakeskuksen rahoittamissa hankkeissa erikseen kohdekohtaisesti sopi-
en. Ensisijaisina kohteina ovat pienehkot ja kiireelliset kohteet, joissa esimerkiksi purkutyét voi-
daan nain kaynnistd& samanaikaisesti suunnittelun kaynnistymisen kanssa eli aikatekija on
naissa ratkaiseva. Sama koskee Staran konepajan toita tilahankkeissa.

3.3 Palmia

Rakennusviraston hallinto-osasto ostaa talla hetkella Palmialta virastotalon siivouksen, varti-
oinnin ja puhelinpalvelut. Virastotalon ruokalan toimintaa virasto subventoi vuosittain vajaalla
100 000 eurolla.

Palveluosasto ostaa Palmialta pysékaintilippuautomaattien yllapidon ja rahaliikenteen hoidon
seka siirrettyjen autojen varastointipalvelut. Naiden palvelujen vuosikustannukset ovat noin 1,0
ME.

Kokonaisuudessaan Palmialta ostettavat palvelut ovat edella mainitut subventiot mukaan luki-
en noin 1,4 M€ vuodessa.
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3.4 Projektitoiminta

Kertaluonteiset investointihankkeet toteutetaan projekteina.

Katu- ja puisto-osaston investointiprojekteissa kokonaisvastuu projekteista on katu- ja puisto-
osastolla, joka nimedaa projektista vastaavan projektipaallikon.

Projektipaallikkd vastaa kaupungin talousarvion ja lautakunnan hyvaksymaéssa toimintasuunni-
telmassa maatritellyn projektin suunnittelun teettamisesta tukenaan hankkeeseen nimetty pro-
jektiryhmad, joka koostuu hallintokuntien teknisen huollon, liikelaitosten ja teleoperaattoreiden
edustajista. Osasto vastaa suunnitteluun ja suunnitelmaan liittyvista asiantuntijaohjauksesta, ti-
laajavastuuvelvoitteista, "Yhteinen kunnallistekninen tydmaa” -velvoitteista, asukasyhteistyosta
ja suunnitelman lakisdateisesta hyvaksymismenettelysta.

Hyvaksytyn suunnitelman toteutuksen omajohtoisena urakkana katu- ja puisto-osasto tilaa Sta-
ralta. Ulkopuolisella teetettédvan urakan kilpailutuksen ja rakentamisvaiheen rakennuttamisen
katu- ja puisto-osasto tilaa padsaantoisesti HKR-Rakennuttajalta.

Tilahankkeet on perinteisesti hoidettu siten, ettd hankkeen rakennuttamiseen eli palvelujen os-
tamiseen ja hankkeen johtamiseen liittyvista asioista vasta koko hankkeen ajalta yksi projekti-
paallikko ja hanen apunaan muu projektiryhma.

Tilahankkeiden toteutusymparistd poikkeaa lahtékohdiltaan useimmista infrahankkeista. Tila-
hankkeet ovat suljetulla alueella (tontti) toteutettavia yhden tilaajan (omistaja) projekteja. Infra-
projektit toteutetaan avoimessa katuverkossa muuhun maankaytté6n sovittaen ja usean rin-
nakkaisen tilaajan yhteishankkeena (yhteinen kunnallistekninen tydmaa). Infrahankkeissa, ku-
ten usein myos tilahankkeissa, suunnitteluvaiheen laajuus poikkeaa usein rakennusvaiheen
laajuudesta, koska suuremmat hankkeet joudutaan toteuttamaan vaiheittain rahoituksesta joh-
tuen tai sopeutettuna ymparoivien kortteleiden toteutukseen.

3.5 Puitesopimukset

Puitesopimusjarjestely on osoittautunut hyddylliseksi ja lakisdateisen hankintamenettelyn maa-
ramuotoisuuden ja hitauden takia aikaa ja sita kautta myos kustannuksia sdéstavaksi menette-
lyksi.

Puitesopimusjarjestelylla on voitu valita sek& suunnittelijoita ettd urakoitsijoita tilahankkeissa
niin, etta palvelu on ollut tarvittaessa nopeasti kaytettavissa. Tama on ollut erityisen hyodyllista
silloin, kun kysymys on ollut yllattavista ja kiireellisisté toimenpiteista. Hyvana esimerkkina nais-
té ovat palvelutiloissa havaitut kosteus- ja sisdilmaongelmat. Mm. tilakeskus on pienissa ja kii-
reellisissa korjaustdissd kannustanut HKR-Rakennuttajaa laajentamaan naiden menettelyjen
kayttéa. Uusissa puitesopimuskilpailuissa tulee kiinnittda aiempaa enemman huomiota laadulli-
siin seikkoihin suunnittelun lopputuloksen laadun varmistamiseksi.

Infrahankkeissa puitesopimusmenettelyé on kaytetty ensisijaisesti vakiomuotoisissa ja maa-
rasuuruuden (talla hetkella 0,1 M€) alittavissa suunnittelun ja avustavan rakennuttamisen han-
kinnoissa. Puitesopimukset kilpailutetaan kokonaistaloudellisin perustein ja paépaino on laa-
dussa.

Suunnittelun ja rakentamisen lisdksi puitesopimusmenettely soveltuu kaytettavaksi myds mate-
riaali- ja kalustehankinnoissa.
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3.6 Innovatiiviset hankinnat

Kaupungin hankintastrategian mukaisesti rakennusvirasto kehittda hankintaprosessia tuke-
maan innovaatioiden syntymista ja kayttoonottoa seké etsii innovatiivisia toimintamalleja han-
kinnoissaan

Kilpailutettaessa tilahankkeiden suunnittelua ovat energiatekninen osaaminen ja elinkaarikus-
tannuslaskenta niita osioita, joiden painoarvoa on syyta lisata.

Siltasuunnittelun kilpailutuksessa on osoittautunut menestykseksi rajoitettu suunnittelukilpailu
(kutsukilpailuna), jossa osanottajat laativat samansuuruista korvausta vastaan alustavan suun-
nitelman. Tuomaristo nimeaa etukateen annetuilla kriteereilla voittajan, jolta varsinainen suun-
nittelupalvelu tilataan suorahankintana. Menettelyd on perusteltua laajentaa kohteisiin, joihin
siséltyy erityisia teknisia tai design —tavoitteita.

Rakli ry:n kehittamaa hankintaklinikkamenettelya on vaihtelevalla, mutta usein varsin hyvalla
menestyksella kaytetty selkiyttdma&an vaativien ja monimuotoisten projektien kaynnistamista.
Hankintaklinikassa tilaaja ja urakoitsijat keskustelevat puolueettoman vetédjan johdolla urakka-
kilpailun jarjestamisestd, urakkaehdoista ja periaatteessa kaikista osapuolia kiinnostavista ko.
hankintaan liittyvista asioista.

TyOn tuottavuutta lisdavia ja tyosta aiheutuvia hairidita vahentavia urakointimenettelyja tulee
kehittda ja ottaa kayttoon tavanomaisen hintakilpailun rinnalla entisté aktiivisemmin ja ennakko-
luulottomammin. Erityisesti rakennetun infran perusparantamisessa saatavat hyddyt ovat huo-
mattavia. Kokemuksia néista on Keskuskadun, Professorintien sillan ja Hameentien sillan pe-
ruskorjaushankkeista. Innovatiivisiin hankintamenetelmiin siséllytetdan myods bonusten kaytto-
mahdollisuus rakennushankkeissa. Menetelm&a on onnistuneesti testattu Viikintie / Viilarintien
kiertoliittyman rakentamisessa, jota Stara urakoi.

Kumppanuustoiminnalla ja allianssiurakointiin (kilpailullinen yhden tavoitekustannuksen menet-
tely) perustuvilla hankintamenettelyilla saattaa olla tulevaisuudessa nykyista suurempi merkitys
seka yllapidon tehtavissa etté poikkeuksellisen vaativissa rakennuskohteissa. Staran kanssa
pyritddn sopimuksissa jatkossa kumppanuusmalliin.

Suunnittelussa mallintamisen k&yton laajentaminen on nopeasti laajentumassa. Mallinnettujen
suunnitelmien kayttékelpoisuus seké rakentamisen valmistelu- ettéa rakentamisvaiheessa on
erittdin paljon perinteisid suunnittelumuotoja parempi erityisesti tila- ja siltahankkeissa. Samoin
mallintamisella on saatavissa hyotyja myds infran laajoissa yhteishakkeissa.

4 Hankintoja koskevat lait, maaraykset ja ohjeet
4.1 Nykytila

Julkisen yhteison hankintatoimeen vaikuttaa merkittavimpana laki julkisista hankinnoista (han-
kintalaki), jonka mukaan julkiset hankinnat on kilpailutettava laissa séadettyjen menettelyjen
mukaisesti.

Hankintalakia sovelletaan kansallisen kynnysarvon ylittaviin hankintoihin. Lain tavoitteena on
tehostaa julkisten varojen kayttoa, edistaa laadukkaiden hankintojen tekemista seka turvata yri-
tysten ja muiden yhteisdjen tasapuolisia mahdollisuuksia tarjota tavaroita, palveluita ja raken-
nusurakointia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.
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Hankintalain velvoitteet koskevat vain itse Kilpailuttamisprosessia, kun hankinta tehdaan kau-
pungin ulkopuolisilta toimittajilta tai palveluntuottajilta. Hankintalaki ei koske kaupungin sisaisia
(in house) hankintoja.

Tilaajavastuulaki maarittelee tilaajan tehtavat ja vastuut palveluja ostettaessa.

Hankintoja koskevat kaupungin johtosaantotasoiset maaraykset sisaltyvat taloussaantoon.
Maaraykset koskevat kaupungin yhteishankintoja, hankintavaltuuksia ja hankintaoikaisun kasit-
televaa viranomaista. Taloussddnndn mukaan hankinnat toteutetaan mahdollisimman taloudel-
lisesti ja suunnitelmallisesti sek&a mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina ym-
paristonakdkohdat huomioon ottaen.

Kaupungin siséisia ohjeita ovat liséksi talousarvion noudattamisohjeet ja ohjeet harmaan talou-
den torjunnasta Helsingin kaupunkikonsernin hankinnoissa.

4.2 Odotettavissa olevat muutokset

Hankintalakia on viimeksi muutettu v. 2011 siten, ettd sahkdisen kilpailutuksen mahdollisuuksia
on olennaisesti lisétty. Kysymys on toisaalta sahkdisten viestintavalineitten kayton mahdollis-
tamisesta ja toisaalta sahkdisesti kaytavasta huutokaupasta. Kaupungilla ei ole toistaiseksi tie-
toteknisia valmiuksia ottaa naita kayttoon.

Uusi hankintadirektiivi on tekeilla ja se esitelldadn EU:n komission hyvaksyttavaksi vuoden 2013
alkupuolella. Uuden hankintalain implementointi Suomen lainsdadantton tehdaén sen jalkeen
ja Suomessa uusi hankintalaki saataneen voimaan vuonna 2015.

Tilarakentamisessa kaytdssa oleva mallintamiseen perustuva suunnittelu tukee osaltaan sah-
koisia kilpailuttamismenettelyja luomalla sille edellytykset kuvata kilpailun kohde yksityiskohtai-
sesti, selkeasti ja ilman paperitulostuksia. Infrassa vastaava kehitys on juuri [&htenyt voimak-
kaasti liikkeelle hyvin tuloksin siltahankkeissa.

1.9.2012 voimaan tulleilla tilaajavastuulain ja hankintalain muutoksilla laajennetaan tilaajan sel-
vitysvelvollisuuksia rakentamistoiminnassa. Tavoitteena on lisaesteiden asettaminen harmaan
talouden toiminnalle.

5 Illmastonmuutos ja kestava kehitys

5.1 Lait, maaraykset ja ohjeet

Valtioneuvosto on vuonna 2009 tehnyt paatoksen, jossa kuntien paikallishallinnossa suositeltiin
ottamaan ymparistonakokulma huomioon vuonna 2010 vahintdén 25 % hankinnoista ja vuonna
2015 puolessa hankinnoista.

Osana Euroopan unionia Suomi on sitoutunut tavoitteiseen rajoittaa ilmaston lampeneminen
korkeintaan kaksi astetta verrattuna esiteolliseen aikaan. Suomen tulisi véhentaa paastoja
vuoden 1990 tasosta vahintd&n 85 % vuoteen 2050 mennessa. llmastositoumusten tulee né-
kya erityisesti hankinnoissa.

Helsingin kaupungin hankintastrategiassa painotetaan kestavan kehityksen periaatteiden toteu-
tumista hankinnoissa. Kaupungin ymparistdpolitikka voi asettaa maarallisia tavoitteita kestavi-
en hankintojen osuudelle hankinnoista.
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Helsingin kaupungin energiapoliittisten linjausten mukaan kasvihuonekaasupaastoéja pitaa va-
hent&d& vuoden 1990 tasosta vuoteen 2020 mennessa 20 % ja uusiutuvien energianlahteiden
osuus Helsingin energiantuotannossa on nostettava 20 % vuoteen 2020 mennessé. Linjaukse-
na on mm. ottaa energiatehokkuus keskeiseksi kriteeriksi kaupungin hankinnoissa.

Talousarvion 2010 noudattamisohjeissa asetettiin kaikille kaupungin virastolille ja laitoksille
energiansaastotavoite; 2 % vuoden 2010 tasosta vuonna 2011. Menettelya on tarkoitus jatkaa.
Saastotavoite maaraytyy ESNK:n asettamana niin, etta vuoden 2016 loppuun mennessa kiin-
ted energiasaasto on 9 % vuoden 2010 energiankulutuksesta.

Rakennusten uudisrakentamista koskeva energiatehokkuusdirektiivi hyvaksyttiin v. 2011 ja se
tulee kansallisena saadoksena voimaan v. 2012. Direktiivi m&arittelee energiatehokkuutta pa-
rannettavaksi 20 %. Liséksi komissio on hyvaksynyt direktiivin, jonka mukaisesti kaikkien uusi-
en rakennusten tulisi olla "lahes” nollaenergiataloja jo vuonna 2019.

5.2 Kestavat hankinnat

Kestavalla hankinnalla tarkoitetaan sosiaalisten, ekologisten ja eettisten néakokohtien sisallyt-
tamista hankintatapahtumaan ja -paatokseen. Siina myds ilmastonmuutoksen torjunnalla ja
energiatehokkuudella on merkittava rooli. Muita téarkeité asioita ovat materiaalien harkittu kaytto
ja uusiokaytto seka kierratys. Toukokuussa 2012 voimaan tullut uusi jatelaki tiukentaa naita
koskevia toimintatapoja. Rakennusvirasto keskittyy kestavissa hankinnoissa ensisijaisesti
energiatehokkuuden parantamiseen ja hiilijalanjaljen pienentamiseen.

Rakennusvirasto on sitoutunut toteuttamaan Helsingin kaupungin ymparistdpolitikkaa seka

vuosia 2009-2012 koskevan strategiaohjelman siséaltéa. Strategiaohjelmassa korostetaan il-
mastonmuutoksen hillinndn ja ymparistonsuojelun merkitystd nimeamalla eettiseksi periaat-
teeksi kaupungin vastuun globaalien ilmididen kantamisessa.

Osana ymparistosuorituksen jatkuvaa parantamista rakennusvirastolle laaditaan nelivuotiskau-
sittain ymparistoohjelma. Nykyinen ymparistoohjelma koskee vuosia 2009-2012. Ymparistooh-
jelmaan vuosille 2013 — 2016 sisallytetdan tavoitteita kestavien hankintojen edistamiseksi.

6 Rakennusalan markkinat
6.1  Nykytila

Rakennustuotannon arvo Suomessa oli vuonna 2011 noin 28,4 miljardia euroa, josta tilaraken-
taminen 22,9 miljardia euroa ja maa- ja vesirakentaminen 5,5 miljardia euroa. Kasvu vuodesta
2010 oli noin 4 %.

Rakentamisen maaran vaihtelu on huomattavan suurta. Useimmiten volyymimuutokset seu-
raavat laheisimmin bruttokansantuotteen muutoksia. Alueelliset erot muutoksissa ovat suuria.
Volyymimuutokset heijastuvat myds voimakkaasti tarjoushintatasoon. Karkeasti yleistaen talon-
rakennusalalla hintatason muutoksia aiheuttaa eniten vapaarahoitteisen asuntotuotannon maa-
rien vaihtelu ja infrarakentamisessa alan investointien vaihtelu.

Julkinen rakentaminen on tilojen ja infran tuottamista asukkaille, eivatka hankkeitten aikataulut
nain ollen lahtbkohtaisesti ole riippuvaisia tuottaja-alan suhdannevaihteluista. Julkinen sektori
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ei nain ollen pysty hyddyntamaan mainittavasti rakennusalan suhdannemuutoksia omassa
hankintatoimessaan.

Tilarakentamisen suhdannenakymét osoittavat, ettéa rakentaminen k&éntyy vuoden 2012 lop-
pupuolella selkedén laskuun. Laskun suuruus ja kesto ovat vahvasti riippuvaisia maailman, Eu-
roopan ja Suomen yleisistd suhdanteista ja rahoituskriisien ratkaisuista.

Maa- ja vesirakentamisen maaré on varsin tasaisesti kasvanut 1990-luvun puolivalista paria
viime vuotta lukuun ottamatta. Samoin tarjoushintojen kehitys on ollut selkedn nousujohteinen.
Uusien vaylainvestointien johdosta saman voidaan olettaa jatkuvan ainakin vuoteen 2013
saakka.

6.2 Odotettavissa olevat muutokset

Rakennusalan urakoitsijakannan osalta ei nakopiirissa ole suuria muutoksia. Talonraken-
nusalalla muutoksia tapahtuu yrittajakentassa ennen kaikkea pienten ja osin keskisuurten toi-
mijoiden joukossa. Maa- ja vesirakennusalalla lievaa keskittymista tapahtuu koko ajan yritysos-
tojen muodossa.

Saneeraustoiden volyymit tulevat jatkossa voimakkaasti kasvamaan uudisrakentamisen kus-
tannuksella.

Suunnittelualalla tullee edelleen tapahtumaan selkeda keskittymista yritysostojen kautta.

Ostajan markkinoita ajatellen muutokset liittyvat suhdannevaihteluihin, mahdollisesti tulevaan
taantumaan ja niiden vaikutuksiin alan markkinoihin ja tarjoushintoihin. Talla hetkella raken-
nusalan toiminta on jo hidastunut, mutta perinteiseen tapaan ala lahtenee aikanaan nousuun,
johon siihenkin on ennakolta varauduttava.

7 Harmaatalous ja sen torjunta

7.1 Nykytilanne

Harmaalla taloudella tarkoitetaan taloudellista toimintaa, joka tapahtuu viranomaisilta salassa
tai jonka tulos salataan siitd menevien verojen ja maksujen valttdmiseksi.

Verottajan arvion mukaan harmaa talous on Suomessa niin laajaa, etta lainmukaisen ja todelli-
sen verokertyman ero olisi useampia miljardeja euroja. Osa on selkedsti talousrikollisuudesta
johtuvaa.

Paaosa rakennusalan toimijoista on jarjestaytyneitd, ammattitaitoisia ja hoitavat lakisaateiset
velvoitteensa moitteettomasti. Tydsuorituksista huolehtivat rakennusyritykset vaihtelevat kool-
taan ja toimialaltaan hyvin paljon.

Paaosa rakennusviraston urakkahankinnoista tapahtuu HKR-Rakennuttajan kilpailuttamina.
Toinen hankintakanava on Stara, jolta katu- ja puisto-osasto laajemmin ja HKR-Rakennuttaja
vahaisemmin ostaa rakennusalan palveluja. Stara puolestaan kayttada markkinoilta kilpailutta-
miaan aliurakoitsijoita tdissaan.
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7.2 Asiaan liittyva lainsdadanto ja ohjeisto

Tarkeimmat harmaan talouden torjuntaan liittyvat lait ovat verolakeja ja niiden liséksi tilaajavas-
tuulaki ja hankintalaki seka rikoslaki. Kaupunginhallitus on 19.12.2011 hyvaksynyt ohjeen har-
maan talouden torjumiseksi Helsingin kaupunkikonsernin hankinnoissa.

Viranomaisten toiminta on tehokasta, mutta niiden resurssit ovat varsin rajoitetut. Taméanhetki-
sen lainsaadanndn mukaan vain poliisilla on taydelliset ja verottajalla rajalliset oikeudet saada
ajantasatietoa rakentavien yritysten taloudellisesta toiminnasta ja yhteiskunnallisten velvoittei-
den noudattamisesta.

Rakennusvirasto on jo parinkymmenen vuoden ajan lahettéanyt ajantasaiset tiedot verottajalle
tehdyista urakkasopimuksista. Verottajalla ei ole talla hetkella oikeutta ilmoittaa vastavuoroi-
sesti, jos jonkun yrityksen toiminnassa on laittomuuksia tai suoritushdiri6ita, joihin olisi syyta
puuttua. Urakkasopimuksiin on otettu kaupungin harmaan talouden torjuntachjeen mukaisesti
ehto, ettd urakoitsijan on toimitettava hankintayksikélle sopimussuhteen aikana kolmen kuu-
kauden vélein verojen ja eldkevakuutusmaksujen ottamista koskevat selvitykset. Urakkasopi-
muksissa on lisaksi ehto, ettd rakennuttaja voi halutessaan pyytdd myos muita tilaajavastuulain
mukaisia selvityksia sopimuskauden aikana.

Rakennusvirasto edellyttad, ettd ennen urakkasopimuksen tekoa sille toimitetaan kaikki tilaajan
selvitysvelvollisuutta koskevat lain edellyttdmat selvitykset ja todistukset eli urakkasopimuksen
tekovaiheessa voidaan olla varmoja, ettei valitulla yritykselld ole yhteiskunnallisia velvoitteita
tayttamatta sopimuksentekohetkelld. Urakkasopimuksissa on my6s ehto, jonka mukaan raken-
nuttaja voi halutessaan pyytaa edella mainittuja selvityksia myés sopimuskauden aikana.

Rakennusviraston ja sen osastojen urakkasopimuksissa on euromaaraiset sanktiot seka tilaa-
javastuulain ettd muidenkin olennaisten tydmaan hoitoon ja sen turvallisuuteen liittyvien asioit-
ten laiminlyontien varalta. Urakkasopimukset edellyttavat, etta tydbmaan paaurakoitsija (paato-
teuttaja) hankkii vastaavat selvitykset mahdollisilta aliurakoitsijoilta. Nama selvitykset ovat eh-
tona sille, ettd rakennuttaja hyvaksyy aliurakoinnin ja aliurakoitsijat.

Kevaalla 2011 tuli voimaan kaannetty arvonlisaverojarjestelma. Kaannettya arvonliséverovel-
vollisuutta sovelletaan kaikkiin Helsingin kaupungin ulkopuolisilta ostamiin rakentamispalvelui-
hin.

Veronumerosta ja rakennusalan veronumerorekisterista annetun lain mukaan kaikki rakennus-
tydmaalla tydskentelevat maarataan verohallinnon rekisteriin ennen téiden aloittamista. Ra-
kennustydmaalla tydskentelevalla henkil6lla on oltava tyémaalla ndkyvisséd henkildtunniste.
Julkinen rakennusalan veronumerorekisteri on avattu elokuussa 2012. Veronumeron sisaltava
henkilétunniste on oltava kaytdssa uusilla tydmailla 1.9.2012 ja vanhoilla tyémailla siirtyméakau-
den jalkeen viimeistdan 1.3.2013.

7.3 Odotettavissa olevat muutokset toiminnassa

Jatkossa harkinnassa on velvoittaa rakennusalan yritykset ilmoittamaan verottajalle alihankki-
joille maksetut maksut. Samoin harkinnassa on maaritella paatoteuttaja ilmoittamaan verottajal-
le tydmailla tydskentelevien tyéntekijoiden tietoja.

Hallitusohjelman mukaan valtiovalta panostaa vahvasti harmaan talouden torjuntaan. Aluehal-
lintovirastot lahes kaksinkertaistaisivat tilaajavastuutarkastajiensa mééaran 1.9.2012 alkaen.
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Avainasemassa on valtion eri viranomaisten yhteistytn tehostaminen. Tama edellyttaisi lain-
saadantomuutoksia niin, ettd kaikilla viranomaisilla olisi tydssa yhteinen ja yhteisesti kaytetty
rekisteri. T&han asti sen muodostaminen on kariutunut tietosuojaa koskeviin lakeihin.

Uuden tilaajavastuulain muutoksen mukaan tilaajan on vaadittava kaikilta alihankkijoiltaan
myds todistus tapaturmavakuutuksen ottamista. Lain rikkomisesta voidaan maaréata tilaajalle
korotettu laiminlydntimaksu.

Tapaturmavakuutuksia koskeva nayttévelvollisuus johtanee kaytannossa siihen, etta EU:n ul-
kopuolista maista tulevien yritysten ja henkildston tulee ottaa suomalainen tapaturmavakuutus.

7.4 Rakennusviraston toiminnan muutokset

Vuonna 2012 rakennusvirasto tulee sopeuttamaan toimintansa kohtien 7.2 ja 7.3 mukaisiin
muutoksiin. Olennaista muutosten méaarassa on se, tullaanko tietosuojaa koskevia lakeja muut-
tamaan siten, ettd hankesopimuksia ja niiden ehtoja voidaan todella aktiivisesti kayttaa har-
maiden markkinoiden torjunnassa.

Jatkossa rakennuttaja, mutta my6s urakoitsijat ja muut alan toimijat ilmoittavat selkedasti
enemman toiminnastaan ja tydmaalla toimivien henkildiden tiedoista verottajalle.

8 Tarjousten valintakriteerit

8.1 Maaritelmat

Hankintalaki maarittelee, etta tarjouksista on hyvaksyttava se, joka on hankintayksikon kannal-
ta kokonaistaloudellisesti edullisin tai hinnaltaan halvin.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen arvioinnissa kaytettavien vertailuperusteiden
tulee liittya hankinnan kohteeseen ja mahdollistaa tarjousten puolueeton arviointi. Palveluhan-
kinnoissa tai rakennusurakoissa, joissa palvelun tarjoamisesta tai rakennustyésta vastaavien
henkildiden asiantuntemuksella, ammattitaidolla tai patevyydella on erityinen merkitys, vertailu-
perusteina voidaan kayttaa myds hankinnan toteuttamisessa tarvittavaa tarjoajien soveltuvuu-
den vahimmaisvaatimukset ylittavaa laadunhallintaa, patevyytta, kokemusta ja ammattitaitoa.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman urakkatarjouksen vertailuperusteena voidaan kayttaa
esim. laatua, hintaa, teknisia ansioita, esteettisia ja toiminnallisia ominaisuuksia, ymparistoys-
tavallisyyttd, kayttokustannuksia, kustannustehokkuutta, myynnin jalkeista palvelua ja teknista
tukea, huoltopalveluja, toimituspaivaa tai toimitus- tai toteutusaikaa taikka elinkaarikustannuk-
sia.

Hankintayksikon tulee kokonaistaloudellista edullisuutta arvioidessaan ottaa huomioon myds
hankinnan kohteen kayttajien tarpeisiin liittyvia taloudellisia ja laadullisia perusteita seka ympa-
ristdvaatimusten tayttamiseen liittyvia perusteita, jos tallaiset perusteet ovat mitattavissa ja liit-
tyvat hankinnan kohteeseen.
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8.2 Nykykaytanto

8.2.1 Suunnittelu

Infra- ja tilahankkeissa suunnittelu kilpailutetaan paaasiallisesti kokonaistaloudellisin perustein.
Kaikissa puitesopimuksissa perusteena on kokonaistaloudellisuus, jossa laatutekijoiden osuus
vaihtelee 40-80 % ja hinnan osuus vastaavasti 60-20 %.

Laatuarvioinnin arvostelukohteena ovat esim. projektihenkilostd, laadunvarmistus, paasuunnit-
telija, tyoturvallisuus ja aikataulu.

Uutena sovellutuksena tilahankkeiden suunnittelussa on kaytetty mallia, jossa avoimessa han-
kintamenettelyssa tarjoajien tulee tayttaa tilaajan edellyttamat teknisté suorituskykya ja amma-
tillista patevyytta koskevat soveltuvuusvaatimukset ja ndma tayttavien osalta valintaperusteena
on halvin hinta. Viimeksi mainittua on useimmin kaytetty tilanteessa, jossa kiinnostus tehtavaan
on oletettu normaalia laajemmaksi. Tarjoajien lukumaaraa rajoittava rajoitettu menettely
useimmiten rajaisi kilpailusta pois ehdokkaita, joilla on olemassa suoritukseen tarvittavat edel-
lytykset.

8.2.2 Rakentaminen

Urakoinnin kilpailuttamisessa peruslahtokohtana on ollut hintakilpailu, jossa urakkalaskenta pe-
rustuu valmiisiin rakennussuunnitelmiin. Talléin soveltuvia urakkamuotoja ovat jaettu urakka ja
kokonaisurakka.

Tilarakentamisessa poikkeuksena tasta ovat olleet joissain suhdannepiikeissa tavoitehintapoh-
jaiset yksittaiset hankkeet, kokeilunomaisesti pari koulun uudisrakennushanketta KVR-
pohjaisena seka eraat pysakointilaitokset. Viimeksi mainituissa on haluttu antaa mahdollisuuk-
sia urakoitsijoiden erilaisille tuotantotekniikoille.

Paasaantoisesti Helsingin toimitilahankkeet seké uudistuotannossa etta korjausrakentamisessa
ovat varsin komplisoituja ja kayttajat ovat halunneet perustellusti méaaritella kohteen laatutason,
toiminnallisuuden ja myos yksityiskohdat hyvin pitkélle. N&ain ollen suunnittelun tai sen osan
siirtAminen urakoiden yhteyteen ei ole ollut mielekasta.

Infran urakoinnissa paaperiaatteet ovat samat kuin on edelld kuvattu. Poikkeuksena on ollut
mm. metron huoltoraide Vuosaaressa, jossa on haluttu antaa urakoitsijoiden tuotantotekniikalle
ja massojen siirtojen hallinnalle mahdollisuus vaikuttaa kilpailun lopputulokseen.

Muutamassa monimutkaisessa erityisosaamista vaativassa infrahankkeessa on kaytetty Rakili
ry:n kehittdmaéa hankintaklinikkaa ja kilpailutettua neuvottelumenettely& hyvin tuloksin (Alek-
santerinkatu, Keskuskatu).

Staran (hankintalain neuvottelumenettelyn kaltainen menettely tilahankkeissa) tuotanto mah-
dollistaa sen, etté jossain maarin on limitetty suunnittelua ja rakentamista sek& annettu Staralle
mahdollisuus tehda ratkaisuja omaehtoisesti tyon aikana. Staralta tilattu infratuotanto tilataan
tarjoukseen perustuvina kiintedhintaisina kokonaisurakoina tai yksikkdhintaurakoina siten, etta
hankkeita johtaa katu- ja puisto-osaston nimeama projektipaallikko.

Stara kilpailuttaa kaupungin yhteishankintayksikkdna infratuotantoon liittyen mm. kiveys- ja
paallystystyot sekd ajoratamerkinnat materiaaleineen alueellisina yksikkdhintaurakoina. Liséksi
Stara kilpailuttaa kiviainekset ja samoin paaosan kone- ja kuljetuspalveluista. Kasvihankinnat
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kilpailuttaa Stara lukuunottamatta katu- ja puistopuiden hankintoja, mitka kilpailuttaa katu- ja
puisto-osasto kilpailuttaa, ellei muuta sovita. Osa kasvihankinnoista voidaan sisallyttaa yksityi-
silté toimijoilta tilattaviin urakoihin. Ulkopuolisten hankintojen osuus on yli puolet Staran koko-
naishankinnoista. Katu- ja puistokalusteiden puitesopimukset kilpailuttaa katu- ja puisto-osasto.

Kilpailutettavien tdiden materiaalit ja laatutason maarittelee tilaaja suunnitelma-asiakirjoissa.

8.2.3 Yleisten alueiden yllapito

Yleisten alueiden (kadut, puistot ja luonnonmukaiset alueet) yllapitotyot teetetddn alueurakoina.
Alueurakoiden sisaltomaarittely ja ohjaus perustuvat yllapidon tuotteistukseen.

Yllapidon osalta kaupungin siséisena tuottajana toimivan Staran kanssa tehdéaéan vuosittaiset
alueurakoinnin palvelusopimukset neuvottelumenettelyné kokonaishintaurakoina. Nama vas-
taavat noin 90 % vuotuisista alueurakoinnin kustannuksista. Staran alueilla urakoihin sisaltyvat
lahes kaikki yllapidon ty6t lukuun ottamatta kuntoinventointeja.

Ulkopuolisilla urakoitsijalta tilattavissa alueurakoissa teetetaan katujen ja puistojen talvihoitoa
ja puhtaanapitoa, rakennettujen puistojen osalta urakoihin kuuluu myds kasvillisuuden hoito- ja
kunnossapitotydt lukuunottamatta puiden hoitoa. Rakenteellisen kunnossapidon tehtavat eivat
nykyisellaén sisally naihin alueurakoihin.

Ulkopuoliset alueurakat Kilpailutetaan paasaantoisesti rajoitetulla menettelylla ja tarjousten ver-
tailuperusteena on kokonaistaloudellisuus. Vertailun laatukriteereind ovat urakoitsijoiden henki-
I6- ja kalustoresurssien ominaisuudet ja kapasiteetti seka toiminnanohjaukseen kuuluva valmi-
us-, halytys- ja raportointijarjestelma.

Siltojen peruskorjaus- ja kunnossapitourakat kilpailutetaan lukuun ottamatta Staralta hankitta-
vaa pienimuotoista puusiltojen tms. kunnossapitoa.

Katu- ja puistoalueilla olevien LVISA -jarjestelmien (paallysteiden sulanapito, suihkuléhteet,
kaymalat, hissit, halyttimet tms.) kunnossapito hankitaan osaksi Staralta ja osaksi kilpailutta-
malla ulkoisilta markkinoilta. Katujen ja puistojen seka siltojen tms. kunnossapitotehtavia kos-
kevat erillisurakat (hulevesikaivojen puhdistusurakka, kaide- ja tormaysesteurakka, téhryjen
poisto tms.) hankitaan ulkoisilta markkinoilta.

9 Hankintastrategiset paavalinnat

9.1 Paalinjaukset
Hankintastrategian I&htokohtina ovat:

1. Rakennusviraston henkildsttn asiantuntemuksentaysimaarainen hyédyntaminen

2. Rakennusalan markkinoiden ja Staran resurssien mahdollisimman tehokas hyvaksikaytto

3. Hankintakokonaisuuksien optimointi silloin, kun se on mahdollista ja markkinoiden hyédyn-
tamisen kannalta tehokasta

4. Rakentamiseen liittyvien prosessien (hankinta ja rakennuttaminen) tehostaminen ja virtavii-
vaistaminen

5. Projekteihin ja hankintaan liittyva rakennusviraston oman henkiléstdon osaamisen kehittami-
nen
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6. Hankintatoimen raportoinnin ja analysoinnin kehittdminen ennen kaikkea viraston sisalla
7. Virheeton, lakien ja ohjeiden mukainen kilpailuttaminen

8. Illmastonmuutoksen torjunta; energiatehokkuus ja kestava kehitys

9. Harmaiden markkinoiden torjunnan tehostaminen

10. Yllapidon markkinoiden laajentaminen ja kehittaminen

11. Kannustavat ja innovatiiviset hankintamenettelyt

Rakennusvirasto vahvistaa kestavan kehityksen nakokulmaa ja painoarvoa hankinnoissa li-
saamalla energiatehokkuuden ja hiilijalanjaljen kayttéa hankintakriteereina kaikissa hankin-
noissa. Niiden kaytt6 aloitetaan hankinnoissa, jotka vaikuttavat merkittaviin ymparisténakokoh-
tiin. Keskeisimmat nakdkohdat liittyvat koneiden ja autojen ilmanpéaéstoihin seké rakentamises-
sa kaytettavien materiaalien elinkaaren aikana muodostuviin paastotihin. Taten painopistealuei-
ta ovat:

- Energiatehokkaiden ja elinkaareltaan kestavien ratkaisujen suosiminen

- Logistiikan tehostaminen

- Urakoitsijoiden materiaalitehokkuuden seuranta

- Vahapaastdisten tydkoneiden kriteerien selvittaminen ja niiden kayttéonotto

Tarjoajien ympadristbasioiden hallinnasta pyydetaan selvitykset kaikkien koskien kaikkia hankin-
toja. Kehitetdaan raportointia kestavan kehityksen edistymisesta viraston hankinnoissa.

9.2 Resurssit ja osaaminen

Hankinnat ovat rakennusviraston eras avaintoiminto. Ne pyritaan tekemaan omana tyona. Ul-
kopuolisia konsultteja kaytetd&n, mikali viraston omia resursseja ei ole kaytettavissa tai tarvitta-
va erityisasiantuntemus sita edellyttaa. Erityisesti innovatiivisia hankintoja tulee edistaa ulko-
puolista asiantuntemusta hyvaksikayttaen, projektinjohto on kuitenkin tilaajan tehtava.

Rakennusvirastossa pyritd&n varmistamaan yhtenaiset hankintak&ytannot ja hankintoja koske-

vien sdannosten ja ohjeiden noudattaminen mm. viraston lakimiesten aktiivisella konsultoinnilla
hankintaprosessin eri vaiheissa seka lakimiesten suorittamalla hankintapaatosten tarkistamisel-
la.

9.3 Osastojen valinen yhteistyd hankinnoissa

Osastojen valista yhteisty6ta lisataan tavoitteena asiantuntijaviraston paaresurssin eli osaami-
sen hyddyntadminen. T&ta tavoitetta tukee kaynnistetty rakennusviraston yhteisen toimintajar-
jestelman laatimistyd. Tyon yhteydessa maaritetaan ja ohjeistetaan yli osasto- ja hallintokunta-
rajojen ulottuvat prosessit. Yksinkertaistamisen lisdksi tavoitteeksi asetetaan prosesseihin liitty-
van henkildstén maéaran kohtuullistaminen ja paallekkaisen tyén poistaminen seké rakentamis-
tydsta aiheutuvien haittojen poistaminen.
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9.4 Stara

Katu- ja puisto-osastolla on kdynnissa projekti, jossa selvitetddn Staran ja ulkopuolisen urakoit-
sijan valiset kustannuserot yllapidon urakoinnissa. Selvitys valmistuu vuoden 2012 aikana.
Vastaava selvitys tehdaan rakentamisen osalta vuonna 2013.

Edella mainittuihin selvityksiin perustuen maaritellaédn, mikéa on oman tuottajan optimirooli yleis-
ten alueiden yllapidossa ja rakentamisessa. Samoin on arvioitava yhteistydssa Staran kanssa
sen asema kaupungin kriisivalmiutta yllapidettaessa. Staran tulevaisuuden roolia arvioitaessa
otetaan huomioon myds Staran osaaminen ja sisdiseltd tuottajalta tehtavan tilaamisen nopeus
ja helppous.

Staralle taataan jatkossakin tietty osuus rakennusviraston hankinnoista. Keskeinen kysymys
on, mik& on Staran optimaalinen osuus rakennusviraston tilauksista. Osuudet rakentamisesta
ja yllapidosta maaritelladn hankintastrategian hyvaksymisen jalkeen laadittavassa hankinta-
suunnitelmassa, siind maaritelladn myo6s Staralle asetettavat kehittdmis- ja tuottavuuden pa-
rantamisvaatimukset. Viimekadessa asiaa koskevat linjaukset paattda kaupunginvaltuusto stra-
tegiaohjelmassa ja vuosittaisessa talousarviossa.

9.5 Palmia

Kaupunginvaltuuston paatésten mukaisesti ja puitteissa tilanne Palmian osalta sailyy ennallaan
voimassa olevien hankintasopimusten osalta. Palmian kayton laajentamista palvelutuottajana
arvioidaan tapauskohtaisesti erikseen.

9.6 Puitesopimukset

Suunnittelun puitesopimusmenettelyé jatketaan nykyisessa laajuudessa. Uusiin kilpailutuksiin
kytketddn suunnittelun osalta mukaan osaaminen kestavan kehityksen alueella ja erityisesti ti-
lahankkeissa energiatehokkuudessa ja logistiikassa. Investointien suunnittelussa ja rakentami-
sessa pyritaan siihen, etta hankintakokonaisuuksien suurentuessa puitesopimussuunnittelijoi-
den ja -urakoitsijoiden kaytto ei lisddnny vaan lahtokohtaisesti vahenee ja hankinnat kilpailute-
taan useammin hankekohtaisesti.

Puitesopimusmenettelyja laajennetaan suunnittelun ohella muihin aineettomiin palveluihin ku-
ten tietopalveluihin. Liséksi kartoitetaan lahinna infran yllapitoon liittyvat tehtévat, joissa voitai-
siin hyddyntda puitesopimusmenettelya.

Viraston osastojen puitesopimukset kootaan yhteiseen puitesopimusrekisteriin ja varmistetaan,
etta sopimustoimittajat ovat jatkossa viraston kaikkien osastojen kaytossa. Myos kaupungin
muiden hallintokuntien kuin hankintakeskuksen puitesopimusten kayttdomahdollisuudet tulee
selvittaa.
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10 Linjaukset toiminnoittain

10.1 Suunnittelu

Yleisten alueiden suunnittelu- ja asiantuntijapalvelut hankitaan paaosin ulkoisilta markkinoilta.
Omana tydna tehtava suunnittelu rajoittuu strategiseen suunnitteluun, tarveselvityksiin, hanke-
ohjelmiin ja luonnonhoidon suunnitteluun. Taman lisdksi rakennusviraston arkkitehtuuriosasto
tekee itse kaupungin omistamiin toimitiloihin ja julkisiin rakennuksiin liittyvaa suunnittelua. Kau-
pungin sisdisia suunnitteluun liittyvia palveluhankintoja ovat geotekniset tutkimukset ja maas-
tomittaukset, jotka hankitaan Staralta.

Ulkoisilta markkinoilta hankittavat suunnittelupalvelut ostetaan puitesopimuspalveluina tai han-
kekohtaisesti kilpailutettuna. Suunnittelupalveluiden puitesopimusten ja hankekohtaisen suun-
nittelutehtavan Kkilpailuttamisessa kaytetdan paasaantoisesti rajoitettua hankintamenettelya ja
konsultin valintakriteerina kokonaistaloudellista edullisuutta. Kaupungin sisaiset hankinnat teh-
daan suorahankintoina.

Suunnittelua kilpailutettaessa lisataan laatuosioon kohdekohtaisesti valittavassa laajuudessa
soveltuvat ymparistokriteerit (kestava kehitys, energiatehokkuus, massatalous). Mallintamisen
kayttoa laajennetaan erityisesti talojen ja insindorirakenteiden (sillat jne.) suunnittelussa. Katu-
ja puistosuunnittelussa mallintamista edistetaan suunnittelualan kehittdmishankkeiden mahdol-
listamassa laajuudessa.

10.2 Rakentaminen

Stara ei osallistu urakkakilpailuihin, vaan se saa osuutensa toista tarjouksiin perustuvina kiin-
tedhintaisina kokonaisurakoina tai yksikkdhintaurakoina tai neuvottelumenettelyn perusteella.
Staran urakoinnin menettelyja ja ohjausta yhdenmukaistetaan markkinoilta ostettavien urakoi-
den ohjauksen suuntaan, kuitenkin kaupungin sisainen konsernirakenne huomioon ottaen.

Rakennusurakoiden osalta tavoitteena on sailyttad kaupungin omajohtoisen tuotannon (Stara)
osuus katujen ja liikennejarjestelyjen seka puistojen ja viheralueiden urakoinnissa sellaisella
tasolla, ettéd katu- ja viherrakentamisen jatkuvuus ja kriisivalmius kaupungin omilla resursseilla
yllapidetdan. Suuret liikennevaylaurakat seka silta- ja erikoisrakenneurakat teetetdan ulkoisilla
markkinoilla. Omajohtoisen tuotannon osuus riippuu myds sen hintakilpailukyvysta, néin erityi-
sesti kun paatetddn mahdollisesta nykyisen rakentamisvolyymin kasvusta johtuvista hankin-
noista katu- ja puistotuotannossa.

Infrarakentamista aktivoidaan hintakilpailua kannustavammilla hankintamenettelyilld, joilla mi-
nimoidaan tyokohteista aiheutuvat ymparisto- ja muut haitat olemassa olevalle maankaytélle.
"Yhteinen kunnallistekninen tydémaa” -menettelya edistetddn ja laajennetaan.

Ulkopuoliset urakat kilpailutetaan ensi sijassa avoimella tai rajoitetulla menettelylla. Tarjousten
kokonaistaloudellisuuteen perustuvaa urakoitsijan valintaa kaytetaan silloin, kun urakan erityis-
piirteet sitd puoltavat. Hintakilpailua kdytetd&n ensisijaisesti tavanomaisissa tyokohteissa. Suo-
rahankinta ulkopuoliselta urakoitsijalta tulee kysymykseen vain urakan lisd- ja muutostoiden
hankinnassa ja hankintalaissa nimetyissa erikoistapauksissa.

Tilahankkeista ja insin66rirakentamisen hankkeista nimetéaan koekohteita, joissa urakkasuori-
tukseen liitetdan pitka takuuaika, hoito- ja kunnossapitovelvoitteella. Takuuaika voisi vaihdella
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viidestd kymmeneen vuoteen. Menettelyn tavoitteena on parantaa rakentamisen laatua ja alen-
taa elinkaarikustannuksia.

Riskien jakamiseen perustuvia urakointimuotoja kaytetaan silloin, kun arvioidaan tilaajan ris-
kinoton tulevan kaupungille kokonaistaloudellisesti edullisemmaksi.

10.3 Yleisten alueiden yllapito

Yleisten alueiden yllapitoty6t hankitaan erillisind alueurakoina seka erillisind urakkahankintoina.
Naihin kuuluvat alueelliset prosessinomaiset katu ja -puistoalueiden hoito- ja kunnossapitotyot
(talvihoito, puhtaanapito, rakenteet, varusteet ja kasvillisuus) seka luonnonmukaisten alueiden
hoito. Erikoisosaamista vaativien laitteiden ja jarjestelmien yllapito hankitaan erillisurakoina.

Katu- ja puisto-osasto toimii alueurakoinnin rakennuttajana ja urakoitsijaan nahden tilaajana,
joka kayttaa alueurakoiden hankinnoissa rakennuttamiskonsultointipalvelua (esim. HKR-
Rakennuttajaa) kilpailuttamiseen ja valvontaan.

Urakoitsijoiden valintakriteereihin otetaan mukaan myds ymparistokriteerit.

Alueurakoiden kesto on 4 — 7 vuotta. Kilpailutettavissa alueurakoissa noudatetaan Staran
kanssa yhteisesti laadittua pitkdaikaista aluejakosopimusta ja sen tarkistuksia. Urakkatarjous-
pyyntdjen l&hettaminen ajoitetaan siten, etté kerrallaan on kilpailutuksessa enintdan kaksi
urakkaa. Tilaaja ottaa kohtuuttomiksi katsomansa séétila- ja olosuhderiskit vastuulleen. Urak-
ka-alueiden koko vaihtelee, milla varmistetaan myos pienenpien yritysten mahdollisuudet kil-
pailla urakoista.

Varusteet ja kalusteet seka teknistd asiantuntemusta vaativat laitteistot ja jarjestelmat, jotka ei-
vat sovellu alueurakkasopimuksiin, kilpailutetaan ja jarjestellaan kokonaispalveluun perustuvina
palveluhankintoina (yleiset kdymalat, hissit, vesiaiheet, pumppaamot, automaattipollarit, turva-
kamerat tms.). Erityisosaamista vaativat tai muusta syysta katsottaessa yksittaiset tyot kilpailu-
tetaan erillisurakoina (esim. paallysteet, ajoratamerkinnat, palo- ja pelastusjarjestelmét ja -
laitteistot, puiden hoito siltojen peruskorjaukset ja tarkastustoiminta). Erillisurakoina kilpailute-
taan myds liikkenneturvallisuuteen liittyvia tehtavia, kuten esim. suojateiden ja joukkoliikenne-
pyséakkien hoito.

Staran toimintaa ohjataan projektinjohtourakointiin painottuvaksi. Nain varmistetaan tyénjohdol-
linen alueasiantuntemus ja toiminnan jatkuvuus tinkimatta tuotantoa kilpailuttamalla saavutet-
tavista sdastoista.

Staralta tyot tilataan samoilla urakkaehdoilla kuin yksityiseltad urakoitsijalta. Myos urakoiden si-
saltoja tarkennetaan vastaamaan nykyista paremmin toisiaan. Nykyisessa mallissa ulkopuolisil-
ta urakoitsijoilta tilatut tyot eivat sisalla alueiden kunnossapitoa vaan ainoastaan hoitotyot. Jat-
kossa on tavoitteena urakoiden siséaltdjen yndenmukaistaminen.

Tulevaisuudessa lumenvastaanottopaikkojen samoin kuin hiekkasiilojen ja suolavarastojen
toiminnasta ja operoinnista vastaa tilaajan jarjestama isédnnéintipalvelu. Kaupungin edellyttdma
kriisivalmius varmistetaan siten, etté Stara ja yksityiset urakoitsijat vastaavat omilla alueillaan
riittdvistd valmiusresurssoinneista, joista aiheutuvat kustannukset korvataan erikseen.



HELSINGIN KAUPUNKI 27 (30)
RAKENNUSVIRASTO 12.11.2012

10.4 Rakennuttaminen ja muut asiantuntijapalvelut

Lahtdkohtana on, ettd rakennusvirasto hyddyntaa ensin kaikilta osin oman asiantuntemuksen-
sa. Ulkopuolista asiantuntemusta rakennusvirastossa kilpailuttaa ja hankkii se yksikko, joka sita
tarvitsee.

Infran investointihankkeen projektinjohtovastuu on katu- ja puisto-osaston nime&malla projekti-
paallikolla. Han vastaa katu- ja puisto-osaston maaréarahoilla toteutettavan projektin kokonai-
suudesta.

Katu- ja puistohankkeiden suunnitteluttaminen tehdaan paésaantdisesti katu- ja puisto-osaston
omana tyona.

Katu- ja puisto-osasto tekee omana tyona katu- ja puistohankkeiden rakennuttamisen, kun ko.
tyot urakoidaan kaupungin omajohtoisena tyona (Stara).

Kilpailutettavien katu- ja puistohankkeiden ja siltojen ym erikoisrakenteiden rakennuttaminen ja
valvonta tilataan paaosin HKR-Rakennuttajalta. HKR-Rakennuttajan laskutuksessa siirrytaan
kiintedan europerusteiseen laskutukseen nykyisen kiintean prosenttiperusteisen laskutuksen
sijaan.

Katu- ja puisto-osasto kayttaa tarvittaessa ulkopuolista rakennuttajakonsultointia tilaajaraken-
nuttamisen tukipalveluissa (hankkeen osittelu, aikataulutus, kustannuslaskenta tms.) suunnitte-
luvaiheen aikana seka tarvittaessa alueprojektien toteutuksen koordinoinnissa (yhteinen kun-
nallistekninen tydmaa, tilaajan turvallisuusvastuut). Lisaksi katu- ja puisto-osasto kayttaa ulko-
puolista projektinjohtokonsulttia tai -urakoitsijaa erikseen paatettyna sellaisissa suurissa ja mo-
nimutkaisissa hankkeissa, joiden teettdminen ei ole tarkoituksenmukaista tavanomaisin suun-
nitteluttamisen ja rakennuttamisen keinoin.

Tilaajarakennuttamisen tukipalvelut hankitaan kattohintaisena laskuty6né puitesopimuskonsul-
tilta. Projektinjohtokonsultointi tai -urakointi kilpailutetaan erikseen hankekohtaisesti paatetta-
valla menettelylld ja valintaperusteilla.

HKR-Rakennuttaja tekee rakennuttamisen paaosin oman tyona ja kayttaa tarvittaessa ulkopuo-
lista konsulttia urakan valmistelu- ja valvontatoihin.

10.5 Materiaali- ja tavarahankinnat

Tietotekniset koneet ja laitteistot, toimistovélineet ja tarvikkeet seka vastaavat hankitaan han-
kintakeskuksen ohjeiden ja kilpailutusten perusteella.

Tavanomaiset materiaali- ja tavarahankinnat sisallytetaan paasaantoisesti rakennus- ja yllapi-
tourakoihin joko urakoitsijan vapaasti tekemina hankintoina tai rakennuttajan osoittamasta han-
kintalahteesta. Tarjouspyyntdasiakirjoissa esitetdan tarpeelliset tuotteita koskevat spesifikaati-
ot, my6s ymparistokriteerit lisataan valintakriteereihin.

Yllapitomateriaalien sailytysvarastot (suola, hiekka ja sepeli) siirretdén tilaajan hallintaan, joka
hankkii toiminnasta vastaavan operaattorin.

Yleisten kdymaldiden hankinnat on jatkossakin tarkoitus hoitaa leasing-palveluna. Leasing-
palvelujen kayton laajentaminen selvitetaan erikseen.
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10.6 Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelu hoidetaan rakennusvirastossa jatkossakin keskitettyna palveluna. Asiakaspal-
velu ottaa vastaan koko virastoa koskevan palautteen ja ohjaa yhteydenotot ao. asiaa virastos-
sa hoitavalle henkil6lle mahdollisia toimenpiteita varten.

Rakennusvirastossa suurin osa asiakaspalautteista koskee pysékdinninvalvontaa, katujen ja
puistojen yllapitoa ja aiheuttaa valtavan maaran palautteen kasittelya ja vastaamista.

Yllapitourakoissa asiakaspalautteisiin vastaaminen siirretaan vaiheittaan uusissa urakoissa
urakoitsijan vastuulle Ruotsin kdytdnnén mukaisesti. Yllapitoa koskeviin palautteisiin vastaa
ensisijaisesti yllapidosta alueella vastaava urakoitsija.

Asiakaspalautteen seulontaa kehitetaan siten, ettd se voidaan hoitaa mahdollisimman pitkalle
automaattisesti.

10.7 Tukikohdat

Staran nykyiset kiinteat tukikohdat siirretaan tilaajan hallintaan 1&hinn& yleisten alueiden yllapi-
topalvelujen osalta. Tilaaja hankkii tukikohtien yllapitopalvelut joko yksityiselta yrittajalta tai
Palmialta ja osoittaa tilat tuottajan tai alueurakoitsijan kayttéon.

Samoista tukikohdista voidaan osoittaa tilat myds yksityisen urakoitsijan kayttoon yllapitoura-
koissa. Nain saadaan yksityiselle urakoitsijalle ja kaupungin omalle tuottajalle lahes samanlai-
set toimintaedellytykset ja tasapuolistetaan kilpailuasetelmaa.

10.8 PKS-toiminta

Jo olemassa olevia yhteisia kuntayhtymia (HSL, HSY) lukuun ottamatta taméan hetkinen PKS-
yhteistoiminta on vahaista keskittyen muutamaan kehitysprojektiin. Tarkeimpia osa-alueita,
joissa saavutettavat hyddyt olisivat ilmeisi&, ovat muun muassa massoihin ja logistiikkaan liitty-
vat jarjestelyt seka yllapidon laadun yhtenaistdminen ainakin Helsingin reuna-alueilla.

Yhteistytta koskevaa strategiaa on mahdollista tismentéaéa sen jalkeen, kun valtiovallan teke-
masta esityksesta Suomen kuntajaon muuttamisessa on edetty johtopaatosvaiheeseen.

10.9 Kaupungin valmius- ja varautumisvelvoite

Kaupungilla on lakisaateinen velvoite huolehtia valmius- ja varautumistehtavista erilaisissa krii-
sitilanteissa. Naiden tehtavien kokonaisvastuu on viraston toimintaan liittyvilta osilta rakennus-
virastolla. Rakennusvirasto vastaa toimintojensa jatkuvuudesta myos kriisitilanteissa.

Velvoite tulee hoitaa siten, ettéd Staralta ja yksityiseltd urakoitsijalla edellytetdan sovittavaa re-
surssi- ja toimintavalmiutta myds kriisitilanteissa. Velvoitteisiin varautuminen tulee hoitaa erilli-
sella urakkasopimukseen liitettavalla velvoitesopimuksella.
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11 Hankintastrategian toteuttaminen

Rakennusviraston hankintastrategian toteuttamisesta tehdaéan viraston johtoryhméan johdolla
erillinen suunnitelma sen jalkeen, kun tdmé& suunnitelma on kasitelty ja hyvaksytty viraston joh-
toryhmassa ja yleisten téiden lautakunnassa.

Rakennusviraston hankintastrategian pohjalta laaditaan yksityiskohtainen yleisia alueita koske-
va hankintasuunnitelma. Siin& maaritetaan toimialoittain vuositasolla oman tuotannon ja yksi-
tyisen urakoinnin tavoitteelliset osuudet hankinnoista. Hankintasuunnitelmaa paivitetdan kah-

den vuoden vélein.

12 Hankintastrategian toteutumisen seuranta

Hankintastrategian toteutumista seurataan ja siita raportoidaan yleisten tdiden lautakunnalle
toimintakertomuksesta raportoinnin yhteydessa.
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LITE

YLEISTEN ALUEIDEN RAKENTAMISEN JA YLLAPIDON STRATEGIA 2007-2012

1. Yleisten alueiden ylldpito - yllapitotoista laaditaan katu- ja puisto-osaston ja HKR-
Ymparistotuotannon vélille useampivuotinen kumppanuussopimus, jossa sidotaan
valtaosa katu- ja puisto-osaston HKR-Ymparistotuotannolta tilaamasta yllapitotyésta.
Lopuista tilauksista sovitaan vuosittain katu- ja puisto-osaston menobudijetin
vahvistuttua.

Katu- ja puisto-osasto filaa kaikki HKR-Ymparistdtuotannolla teetettavét tyot. HKR-
Ympéristotuotanto voi kéyttaa aliurakointia. HKR-Rakennuttaja kilpailuttaa, tilaa ja
valvoo yksityissektorilla teetettdvat katu- ja puisto-osaston alueurakat.

2. Yleisten alueiden rakentaminen - HKR-Ymparisttuotannon toteutukseen tulevat ja
HKR-Rakennuttajan hoitamat rakentamishankkeet sovitaan erikseen vuosittain;
alustavasti talousarvioehdotuksen yhteydessa ja tarkemmin toimintasuunnitelmassa.
Jakoperusteet sovitaan erikseen.

Katu- ja puisto-osasto tilaa kaikki HKR-Ymparistétuotannolla ja HKR-Tekniikalla
teetettavat hankkeet. HKR-Ympdristotuotanto ja HKR-Tekniikka voivat kayttaa
aliurakointia. HKR-Rakennuttaja kilpailuttaa, tilaa ja valvoo yksityissektorilla teetettavat
katu- ja puisto-osaston hankkeet.

3. Sisainen tilaaminen — HKR-Ympaéristotuotanto ja HKR-Tekniikka eivat osallistu
sellaisiin tarjouskilpailuihin, joissa toimeksiantaja on HKR-Rakennuttaja. Ao yksikot
voivat toimia naissa hankkeissa sivu- tai aliurakoitsijoina tai tavarantoimittajina.

HKR-Ymparistotuotannon tuotteet hinnoitellaan tarjouslaskennan avulla saatujen
tarjouspyyntdjen mukaisesti. Hintaa verrataan infrahankkeiden
kustannushallintajarjestelman avulla saatuun hintaan, jos tdma on mahdollista.

4. Henkilosté — HKR-Ymparistétuotannon vakinainen henkilostémaara pidetaan noin
vuoden 2006 tasossa. Muiden osastojen henkilostomaarat linjataan viraston
henkilostostrategiassa.

5. Kehittdminen — HKR-Ymparistétuotannon toimintaa kehitetaan kohti
likelaitoskelpoisuutta. Kolmikannan Katu- ja puisto-osasto - HKR-Ympéristotuotanto -
HKR-Rakennuttaja yhteiset prosessit tutkitaan, yksinkertaistetaan ja vakiinnutetaan.
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