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1 YLEISTA

Tama yleisten alueiden katualueiden, puistojen, luonnonmukaisten alueiden ja vi-
heralueiden erityiskohteiden yll&pitosopimus perustuu sopijaosapuolten valiseen
kumppanuuteen. Kumppanuusperiaatteet on sovittu katu- ja puisto-osaston ja ym-
paristétuotannon nykyisen Helsingin Rakentamispalvelu Staran vélisessa kump-
panuussopimuksessa. Kumppanuussopimukseen on kirjattu kaikki sopijapuolten
yhteiset tavoitteet ja tehtavat.

2 TILAAJA JA PALVELUN TUOTTAJA
2.1 Tilagja

Tilaajana toimii rakennusviraston katu- ja puisto-osasto, josta jaljempana kaytetaan
nimea tilaaja.

2.2 Tuottaja

Tuottajana toimii Helsingin Rakentamispalvelu Stara, josta jaljempana kaytetaan
nimea tuottaja.

3 SOPIMUKSEEN LITTYVAT ASIAT

3.1 Sopimusasiakirjat
Palvelusopimusasiakirjat ja niiden keskinéinen patevyysjarjestys on seuraava:
1. Sopimuskatselmuspoytéakirja

2. Tarjouspyynto ja ennen tarjouksen antamista annetut kirjalliset lisdselvityk-
set

Tydohjelma liitteineen

Tarjoukset liitteineen

Lisatoiden yksikkdhintaluettelot

Alueurakan yleiset sopimusehdot AYSE 2003*

N o g bk w

Rakennusurakan yleiset sopimusehdot YSE 1998 *

* - merkittyja asiakirjoja ei laheteta tarjouspyynnon mukana, vaan tarjoaja
hankkii ne itse.

3.2 Maaralaskenta

Tilaaja on suorittanut maaralaskennan (9/2013), Yleisten alueiden rekisterin tietoi-
hin perustuen.

Tilaaja edellyttaa, ettd sopimustarjous tehddén annettujen maaratietojen perusteella
(tai tuottajan ilmoittamien, jos maaratietoja ei ole tarjouspyynndssa annettu) seké
huomioiden 2013 valmistuvien katukohteiden maarat, jotka eivat maaralaskennassa
ole olleet mukana. Valmistuvista katukohteista saa lisatietoa rakennusviraston katu-
ja puisto-osaston investointitoimistosta.

Lisaksi tilaaja edellyttdd, ettd sopimustarjous tehdadn huomioiden tarjouslaskenta-
vaiheen aikana mahdollisesti toimitettavat tarkeimpiin tydmatkaliikennetta palvele-
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.6.1

3.6.2

3.6.3

viin reitteihin tulevat lisaykset sek& HKL:n/HSL:n reittimuutokset, joista saattaa ai-
heutua yllapitoluokitusmuutoksia.

Sopimusasiakirjojen julkisuus

Tahan hankintaan ja sita koskeviin asiakirjoihin sovelletaan yleisten asiakirjojen julkis-
suutta koskevia ja kuntalain sd&dnnoksia.

Sopimusaika
Sopimusaika on 1.1.2014 - 31.12.2014.
Sopimuksenaikaisten sisaltomuutosten tarkistaminen

Sopimuksiin liittyvia sisaltomuutoksia tarkastetaan tarpeen mukaan vuoden 2014
aikana.

Kumppanuusvelvoitteet

Kumppanuusvelvoitteet on esitetty osapuolten valisessa kumppanuussopimukses-
sa.

Tybvoimamaaraykset

Palvelun tuottajalla on velvollinen pitdmaan ajan tasalla olevaa luetteloa niistéa hen-
kiloista, joilla on voimassa oleva kulkulupa palvelusopimuksen piirisséa tydskente-

lyyn.
Palvelun tuottajan on huolehdittava, ettd jokaisella palvelusopimusalueella liikkuval-
la tyontekijalla on nakyvilla henkilon yksildiva veronumerollinen kuvallinen tunniste.

Tunnisteesta on kaytava ilmi, onko henkil6 tybésuhteessa oleva tyontekija vai itse-
nainen tybnsuorittaja.

Luvat ja ilmoitukset

Palvelun tuottajalle kuuluu sopimusalueen hallintaan, toiminnan jarjestelyyn ja huol-
toon liittyvien lupien hankkiminen ja ilmoitusten tekeminen, kuten mahdollisesti tarvit-
tavat vuoro-, yo- ja pyhatytluvat, kaivuluvat, tilapaiset liikennejarjestelyluvat, raken-
nusvalvontaviranomaisten edellyttdmat luvat ja ilmoitukset sekd ymparistélainsaadan-
nosta aiheutuvat ilmoitukset.

Muiden kuntien alueella tuottaja vastaa maankaytt6- ja rakennuslain mukaisten mai-
sematyodlupien valmistelusta ja tyokohteiden metsalain mukaisten metsankayttdilmoi-
tusten laadinnasta. Kaupunkialueella tilaaja vastaa maisematy6luvan edellyttaman
katselmuksen jarjestamisesta ja tarvittaessa maisematytluvan hakemisesta. Tilaaja
tarkistaa ja allekirjoittaa maisematyOlupahakemukset ja metsakeskuksille menevat
metsankayttoilmoitukset.

Verovelkatodistus, LEL-, TEL- todistukset

Palvelun tuottajan tulee aliurakoitsijoita kayttdessaan huolehtia tilaajavastuulain tar-
koittamista toimenpiteista.

Palvelun tuottajan tulee pyydettdessa esittda tilaajalle mahdollisten aliurakoitsijoiden
selvitykset verojen ja tydnantajamaksujen suorittamisesta.

Palvelun tuottajan ei saa kayttaa sellaista aliurakoitsijaa tai naiden alihankkijaa, joka ei
ole toimittanut vaadittuja selvityksia.
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4 TUOTTAJAN SUORITUSVELVOLLISUUS

4.1 Pa&aasuoritusvelvollisuus

4.2

Tuottaja on velvollinen sovittua hintaa vastaan tekemaan kaikki palvelusopimuksen ja
siind noudatettavaksi maarattyjen sopimusasiakirjojen edellyttamat yllapitoon liittyvat
tyot, tehtavat ja toimenpiteen kaikkine hankintoineen ja materiaaleineen taysin val-
miiksi suoritettuina seka paaurakoitsijan velvollisuudet. Tuottajalle kuuluvat kaikki
suoritukset, joita sovitun laatutason ja tydtuloksen aikaansaaminen edellyttavat.

Sivuvelvollisuudet

Sopimukseen siséltyvat AYSE 2003 mukaisesti tuottajan oman suorituksen osalta
kaikki tyon edellyttaméat toimenpiteet ja velvollisuudet. Tuottajan tulee huolehtia kai-
kista tyon tekemiseen liittyvista luvista ja katselmuksista. Sopimukseen sisaltyy myos
paatoteuttajan tiedonantovelvollisuus verottajalle ja tydvoimaviranomaisille.

5 SOPIMUSMUOTO JA TUOTTAJAN SUORITUSVELVOLLISUUS

5.1 Sopimusmuoto ja maksuperuste

Maksuperusteena on palvelusopimuksen ja neuvottelumenettelyn perusteella maéaray-
tyva sopimushinta.

Hinta sovitaan neuvottelumenettelylla kumppanuussopimuksessa sovittujen periaat-
teiden ja hinnoitteluperusteiden pohjalta. Yllapitohinnoissa huomioidaan tyémaarien
ja laatutason muutosten vaikutukset seka tuottajan kohtuullinen tuottavuuden pa-
ranemisvelvoite.

Yllapito jakautuu hoitoon ja kunnossapitoon. Hoitoty6t kuuluvat palvelusopimuk-
seen. Tyodohjelmassa méaaritellaan, mitkd tehtavat ja tuotanto-osat kunnossapito-
toista sisaltyvat palvelusopimukseen ja mitka tydosuudet tilataan lisatilauksin.

Sopimussuhteet

Palvelun tuottaja voi teettdd osan toista aliurakoitsijoilla. Palvelun tuottaja vastaa
aliurakoitsijan toista kuten omistaan. Tilaaja pidattad oikeuden hyvaksya tai hylata
palvelun tuottajan esittamat aliurakoitsijat.

5.2 Tuottajan suoritusvelvollisuus

6 SANKTIOT

6.1 Tehtavakohtaiset sanktiot

Tilaaja voi antaa palvelun tuottajalle kirjallisen muistutuksen tai maaritella sakon, kun:

e Tuottaja laiminly6 yksittéaisen tehtavan suorituksen.
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e Tuottaja poikkeaa tehtdvan suoritusohjeista tai toteuttaa tehtdvan muulla ta-
voin puutteellisesti.

e Tuottaja laiminlyd sovitun dokumentoinnin tai tekee dokumentoinnin puutteelli-
sesti tai esittda dokumentissa tosiasioita vastaamattomia tietoja (esimerkiksi
laadun raportointi, tydmaapaivakirja, turvallisuussuunnitelma jne.).

e Tuottajan toteuttaman yllapitotehtavan laatu ei tayta laatuvaatimuksia. Laatu-
poikkeama maaraytyy palvelusopimuksen liitteend olevan "Laatuvaatimukset-
asiakirjan mukaisesti.

e Tuottaja laiminlyo turvallisuusohjeet tai toimii turvallisuutta vaarantavasti.
e Muut vakavat laiminlyonnit, joita edella ei ole mainittu.

Muistutus tai sakko ei vapauta palvelun tuottajaa tekemasta sopimuksessa tarkoi-
tettua tyota. Muistutuksen tai sakon saatuaan palvelun tuottajan tulee viikon kulues-
sa tehda kirjallinen selvitys milla toimenpiteilla poikkeamat tai laiminlydnnit saadaan
korjatuksi ja valtettya taman jalkeen. Tilaajalla on myds oikeus tallaisissa tapauksis-
sa tilata tyd muualta ja peria kustannukset tuottajalta.

Muistutus kirjataan tydmaapaivéakirjaan ja kasitelladn tyomaakokouksessa. Muistutus
yksiléidaan niin, etta siita selviaa laiminlydénnin aika, paikka ja toteamistapa. Toinen 30
vuorokauden sisélla samasta syysta tai samaan tehtavaan liittyvasta asiasta annettu
kirjallinen muistutus johtaa sakkoon. Vaaraa aiheuttavasta poikkeamasta voidaan an-
taa suoraan sakko. Sakon jalkeen seuraava laiminlydnti samassa asiassa tai tehta-
vassé johtaa automaattisesti uuteen sakkoon.

Sanktiot ovat seuraavat:

Poikkeama ensimmainen kerta toinen kerta seuraavat kerrat
samoista kohteista | samoista kohteista
Puutteellinen tydsuoritus, muistutus 500€ 750€
laatupoikkeama
Tehtavan laiminlyonti (ei muistutus 1000 € 2000 €

aiheuta vaaraa)

Dokumentoinnin laimin- muistutus 500 750€
lyonti tai puutteellinen
dokumentointi

Turvallisuuden laiminlyonti 2000 € 4000 € palvelun tuottajan
edustajan vaihto
Tehtavan laiminlyonti 2000 € 4000 € palvelun tuottajan
(vaaraa aiheuttava) edustajan vaihto
Muut vakavat laiminlydnnit muistutus 1000 € 2000 €

Tehtavien toistuvat puutteet ja laiminlydnnit, joista on edella olevan mukaisesti
huomautettu ja/tai sakotettu ovat sopimuksen tarkistus- tai purkuperuste.

6.2 Sopimuksen purkaminen
Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, mikali palvelun tuottaja ei noudata sovittua toi-
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den aloitusajankohtaa, ty6 ei tayta sovittuja laatuvaatimuksia tai palvelun tuottajan
muiltakin osin oleellisesti laiminlyd sopimussopimuksen mukaiset velvoitteensa..

7 VAKUUDET JA VAKUUTUKSET

7.1 Palvelun tuottajan vakuudet

7.1.1 Tyon sopimusajan vakuus
Sopimusajan vakuutta ei aseteta.

7.1.2 Takuuaika ja takuuajan vakuus
Hoitotehtaville ei ole takuuaikaa.

Palvelusopimuksen hintaan kuuluvissa kunnossapitotdissa ei ole takuuta. Erikseen
tilattavien kunnossapitotdiden takuuaika on kaksi vuotta. Tuottajan aliurakoitsijoilla
teettamissa toissa vaadittavat takuuajat sitovat myos tuottajaa.

7.2 Palvelun tilagjan vakuudet
7.2.1 Tilaajan vakuus

Tilaaja ei anna maksuvelvollisuutensa tayttamisesta tuottajalle vakuutta.
7.2.2 Tilaajan vastuu

Tilaaja vastaa antamiensa tietojen ja ohjeiden paikkansapitavyydesté ja asettamiensa
laatuvaatimusten mahdollisesti aiheuttamista vahingoista. Tilaajan vastuulla eivat ole
pinta-alatietojen puutteellisuudet, esim. edellisend vuonna valmistuneet kohteet.

Jos vahinko kolmannelle osapuolelle tai kaupungille on aiheutunut, vaikka tuottaja on
noudattanut tilaajan antamia ohjeita ja tehnyt tyon tilaajan asettamien laatuvaatimus-
ten mukaisesti, vastaa tilaaja vahingosta aiheutuneista kustannuksista.

7.3 Vastuu tilaajan omaisuudelle aiheutetusta vahingosta

Palvelun tuottaja vastaa vakuutuksista rippumatta tilaajalle tai tilaajan omaisuudelle
mahdollisesti aiheuttamastaan vahingosta. Vahingosta tulee aina viipymatta ilmoit-
taa tilaajalle.

Palvelun tuottajan tulee kustannuksellaan ensisijaisesti saattaa ennalleen, korjata
tai uusia rikkomansa tai vaurioittamansa tilaajan omaisuus tai ellei se ole mahdollis-
ta, tulee korjaamisesta sopia tilaajan kanssa muulla tavoin.

7.4 Vastuu kolmannelle osapuolelle

Tapauksissa, joissa kunta saattaa kunnossa- ja puhtaanapitolain tai jarjestyslain pe-
rusteella tai muuten laillisena kadun- ja tienpitdjana tai vastaavalla perusteella olla lail-
lisessa korvausvastuussa kolmanteen henkil66n nahden, vahinkotapaukset hoidetaan
siten, etta tilaaja hoitaa korvauskasittelyn hallintomenettelynsd mukaisesti. Palvelun
tuottaja on velvollinen antamaan tarvittavat tiedot ja selvitykset tilaajalle.

Mikali vahinko on edella mainitussa tapauksessa aiheutunut siita, etta palvelun tuot-
taja on laiminlybnyt sopimusvelvoitteensa, on tilaajalla oikeus laskuttaa kaikki va-
hingosta syntyneet kustannukset palvelun tuottajalta.

Oikeus korvausvaateen esittdmiseen tilaajalla on myo6s silloin, jos sopimustrik-
komuksesta aiheutuu kunnalle muuta vahinkoa.



HKR/KPO Yleisten alueiden yllapito 2014 sivu 8 (9)
Yllapitotoimisto Palvelusopimus

Palvelun tuottajan on pidettavad luetteloa kaikista vahinkotapauksista ja -
paatoksista. Tilaajalla on oikeus tutustua kaikkiin palvelun tuottajan suoraan hoita-
mien vahinkotapausten asiakirjoihin.

8 TILAAJAN MAKSUVELVOLLISUUS

8.1 Sopimushinta

Sopimushinnat ovat kiinteitd kokonaishintoja ilman arvonlisaveroa sopimuskaudelta
(kalenterivuosi). Talvihoidon sopimushinta perustuu normaalitalven kustannuksiin.

Hinnat on sovittu sopimuksen liitteen& olevissa tarjouslomakkeissa. Tuottajalla ei ole
oikeutta yksipuolisesti siirtdé tilauksen mukaisia kustannuksia tehtavasta toiselle eika
ylittd& sopimushintaa.

Tuottajan tulee sisallyttdd sovittuun kokonaishintaan kaikki tdssad sopimuksessa mai-
nittujen tehtavien toteuttamisesta aiheutuvat kustannukset.

Poikkeuksena edella olevaan on lumenvastaanottopaikkojen hoito, jonka kustannuk-
set katetaan tuottajan kerddmilla lumen vastaanottomaksuilla. Tuottaja tekee talvikau-
den jalkeen toukokuun loppuun mennessa tilaajalle selvityksen lumen vastaanottotoi-
minnan kustannuksista ja tuloista. Mikali hyvaksyttavéat kustannukset ovat tuloja suu-
rempia, tilaaja kattaa erotuksen lisatilauksella. Jos tulot ovat suurempia kuin kustan-
nukset, tilaaja paattaa, mihin yllapitotoimintaan erotus kaytetaan.

Seuraavat asiakkailta laskutettavat tulot k&ytetdan suoraan toiminnasta aiheutuvien
tuottajan kustannusten kattamiseen:

o Katurakenteille ja istutuksille aiheutettujen vaurioiden korvaukset

e Ajoneuvojen siirrosta aiheutuvat kustannukset (viikko- ja kuukausisiivouk-
set)

e Ajoneuvojen myynnista saatavat korvaukset
e Lumen vastaanottotoiminnasta saatavat korvaukset

Alueiden kayton myontamiin katualueen varauksiin liittyvat siirrot ja pysakoinninval-
vonnan toimesta tehtavat siirrot maksaa katu- ja puisto-osaston palvelutoimisto.

Yllapitoon liittyvat ns. infosiivouksien ajoneuvojen siirtokustannukset sisaltyvét palve-
lusopimuksen hintaan.

8.2 Hintasidonnaisuudet
Sopimushintaa ei sidota indeksiin.

Sopimushinta on sidottu kohdan 3.2 mukaisiin tydmaariin ja tAman sopimuksen laatu-
vaatimustasoon. Jos tyomaarat merkittavasti ylittavat tai alittavat sovitun, sopimushin-
taa ja/tai laatuvaatimuksia voidaan yhteisella sopimuksella tarkistaa sopimuskauden
kuluessa. Asiaa koskevat neuvottelut tuottajan tulee kaynnistaa tilaajan kanssa heti ti-
lanteen ilmaannuttua.

Mikali suoritemdarat muuttuvat oleellisesti kesken sopimuskauden ulkopuolisilla
urakoitsijoilla teetettavien aluesopimussopimusten johdosta tai kiinteistéille kuuluvi-
en velvoitteiden ottamisella tilaajan vastuulle, talvihoidon ja puhtaanapidon sopi-
mushintaa tarkistetaan vastaavasti tydmaarien suhteessa.
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8.3 Lisatyot

Tuottaja on velvollinen tekemadan palvelusopimukseen liittyvia lisatoita tilaajan tila-
usta ja erilliskorvausta vastaan.

Kaikista lisatoistd, maara- tai laatutasovaatimusten muutoksista sekd naissa toissa
kaytettavista yksikkohinnoista on sovittava tilaajan ja tuottajan kesken ennen ko.
tyohon ryhtymista.

Tilaajalla on oikeus teettaa lisatditd muulla kuin taman sopimuksen tarkoittamalla
tuottajalla. Tuottajalla ei ole oikeutta tehda oleellisia muutostoita alueella ilman tilaa-
jan suostumusta.

Jos tehtavien yksikkbmaarat muuttuvat palvelun tuottajasta riippumattomista syistéa
tai syista, joita palvelun tuottajalla ei ollut mahdollisuutta ottaa huomioon, sovitaan
uudet yksikkohinnat tilaajan ja tuottajan kesken.

Mahdolliset hyvitykset puolin ja toisin selvitetdan viimeistaan ennen sopimuksen
viimeisen maksueran suoritusta.

8.4 Sopimushinnan maksaminen

Palvelusopimukseen laaditaan palvelun tuottajan kanssa yhteistoiminnassa ty6n
edistymisen mukainen maksuerataulukko. Maksuerataulukko laaditaan siten, etta
se mahdollistaa kustannusseurannan/laskutuksen kuukausittain, hoitokausittain ja
yllapitotehtavittdin seka erikseen tilaajan kanssa sovituin tavoin.

Laskujen maksuaika on 21 vrk siita kun maksukelpoinen lasku on esitetty tilaajalle.

9 RISTIRITAISUUKSIEN RATKAISEMINEN

Riita-asioissa pyritddn neuvottelemalla saavuttamaan molempia osapuolia tyydytta-
va ratkaisu.

Riita-asiat, joista tilaajan ja tuottajan edustajat eivéat voi kesken&éan sopia, viedaan
apulaiskaupunginjohtajan ratkaistavaksi.
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