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Evolvit Oy:n tekema hankintaoikaisuvaatimus palveluosaston
osastopaallikon paatoksesta, 9.9.2014 § 9, koskien QlikView-
konsulttipalvelun hankintaa
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Yleisten toiden lautakunta paattaa hylata Evolvit Oy:n
hankintaoikaisuvaatimuksen palveluosaston osastopaallikon
paatoksesta 9.9.2014 § 9.

Tarjouskilpailun voittanut tarjoaja on tayttanyt tarjouspyynndssa
tarjoajille asetetut tekniseen suorituskykyyn ja ammatilliseen
patevyyteen liittyvat vaatimukset.

Julkisista hankinnoista annetun lain (hankintalaki) 80 §:ssa saadetaan
hankintaoikaisun tekemisesta. Sen mukaan hankintayksikko voi itse
poistaa virheellisen paatoksensa tai peruuttaa muun
hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, jolla on oikeudellisia
vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien asemaan, ja ratkaista asian
uudelleen (hankintaoikaisu), jos paatds tai muu hankintamenettelyssa
tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa tapahtuneeseen
virheeseen.

Hankintalain 81 §:n mukaan hankintayksikkd voi ottaa hankintaoikaisun
kasiteltavakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta.
Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Poytakirjanote palveluosaston osastopaallikon paatoksesta 9.9.2014 §
9 on lahetetty sahkopostitse Evolvit Oy:lle 17.9.2014. Hankintapaatos
asianmukaisine muutoksenhakuohjeineen lahetettiin sahkopostitse
uudelleen tiedoksi 26.9.2014 kaikille tarjoajille, koska alkuperaisessa
poytakirjanotteessa oli liitteena virheellinen muutoksenhakuohje.
Evolvit Oy:n hankintaoikaisuvaatimus on saapunut Helsingin kaupungin
kirjaamoon 24.9.2014, joten hankintaoikaisuvaatimus on tehty
maaraajassa. Hankintaoikaisuvaatimus on tdman asian liitteena 1.

Evolvit Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksen mukaan hankintayksikdn on
oikaistava 9.9.2014 tekemansa hankintapaatos hylkaamalla Solinatech
Oy:n tarjous ja tekemalla uuden hankintapaatdksen asiassa.
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Hankintapaatos

Palveluosaston osastopaallikkd paatti solmia sopimuksen QlikView-
konsulttipalveluista hankintakaudelle 1.10.2014 - 30.9.2015
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen antaneen Solinatech
Oy:n kanssa.

Lisaksi osastopaallikkd paatti hylata eCraft Referre Oy Ab:n tarjouksen,
koska se oli tarjouspyynnon vastainen.

Tilaaja varaa mahdollisuuden suorahankintaa kayttaen sopimuksen
jatkamiseen enintdan yhdeksi (1) vuodeksi alkuperaista sopimusta
vastaavilla ehdoilla, sen mukaisina kuin ne ovat voimassa
sopimuskauden paattyessa. Tilaaja tekee paatdoksen optiokauden
kaytdsta ennen sopimuskauden paattymista.

Hankinnan kokonaisarvo hankintakaudella on noin 100 000 euroa
mahdollinen yhden vuoden optiokausi mukaan lukien.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vaitteet

Hankintaoikaisuvaatimuksen mukaan Solinatech Oy:n tarjous ei tayta
tarjouspyynnon vaatimuksia kahdessa kohdassa. Ensimmaisessa
kohdassa tarjouspyynndssa vaadittiin kuuden erikseen nimetyn
rakennusvirastossa kaytdssa olevan SAP-moduulin hyddyntamista
QlikView -raportoinnissa. Moduulit on nimetty tarjouspyynndssa
yksiselitteisesti ja jokaisen kohdalla on vastattava "kylla". Moduulien
kaytdsta oli tehtava tarjoukseen liitettava selvitys. Tarjouksessaan
Solinatech Oy vaittaa kayttaneensa kaikkia vaadittuja moduuleja, mutta
tarjouksen liitteessa ilmoittaa, etta "tietoa on tuotu suuryritysten SAP-
jarjestelmista, jotka ovat kattaneet suurimman osan SAP-moduuleista".
Solinatech Oy ei ole siis oman selvityksensakaan mukaan hyodyntanyt
kaikkia tarjouspyynnossa vaadittuja moduuleita.

Toisessa kohdassa tarjouspyynnossa vaadittiin kahdeksan ohjelmiston
virallisen valmistajan QlikTechin kurssin suorittamista. Solinatech Oy:n
tarjouksessa on vastattu jokaisen kohdalle "kylla". Koulutuksesta oli
my0s tehtava erikseen selvitys tarjouksen liitteeksi. Liitteessaan
Solinatech Oy kirjoittaa: "<paaasiallinen konsultti> on saanut siihen
liittyvan koulutuksen 2007 .. ja sen moduulit eivat olleet aivan
nykyisenkaltaiset... kompaktimmassa muodossa annettiin nykyista
palettia vastaava koulutus." Tarjouspyynndssa on siis vaadittu tietyt
nimetyt kurssit, ja Solinatech Oy:n konsultilla ei ole niita tarjouksen
mukaan suoritettuna.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vaitteista
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Rakennusvirasto kilpailutti 24.6.2014 julkaistulla hankintailmoituksella
ja 25.6.2014 julkaistulla korjausilmoituksella QlikView-konsulttipalvelun
hankinnan. Tarjouspyynnon mukaan aikaisemmin QlikView-
sovelluksena on toteutettu pysakoéinninvalvonnan PASI-jarjestelma ja
taman tarjouspyynnon kohteena on QlikView:n kayttdonoton
laajentaminen muihin toimintoihin. QlikView:n avulla haetaan tietoja tai
rakennetaan yhteys seuraaviin jarjestelmiin: PASI-
pysakoinninvalvonnan toiminnanohjausjarjestelma, rakennusviraston
testi-SAP -jarjestelma, Winkki-tapahtumanhallintajarjestelma, Tekno
maksullisen pysakoinnin hallintajarjestelma seka erilaiset Excel-
tiedostot.

Tarjouspyynnon kohdassa 8 (s. 8) on tarjoajan tekniseen
suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyen ollut vaatimuksena
muun muassa, etta konsultilla on oltava kokemusta rakennusviraston
kayttamien SAP-moduulien hyédyntamisesta QlikView:ssa. Vaaditun
kokemuksen osoittamiseksi tarjoajien on tullut ladata oma selvitys
SAP-moduulien hyédyntamisesta, seka vastata "kylla" tai "ei" jokaisen
kuuden nimetyn SAP-moduulin kohdalle.

Lisaksi tarjouspyynnon kohdassa 8 on ollut vaatimuksena, etta
tarjoajan ehdottamilla henkilGilla on koulutus erikseen
tarjouspyynnossa mainituilta QlikView:n osa-alueilta.
Koulutusvaatimuksen osoittamiseksi tarjoajien on tullut ladata selvitys
ehdotettujen henkildiden QlikView-koulutuksesta seka vastata "kylla"
tai "ei" jokaisen kahdeksan nimetyn QlikView:n osa-alueen koulutuksen
ja yleisesti QlikView-koulutusvaatimuksen kohdalle.

Molempien vaatimusten kohdalla tarjoajien on tullut antaa ladattava
selvitys, joka on yleisella tasolla osoittanut vaatimuksen tayttymista.
Yksityiskohtaisempana selvityksena on edellytetty tarjoajien vastaukset
jokaisen yksittaisen vaaditun SAP-moduulin ja QlikView-koulutuksen
osalta erikseen.

Solinatech Oy on antanut tarjouksensa liitteena selvitykset SAP-
moduulien hyddyntamisesta seka tarjouksessa ehdotetun henkilon
QlikView-koulutuksesta. Solinatech Oy:n tarjouksen liitteessa annetaan
seuraava selvitys SAP-moduulien hyddyntamisesta: "Solinatech Oy
henkilostdlla on laaja kokemus SAP:sta tulevan tiedon
hyddyntamisesta projekteissa. -- Qlikview on ollut kaytéssa useilla
naista tilaajista ja useissa tapauksissa on tietoa tuotu suuryritysten
SAP-jarjestelmista, jotka ovat kattaneet suurimman osan SAP-
moduuleista."

Toisessa Solinatech Oy:n tarjouksen liitteessa annetaan seuraava
selvitys QlikView-koulutuksesta:
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"Solinatech Oy:n paaasiallinen Qlikview-konsultti ********** on
ensimmaista kertaa kayttanyt Qlikview-sovellusta ja saanut siihen
liittyvan koulutuksen vuonna 2007, jolloin koulutus toimitettiin Ruotsin
Malmdssa ja sen moduulit eivat olleet aivan nykyisenkaltaiset.

Kaytannossa kompaktimmassa muodossa annettiin talloin koko
nykyista koulutuspalettia vastaava koulutus.

*hkkkkkkkkk

Taman jalkeen on ollut mukana kymmenissa Qlikview-
projekteissa ja pitanyt osaamistaan ylla jatkuvasti uusien
ominaisuuksien myo6ta, erityisesti toimittaessa naita uusia
ominaisuuksia kayttavia sovelluksia asiakkaille.

Frwweskx - on myos kouluttanut Qlikview-kayttda itse noin 100 tulevalle
Qlikview-sovellusten rakentajalle."

Tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu edellyttaa, etta
hankintayksikko arvioi tarjouksia ainoastaan niista ilmenevien tietojen
perusteella. Solinatech Oy:n tarjouksen liitteessa antama yleinen
selvitys SAP-moduulien hyodyntamisesta ei ole ristiriidassa
nimenomaisten vastausten kanssa, joissa Solinatech Oy ilmoittaa
hyodyntaneensa juuri tiettyja rakennusviraston kaytossa olevia SAP-
moduuleja. SAP-moduuleja on rakennusviraston kayttamien
moduulien liséksi huomattavan paljon enemman ja Solinatech Oy:n
tarjouksen liitteena olleessa selvityksessa on kasitelty moduuleja
yleisella tasolla.

Solinatech Oy:n tarjouksen liitteessa antama selvitys ehdotetun
henkildn QlikView-koulutuksesta ei ole ristiriidassa koulutuksesta
annettujen nimenomaisten osa-aluekohtaisten ilmoitusten kanssa.
Tarjouspyynnossa ei myoskaan ole koulutusvaatimuksen osalta
mainittu Qliktech:ia tai sen kursseja. Tarjouspyynnon
koulutusvaatimuksessa on nimetty QlikView:n osa-alueet, joista
nimettavalla henkilolla on tullut olla koulutusta. Koulutusvaatimuksen
on voinut tayttdd myds muulla tavoin, kuin virallisilla Qliktech:n
kursseilla.

Tarjouskilpailun voittanut yritys Solinatech Oy on vastannut
tarjouksessaan jokaisen yksittaisen vaaditun SAP-moduulin ja
QlikView-koulutuksen kohdalla "kylla", eivatka sen liitteissa antamat
selvitykset ole ristiriidassa nimenomaisten vastausten kanssa.
Vakiintuneen oikeuskaytannon perusteella, esimerkiksi tapauksessa
KHO:2014:55, hankintayksikkd on voinut luottaa tarjoajien antamiin
lupauksiin ilman velvollisuutta pyytaa lisaselvitysta tarjouksesta. Nyt
kyseessa olevassa tilanteessa rakennusvirasto on voinut luottaa
tarjoajien antamiin lupauksiin jokaisen vaaditun SAP-moduulin ja
QlikView-koulutuksen kohdalla.

Postiosoite

PL 1500, (Kasarmikatu 21)
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
rakennusvirasto@hel. fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Kasarmikatu 21 +358 9 310 1661 0201256-6 F10480001200058890
Helsinki 13 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lhkr +358 9 310 38655 F102012566



Helsingin kaupunki

Esityslista 32/2014 5 (5)

Yleisten toiden lautakunta

Ho/1
21.10.2014

Esittelija

osastopaallikkd

Antti Hietala
Lisatiedot

Janne Penttinen, lakimies, puhelin: 310 38388

janne.penttinen(a)hel fi

Liitteet

1 Evolvit Oy:n oikaisuvaatimus rakennusviraston palveluosaston

osastopaallikdén paatoksesta 9.9.2014 § 9

2 Tarjouspyyntd
Otteet

Ote Otteen liitteet

Asianosainen Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1500, (Kasarmikatu 21) Kasarmikatu 21 +358 9 310 1661 0201256-6 F10480001200058890
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 13 Faksi Alv.nro
rakennusvirasto@hel.fi http://www.hel.fi/hkr +358 9 310 38655 F102012566



