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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISÄISEN VALVONNAN JÄRJESTÄMISESTÄ SEKÄ
ARVIO MERKITTÄVIMMISTÄ RISKEISTÄ VUODELTA 2014

Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestäminen

Yleisten töiden lautakunta on valvonut, että rakennusvirasto on toiminut vahvistetun talousarvi-
on sekä kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyväksymien tavoitteiden mukaisesti ja
ohjannut sen toimintaa.

Rakennusviraston  päällikkö on huolehtinut riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan asianmukai-
sesta järjestämisestä kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Rakennusviraston  sisäinen valvonta ja riskienhallinta on järjestetty osana osastojen prosesseja
ja toimintajärjestelmiä. Toimintajärjestelmät toimivat viraston keskeisinä riskienhallintavälineenä
ja niissä esitetään vastuutahot ja toimintatavat riskien torjumiseksi. Toimintajärjestelmien ajan-
tasaisuus ja asianmukaisuus varnistetaan säännöllisesti.

Rakennusviraston riskienhallinta ja sisäinen valvonta toteutetaan useilla eri menetelmillä.

Budjettiraamien noudattamista ja määrärahan käyttöä seurataan osavuosiraporteilla ja talousar-
vioennusteilla neljä kertaa vuodessa.

Jatkuvaan toiminnan tehokkuuden ja tuloksellisuuden seurantaan käytetään SAP ja BI – järjes-
telmien tuottamia raportteja sekä sähköistä laskujen hallintaa .

Hankintariskejä on vähennetty laatujärjestelmiä kehittämällä ja panostamalla asiakirjojen valmis-
teluun hankintaprosessin aikana. Lisäksi hankintalakimiehet tarkastavat hankintapäätösten ja
sopimusasiakirjojen oikeellisuuden sekä konsultoivat tarvittaessa hankintoja hoitavia.

Työsuojelullisia riskejä vähennetään vakiintunein työsuojelutoimenpitein, työsuojeluorganisaati-
on avulla sekä henkilöstön jatkuvalla koulutuksella.

Ympäristöriskien vähentämiseksi on rakennusvirastossa laadittu lautakunnan hyväksymä ympä-
ristöohjelma vuosille 2013 - 2016. Uusi ympäristöohjelma tukee kaupungin strategiaohjelman
ympäristötavoitteita ja kaupungin ympäristöpolitiikkaa, sekä ympäristösuojelun sektorikohtaisia-
ohjelmia. Lisäksi ympäristöasioiden hallintaan on varattu henkilöresursseinaviraston ympäristö-
asiantuntija, osastojen ympäristövastaavat ja ekotukihenkilöt.

Avainhenkilöiden yllättävään poistumiseen varaudutaan varahenkilöjärjestelyin. Suurten ikä-
luokkien poistumisen aiheuttama henkilöresurssi- ja osaamisvajetta otetaan hallintaan laatimalla
henkilöstöstrategia ja siihen liittyvät osastotasoiset henkilöstösuunnitelmat sekä ottamalla mah-
dollisimman paljon poistuvan henkilöstön ”hiljaista” tietoa talteen.

Virasto toteuttaa riskienhallintaa mm. valvomalla yleisten alueiden käyttöä ja pysäköintiä, teet-
tämällä rakenteiden ja kasvillisuuden kuntokartoituksia sekä siltarekisterin kuntotietoseurannal-
la. Talvihoidon varautumissuunnitelma on otettu käyttöön. Tulvien ja myrskyjen vaikutukset on
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kartoitettu.

Virasto on laatinut toimintaansa koskevan valtuustostrategian toteuttamisohjelman  ja sen toi-
meenpano on käynnistetty alkuvuonna 2014 kehittämishankkeiden määrittelyllä ja toteutuksella.

Viraston prosessien riskienarviointi on otettu osaksi viraston yhteisen toimintajärjestelmän kehit-
tämistyötä. Viraston ydinprosessit on tunnistettu ja toimintajärjestelmää täydennetään tuki- ja
osaprosessien kuvauksillä. Riskikartoitus on kytketty osaksi prosessien johtamista ja riskiarvi-
ointi tehdään kaupungin ohjeistukseen pohjautuen.

Viraston toiminnan jatkuvuudenhallinnan suunnitelma (valmiussuunnitelma) on uudistettu.
Suunnitelman painopiste on normaaliolojen erilaisten häiriötilojen hoitamisessa.

Arvio riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan nykytilasta

Rakennusvirasto arvioi, että riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan tila on tyydyttävä.

Riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan kehittämiskohteet ja kehittäminen

Vuoden 2014 aikana on jatkettu viraston ydinprosessien kuvaamista. Prosessien kuvaamisen
yhteydessä arvioidaan niihin liittyvät merkittävimmät riskit.

Viraston toimitaa koskevat merkittävimmät riskit, niiden seuraukset ja hallintakeinot on tunnistet-
tu vuoden 2014 syksyn aikana tehdyssä riskikartoituksessa. Tulosten analysointi jatkuu osasto-
kohtaisilla tarkasteluilla vuoden 2015 aikana.

Toteutuneet merkittävät riskit

Rakennusvirastossa tehdyistä hankinnosta tehtiin kaksi valitusta markkinaoikeuteen vuoden
2014 aikana. Hankintojen volyymiin nähden valitusten määrä on pieni. Markkinaoikeuden pää-
töksiä aiemmin tehdyistä valituksista saatiin kaksi, joissa ei määrätty seuraamuksia rakennusvi-
rastolle.

Kaivutöiden lyhentämistä yhteisillä kunnallisteknisillä työmailla (YKT) koskeva sitova tavoite ei
toteutunut.

Merkittävimmät riskit ja niiden hallinta

Riskikartoituksen mukaan merkittäviä riskejä ovat mm. tiedonhallinnan ja tietojärjestelmien riskit,
omaisuudenhallintaan liittyvät riskit sekä hankintariskit. Tiedonhallinnan ja omaisuudenhallinnan
riskien hallintakeinoja kehitetään.

Lisäksi merkittävä osa rakennusviraston riskeistä liittyy viraston hallinnoimiin yleisiin alueisiin ja
niiden rakenteisiin. Näihin liittyvät riskit on pääosin tunnistettu ja hallinnassa. Viraston proses-
seihin liittyvät riskit tunnistetaan ja niiden hallintakeinot määritellään viraston toimintajärjestel-
män kehittämisen yhteydessä. Toiminnan jatkuvuudenhallinnan suunnitelmalla varmistetaan
toiminnan jatkuminen häiriötilanteissa ja poikkeusoloissa.


