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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA
ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2014

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestdminen

Yleisten tdiden lautakunta on valvonut, etta rakennusvirasto on toiminut vahvistetun talousarvi-
on seké kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti ja
ohjannut sen toimintaa.

Rakennusviraston p&allikkd on huolehtinut riskienhallinnan ja siséisen valvonnan asianmukai-
sesta jarjestamisesta kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Rakennusviraston sisainen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty osana osastojen prosesseja
ja toimintajarjestelmid. Toimintajarjestelmét toimivat viraston keskeisina riskienhallintavalineena
ja niissa esitetddn vastuutahot ja toimintatavat riskien torjumiseksi. Toimintajarjestelmien ajan-
tasaisuus ja asianmukaisuus varnistetaan saannollisesti.

Rakennusviraston riskienhallinta ja sisainen valvonta toteutetaan useilla eri menetelmilla.

Budjettiraamien noudattamista ja maararahan kayttoa seurataan osavuosiraporteilla ja talousar-
vioennusteilla nelja kertaa vuodessa.

Jatkuvaan toiminnan tehokkuuden ja tuloksellisuuden seurantaan kaytetaan SAP ja Bl — jarjes-
telmien tuottamia raportteja seka séahkoista laskujen hallintaa .

Hankintariskeja on vahennetty laatujarjestelmia kehittamalla ja panostamalla asiakirjojen valmis-
teluun hankintaprosessin aikana. Lisdksi hankintalakimiehet tarkastavat hankintapaatdsten ja
sopimusasiakirjojen oikeellisuuden seka konsultoivat tarvittaessa hankintoja hoitavia.

Tyo6suojelullisia riskeja vahennetaan vakiintunein tydsuojelutoimenpitein, tydsuojeluorganisaati-
on avulla seka henkiloston jatkuvalla koulutuksella.

Ymparistoriskien vahentamiseksi on rakennusvirastossa laadittu lautakunnan hyvaksyma ympa-
ristbohjelma vuosille 2013 - 2016. Uusi ymparistoohjelma tukee kaupungin strategiaohjelman
ymparistotavoitteita ja kaupungin ymparistdpolitikkaa, seka ymparistdésuojelun sektorikohtaisia-
ohjelmia. Lisdksi ymparistdasioiden hallintaan on varattu henkiléresursseinaviraston ymparisto-
asiantuntija, osastojen ymparistovastaavat ja ekotukihenkilot.

Avainhenkil6iden yllattavaan poistumiseen varaudutaan varahenkilojarjestelyin. Suurten ika-
luokkien poistumisen aiheuttama henkiléresurssi- ja osaamisvajetta otetaan hallintaan laatimalla
henkilostostrategia ja siihen liittyvéat osastotasoiset henkildstésuunnitelmat seka ottamalla mah-
dollisimman paljon poistuvan henkiloston "hiljaista” tietoa talteen.

Virasto toteuttaa riskienhallintaa mm. valvomalla yleisten alueiden kayttéa ja pysakaintia, teet-
tamalla rakenteiden ja kasvillisuuden kuntokartoituksia seka siltarekisterin kuntotietoseurannal-
la. Talvihoidon varautumissuunnitelma on otettu kayttoon. Tulvien ja myrskyjen vaikutukset on
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kartoitettu.

Virasto on laatinut toimintaansa koskevan valtuustostrategian toteuttamisohjelman ja sen toi-
meenpano on kaynnistetty alkuvuonna 2014 kehittdmishankkeiden maarittelylla ja toteutuksella.

Viraston prosessien riskienarviointi on otettu osaksi viraston yhteisen toimintajarjestelméan kehit-
tamistyota. Viraston ydinprosessit on tunnistettu ja toimintajarjestelméaa taydennetaan tuki- ja
osaprosessien kuvauksilla. Riskikartoitus on kytketty osaksi prosessien johtamista ja riskiarvi-
ointi tehdaan kaupungin ohjeistukseen pohjautuen.

Viraston toiminnan jatkuvuudenhallinnan suunnitelma (valmiussuunnitelma) on uudistettu.
Suunnitelman painopiste on normaaliolojen erilaisten hairidtilojen hoitamisessa.

Arvio riskienhallinnan ja siséisen valvonnan nykytilasta
Rakennusvirasto arvioi, etté riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan tila on tyydyttava.
Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan kehittamiskohteet ja kehittaminen

Vuoden 2014 aikana on jatkettu viraston ydinprosessien kuvaamista. Prosessien kuvaamisen
yhteydessa arvioidaan niihin liittyvat merkittavimmat riskit.

Viraston toimitaa koskevat merkittavimmat riskit, niiden seuraukset ja hallintakeinot on tunnistet-
tu vuoden 2014 syksyn aikana tehdyssa riskikartoituksessa. Tulosten analysointi jatkuu osasto-
kohtaisilla tarkasteluilla vuoden 2015 aikana.

Toteutuneet merkittavat riskit

Rakennusvirastossa tehdyistad hankinnosta tehtiin kaksi valitusta markkinaoikeuteen vuoden
2014 aikana. Hankintojen volyymiin nahden valitusten maara on pieni. Markkinaoikeuden péaa-
toksia aiemmin tehdyista valituksista saatiin kaksi, joissa ei maaratty seuraamuksia rakennusvi-
rastolle.

Kaivutodiden lyhentamista yhteisilla kunnallisteknisilla tydmailla (YKT) koskeva sitova tavoite ei
toteutunut.

Merkittdvimmat riskit ja niiden hallinta

Riskikartoituksen mukaan merkittavia riskeja ovat mm. tiedonhallinnan ja tietojarjestelmien riskit,
omaisuudenhallintaan liittyvat riskit sek& hankintariskit. Tiedonhallinnan ja omaisuudenhallinnan
riskien hallintakeinoja kehitetaan.

Lisaksi merkittava osa rakennusviraston riskeista liittyy viraston hallinnoimiin yleisiin alueisiin ja
niiden rakenteisiin. Naihin liittyvat riskit on pa&osin tunnistettu ja hallinnassa. Viraston proses-
seihin liittyvat riskit tunnistetaan ja niiden hallintakeinot maaritellaan viraston toimintajarjestel-
man kehittdmisen yhteydessa. Toiminnan jatkuvuudenhallinnan suunnitelmalla varmistetaan
toiminnan jatkuminen hairiétilanteissa ja poikkeusoloissa.




