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Helsingin kaupunki hankkii 400 kappaletta pysäköintilippuautomaattien päivityksiä ja varaa
mahdollisuuden korkeintaan 200 kappaleen lisähankintaan viiden vuoden aikana.

1. Lippuautomaateilta vaadittavat ominaisuudet

1.1. Automaattien on täytettävä EU:n säädösten turvallisuusmääräykset.

1.2. Automaateilla on oltava EMC-direktiivin mukainen CE-merkintä.

1.3. Automaattien tulee soveltua ympärivuotisiin Suomen ilmasto-olosuhteisiin ul-
kokäyttöön. Automaateissa on oltava lämmitys, joka takaa niiden toiminnan -25Co.

1.4. Automaattien tulee EMV korteilla ja niissä tulee olla sirukortin lukija.

1.5. Automaateissa on oltava Helsingin Energian hyväksymä kytkentäkaapeli, jos-
sa ketjukytkentämahdollisuus AXMK 4 x 16 mm2. Kytkentäkaapelin on sijaittava au-
tomaatin jalustassa erillisen jalustan etupuolella sijaitsevan lukittavan luukun takana
(Helsingin Energian todistus hyväksymisestä liitettävä tarjoukseen)

1.6.  Tilattavien automaattien luukkujen lukkojen on oltava sarjoitettuina samaan
sarjaan ja avaimia on oltava yhteensä kymmenen (10) kappaletta.

1.7. Päivitettävissä ovissa tulee olla alfanumeerinen näppäimistö rekisterinumeron
syöttämistä varten.

1.8. Päivitettyjä automaatteja tulee voida hallita etänä ohjelmistojen avulla

1.9. Kaikkien automaattien huoltotilan lukot on sarjoitettava samaan, muista lukois-
ta poikkeavaan sarjaa, avaimia on oltava yhteensä kymmenen (10) kappaletta.

1.10. Päivitetyissä automaateissä tulee olla näyttö.

1.11. Päivitettyjen automaattien pysäköintitapahtumia tulee voida tarkistaa datayh-
teyksien avulla.

1.12. Automaattien moottoroituun tulostimen tulostamiin pysäköintilippuihin on
mahduttava tilaajan ohjeiden mukaisesti maksuvyöhyke, maksettu euromäärä,
maksun ajankohta, maksetun ajan päättymisaika pv.kk.v t:min –muodossa (esim.
11.02.10 12:20) automaatin numero, lipun numero sekä arvonlisäveron osuus mak-
setusta summasta. Pysäköintilipuissa on oltava tilaajan määräämä esipainatus etu-
puolella ja juokseva numerointi kääntöpuolella. Valmiiksi tekstitettyjä mallilippuja on
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liitettävä tarjoukseen. Automaatin käyttökielen valinnan mukaan pysäköintilipputu-
losteen tekstit tulostuvat kyseisellä kielellä.

1.13. Automaattien käyttökielenä on oltava vähintään suomi, ruotsi ja englanti. Kieli-
valikoimaan lisätään myös viron ja venäjän kielet, mikäli se on digitaalisesti
mahdollista.

1.14. Automaateissa on oltava käyttäjää varten selkeät suomen- ruotsin ja englan-
ninkieliset käyttöohjeet, joista selviää painikkeiden merkitys ja menettelytavat eri
maksutilanteissa.

1.15. Automaatteihin on toimitettava suomenkieliset käyttö- ja huolto-ohjeet sekä
laitteisiin liittyvät kytkentäkaaviot osaluetteloineen. Huolto-ohjeiden mukana toimitet-
tava toimintahäiriökoodit.

1.16. Toimittajan on taattava varaosien saatavuus lippuautomaatteihin vähintään
viidentoista (15) vuoden ajaksi. Varaosien toimitusaika on korkeintaan kaksi (2) viik-
koa. Tarjoajan on laadittava kaikista pysäköintimaksuautomaatissa tarvittavista va-
raosista luettelo.

1.17. Toimittajan on järjestettävä huoltohenkilökunnalle (15 hlö) riittävä koulutus, jo-
ka sisältyy hintaan. Koulutuspaikka, koulutuksen pituus on esitettävä tarjouksessa

1.18. Automaatin asennukseen tarvittava jalusta on oltava yhteensopiva nykyisin
käytöösä olevien Cale-automaattien jalustojen kanssa

1.19. Laitetakuu vähintään kaksi (2) vuotta.

1.20. Automaatin jalustaan tarvitaan riittävät lämpövastaukset

1.21. Automaatin jalustassa olevat läpivienti- ja kiinnitysreiät otettava huomioon,
mistä automaatti kiinnitetään ja sähköistetään (2x50mm reiät)

1.22. Automaattien huollossa tarvittavat ohjelmistot ja laitteet (mahd. muuttaa esim.
taksat, parametrit, kolikontunnistin )

1.23. Kun automaatin ovi suljetaan, on tulostettava huoltolippu automaattisesti, jon-
ka avulla voimme seurata esim. lippupakankulutusta, päivämäärä, kellonaika tietoja


