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Codecenter Oy:n hankintaoikaisuvaatimus palveluosaston 
osastopäällikön päätöksestä 12.5.2015 § 7 koskien 
tapahtumanhallintajärjestelmä Allun hankintaa

HEL 2015-006042 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Yleisten töiden lautakunta päättää hylätä Codecenter Oy:n tekemän 
hankintaoikaisuvaatimuksen palveluosaston osastopäällikön tarjoajien 
valintaa koskevasta päätöksestä 12.5.2015 § 7. Ehdokkaiden 
soveltuvuutta koskevat vertailuperusteet on ilmoitettu hankinta-
asiakirjoissa riittävällä tarkkuudella.

Esittelijän perustelut

Julkisista hankinnoista annetun lain (hankintalaki) 80 §:ssä säädetään 
hankintaoikaisun tekemisestä. Sen mukaan hankintayksikkö voi itse 
poistaa virheellisen päätöksensä tai peruuttaa muun 
hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun, jolla on oikeudellisia 
vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien asemaan, ja ratkaista asian 
uudelleen (hankintaoikaisu), jos päätös tai muu hankintamenettelyssä 
tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa tapahtuneeseen 
virheeseen.

Hankintalain 81 §:n mukaan hankintayksikkö voi ottaa hankintaoikaisun 
käsiteltäväkseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta. 
Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta.

Pöytäkirjanote palveluosaston osastopäällikön päätöksestä 12.5.2015 
§ 7 on lähetetty sähköisesti 12.5.2015 Codecenter Oy:lle virheellisesti 
jo ennen yleisten töiden lautakunnan ottoharkintaa. Codecenter Oy:n 
hankintaoikaisuvaatimus on saapunut Helsingin kaupungin kirjaamoon 
18.5.2015, joten hankintaoikaisuvaatimus on tehty määräajassa. 
Hankintaoikaisuvaatimus on tämän asian liitteenä 1.

Codecenter Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksen mukaan hankintayksikön 
on oikaistava tekemänsä tarjoajien valintaa koskeva päätös 12.5.2015 
§ 7 siten, että kaikki osallistumishakemuksensa jättäneet otettaisiin 
mukaan neuvottelumenettelyyn tai vaihtoehtoisesti hankinta 
keskeytetään.

Tarjoajien valintaa koskeva päätös
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Palveluosaston osastopäällikkö päätti kutsua 
tapahtumanhallintajärjestelmä Allu:n kilpailulliseen 
neuvottelumenettelyyn osallistumishakemuksen jättäneistä yrityksistä 
Solita Oy:n, Eficode Oy:n, Vincit Oy:n, Innofactor Software Oy:n sekä 
Siili Solutions Oy:n. Määräaikaan mennessä saatiin yhteensä 10 
soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset täyttävää 
osallistumishakemusta, joista neuvotteluihin valittiin edellä mainitut 5 
yritystä.

Kaikki osallistumishakemukset ovat täyttäneet soveltuvuudelle asetetut 
vähimmäisvaatimukset. Osallistumispyynnön mukaan tilanteessa, jossa 
soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset täyttäviä ehdokkaita on 
enemmän kuin kolme, hankintayksikkö vertailee 
osallistumishakemuksia ja valitsee neuvotteluihin referenssien ja 
lähdekoodin perusteella 3-7 tarjoajaa. Tarjoajien valintaa koskevan 
päätöksen liitteenä on ollut osallistumishakemusten pisteytys 
perusteluineen. Hankintaoikaisuvaatimuksen tehnyt Codecenter Oy on 
sijoittunut pisteytyksen perusteella kymmenenneksi.

Hankintaoikaisuvaatimuksen väitteet

Hankintaoikaisuvaatimuksen mukaan tarjoajien vertailuperusteet eivät 
ole olleet selkeät tai ne ovat puuttuneet kokonaan. Tarjoajille ei ole 
kerrottu selkeästi, että tarjoamalla avointa lähdekoodia voi saada yli 30 
prosenttia vertailupisteistä. Tarjoajille ei myöskään kerrottu, että 
referenssikuvauksissa referenssissä toteutettujen integraatioiden 
määrästä voi saada pisteitä tai että referenssin modulaarisuudesta voi 
saada pisteitä. Referenssilomakkeesta ei käy ilmi, että kohdassa 
kysytään integraatioiden määrää, eikä teknologioita. 
Referenssilomakkeissa ei mainita modulaarisuudesta sanaakaan.

Hankintaoikaisuvaatimuksen väitteistä

Hankintaoikaisuvaatimus on tehty tarjoajien valintaa koskevasta 
päätöksestä, jolla on valittu tarjoajat kilpailullisen neuvottelumenettelyn 
neuvotteluvaiheeseen. Päätös koskee kilpailutuksen vaihetta, jossa 
vertaillaan osallistumishakemuksen jättäneiden ehdokkaiden 
soveltuvuutta toteuttaa hankinnan kohde. Tämä vaihe on erotettava 
varsinaisesta tarjousten vertailusta. Hankintayksikkö voi arvioida ja 
vertailla ehdokkaiden soveltuvuuden vapaammin, kuin tarjoukset 
tarjousten vertailussa. Tarjoajien valintaa koskevia perusteita ei tarvitse 
ilmoittaa yhtä tarkasti, kuin tarjousten vertailua koskevia perusteita. 
Hallituksen esityksen (50/2006 vp) s. 101 mukaan tarjoajien valinnassa 
ei esimerkiksi tarvitse ilmoittaa perusteiden painotuksia.
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Koska tarjoajien valinnassa ei ole tarvinnut ilmoittaa käytettävien 
perusteiden painotuksia, rakennusviraston ei ole tarvinnut ilmoittaa 
avoimen lähdekoodin painotuksen olevan 1/3 annettavista pisteistä.

Osallistumispyynnössä on ilmoitettu, että mikäli 
osallistumishakemuksia saadaan enemmän kuin kolme, 
hankintayksikkö vertailee osallistumishakemuksia ilmoitettujen 
referenssien ja ehdotetun lähdekoodin perusteella. Lisäksi on 
ilmoitettu, että avoin lähdekoodi on toivottava 
toimittajariippumattomuuden vuoksi. Referenssien on pitänyt olla eri 
hankkeista, jotka koskevat toteutettuja ja tuotantokäyttöön otettuja 
tiedon- ja asiakaskäsittelyjärjestelmiä. Osallistumishakemusten vertailu 
on toteutettu nimettömänä siten, että jokaisesta 
osallistumishakemuksesta on poistettu yrityksen nimi ja yritysilme.

Osallistumispyynnössä on ilmoitettu soveltuvuuden vertailuperusteet 
riittävällä tarkkuudella. Lisäksi perusteet ovat liittyneet hankinnan 
kohteeseen, eikä niillä vaaranneta ehdokkaiden tasapuolista kohtelua. 
Perusteet eivät myöskään ole suhteettomia hankinnan kohteeseen 
nähden, eikä niillä aseteta liian tiukkoja vaatimuksia ehdokkaille.

Referenssien osalta käytettävää pisteytystä on lisäksi avattu 
osallistumishakemusta koskeneisiin kysymyksiin vastattaessa. 
Kysymyksiä ja vastauksia koskevan koosteen sivulla 8 on avattu 
referenssien pisteytystä. Siinä on ilmoitettu, että kokonaisuudessaan 
referensseistä on voinut saada yhteensä 200 pistettä siten, että 
kahdesta parhaasta ilmoitetusta referenssistä on molemmista voinut 
saada maksimissaan 100 pistettä. Yhtenä pisteytettävänä kohtana on 
ilmoitettu "Tekniset ratkaisut ja työkalut/Integraatiot ja muu teknologia, 
max. 10p". Tämä kohta on arvioitu siten, että 5 pistettä on voinut 
saada, jos referenssiratkaisu on sisältänyt integraation vähintään 
kahteen muuhun järjestelmään ja 5 pistettä on voinut saada ratkaisun 
modulaarisuudesta, joka mahdollistaa useat eri käyttöliittymät.

Referenssitoteutusten arvioinnissa on siten teknisiin ratkaisuihin 
sisältyen arvioitu integraatioiden määrää ja modulaarisuutta. Vaikka 
teknisten ratkaisujen alakohtia ei ole ennakolta ilmoitettu, ovat 
soveltuvuutta koskevat perusteet ilmoitettu riittävällä tarkkuudella. 
Integraatioiden määrä ja modulaarisuus ovat selkeästi liittyneet 
referenssien teknisiin ratkaisuihin ja työkaluihin. Rakennusvirasto on 
voinut arvioida sen perusteella ehdokkaiden soveltuvuutta 
tapahtumanhallintajärjestelmä Allun tietojärjestelmähankinnassa.

Vaikka Codecenter Oy olisi saanut referenssien vertailusta täydet 200 
pistettä, se ei olisi tullut valituksi kilpailullisen neuvottelumenettelyn 
seuraavaan vaiheeseen.
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