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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA
SEKA ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2016

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestaminen

Yleisten toiden lautakunta on valvonut, etta rakennusvirasto on toiminut vahvistetun
talousarvion seka kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden
mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa. Rakennusviraston paallikkd on huolehtinut
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta kaupungin ohjeiden
mukaisesti.

Rakennusviraston riskienhallinta ja sisainen valvonta toteutetaan useilla eri menettelyill3,
jotka on kuvattu viraston sisaisenvalvonnan ja riskienhallinnan kuvauksessa.

Rakennusviraston sisadinen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty osana osastojen
prosesseja ja toimintajarjestelmaa, joka on viraston keskeinen riskienhallintavaline.
Toimintajarjestelmaan on kuvattu viraston toimintatavat eli prosessit seka niihin kytkeytyvat
ajantasaiset mallit, lomakkeet ja toimintaohjeet. Prosessien kuvauksissa on maaritelty myos
kyseiseen prosessiin liittyvat keskeisimmat riskit, vastuutahot ja toimintatavat riskien
hallitsemiseksi. Toimintajarjestelman ajantasaisuus ja asianmukaisuus varmistetaan
saanndllisesti, muun muassa vuotuisella auditointikaytannaolla. Auditointien tavoitteena on
varmistaa prosessien jatkuva parantaminen, tukea organisaation strategian ja tavoitteiden
toteutumista seka varmistaa toimintatapojen toimivuus, tehokkuus ja prosessikuvausten
ajantasaisuus. Auditointien havainnot raportoidaan johdolle, joka varmistaa
toimintajarjestelman ajantasaisuuden ja vaatimustenmukaisuuden seka sopii tarpeellisista
kehityskuluista niin kutsutussa johdon katselmuksessa.

Budjettiraamien noudattamista ja maararahan kayttoa seurataan osavuosiraporteilla ja
talousarvioennusteilla nelja kertaa vuodessa. Jatkuvaan toiminnan tehokkuuden ja
tuloksellisuuden seurantaan kaytetdan SAP ja Bl — jarjestelmien tuottamia raportteja.

Hankintariskeja hallitaan toimintajarjestelmaa kehittamalla ja panostamalla asiakirjojen
valmisteluun hankintaprosessin aikana. Lisaksi hankintalakimiehet konsultoivat tarvittaessa
hankintoja hoitavia ja tarkastavat hankintapaatosten ja sopimusasiakirjojen oikeellisuuden.

Tyosuojelullisia riskeja vahennetaan vakiintunein tyosuojelutoimenpitein,
tyosuojeluorganisaation avulla seka henkiloston jatkuvalla koulutuksella.

Ymparistoriskien vahentamiseksi on rakennusvirastossa laadittu yleisten tdiden lautakunnan
hyvaksyma ymparistoohjelma vuosille 2013 - 2016. Ymparistoohjelma tukee kaupungin
strategiaohjelman ymparistotavoitteita ja kaupungin ymparistopolitikkaa, seka
ymparistosuojelun sektorikohtaisia ohjelmia. Lisaksi ymparistdasioiden hallintaan on varattu
henkiloresursseina viraston ymparistdasiantuntija, osastojen ymparistovastaavat ja
ekotukihenkilot.
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Avainhenkildiden yllattavaan poistumiseen varaudutaan varahenkilGjarjestelyin. Suurten
ikaluokkien poistumisen aiheuttama henkiloresurssi- ja osaamisvajetta otetaan hallintaan
laatimalla henkilOstOstrategia ja siihen liittyvat osastotasoiset henkilostosuunnitelmat.

Virasto toteuttaa riskienhallintaa mm. teettamalla rakenteiden ja kasvillisuuden
kuntokartoituksia seka siltojen kuntotietoseurannalla, joiden avulla voidaan suunnitella ja
ennakoida erilaisten omaisuuserien kunnostustarpeita ja huolehtia riskienhallinnasta.
Talvihoidon varautumissuunnitelma on otettu kayttoon. Tulvien ja myrskyjen vaikutukset on
kartoitettu.

Virasto on laatinut toimintaansa koskevan valtuustostrategian toteuttamisohjelman ja sen
toimeenpano on kaynnistetty alkuvuonna 2014 kehittamishankkeiden maarittelylla ja
toteutuksella.

Virastolla on toiminnan jatkuvuudenhallinnan suunnitelma (valmiussuunnitelma).
Suunnitelman painopiste on normaaliolojen erilaisten hairidtilojen hoitamisessa.

Arvio riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan nykytilasta
Rakennusvirasto arvioi, etta riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan tila on tyydyttava.
Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan kehittamiskohteet ja kehittaminen

Vuonna 2015 on laadittu viraston sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvaus. Siina on
kuvattu keskeisimmat kaytannot, joiden avulla sisaista valvontaa ja riskienhallintaa hoidetaan
virastossa.

Viraston toimintajarjestelman sisallon yllapitoa on jatkettu ja vuonna 2015 on otettu kayttoon
viraston sisainen auditointikaytantd. Auditointikaytantda on kehitetty ja toimintatapaa jatkettu.

Tiedonhallinnan riskien hallitsemiseksi on tehty tietohallinnon tilannekuva kartoitus, jonka
perustella on vuosille 2015-2016 nimetty kehityshankkeita. Hankkeita on toteutettu
suunnitelmallisesti.

Omaisuudenhallinnan riskeja pyritaan hallitsemaan hyvalla omaisuuden hallinnalla. Yleisten
alueiden omaisuuden kestavia ratkaisuja ja kustannustehokkuutta edistaakseen virastossa
on laadittu omaisuuden hallinnan projektisuunnitelma, jota on toteutettu.

Viraston toimintaa koskevat merkittavimmat riskit, niiden seuraukset ja hallintakeinot on
tunnistettu. Riskien analysointia on syvennetty osastotasolla.

Toteutuneet merkittavat riskit
Rakennusvirastossa tehdyista hankinnoista tehtiin nelja valitusta markkinaoikeuteen vuoden

2016 aikana. Markkinaoikeuden paatoksia aiemmin tehdyista valituksista saatiin nelja.
Hankintojen volyymiin nahden valitusten maara on pieni.
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Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Riskikartoituksen mukaan merkittavia riskeja ovat mm. tiedonhallinnan ja tietojarjestelmien
riskit, omaisuudenhallintaan liittyvat riskit seka hankintariskit. Tiedonhallinnan ja
omaisuudenhallinnan riskien hallintakeinoja kehitetaan.

Lisaksi merkittava osa rakennusviraston riskeista liittyy viraston hallinnoimiin yleisiin alueisiin
ja niiden rakenteisiin. Naihin liittyvat riskit on padosin tunnistettu ja hallinnassa.

Toiminnan jatkuvuudenhallinnan suunnitelmalla varmistetaan toiminnan jatkuminen
hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa.
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