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25§
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen antaminen NaturaZone
Oy:lle

HEL 2014-008436 T 11 02 00
Paatos
Toimija
NaturaZone Oy, Lonnrotinkatu 4, 00120 Helsinki, y-tunnus 2276278-6
Elintarviketurvallisuuspaallikon maarays

1. Toimijan on tehtava maahantuomistaan ravintolisista ilmoitukset
Eviraan.

2. Elintarvikkeiden pakolliset pakkausmerkinnat on tehtava suomen- ja
ruotsin kielella.

3. Ravintolisissa on oltava ravintolisdasetuksen (78/2010) mukaiset
lisamerkinnat.

4. Hyvaksymattomat terveysvaitteet on poistettava elintarvikkeiden
pakkauksista ja muusta markkinointimateriaalista seka varmistuttava,
etta esitetyt vaittamat ovat hyvaksyttyja.

5. Omavalvontasuunnitelma on paivitettava vastaamaan yrityksen
nykyista toimintaa ja suunnitelmassa on oltava kuvattuna kaikki
toimijan toimintaan liittyvat elintarviketurvallisuuden ja
elintarvikemaaraysten kannalta kriittiset kohdat.

6. Elintarvikkeiden kasittelya ja pakkaamista varten on oltava erillinen
tila, jossa on vesipiste kasienpesua varten.

7. Siivousvalineita on sailytettava asianmukaisesti siivouskomerossa.
Elintarvikkeet ja muut ylimaaraiset tavarat on poistettava
siivouskomerosta.

Maaraaika
Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava 30.9.2014 mennessa.
Taytantéonpano
Elintarviketurvallisuuspaallikkd paatti maarata, etta elintarvikelain 55
§:n mukaista maaraysta on noudatettava mahdollisesta
muutoksenhausta huolimatta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva
viranomainen (ymparistdlautakunta) toisin maaraa.
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Asiaan liittyvat taustatiedot

NaturaZone Oy on luontaistuotealan vahittaismyymala, joka
maahantuo ja myy paaasiassa ravintolisia. Ravintolisien lisaksi toimija
maahantuo ja myy erilaisia tavanomaisia elintarvikkeita, kuten
pahkindita ja teeta. Helsingin kaupungin ymparistdkeskus (myéhemmin
ymparistokeskus) on hyvaksynyt NaturaZone Oy:n toiminnan 8.2.2001
annetulla paatoksella osoitteessa Lonnrotinkatu 4, 00120 Helsinki.

Ymparistokeskus teki NaturaZone Oy:n myymalaan tarkastuksen
3.6.2014 ennalta ilmoittamatta (liite 1, tarkastuskertomus).
Tarkastuksella havaittiin useita epakohtia elintarvikkeisiin ja
elintarvikehuoneiston tiloihin ja toimintaan liittyen (liite 2, kuvia
tarkastukselta). Tarkastuksella havaittiin, etta siivouskomerossa
sailytettiin elintarvikkeita ja muuta ylimaaraista tavaraa, kuten kansioita.
Henkildkunnan WC-tilassa sailytettiin siivousvalineita. Tarkastuksella
havaittiin, etta myymalatilassa pakattiin mm. pahkindita ja manteleita.
Pakkauspisteen laheisyydessa ei ollut vesipistetta. Tarkastuksella
havaittiin myds, ettd suurimmasta osasta toimijan maahantuomista
elintarvikkeista puuttuivat suomen- ja ruotsinkieliset pakkausmerkinnat.
Toimijan maahantuomista ravintolisista puuttuivat pakollisten
pakkausmerkintdjen lisaksi ravintolisaasetuksen (78/2010) mukaiset
lisamerkinnat. Merkittavassa osassa ravintolisista esitettiin
hyvaksymattomia terveysvaittamia. Toimija ei ollut tehnyt suurimmasta
osasta maahantuomistaan ravintolisista ilmoituksia Eviraan.

NaturaZone Oy on toimittanut ymparistokeskukseen
omavalvontasuunnitelman 3.6.2013 (lite 3, omavalvontasuunnitelma).
Ymparistokeskus tarkasti omavalvontasuunnitelman 18.6.2014 (liite 1,
tarkastuskertomus). Tarkastuksessa todettiin, ettd pahkindiden ja
mantelien pakkaamiseen liittyvien elintarvikehygieenisten riskien
hallintaa ei ollut kuvattu omavalvontasuunnitelmassa.
Omavalvontasuunnitelmasta puuttui kuvaus siita, etta kaikista toimijan
maahantuomista ravintolisista tehdaan ilmoitus Eviraan.
Omavalvontasuunnitelmasta puuttui kuvaus siita, miten toimija
varmistuu, ettd maahantuodut ravintolisat eivat sisalla laakelain 3 §:n
tarkoittamia laakkeita tai EU:ssa hyvaksymattomia
uuselintarvikeainesosia. Toimijan omavalvontasuunnitelman mukaan
vastuu tuotteen sisallosta on kokonaan tuotteen valmistajalla.

Myds aiemmilla tarkastuksilla, viimeksi 18.4.2013 (liite 4,
tarkastuskertomus) ja 14.12.2012 (liite 5, tarkastuskertomus) on
havaittu samoja puutteita kuin 3.6.2014 tehdylla tarkastuksella.

Kuuleminen
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Paatoksen perustelut

Toimijaa on kuultu elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen
antamisesta seka asetettavasta maaraajasta 1.7.2014 paivatylla
kirjeella (liite 6).

Toimija on toimittanut kuulemiseen kirjallisen vastineen 17.7.2014 (liite
7). Vastineessa toimija ilmoittaa, etta toimija on ryhtynyt toimenpiteisiin
epakohtien korjaamiseksi. Toimija pyytaa vastineessaan lisdaikaa
suomen- ja ruotsinkielisten pakkausmerkintojen ja ravintolisaasetuksen
mukaisten lisamerkintdjen tekemista varten vuoden 2014 loppuun asti.
Toimija on vastineen mukaan etsimassa uutta liiketilaa. Mikali toimija ei
|6yda uutta liiketilaa, nykyinen liiketila remontoidaan siten, etta tilat ovat
asianmukaiset siivousvalineiden ja elintarvikkeiden sailyttamista varten.
Vastineen mukaan nykyiseen liiketilaan ei ole mahdollista jarjestaa
erillista tilaa pahkindiden ja manteleiden pakkaamista ja pussittamista
varten. Toimija pyytaa vastineessaan lisdaikaa nykyisen liiketilan
remontin suunnittelua ja toteutusta varten vuoden 2014 loppuun asti.

Elintarvikelain 55 §:n mukaan maaraysten vastaisuus on maarattava
poistettavaksi valittdmasti tai valvontaviranomaisen asettamassa
maaraajassa. Elintarviketurvallisuuspaallikko katsoo, etta 30.9.2014 on
kohtuullinen maaraaika maarayksessa edellytettyjen toimenpiteiden
tekemiseen.

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksista huolimatta NaturaZone Oy
ei ole korjannut tarkastuksilla havaittuja epakohtia. Koska NaturaZone
Oy ei ole itse ryhtynyt toimenpiteisiin elintarvikkeissa ja
elintarvikehuoneistossa havaittujen epakohtien korjaamiseksi, on
epakohtien poistamiseksi tarpeen antaa elintarvikelain 55 §:ssa
tarkoitettu maarays.

Elintarvikelain 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi maarata
epakohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siitd annetut tiedot,
elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe, elintarvikehuoneisto
tai niissa harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa terveysvaaraa,
vaarantaa elintarvikkeesta annettujen tietojen oikeellisuuden tai
riittdvyyden, johtaa kuluttajaa harhaan tai ovat muutoin
elintarvikemaaraysten vastaisia. Maaraysten vastaisuus on maarattava
poistettavaksi valittdmasti tai valvontaviranomaisen asettamassa
maaraajassa.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen ravintolisista (78/2010) 2 §:n
mukaan ravintolisalla tarkoitetaan puristeena, kapselina, pastillina,
tablettina, pillerina, jauheena, tiivisteena, uutteena, nesteena tai
muussa vastaavassa annosmuodossa myytavaa valmiiksi pakattua
valmistetta, jota pidetaan kaupan elintarvikkeena, jota nautitaan pienina
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mitta-annoksina ja josta saatavalla energiamaaralla ei ole merkitysta
ruokavalion kannalta. Ravintolisan tarkoitus on sille ominaisten
ravintoaineiden tai muiden aineiden vuoksi taydentaa ruokavaliota tai
muulla tavalla vaikuttaa ihmisen ravitsemuksellisiin tai fysiologisiin
toimintoihin. Ravintolisalla ei tarkoiteta valmistetta, joka ladkelain
(395/1987) nojalla luokitellaan ladkkeeksi.

MMM:n asetuksen (78/2010) 7 §:n mukaan elinkeinoharjoittajan, joka
valmistaa, valmistuttaa tai tuo maahan ravintolisaa, on tehtava siita
ilmoitus Elintarviketurvallisuusvirastolle. lImoitus vaaditaan myos kun
valmisteen koostumus sille ominaisten aineiden osalta muuttuu tai kun
valmiste poistuu markkinoilta. NaturaZone Oy ei ollut tehnyt kaikista
maahantuomistaan ravintolisista ilmoituksia Eviraan.

MMM:n asetuksen (78/2010) 5 §:n mukaan ravintolisan pakkaukseen
on merkittava: valmisteelle ominaisten ravintoaineiden tai aineiden
luokkien nimet tai maininta naiden ravintoaineiden tai aineiden
luonteesta; valmisteen suositeltava vuorokausiannos; varoitus siita,
etta ilmoitettua suositeltua vuorokausiannosta ei saa ylittaa; maininta
siita, etta ravintolisaa ei tule kayttaa monipuolisen ruokavalion
korvikkeena; varoitus, jonka mukaan tuotteet on sailytettava pienten
lasten ulottumattomissa. Lisaksi ravintolisan pakkausmerkinnoissa,
esillepanossa ja mainonnassa ei saa esittaa tai viitata siihen, etta
tasapainoisesta ja monipuolisesta ruokavaliosta ei yleensa saa
rittavasti ravintoaineita. Ravintolisan pakkauksessa, esitteessa,
mainonnassa tai muulla tavalla ei saa esittaa ihmisen sairauksien
ennaltaehkaisemiseen, hoitamiseen tai parantamiseen liittyvia
ominaisuuksia eika viitata tallaisiin tietoihin. Suurimmassa osassa
NaturaZone Oy:n myymalassa tarkastetuista ravintolisista puuttuivat
ravintolisaasetuksen edellyttamat pakkausmerkinnat.

Kauppa- ja teollisuusministerion asetuksen elintarvikkeiden
pakkausmerkinndista (1084/2004) 5 §:n mukaan pakolliset
pakkausmerkinnat on tehtava suomen ja ruotsin kielella. Ruotsin kielen
asemasta voidaan kayttaa norjan- tai tanskankielisia merkintoja.
Merkittavasta osasta NaturaZone Oy:n maahantuomista ja myymista
elintarvikkeista puuttuivat suomen- ja ruotsinkieliset pakkausmerkinnat.

Elintarvikelain (23/2006) 9 §:n mukaan elintarvikkeella ei saa esittaa
olevan ihmisen sairauksien ennalta ehkaisemiseen, hoitamiseen tai
parantamiseen liittyvia ominaisuuksia eika viitata sellaisiin tietoihin, ellei
muualla lainsaadanndssa toisin saadeta. Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksella (EY) N:o 1924/2006 saadetaan elintarvikkeita
koskevista ravitsemus- ja terveysvaitteista (mydhemmin vaiteasetus).
Terveysvaitteiden kayttaminen elintarvikkeen pakkausmerkinnoissa,
mainonnassa tai muussa esillepanossa edellyttaa, etta vaitteet ovat
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hyvaksyttyja ja sisallytettyja vaiteasetuksen 13 ja 14 artiklassa
tarkoitettuihin hyvaksyttyjen vaitteiden luetteloihin. NaturaZone Oy:n
maahantuomissa ja myymissa ravintolisissa esitettiin useita
hyvaksymattomia terveysvaittamia.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004
elintarvikehygieniasta liitteen Il luvun | kohdan 2 a, b ja ¢ mukaan
elintarvikehuoneistojen on oltava pohjapiirrokseltaan, suunnittelultaan,
rakennustavaltaan, sijainniltaan ja kooltaan sellaiset, etta ne voidaan
asianmukaisesti huoltaa, puhdistaa ja/tai desinfioida, niissa voidaan
ehkaista tai vahentaa ilman kautta tulevaa saastumista ja niissa on
rittavat tyotilat kaikkien toimien suorittamiseksi hygieenisesti.
Elintarvikehuoneistojen tulee olla sellaiset, etta niissa voidaan torjua
likaantuminen, joutuminen kosketuksiin myrkyllisten materiaalien
kanssa, hiukkasten variseminen elintarvikkeisiin ja kosteuden
tiivistyminen ja haitallisen homeen muodostuminen pinnoille, ne
mahdollistavat hyvan elintarvikehygieniakaytannon noudattamisen,
my0Os saastumiselta suojaamisen ja erityisesti tuhoelainten torjunnan.
NaturaZone Oy:n myymalassa pakattiin mm. pahkindita ja manteleita
avoimessa asiakastilassa. Elintarvikkeita sailytettiin siivouskomerossa.

Asetuksen 852/2004 liitteen Il luvun Il kohdan 1 mukaan
elintarvikkeiden valmistuksessa, kasittelyssa tai jalostuksessa
kaytettavat tilat (ruokailutiloja ja Ill luvussa maariteltyja tiloja lukuun
ottamatta mutta kuljetusvalineissa olevat tilat mukaan lukien) on
suunniteltava ja sijoiteltava niin, etta niissa voidaan noudattaa hyvaa
elintarvikehygieniakaytantoa ja ehkaista saastuminen eri toimien valilla
ja niiden aikana. Asetuksen liitteen Il luvun | kohdan 4 mukaan tiloissa
on oltava riittdva maara asianmukaisesti sijoitettuja ja kasienpesuun
tarkoitettuja pesualtaita. Kasienpesualtaissa on oltava kylma ja kuuma
juokseva vesi seka kasienpesuun ja hygieeniseen kuivaamiseen
tarvittavat aineet. NaturaZone Oy:n myymalassa pakattiin mm.
pahkindita ja manteleita avoimessa asiakastilassa, jossa ei ollut
kasienpesupistetta.

Elintarvikelain 19 §:n mukaan elintarvikealan toimijalla tulee olla
riittdvat ja oikeat tiedot tuottamastaan, jalostamastaan ja jakelemastaan
elintarvikkeesta. Elintarvikealan toimijan on tunnettava
elintarvikkeeseen ja sen kasittelyyn liittyvat terveysvaarat seka
elintarviketurvallisuuden ja muiden taman lain 2 luvun mukaisten
vaatimusten kannalta kriittiset kohdat toiminnassaan.

Elintarvikelain 20 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on pidettava
omavalvontasuunnitelma ajan tasalla. NaturaZone Oy:n
omavalvontasuunnitelma ei vastannut kaikilta osin toimijan taman
hetkista toimintaa ja suunnitelmassa ei olut kirjattuna kaikkia toimijan
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toimintaan liittyvia elintarviketurvallisuuden ja elintarvikemaaraysten
kannalta kriittisia kohtia.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen ilmoitettujen
elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §:n
mukaan elintarvikehuoneistossa on oltava erillinen ja asianmukaisesti
varustettu tila siivousvalineiden sailytysta ja huoltoa varten.
Siivousvalineita sailytettiin henkildkunnan WC-tilassa ja
siivouskomerossa sailytettiin mm. elintarvikkeita ja muuta ylimaaraista
tavaraa.

Paatoksen perusteena olevat asiakirjat

Sovelletut oikeusohjeet

. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 3.6.2014

. Kuvia tarkastukselta 3.6.2014 NaturaZone Oy

. Omavalvontasuunnitelma 3.6.2013

. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 18.4.2013

. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 14.12.2012
. Kuuleminen 1.7.2014

. Vastine 17.7.2014

~NOoO Ok WN -

Hallintolaki (434/2003) 33 §, 34 §ja 36 §

Laakelaki (395/1987) 3 §

Elintarvikelaki (23/2006) 1 §,9§,19§,208ja55§

Kauppa- ja teollisuusministerion asetus elintarvikkeiden
pakkausmerkinndista (1084/2004) 5 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus ravintolisista (78/2010) 2 §, 3 §,
5§ja7§

Maa- ja metsatalousministerion asetus ilmoitettujen
elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004
elintarvikehygieniasta liite I, luvut 1 ja 2

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1924/2006
elintarvikkeita koskevista ravitsemus- ja terveysvaitteista

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikali epakonhtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa,
ymparistolautakunnalle tullaan esittelemaan paatdosehdotus, jossa
elintarviketurvallisuuspaallikdn antamaan maaraysta tullaan
tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakko tulisi tassa tapauksessa
olemaan 10000 euroa.

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje on liitteena.
Tiedoksiantotapa

Poytakirjanote on toimitettu haastetiedoksiantona NaturaZone Oy:lle.

Lisatiedot

Hanna-Kaisa Makel3, vs. elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 31594

hanna-kaisa.makela(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 3.6.2014

2 Kuvia tarkastukselta 3.6.2014 NaturaZone Oy

3 Omavalvontasuunnitelma NaturaZone 3.6.2013

4 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 18.4.2013

5 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 14.12.2012

6 Kuuleminen 1.7.2014

7 Vastine 17.7.2014
Otteet

Ote Otteen liitteet

NaturaZone Oy Oikaisuvaatimusohje,

ymparistolautakunta

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuusosasto
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