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25§
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen antaminen NaturaZone
Oy:lle

HEL 2014-008436 T 11 02 00
Paatos
Toimija
NaturaZone Oy, Lonnrotinkatu 4, 00120 Helsinki, y-tunnus 2276278-6
Elintarviketurvallisuuspaallikon maarays

1. Toimijan on tehtava maahantuomistaan ravintolisista ilmoitukset
Eviraan.

2. Elintarvikkeiden pakolliset pakkausmerkinnat on tehtava suomen- ja
ruotsin kielella.

3. Ravintolisissa on oltava ravintolisdasetuksen (78/2010) mukaiset
lisamerkinnat.

4. Hyvaksymattomat terveysvaitteet on poistettava elintarvikkeiden
pakkauksista ja muusta markkinointimateriaalista seka varmistuttava,
etta esitetyt vaittamat ovat hyvaksyttyja.

5. Omavalvontasuunnitelma on paivitettava vastaamaan yrityksen
nykyista toimintaa ja suunnitelmassa on oltava kuvattuna kaikki
toimijan toimintaan liittyvat elintarviketurvallisuuden ja
elintarvikemaaraysten kannalta kriittiset kohdat.

6. Elintarvikkeiden kasittelya ja pakkaamista varten on oltava erillinen
tila, jossa on vesipiste kasienpesua varten.

7. Siivousvalineita on sailytettava asianmukaisesti siivouskomerossa.
Elintarvikkeet ja muut ylimaaraiset tavarat on poistettava
siivouskomerosta.

Maaraaika
Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava 30.9.2014 mennessa.
Taytantéonpano
Elintarviketurvallisuuspaallikkd paatti maarata, etta elintarvikelain 55
§:n mukaista maaraysta on noudatettava mahdollisesta
muutoksenhausta huolimatta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva
viranomainen (ymparistdlautakunta) toisin maaraa.
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Asiaan liittyvat taustatiedot

NaturaZone Oy on luontaistuotealan vahittaismyymala, joka
maahantuo ja myy paaasiassa ravintolisia. Ravintolisien lisaksi toimija
maahantuo ja myy erilaisia tavanomaisia elintarvikkeita, kuten
pahkindita ja teeta. Helsingin kaupungin ymparistdkeskus (myéhemmin
ymparistokeskus) on hyvaksynyt NaturaZone Oy:n toiminnan 8.2.2001
annetulla paatoksella osoitteessa Lonnrotinkatu 4, 00120 Helsinki.

Ymparistokeskus teki NaturaZone Oy:n myymalaan tarkastuksen
3.6.2014 ennalta ilmoittamatta (liite 1, tarkastuskertomus).
Tarkastuksella havaittiin useita epakohtia elintarvikkeisiin ja
elintarvikehuoneiston tiloihin ja toimintaan liittyen (liite 2, kuvia
tarkastukselta). Tarkastuksella havaittiin, etta siivouskomerossa
sailytettiin elintarvikkeita ja muuta ylimaaraista tavaraa, kuten kansioita.
Henkildkunnan WC-tilassa sailytettiin siivousvalineita. Tarkastuksella
havaittiin, etta myymalatilassa pakattiin mm. pahkindita ja manteleita.
Pakkauspisteen laheisyydessa ei ollut vesipistetta. Tarkastuksella
havaittiin myds, ettd suurimmasta osasta toimijan maahantuomista
elintarvikkeista puuttuivat suomen- ja ruotsinkieliset pakkausmerkinnat.
Toimijan maahantuomista ravintolisista puuttuivat pakollisten
pakkausmerkintdjen lisaksi ravintolisaasetuksen (78/2010) mukaiset
lisamerkinnat. Merkittavassa osassa ravintolisista esitettiin
hyvaksymattomia terveysvaittamia. Toimija ei ollut tehnyt suurimmasta
osasta maahantuomistaan ravintolisista ilmoituksia Eviraan.

NaturaZone Oy on toimittanut ymparistokeskukseen
omavalvontasuunnitelman 3.6.2013 (lite 3, omavalvontasuunnitelma).
Ymparistokeskus tarkasti omavalvontasuunnitelman 18.6.2014 (liite 1,
tarkastuskertomus). Tarkastuksessa todettiin, ettd pahkindiden ja
mantelien pakkaamiseen liittyvien elintarvikehygieenisten riskien
hallintaa ei ollut kuvattu omavalvontasuunnitelmassa.
Omavalvontasuunnitelmasta puuttui kuvaus siita, etta kaikista toimijan
maahantuomista ravintolisista tehdaan ilmoitus Eviraan.
Omavalvontasuunnitelmasta puuttui kuvaus siita, miten toimija
varmistuu, ettd maahantuodut ravintolisat eivat sisalla laakelain 3 §:n
tarkoittamia laakkeita tai EU:ssa hyvaksymattomia
uuselintarvikeainesosia. Toimijan omavalvontasuunnitelman mukaan
vastuu tuotteen sisallosta on kokonaan tuotteen valmistajalla.

Myds aiemmilla tarkastuksilla, viimeksi 18.4.2013 (liite 4,
tarkastuskertomus) ja 14.12.2012 (liite 5, tarkastuskertomus) on
havaittu samoja puutteita kuin 3.6.2014 tehdylla tarkastuksella.

Kuuleminen

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 0201256-6 800012-62637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00790 Faksi Alv.nro
ymk@hel.fi http://www.hel.fi’ymk +358 9 310 31633 F102012566



—— Helsingin kaupunki

Y~ Ympéristokeskus
.

Poytikirja 3 (21)
20/2014

Elintarviketurvallisuusosasto

24.07.2014

Elintarviketurvallisuuspaallikkd

Paatoksen perustelut

Toimijaa on kuultu elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen
antamisesta seka asetettavasta maaraajasta 1.7.2014 paivatylla
kirjeella (liite 6).

Toimija on toimittanut kuulemiseen kirjallisen vastineen 17.7.2014 (liite
7). Vastineessa toimija ilmoittaa, etta toimija on ryhtynyt toimenpiteisiin
epakohtien korjaamiseksi. Toimija pyytaa vastineessaan lisdaikaa
suomen- ja ruotsinkielisten pakkausmerkintojen ja ravintolisaasetuksen
mukaisten lisamerkintdjen tekemista varten vuoden 2014 loppuun asti.
Toimija on vastineen mukaan etsimassa uutta liiketilaa. Mikali toimija ei
|6yda uutta liiketilaa, nykyinen liiketila remontoidaan siten, etta tilat ovat
asianmukaiset siivousvalineiden ja elintarvikkeiden sailyttamista varten.
Vastineen mukaan nykyiseen liiketilaan ei ole mahdollista jarjestaa
erillista tilaa pahkindiden ja manteleiden pakkaamista ja pussittamista
varten. Toimija pyytaa vastineessaan lisdaikaa nykyisen liiketilan
remontin suunnittelua ja toteutusta varten vuoden 2014 loppuun asti.

Elintarvikelain 55 §:n mukaan maaraysten vastaisuus on maarattava
poistettavaksi valittdmasti tai valvontaviranomaisen asettamassa
maaraajassa. Elintarviketurvallisuuspaallikko katsoo, etta 30.9.2014 on
kohtuullinen maaraaika maarayksessa edellytettyjen toimenpiteiden
tekemiseen.

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksista huolimatta NaturaZone Oy
ei ole korjannut tarkastuksilla havaittuja epakohtia. Koska NaturaZone
Oy ei ole itse ryhtynyt toimenpiteisiin elintarvikkeissa ja
elintarvikehuoneistossa havaittujen epakohtien korjaamiseksi, on
epakohtien poistamiseksi tarpeen antaa elintarvikelain 55 §:ssa
tarkoitettu maarays.

Elintarvikelain 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi maarata
epakohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siitd annetut tiedot,
elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe, elintarvikehuoneisto
tai niissa harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa terveysvaaraa,
vaarantaa elintarvikkeesta annettujen tietojen oikeellisuuden tai
riittdvyyden, johtaa kuluttajaa harhaan tai ovat muutoin
elintarvikemaaraysten vastaisia. Maaraysten vastaisuus on maarattava
poistettavaksi valittdmasti tai valvontaviranomaisen asettamassa
maaraajassa.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen ravintolisista (78/2010) 2 §:n
mukaan ravintolisalla tarkoitetaan puristeena, kapselina, pastillina,
tablettina, pillerina, jauheena, tiivisteena, uutteena, nesteena tai
muussa vastaavassa annosmuodossa myytavaa valmiiksi pakattua
valmistetta, jota pidetaan kaupan elintarvikkeena, jota nautitaan pienina
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mitta-annoksina ja josta saatavalla energiamaaralla ei ole merkitysta
ruokavalion kannalta. Ravintolisan tarkoitus on sille ominaisten
ravintoaineiden tai muiden aineiden vuoksi taydentaa ruokavaliota tai
muulla tavalla vaikuttaa ihmisen ravitsemuksellisiin tai fysiologisiin
toimintoihin. Ravintolisalla ei tarkoiteta valmistetta, joka ladkelain
(395/1987) nojalla luokitellaan ladkkeeksi.

MMM:n asetuksen (78/2010) 7 §:n mukaan elinkeinoharjoittajan, joka
valmistaa, valmistuttaa tai tuo maahan ravintolisaa, on tehtava siita
ilmoitus Elintarviketurvallisuusvirastolle. lImoitus vaaditaan myos kun
valmisteen koostumus sille ominaisten aineiden osalta muuttuu tai kun
valmiste poistuu markkinoilta. NaturaZone Oy ei ollut tehnyt kaikista
maahantuomistaan ravintolisista ilmoituksia Eviraan.

MMM:n asetuksen (78/2010) 5 §:n mukaan ravintolisan pakkaukseen
on merkittava: valmisteelle ominaisten ravintoaineiden tai aineiden
luokkien nimet tai maininta naiden ravintoaineiden tai aineiden
luonteesta; valmisteen suositeltava vuorokausiannos; varoitus siita,
etta ilmoitettua suositeltua vuorokausiannosta ei saa ylittaa; maininta
siita, etta ravintolisaa ei tule kayttaa monipuolisen ruokavalion
korvikkeena; varoitus, jonka mukaan tuotteet on sailytettava pienten
lasten ulottumattomissa. Lisaksi ravintolisan pakkausmerkinnoissa,
esillepanossa ja mainonnassa ei saa esittaa tai viitata siihen, etta
tasapainoisesta ja monipuolisesta ruokavaliosta ei yleensa saa
rittavasti ravintoaineita. Ravintolisan pakkauksessa, esitteessa,
mainonnassa tai muulla tavalla ei saa esittaa ihmisen sairauksien
ennaltaehkaisemiseen, hoitamiseen tai parantamiseen liittyvia
ominaisuuksia eika viitata tallaisiin tietoihin. Suurimmassa osassa
NaturaZone Oy:n myymalassa tarkastetuista ravintolisista puuttuivat
ravintolisaasetuksen edellyttamat pakkausmerkinnat.

Kauppa- ja teollisuusministerion asetuksen elintarvikkeiden
pakkausmerkinndista (1084/2004) 5 §:n mukaan pakolliset
pakkausmerkinnat on tehtava suomen ja ruotsin kielella. Ruotsin kielen
asemasta voidaan kayttaa norjan- tai tanskankielisia merkintoja.
Merkittavasta osasta NaturaZone Oy:n maahantuomista ja myymista
elintarvikkeista puuttuivat suomen- ja ruotsinkieliset pakkausmerkinnat.

Elintarvikelain (23/2006) 9 §:n mukaan elintarvikkeella ei saa esittaa
olevan ihmisen sairauksien ennalta ehkaisemiseen, hoitamiseen tai
parantamiseen liittyvia ominaisuuksia eika viitata sellaisiin tietoihin, ellei
muualla lainsaadanndssa toisin saadeta. Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksella (EY) N:o 1924/2006 saadetaan elintarvikkeita
koskevista ravitsemus- ja terveysvaitteista (mydhemmin vaiteasetus).
Terveysvaitteiden kayttaminen elintarvikkeen pakkausmerkinnoissa,
mainonnassa tai muussa esillepanossa edellyttaa, etta vaitteet ovat
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hyvaksyttyja ja sisallytettyja vaiteasetuksen 13 ja 14 artiklassa
tarkoitettuihin hyvaksyttyjen vaitteiden luetteloihin. NaturaZone Oy:n
maahantuomissa ja myymissa ravintolisissa esitettiin useita
hyvaksymattomia terveysvaittamia.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004
elintarvikehygieniasta liitteen Il luvun | kohdan 2 a, b ja ¢ mukaan
elintarvikehuoneistojen on oltava pohjapiirrokseltaan, suunnittelultaan,
rakennustavaltaan, sijainniltaan ja kooltaan sellaiset, etta ne voidaan
asianmukaisesti huoltaa, puhdistaa ja/tai desinfioida, niissa voidaan
ehkaista tai vahentaa ilman kautta tulevaa saastumista ja niissa on
rittavat tyotilat kaikkien toimien suorittamiseksi hygieenisesti.
Elintarvikehuoneistojen tulee olla sellaiset, etta niissa voidaan torjua
likaantuminen, joutuminen kosketuksiin myrkyllisten materiaalien
kanssa, hiukkasten variseminen elintarvikkeisiin ja kosteuden
tiivistyminen ja haitallisen homeen muodostuminen pinnoille, ne
mahdollistavat hyvan elintarvikehygieniakaytannon noudattamisen,
my0Os saastumiselta suojaamisen ja erityisesti tuhoelainten torjunnan.
NaturaZone Oy:n myymalassa pakattiin mm. pahkindita ja manteleita
avoimessa asiakastilassa. Elintarvikkeita sailytettiin siivouskomerossa.

Asetuksen 852/2004 liitteen Il luvun Il kohdan 1 mukaan
elintarvikkeiden valmistuksessa, kasittelyssa tai jalostuksessa
kaytettavat tilat (ruokailutiloja ja Ill luvussa maariteltyja tiloja lukuun
ottamatta mutta kuljetusvalineissa olevat tilat mukaan lukien) on
suunniteltava ja sijoiteltava niin, etta niissa voidaan noudattaa hyvaa
elintarvikehygieniakaytantoa ja ehkaista saastuminen eri toimien valilla
ja niiden aikana. Asetuksen liitteen Il luvun | kohdan 4 mukaan tiloissa
on oltava riittdva maara asianmukaisesti sijoitettuja ja kasienpesuun
tarkoitettuja pesualtaita. Kasienpesualtaissa on oltava kylma ja kuuma
juokseva vesi seka kasienpesuun ja hygieeniseen kuivaamiseen
tarvittavat aineet. NaturaZone Oy:n myymalassa pakattiin mm.
pahkindita ja manteleita avoimessa asiakastilassa, jossa ei ollut
kasienpesupistetta.

Elintarvikelain 19 §:n mukaan elintarvikealan toimijalla tulee olla
riittdvat ja oikeat tiedot tuottamastaan, jalostamastaan ja jakelemastaan
elintarvikkeesta. Elintarvikealan toimijan on tunnettava
elintarvikkeeseen ja sen kasittelyyn liittyvat terveysvaarat seka
elintarviketurvallisuuden ja muiden taman lain 2 luvun mukaisten
vaatimusten kannalta kriittiset kohdat toiminnassaan.

Elintarvikelain 20 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on pidettava
omavalvontasuunnitelma ajan tasalla. NaturaZone Oy:n
omavalvontasuunnitelma ei vastannut kaikilta osin toimijan taman
hetkista toimintaa ja suunnitelmassa ei olut kirjattuna kaikkia toimijan
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toimintaan liittyvia elintarviketurvallisuuden ja elintarvikemaaraysten
kannalta kriittisia kohtia.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen ilmoitettujen
elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §:n
mukaan elintarvikehuoneistossa on oltava erillinen ja asianmukaisesti
varustettu tila siivousvalineiden sailytysta ja huoltoa varten.
Siivousvalineita sailytettiin henkildkunnan WC-tilassa ja
siivouskomerossa sailytettiin mm. elintarvikkeita ja muuta ylimaaraista
tavaraa.

Paatoksen perusteena olevat asiakirjat

Sovelletut oikeusohjeet

. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 3.6.2014

. Kuvia tarkastukselta 3.6.2014 NaturaZone Oy

. Omavalvontasuunnitelma 3.6.2013

. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 18.4.2013

. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 14.12.2012
. Kuuleminen 1.7.2014

. Vastine 17.7.2014

~NOoO Ok WN -

Hallintolaki (434/2003) 33 §, 34 §ja 36 §

Laakelaki (395/1987) 3 §

Elintarvikelaki (23/2006) 1 §,9§,19§,208ja55§

Kauppa- ja teollisuusministerion asetus elintarvikkeiden
pakkausmerkinndista (1084/2004) 5 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus ravintolisista (78/2010) 2 §, 3 §,
5§ja7§

Maa- ja metsatalousministerion asetus ilmoitettujen
elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004
elintarvikehygieniasta liite I, luvut 1 ja 2

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1924/2006
elintarvikkeita koskevista ravitsemus- ja terveysvaitteista

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikali epakonhtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa,
ymparistolautakunnalle tullaan esittelemaan paatdosehdotus, jossa
elintarviketurvallisuuspaallikdn antamaan maaraysta tullaan
tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakko tulisi tassa tapauksessa
olemaan 10000 euroa.

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje on liitteena.
Tiedoksiantotapa

Poytakirjanote on toimitettu haastetiedoksiantona NaturaZone Oy:lle.

Lisatiedot

Hanna-Kaisa Makel3, vs. elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 31594

hanna-kaisa.makela(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 3.6.2014

2 Kuvia tarkastukselta 3.6.2014 NaturaZone Oy

3 Omavalvontasuunnitelma NaturaZone 3.6.2013

4 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 18.4.2013

5 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 14.12.2012

6 Kuuleminen 1.7.2014

7 Vastine 17.7.2014
Otteet

Ote Otteen liitteet

NaturaZone Oy Oikaisuvaatimusohje,

ymparistolautakunta

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuusosasto
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26 §

Elintarvikelain 55 §:n mukaisen paatoksen antaminen NaturaZone
Oy:lle koskien viliaikaisessa kaytto- ja luovutuskiellossa olevia
elintarvikkeita

HEL 2014-008113 T 11 02 00
Paatos
Toimija
NaturaZone Oy, Lonnrotinkatu 4, 00120 Helsinki, y-tunnus 2276278-6

Elintarviketurvallisuuspaallikon paatos

1. Valiaikaisessa kaytto- ja luovutuskiellossa olevat tuotteet on
varustettava suomen- ja ruotsinkielisilla pakkausmerkinngilla ja
ravintolisdasetuksen (78/2010) mukaisilla merkinnailla. Tuotteista on
poistettava hyvaksymattomat terveysvaitteet ja varmistuttava, etta
kaytetyt terveysvaitteet ovat hyvaksyttyja.

Elintarviketurvallisuuspaallikon paatds ei koske lemmikkielaimille
tarkoitettuja ravintolisia, joihin sovelletaan rehulainsaadantoa. Rehujen
ja rehualan toiminnan viranomaisvalvonnasta vastaa Suomessa
Elintarviketurvallisuusvirasto Evira.

Maaraaika
Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava 30.9.2014 mennessa.
Taytantédnpano

Elintarviketurvallisuuspaallikkod paatti maarata, etta elintarvikelain 55
§:n mukaista paatosta on noudatettava mahdollisesta
muutoksenhausta huolimatta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva
viranomainen (ymparistolautakunta) toisin maaraa.

Asiaan liittyvat taustatiedot

NaturaZone Oy on luontaistuotealan vahittaismyymala, joka
maahantuo ja myy paaasiassa ravintolisia.

Elintarviketurvallisuusvirasto Evira toimitti Helsingin kaupungin
ymparistokeskukseen (myohemmin ymparistokeskus) 17.4.2013
valvontapyynnon (dnro 2781/0945/2013) koskien LifeExtension -
tuotesarjaa. Valvontapyynndssa Evira pyysi ymparistdkeskusta
selvittamaan, onko NaturaZone Oy:n myymalassa myynnissa
LifeExtension -tuotesarjan ravintolisia ja selvittamaan, onko
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Kuuleminen

NaturaZone Oy:n myymissa LifeExtension -tuotesarjan ravintolisissa
suomen- ja ruotsinkieliset pakkausmerkinnat ja ravintolisdasetuksen
(78/2010) mukaiset merkinnat seka tarkastamaan, esitetaanko
tuotteiden pakkausmerkinndissa hyvaksymattdomia terveysvaitteita.
Evira pyysi valvontapyynnossaan ymparistokeskusta ryhtymaan
tarvittaessa valvontatoimenpiteisiin epakohtien korjaamiseksi.

Ymparistokeskus tarkasti Eviran valvontapyyntoon liittyen NaturaZone
Oy:n myymalan 18.4.2013 ennalta ilmoittamatta (liite 1,
tarkastuskertomus). Tarkastuksella todettiin, ettd suurimmasta osasta
LifeExtension -sarjan ravintolisatuotteista puuttuivat suomen- ja
ruotsinkieliset pakkausmerkinnat ja ravintolisaasetuksen (78/2010)
mukaiset merkinnat. LifeExtension -tuotesarjan ravintolisien
pakkausmerkinndissa esitettiin hyvaksymattomia terveysvaitteita.
Toimijaa kehotettiin tarkastuskertomuksella korjaamaan LifeExtension -
tuotesarjan ravintolisiin liittyvat puutteet.

Koska toimija ei ollut ryhtynyt korjaamaan LifeExtension -tuotesarjan
ravintolisissa havaittuja puutteita, myymalassa myytavat LifeExtension
-tuotesarjan ravintolisat asetettiin valiaikaiseen kaytto- ja
luovutuskieltoon 3.6.2014 tehdylla tarkastuksella (liitteet 2 ja 3,
valiaikainen kaytto- ja luovutuskielto seka sen liitteet). Valiaikaiseen
kaytto- ja luovutuskieltoon asetettiin yhteensa n. 498 kpl LifeExtension -
tuotesarjan ravintolisia.

Valiaikaiseen kaytto- ja luovutuskieltoon asetettujen ravintolisien
joukossa oli myods 3 kpl lemmikkielaimille tarkoitettuja ravintolisia, joihin
sovelletaan rehulainsaadantda. Rehujen ja rehualan toiminnan
viranomaisvalvonnasta vastaa Suomessa Elintarviketurvallisuusvirasto
Evira.

Toimijaa on kuultu elintarvikelain 55 §:n ja 59 §:n mukaisen paatoksen
antamisesta valiaikaisessa kaytto- ja luovutuskiellossa olevia
elintarvikkeita koskien (liite 4). Toimijaa kuultiin siita, mihin
toimenpiteisiin toimija on ryhtynyt lainvastaisen tilanteen korjaamiseksi
seka annettavasta maarayksesta ja maaraajasta.

Toimija on toimittanut vastineen kuulemiseen 17.7.2014 (liite 5).
Vastineessa toimija ilmoittaa, etta korjaaviin toimenpiteisiin on ryhdytty
lainvastaisen tilanteen korjaamiseksi. Toimija pyytaa vastineessaan,
etta valiaikaiseen kaytto- ja luovutuskieltoon asetettuja tuotteita
voitaisiin vapauttaa pienemmissa erissa valiaikaisesta kaytto- ja
luovutuskiellosta sita mukaan, kun elintarvikkeiden pakkausmerkinnat
on saatettu lainsaadannon vaatimusten mukaisiksi.
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Paatoksen perustelut

Elintarviketurvallisuuspaallikko toteaa, etta valvontaviranomaisen on
kuitenkin varmistuttava elintarvikkeiden maaraystenvastaisuuden
poistumisesta annetun maarayksen mukaisesti. Ravintolisien
merkintdjen oikeellisuuden tarkastamista ja tuotteiden vapauttamista
valiaikaisesta kaytto- ja luovutuskiellosta vahitellen pienissa erissa ei
voida pitaa valvonnan toteuttamisen kannalta tarkoituksenmukaisena.

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksista huolimatta NaturaZone Oy
ei ole korjannut LifeExtension- tuotesarjan ravintolisissa havaittuja
puutteita. Koska NaturaZone Oy ei ole itse ryhtynyt toimenpiteisiin
ravintolisissa havaittujen epakohtien korjaamiseksi, on epakohtien
poistamiseksi tarpeen antaa elintarvikelain 55 §:ssa tarkoitettu
maarays.

Elintarvikelain 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi maarata
epakohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siita annetut tiedot,
elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe, elintarvikehuoneisto
tai niissa harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa terveysvaaraa,
vaarantaa elintarvikkeesta annettujen tietojen oikeellisuuden tai
rittavyyden, johtaa kuluttajaa harhaan tai ovat muutoin
elintarvikemaaraysten vastaisia. Maaraysten vastaisuus on maarattava
poistettavaksi valittomasti tai valvontaviranomaisen asettamassa
maaraajassa.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen ravintolisista (78/2010) 2 §:n
mukaan ravintolisalla tarkoitetaan puristeena, kapselina, pastillina,
tablettina, pillerind, jauheena, tiivisteena, uutteena, nesteena tai
muussa vastaavassa annosmuodossa myytavaa valmiiksi pakattua
valmistetta, jota pidetdan kaupan elintarvikkeena, jota nautitaan pienina
mitta-annoksina ja josta saatavalla energiamaaralla ei ole merkitysta
ruokavalion kannalta. Ravintolisan tarkoitus on sille ominaisten
ravintoaineiden tai muiden aineiden vuoksi taydentaa ruokavaliota tai
muulla tavalla vaikuttaa ihmisen ravitsemuksellisiin tai fysiologisiin
toimintoihin. Ravintolisalla ei tarkoiteta valmistetta, joka ladkelain
(395/1987) nojalla luokitellaan ladkkeeksi.

MMM:n asetuksen (78/2010) 5 §:n mukaan ravintolisan pakkaukseen
on merkittava: valmisteelle ominaisten ravintoaineiden tai aineiden
luokkien nimet tai maininta naiden ravintoaineiden tai aineiden
luonteesta; valmisteen suositeltava vuorokausiannos; varoitus siita,
etta ilmoitettua suositeltua vuorokausiannosta ei saa ylittaa; maininta
siita, etta ravintolisaa ei tule kayttaa monipuolisen ruokavalion
korvikkeena; varoitus, jonka mukaan tuotteet on sailytettava pienten
lasten ulottumattomissa. Lisaksi ravintolisan pakkausmerkinndissa,
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esillepanossa ja mainonnassa ei saa esittaa tai viitata siihen, etta
tasapainoisesta ja monipuolisesta ruokavaliosta ei yleensa saa
rittavasti ravintoaineita. Ravintolisan pakkauksessa, esitteessa,
mainonnassa tai muulla tavalla ei saa esittaa ihmisen sairauksien
ennaltaehkaisemiseen, hoitamiseen tai parantamiseen liittyvia
ominaisuuksia eika viitata tallaisiin tietoihin.

Kauppa- ja teollisuusministerion asetuksen elintarvikkeiden
pakkausmerkinnoista (1084/2004) 5 §:n mukaan pakolliset
pakkausmerkinnat on tehtava suomen ja ruotsin kielella. Ruotsin kielen
asemasta voidaan kayttaa norjan- tai tanskankielisia merkintoja.

Elintarvikelain (23/2006) 9 §:n mukaan elintarvikkeella ei saa esittaa
olevan ihmisen sairauksien ennalta ehkaisemiseen, hoitamiseen tai
parantamiseen liittyvia ominaisuuksia eika viitata sellaisiin tietoihin, ellei
muualla lainsaadanndssa toisin saadeta. Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksella (EY) N:o 1924/2006 saadetaan elintarvikkeita
koskevista ravitsemus- ja terveysvaitteista (mydhemmin vaiteasetus).
Terveysvaitteiden kayttaminen elintarvikkeen pakkausmerkinnoissa,
mainonnassa tai muussa esillepanossa edellyttaa, etta vaitteet ovat
hyvaksyttyja ja sisallytettyja vaiteasetuksen 13 ja 14 artiklassa
tarkoitettuihin hyvaksyttyjen vaitteiden luetteloihin.

Paatoksen perusteena olevat asiakirjat

Sovelletut oikeusohjeet

1. Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 18.4.2013

2. Valiaikainen kieltopaatés NaturaZone Oy 3.6.2014

3. Valiaikaisen kieltopaatoksen liite NaturaZone Oy 3.6.2014
4. Kuuleminen NaturaZone Oy 1.7.2014

5. Vastine kuulemiseen NaturaZone Oy 17.7.2014

Hallintolaki (434/2003) 33 §, 34 §ja 36 §

Laakelaki (395/1987)

Elintarvikelaki (23/2006) 1 §,9§,55§,598§ja63 §

Kauppa- ja teollisuusministerion asetus elintarvikkeiden
pakkausmerkinndista (1084/2004) 5 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus ravintolisista (78/2010) 2 § ja 5
§

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1924/2006
elintarvikkeita koskevista ravitsemus- ja terveysvaitteista

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikali epakonhtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa,
ymparistdlautakunnalle tultaneen esittelemaan paatdésehdotus, jossa
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Muutoksenhaku

Tiedoksiantotapa

elintarviketurvallisuuspaallikdon antamaa maaraysta voidaan tehostaa
uhkasakolla. Uhkasakko voisi tassa tapauksessa olla 8000 euroa.

Oikaisuvaatimusohje on liitteena.

Poytakirjanote on toimitettu haastetiedoksiantona NaturaZone Oy:lle.

Lisatiedot

Hanna-Kaisa Makela, vs. elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 31594

hanna-kaisa.makela(a)hel fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus NaturaZone Oy 18.4.2013

2 Véliaikainen kieltop&atds NaturaZone Oy 3.6.2014

3 Valiaikaisen kieltopaatoksen liite NaturaZone Oy 3.6.2014

4 Kuuleminen NaturaZone Oy 1.7.2014

5 Vastine NaturaZone Oy 17.7.2014
Otteet

Ote Otteen liitteet

NaturaZone Oy Oikaisuvaatimusohje,

ymparistolautakunta

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuusosasto
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 0201256-6  800012-62637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00790 Faksi Alv.nro
ymk@hel.fi http://www.hel.filymk +358 9310 31633 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 13 (21)
Ymparistokeskus 20/2014
Elintarviketurvallisuusosasto

24.07.2014
Elintarviketurvallisuuspaallikkd

27 §
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen maarayksen antaminen Dong Fang
Cheng Yamato Oy:lle

HEL 2014-008112 T 11 02 00
Paatos
Toimija

Dong Fang Cheng Yamato Oy, Iso Roobertinkatu 17-19, 00120
Helsinki, y-tunnus 2575650-9

Elintarvikehuoneisto
Ravintola Yamato, Iso Roobertinkatu 17-19, 00120 Helsinki
Elintarviketurvallisuuspaallikon ratkaisu

1. Keittion takaseinassa oleva tuloilma-aukko tulee suojata
asianmukaisesti.

2. Elintarvikkeiden sailytyslampdtilojen tulee olla lainsdadannon
mukaiset.

3. Omavalvonnan lampétilakirjanpitoa tulee tehda saannollisesti.
Ravintolaan tulee hankkia oma piikkilampdmittari ja irtolampdmittarit
kylmakalusteisiin.

4. Rikkinaiset vetolaatikostot tulee korjata tai uusia ja tiivisteet tulee
vaihtaa.

5. Omavalvontasuunnitelma tulee taydentdaa mm. kuvauksella sushin
valmistuksesta.

Maaraaika
Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava 21.9.2014 mennessa.
Taytantéonpano

Elintarviketurvallisuuspaallikkd paatti maarata, etta elintarvikelain 55
§:n mukaista maaraysta on noudatettava mahdollisesta
muutoksenhausta huolimatta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva
viranomainen (ymparistdlautakunta) toisin maaraa.

Asiaan liittyvat taustatiedot
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Ravintola Yamatoon on tehty valvontasuunnitelman mukainen
tarkastus 10.3.2014. Talldin on havaittu, etta keittiossa leikattiin raakaa
kalaa sushia varten ulko-oven vieressa, josta oli kulku esimerkiksi
tydntekijoiden tupakointipaikalle. Kalanleikkuupisteen paalla oli ulos
johtava ilmanvaihtoaukko, joka oli peitetty muovipussilla. Jagkaapeissa
ja kylmavetolaatikoissa sailytettiin raakaa kalaa ja matia, joiden
lampdtilat olivat 6 - 8 °C. Vetolaatikostoissa oli kuluneita tiivisteita ja
yksi vetolaatikko oli rikki. Tarjoilulinjastossa sushi oli yli 15 °C.
Lampdtilakirjanpitoa ei ollut tehty kylmasailytystiloista, tarjolla
pidettavasta ruoasta eika jaahdytyksesta. Kuiva-ainevarastossa
sailytettiin pakkauksissa olevia elintarvikkeita lattialla.
Siivousvalinetilassa sailytettiin siivoustarvikkeita lattialla. Ravintolalla ei
ollut omavalvontasuunnitelmaa. Korjaavat toimenpiteet on edellytetty
tehtavaksi 11.5.2014 mennessa (Liite 1).

Ravintola Yamatoon on tehty uusintatarkastus 26.5.2014, jolloin on
todettu, ettei kaikkia epakohtia ole korjattu maaraajassa (Liite 2).

Uusintatarkastuksella 26.5.2014 todettiin, etta kalanleikkuupisteen
ylapuolella olevasta ilmanvaihtoaukosta oli poistettu muovipussi, mutta
aukkoa ei ollut suojattu asianmukaisesti. Leikkuupisteen vieressa
olevaa ovea pidettiin auki. TyOpisteen paalla havaittiin myos sisalta
likainen sahkdkaappi. Leikkuulaudat olivat huonokuntoisia. Raakaa
kalaa sailytettiin styrox-laatikossa osittain jaissa, silla kala ei mahtunut
jaakaappiin. Kalan lampatila oli pinnalta 11 °C ja sisalta 5 °C. Styrox-
laatikosta valui sulamisvetta keittion lattialle. Keittion lattialla sailytettiin
avointa riisiastiaa seka lihanleikkuulaitetta. Todettiin, etta keittiossa ei
ole pelkastaan kasienpesuun varattua vesipistetta. Keittion lattiat olivat
likaiset kalusteiden alta ja keittiossa sailytettiin remonttitavaraa.
Jaakaappien ja kylmavetolaatikostojen lampdatilat olivat lilan korkeita.
Omavalvonnan lampdtilakirjauksia oli tehty osittain. Kuiva-
ainevarastossa osa elintarvikkeista oli nostettu lavoille, mutta suurin
osa elintarvikkeista oli edelleen laatikoissa lattialla. Varastossa
sailytettiin ylimaaraista tavaraa. Siivousvalinetilassa siivousvalineita
sailytettiin edelleen lattialla. Omavalvontasuunnitelmapohjaan ei ollut
taydennetty ravintolan tietoja tai kuvattu toimintoja, mm. sushin
valmistusta.

Kuuleminen
Toimijaa on kuultu elintarvikelain 55 §:n mukaisesta maarayksesta
seka asetettavasta maaraajasta 24.6.2014 paivatylla kirjeella. (Liite 3)
Toimija on antanut suullisen vastineen maaraaikaan mennessa.
Vastineessa toimija ilmoitti, etta kaikki muut kuulemiskirjeessa mainitut
epakohdat on korjattu, paitsi kylmavetolaatikostot ja ilmanvaihtoaukko.
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Paatoksen perustelut

Ravintola Yamatoon tehtiin toimijan antaman vastineen johdosta
17.7.2014 tarkastus, jossa havaittiin, etta 24.6.2014 paivatyssa
kirjeessa mainitut epakohdat oli korjattu osittain. Kalanleikkuupiste oli
siirretty keittion etuosaan. Keittioon oli asennettu vesipiste kasien
pesua varten. Keittio ja varasto oli siivottu ja elintarvikkeet ja laitteet
sailytettiin hyllyilla. Leikkuulaudat olivat hyvakuntoiset. Siivousvalinetila
oli asianmukainen. Keittion takaseinassa olevaa tuloilma-aukkoa ei
ollut suojattu asianmukaisesti ja aukon rakenteet olivat likaiset.
Kylmavetolaatikostojen tiivisteet olivat likaiset. Toisessa
vetolaatikostossa oli rikkindinen laatikko. Elintarvikkeiden
kylmasailytys- ja tarjoilulampatilat eivat olleet lainsaadannon mukaiset.
Kahdessa jadkaapissa sailytettiin raakaa, siivutettua kalaa, jonka
lampdtilat olivat 3 °C ja 7 °C. Kylmavetolaatikostossa sailytettiin kahta
eri matilaatua, joiden lampatilat olivat 7,5 °C ja 13,6 °C, ja
rapupuikkoja, joiden lampdtila oli 15 °C. Jaahdytetyssa buffetpdydassa
pidettiin tarjolla susheja, joiden lampédtilat vaihtelivat 16,3 °C ja 23,4 °C
valillda. Omavalvonnan lampétilakirjanpitoa oli tehty kylmasailytyksesta,
mutta ei tarjolla pidettavasta ruoasta eika jaahdytyksesta.
Omavalvontasuunnitelmapohjaan ei ollut tdydennetty ravintolan tietoja
tai kuvattu toimintoja, mm. sushin valmistusta. (Liite 4)

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta Dong Fang
Cheng Yamato Oy ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja
epakohtia. Koska Dong Fang Cheng Yamato Oy ei ole itse ryhtynyt
toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen epakohtien korjaamiseksi, on
epakohtien korjaamiseksi tarpeen antaa elintarvikelain 55 §:ssa
tarkoitettu maarays.

Elintarvikelain (23/2006) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi
maarata epakohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siita annetut
tiedot, elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe,
elintarvikehuoneisto tai niissa harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa
terveysvaaraa, vaarantaa elintarvikkeesta annettujen tietojen
oikeellisuuden tai riittavyyden, johtaa kuluttajaa harhaan tai ovat
muuten elintarvikemaaraysten vastaisia. Maaraysten vastaisuus on
maarattava poistettavaksi valittomasti tai valvontaviranomaisen
asettamassa maaraajassa.

Elintarvikelain 10 §:ssa todetaan, etta elintarvikehuoneisto on
suunniteltava, sijoitettava, rakennettava ja varustettava,
kunnossapidettava, hoidettava seka toiminta siella jarjestettava siten,
ettei elintarvikehuoneistossa tuotettavien, valmistettavien, sailytettavien
taikka kasiteltavien elintarvikkeiden turvallisuus vaarannu ja etta
elintarvikkeet ja elintarvikehuoneistot myds muutoin tayttavat taman
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lain mukaiset vaatimukset. Elintarvikelain (23/2006) 11 §:n mukaan
elintarvikkeita on kasiteltava niin, ettei elintarvikkeiden hyva
hygieeninen laatu vaarannu. Ravintola Yamaton keittion takaseinassa
oli suojaamaton tuloilma-aukko, jonka rakenteet olivat likaiset.
Kylmavetolaatikostoista toinen ei kylmentanyt helposti pilaantuvia
elintarvikkeita riittavasti ja toisessa oli rikkinainen laatikko.

Yleisen elintarvikehygienia-asetuksen (852/2004, liite 11) mukaan raaka-
aineita, valmistusaineita, puolivalmiita tuotteita ja valmiita tuotteita ei
saa sailyttaa lampatiloissa, jotka saattavat aiheuttaa terveysriskin.
Elintarvikehuoneistoasetuksen (1367/2011) 8 §:n mukaan
kylmasailytysta vaativien, helposti pilaantuvien elintarvikkeiden
lampaotila saa tarjoilun aikana nousta enintaan 12 °C:een.
Elintarvikehuoneistoasetuksen (1367/2011) 7 §:n mukaan tuoreet
kalastustuotteet seka keitetyt ayriaiset ja nilviaiset on sailytettava
elaimista saatavien elintarvikkeiden hygienia-asetuksen liitteessa lll
saadetyssa lampdtilassa (lahellad sulavan jaan lampdtilaa).
Kylmasavustetut ja tuoresuolatut kalastustuotteet seka tyhjio- ja
suojakaasupakatut jalostetut kalastustuotteet seka mati on sailytettava
0—3 °C:ssa. Elintarvikehuoneistoasetuksen (1367/2011) 9 §:n mukaan
kylmassa sailytettavaksi tarkoitettu elintarvike on valittomasti
valmistuksen jalkeen ja enintaan neljassa tunnissa jaahdytettava 6 °C:n
lampdtilaan, tai sen alle. Ravintola Yamatossa kylmana tarjolla
pidettavien ja kylmasailytettavien elintarvikkeiden lampdtilat eivat olleet
lainsdadannon vaatimusten mukaisia. Ravintolassa kypsennetyn ja
jaahdytetyn lihan jaahtymista ei voitu todentaa.

Elintarvikelain (23/2006) 19 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on
tunnettava elintarvikkeeseen ja sen kasittelyyn liittyvat terveysvaarat
seka elintarviketurvallisuuden kannalta kriittiset kohdat toiminnassaan.
Elintarvikelain 20 §:n mukaan elintarvikealan toimijan on laadittava
kirjallinen suunnitelma omavalvonnasta (omavalvontasuunnitelma),
noudatettava sita ja pidettava sen toteuttamisesta kirjaa.
Elintarvikehuoneistoasetuksen (1367/2011) 5 §:n mukaan
elintarvikealan toimijan on perehdytettava huoneistossa tyoskentelevat
henkil6t omavalvontaan ja nimettava omavalvonnan vastuuhenkild,
jolla tulee olla tehtaviinsa riittava koulutus. Omavalvontaan liittyvan
kirjanpidon tulee sisaltda omavalvontasuunnitelman todentamiseksi
tarpeelliset tallenteet omavalvonnan toteuttamisesta, siihen liittyvista
mittauksista, tutkimuksista ja selvityksista seka suoritetuista korjaavista
toimenpiteista ja ilmoituksista viranomaiselle. Ravintola Yamatolla oli
kaytdssa Helsingin ymparistokeskuksen omavalvontasuunnitelman
pohja, johon ei ollut taydennetty ravintolan tietoja eika kuvausta
toiminnasta. Lampatilakirjauksia ei ollut tehty lainkaan tarjolla
pidettavasta kylmasta tai kuumasta ruoasta tai jadhdytyksesta.

Postiosoite

PL 500

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
ymk@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 0201256-6 800012-62637
Helsinki 00790 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi’ymk +358 9 310 31633 F102012566
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Paatoksen perusteena olevat asiakirjat

1. Tarkastuskertomus 10.3.2014.
2. Tarkastuskertomus 26.5.2014.
3. Dong Fang Cheng Yamato Oy:n kuuleminen 24.6.2014.
4. Tarkastuskertomus 17.7.2014.

Sovellettavat oikeusohjeet

Elintarvikelaki (23/2006) 1§, 10§, 11§,19§,208§,55§,68 §, 74 §, 78
§

Hallintolaki 34 §, 36 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus ilmoitettujen
elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §,58§,7 §,

8§98
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004, liite Il

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 853/2004, liite IlI

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Muutoksenhaku

Tiedoksiantotapa

Mikali epakonhtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa,
ymparistdlautakunnalle tullaan esittelemaan paatosehdotus, jossa
elintarviketurvallisuuspaallikdn antamaan maaraysta tullaan
tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakko tulisi tassa tapauksessa
olemaan 5 000 euroa.

Oikaisuvaatimusohje on liitteena.

Poytakirjanote haastetiedoksiantona Dong Fang Cheng Yamato Oy:lle.

Lisatiedot

Paula Eskelinen, vs. elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 32081

paula.eskelinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Ravintola Yamato 10.03.2014

2 Ravintola Yamato 26.05.2014

3 Yamato kuuleminen 24.6.2014
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 0201256-6 800012-62637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00790 Faksi Alv.nro
ymk@hel fi http://www.hel.filymk +358 9 310 31633 F102012566
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4 Ravintola Yamato 17.07.2014
Otteet

Ote Otteen liitteet

Dong Fang Cheng Yamato Oy Oikaisuvaatimusohje,

ymparistolautakunta

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuusosasto
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Leea Kultanen
VS.
elintarviketurvallisuuspaallikkd

Ainu Nguyen
osastosihteeri

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 28.07.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
ymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistdtoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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