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6 §
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen määräyksen antaminen The Orient 
Oy:lle

HEL 2016-000829 T 11 02 00

Päätös

Toimija

The Orient Oy, Vattuniemenkatu 4 A 14, 00210 Helsinki, y-tunnus 
2059879-1

Elintarvikehuoneisto

Natural Flavour Tea House , Mikonkatu 8, 00100 Helsinki

Elintarviketurvallisuuspäällikön määräys

1)     Siivousvälineiden säilytystä varten on oltava erillinen siivouskome-
ro. 

2)      Ravintolan tilat eivät sovellu kasvisten pilkkomiseen eivätkä lihan 
käsittelyyn. Ravintolan tiloissa voidaan valmistaa keittoja vain raaka-ai-
neista, jotka ovat valmiiksi pilkottuja, ja lihan on oltava valmiiksi kypsää. 

3)     Keittiön kattolamppuun on asennettava kupu.

4)      Ravintolan tilat, kalusteet ja laitteet on puhdistettava perusteelli-
sesti. Ravintolasta on poistettava kaikki ylimääräiset, toimintaan kuulu-
mattomat tavarat. Ravintolan siisteyttä ja puhtautta on ylläpidettävä.

5)      Käsienpesuallas on pidettävä aina vapaana käsien pesua varten. 
Käsienpesupisteeseen on hankittava kertakäyttöisiä käsipyyhepaperei-
ta tai käsipyyherullajärjestelmä. Pyyheliina on poistettava ravintolasta.

6)      Astioita, joissa säilytetään elintarvikkeita, mukaan lukien liha- ja 
kasvisliemiastiat, ei saa säilyttää lattialla.

7)     Helposti pilaantuvat elintarvikkeet (mukaan lukien liemet) on aina 
säilytettävä kuumana vähintään 60 °C:n lämpötilassa tai kylmänä enin-
tään 6 °C:n lämpötilassa.

Määräaika

Edellä mainitut toimenpiteet on toteutettava 6.3.2016 mennessä.

Täytäntöönpano
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Elintarviketurvallisuuspäällikkö päätti määrätä, että elintarvikelain 55 
§:n mukaista määräystä on noudatettava mahdollisesta muutoksen-
hausta huolimatta, jollei oikaisuvaatimuksen käsittelevä viranomainen 
(ympäristölautakunta) toisin määrää. 

Asiaan liittyvät taustatiedot

Ravintolassa tehtiin tarkastus 14.8.2015 (Liite 1). Tuolloin havaittiin 
useita epäkohtia liittyen mm. tilojen riittävyyteen toimijan siirryttyä ris-
kialttiimpaan elintarvikkeiden käsittelyyn edellisen tarkastuksen jälkeen, 
omavalvontasuunnitelmaan ja -kirjanpitoon, työvälineiden kuntoon, tilo-
jen siisteyteen, käsihygieniaan sekä elintarvikkeiden säilytysolosuhtei-
siin. Lisäksi kävi ilmi, että toimija oli hankkinut Kaisaniemenkadulta va-
rastotilan, jossa pakataan teetä. Varastotilassa ei ollut käsienpesumah-
dollisuutta, ja tila oli epäsiisti. Varastotilasta ei oltu tehty ilmoitusta Ym-
päristökeskukseen. Ravintolaan tehtiin uusintatarkastukset 12.11.2015 
(Liite 2) sekä 7.1.2016 (Liite 3). Ensimmäisellä uusintatarkastuksella 
toimija kertoi supistaneensa elintarvikkeiden käsittelyä tiloihin soveltu-
vaksi, mutta mm. tilojen soveltuvuuteen, käsihygieniaan sekä elintarvik-
keiden säilytysolosuhteisiin liittyviä epäkohtia oli yhä korjaamatta. Toi-
sella uusintatarkastuksella selvisi, ettei toimija ollutkaan vähentänyt 
elintarvikkeiden käsittelyä Ympäristökeskuksen kehotuksen mukaisesti, 
vaan ravintolassa mm. käsiteltiin yhä raakaa lihaa. Lisäksi tilojen ja lait-
teiden siisteydessä, käsihygieniassa ja elintarvikkeiden säilytysolosuh-
teissa havaittiin yhä vakavia puutteita. Toimija ei kehotuksista ja neu-
vonnasta huolimatta ollut edelleenkään tehnyt Ympäristökeskukseen il-
moitusta varastotilasta. Toimija lähetti ilmoituksen Ympäristökeskuk-
seen 2.2.2016.

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain 55 §:n mukaisesta määräyksestä se-
kä asetettavasta määräajasta 29.1.2016 päivätyllä kirjeellä. (Liite 4)

Toimija on antanut vastineen määräaikaan mennessä. Vastineessa toi-
mija ilmoittaa toivovansa, että ravintolassa voidaan jatkaa vihannesten 
ja raa'an lihan käsittelyä. (Liite 5)

Päätöksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta The Orient Oy 
ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epäkohtia. Koska The 
Orient Oy ei ole itse ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen 
epäkohtien korjaamiseksi, on epäkohtien korjaamiseksi tarpeen antaa 
elintarvikelain 55 §:ssä tarkoitettu määräys. 
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Toimijan vastineessa ilmoittamasta toiveesta huolimatta tarkastuksilla 
on toistuvasti havaittu, etteivät ravintolan tilat ole riittävät vihannesten 
ja raa'an lihan käsittelyyn.

Elintarvikelain (23/2006) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi 
määrätä epäkohdan poistettavaksi, jos elintarvike tai siitä annetut tie-
dot, elintarvikkeen tuotanto-, jalostus- tai jakeluvaihe, elintarvikehuo-
neisto tai niissä harjoitettava toiminta voivat aiheuttaa terveysvaaraa, 
vaarantaa elintarvikkeesta annettujen tietojen oikeellisuuden tai riittä-
vyyden, johtaa kuluttajaa harhaan tai ovat muuten elintarvikemääräys-
ten vastaisia. Määräysten vastaisuus on määrättävä poistettavaksi vä-
littömästi tai valvontaviranomaisen asettamassa määräajassa. 

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen ilmoitettujen elintarvikehuo-
neistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 3 §:n mukaan elintarvike-
huoneistossa on oltava erillinen ja asianmukaisesti varustettu tila sii-
vousvälineiden säilytystä ja huoltoa varten. The Orient Oy:n ravintolas-
sa ei ole siivousvälinetilaa, vaan siivousvälineitä on säilytetty tarkastuk-
sien aikana mm. ravintolan keittiössä.

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen ilmoitettujen elintarvikehuo-
neistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 15 §:n mukaan ruoanval-
mistus ja pakkaamattomien elintarvikkeiden muu käsittely tulee myynti-
paikassa järjestää siten, ettei se vaaranna myytävien elintarvikkeiden 
tai valmistettavan ruoan hygieenistä laatua. Ruokaa saa valmistaa vain 
paikassa, joka on sitä varten asianmukaisesti varustettu. Ruoanvalmis-
tuksen ja pakkaamattomien helposti pilaantuvien elintarvikkeiden muu-
hun käsittelyyn varatun paikan välittömässä läheisyydessä tulee olla 
erillinen käsienpesupiste, jäteastia syntyvää jätettä varten sekä tarvit-
taessa erillinen vesipiste elintarvikkeiden pesua varten. Elintarvikehuo-
neistossa, jossa käsitellään pakkaamattomia elintarvikkeita, tulee olla 
toiminnan luonne ja laajuus huomioon ottaen tarkoituksenmukainen 
erillinen paikka astioiden ja välineiden pesua varten. The Orient Oy:n 
ravintolan keittiössä on vain yksi vesipiste. Keittiössä on riittämättömäs-
ti työskentelytilaa raa’an lihan käsittelyä ja kasvisten pilkkomista varten.

Elintarvikelain 10 §:n mukaan elintarvikehuoneisto ja alkutuotantopaik-
ka on suunniteltava, sijoitettava, rakennettava ja varustettava, kunnos-
sapidettävä, hoidettava sekä toiminta siellä järjestettävä siten, ettei 
elintarvikehuoneistossa tai alkutuotantopaikassa tuotettavien, valmis-
tettavien, säilytettävien taikka käsiteltävien elintarvikkeiden turvallisuus 
vaarannu ja että elintarvikkeet, elintarvikehuoneistot ja alkutuotantopai-
kat myös muutoin täyttävät tämän lain mukaiset vaatimukset. Euroopan 
parlamentin ja neuvoston asetuksen elintarvikehygieniasta (852/2004) 
liitteen II luvussa I todetaan, että elintarvikehuoneistot on pidettävä 
puhtaina ja hyvässä kunnossa. Maa- ja metsätalousministeriön asetuk-
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sen ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta 
(1367/2011) 4 §:n mukaan elintarvikehuoneistossa ei saa säilyttää huo-
neiston toimintaan kuulumattomia tavaroita tai aineita. The Orient Oy:n 
ravintolan tilat ja laitteet ovat olleet tarkastuksilla toistuvasti epäjärjes-
tyksessä ja likaisia, ja huoneistossa on ollut ylimääräistä, toimintaan 
kuulumatonta ja puhtaanapitoa vaikeuttavaa tavaraa. Keittiön kattolam-
pusta puuttuu kupu. Tarkastuksilla on toistuvasti havaittu liha- ja kas-
visliemiämpäreitä säilytettävän lattialla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen elintarvikehygieniasta 
(852/2004) liitteen II luvussa I todetaan, että elintarvikehuoneiston ti-
loissa on oltava riittävä määrä asianmukaisesti sijoitettuja ja käsienpe-
suun tarkoitettuja pesualtaita, joissa on oltava käsienpesuun ja hygiee-
niseen kuivaamiseen tarvittavat aineet. Elintarvikkeiden pesutilat on 
erotettava käsienpesutiloista. The Orient Oy:n ravintolassa on kaksi pe-
suallasta, joista vain toinen sijaitsee keittiössä. Käsien kuivaamiseen 
käytetään likaista pyyhettä.

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen ilmoitettujen elintarvikehuo-
neistojen elintarvikehygieniasta (1367/2011) 7 §:n mukaan helposti pi-
laantuva elintarvike on säilytettävä enintään 6 °C:ssa. The Orient Oy:n 
ravintolassa on toistuvasti havaittu säilytettävän liha- ja kasvisliemiäm-
päreitä huoneen lämmössä.

Päätöksen perusteena olevat asiakirjat

1. Oiva-raportti 14.8.2015.
2. Oiva-raportti 12.11.2015.
3. Oiva-raportti 7.1.2016.
4. The Orient Oy:n kuuleminen 29.1.2016.
5. The Orient Oy:n vastine kuulemiseen 18.2.2016.

Sovellettavat oikeusohjeet (tarkista pykälät tapauskohtaisesti

Elintarvikelaki (23/2006) 1 §, 10 §, 55 § 
Hallintolaki 34 §, 36 §
Maa- ja metsätalousministeriön asetus ilmoitettujen elintarvikehuoneis-
tojen elintarvikehygieniasta (1367/2011)
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004, liite II

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikäli epäkohtia ei ole korjattu määräaikaan mennessä, ympäristölau-
takunnalle tullaan esittelemään päätösehdotus, jossa elintarviketurvalli-
suuspäällikön antamaan määräystä tullaan tehostamaan uhkasakolla. 
Uhkasakko tulisi tässä tapauksessa olemaan 5 000 euroa. 
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje on liitteenä

Tiedoksiantotapa

Pöytäkirjanote haastetiedoksiantona The Orient Oy:lle.

Lisätiedot
Arja Heinonen, vs. terveystarkastaja, puhelin: +358 9 310 71379

arja.e.heinonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Oiva-raportti 14.08.2015
2 Oiva-raportti 12.11.2015
3 Oiva-raportti 07.01.2016
4 Kuuleminen
5 Toimijan vastine kuulemiseen

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, ympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
The Orient Oy Oikaisuvaatimusohje, ympäristö-

lautakunta
Elintarviketurvallisuusosasto
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 6 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näy-
tetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu ylei-
sesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
ympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Minna Ristiniemi
elintarviketurvallisuuspäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 04.03.2016.


