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Vastaanottaja:
Helsingin kaupunki
Ympäristökeskus
Elintarviketurvallisuusosasto

Vastine

Taustatiedot

Viitaten kuulemiskirjeeseen 14.4.2016, ehdotettujen määräysten ja edellytettyjen
toimenpiteiden toteuttaminen on aloitettu Mainio Vire Oy:n Ateriapalveluissa.

Keskuskeittiö Ateriaaliin on tehty ensimmäinen tarkastus 7.3.2016. Tällöin
pakkauskone oli rikkoutunut. Pakkauskoneella pakataan päivittäin keskimäärin 2000kg
ruokaa. Pakkausprosessi jaksotettiin konerikon vuoksi käsikäyttöiseksi, joka vaati
työntekijöiltä erittäin paljon joustavuutta ilman ennakkovaroitusta.

Pakkauskoneeseen emme saaneet tarvittavia varaosia, joten jouduimme investoimaan
uuteen pakkauskoneeseen, joita ei ollut Suomessa saatavilla. Uuden koneen saimme
tuotantoon päivää ennen 5.4.2016 tehtyä uusintatarkastusta.

Lyhyessä varoajassa emme pystyneet hankkimaan lisäresursseja tuotannon
varmistamiseksi. Emme olleet tietoisia poikkeustilanteen kestosta, jonka vuoksi
turvauduimme työntekijöihin, jotka joustivat ja tekivät parhaansa vaikeassa
tilanteessa. Poikkeustilanne kesti huomattavan pitkään, jonka vuoksi jouduimme
käyttämään kaikki resurssit tuotantoon ja pakkaamiseen varmistaaksemme ruoan
toimittamisen asiakkaille.

Ehdotettuihin määräyksiin tehtävät toimenpiteet

1. Omavalvontasuunnitelmaa päivitetään ja se lähetetään ympäristökeskukseen
tarkastettavaksi viimeistään 16.5.2016.

2. Kylmäkalusteiden lämpötilakirjanpidosta on keskusteltu vakavasti
työntekijöiden kanssa, seuraamme ja valvomme kirjanpidon toteutumista
tiukennetusti. Valvonta on aloitettu välittömästi.

3. Tuotannon keittiö järjestetään uudelleen, toimintatapoja ja
siivoussuunnitelman noudattamista valvotaan päivittäin. Uudelleen järjestely
aloitetaan 2.5.2016.

4. Työskentelytapoihin kiinnitämme huomiota. Henkilökohtaisten tavaroiden ja
työvaatteiden säilytyksestä ohjeistamme, seuraamme ja valvomme jatkuvasti.
Toimenpiteet aloitettu välittömästi.

5. Olemme lähettäneet 2.5.2015. omavalvonnan tarkastettavaksi
ympäristökeskukseen, jota ennen olimme keskustelleet tarkastajan kanssa
valmistuslämpötiloista. Omavalvonta on sisältynyt virheelliset lämpötilat
kyseisenä ajankohtana.

Valmistettava kylmä ruoka menee välivarastoinnin kautta pakattavaksi saman
päivän aikana, jolloin saimme ohjeistuksen, että lämpötilan ei tarvitse olla +6
astetta. Olemme ymmärtäneet ohjeistuksen ilmeisesti virheellisesti.
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6. Olemme ohjeistaneet Mainio Vireen viestintää omavalvonnan esillepanosta
internetsivuille.

Lisätiedot

Poikkeustilanne huomioon ottaen, emme pystyneet korjaamaan määräajassa
edellytettyjä toimenpiteitä. Keskuskeittiön tilanteen normalisoiduttua pakkauskoneen
ja töiden järjestelyjen osalta olemme ryhtyneet välittömästi toimiin ja toimenpiteisiin
korjataksemme esitetyt epäkohdat, jotka tulemme korjaamaan ennen määräaikaa
16.5.2016.
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