
HELSINGIN KAUPUNGIN YMPÄRISTÖTERVEYDENHUOLLON VALVONTASUUNNITELMA 
VUOSILLE 2013 - 2014 
 
  
 

Valtakunnalliset ohjelmat ja kunnalliset suunnitelmat  
 

Vuosina 2004 - 2009 on ns. ympäristöterveydenhuollon laeissa velvoitettu asian-
omaisia valtion keskusvirastoja laatimaan toimialalleen valtakunnalliset ohjelmat 
ympäristöterveydenhuollon suunnitelmallisuuden, laadun ja maksullisuuden kehit-
tämiseksi. Kyseiset voimassaolevat velvoitteet on säädetty elintarvikelain 
(23/2006) 47 §:ssä, eläinlääkintähuoltolain (765/2009) 8 §:ssä, terveydensuojelu-
lain (763/1994) muutoksen (285/2006) mukaisessa 4 a §:ssä, tupakkalain 
(693/1976) muutoksen(1538/2009) mukaisessa14 §:ssä, kuluttajaturvallisuuslain 
(920/2011, entinen laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuudesta, 
75/2004) 20 §:ssä sekä kemikaalilain (744/1989) muutoksen (491/2008) mukai-
sessa 7 a §:ssä. Vastuuvirastot ovat Elintarviketurvallisuusvirasto Evira, Sosiaali- 
ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira ja Turvallisuus- ja kemikaalivirasto 
Tukes.  
 
Mainittujen valtakunnallisten ohjelmien lisäksi kyseisten keskusvirastojen tulee 
laatia ympäristöterveydenhuollon yhteinen valvontaohjelma. Tämä on annettu 
viimeksi koskien vuosia 2011 - 2014 ja päivitetty vuodelle 2013. 
  
Edellä mainituissa laeissa on säädetty, että kunnan on laadittava ympäristöter-
veydenhuollon valvontasuunnitelma siten, että se sisältää edellä mainittujen laki-
en toimialat ja niissä on otettu huomioon valtakunnalliset ohjelmat.   
Asetuksessa kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmasta 
(665/2006) säädetään kunnan suunnitelman vähimmäissisältö: 
 
1. tarkastuksen sisältö; 
2. valvontakohteiden tai valvontakohdetyyppien tarkastustiheys; 
3. tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika; 
4. kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja näytteiden tutkiminen; 
5. valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi. 
 
Kunnan tulee toimittaa hyväksymänsä seuraavan vuoden valvontasuunnitelma 
aluehallintovirastolle kunkin kalenterivuoden loppuun mennessä.  
Ympäristöterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen valvontaohjelman mukaan 
kunnan valvontasuunnitelman yhteisessä osiossa on todettava ympäristötervey-
denhuollon käytettävissä olevat voimavarat ja niiden jakautuminen eri toimialoille. 
Valvontasuunnitelmassa on esitettävä valvonnan painopisteet sekä valtakunnalli-
seen valvontaohjelmaan liittyvät yhteiset ja toimialakohtaiset hankkeet ja projektit. 
Muita valvontasuunnitelmaan sisällytettäviä asioita ovat laadun kehittäminen ja 
valvontahenkilöstön pätevyyden varmistaminen, varautuminen erityistilanteisiin ja 
viestintä. 
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Valvontasuunnitelmassa on otettu huomioon soveltuvin osin myös Helsingin kau-
pungin strategiaohjelma 2009 - 2012 ja Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen 
strategia 2008 - 2012 koskien muun muassa asiakaslähtöisyyttä toiminnassa, 
sähköisen viestinnän kehittämistä, työntekijöiden osaamisen kehittämistä ja pro-
sessien laatua. Ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelman päivityksessä 
2014 tullaan huomioimaan kaupungin ja ympäristökeskuksen uudet strategiaoh-
jelmat. 

 
 

Ympäristöterveydenhuollon valvonta ja siihen käytettävät henkilöstö-
resurssit Helsingissä 

 
 

Ympäristöterveydenhuollon valvonta kuuluu ympäristökeskuksessa ympäristöter-
veysyksikön ja ympäristövalvontayksikön tehtäviin, mutta myös muut yksiköt tuot-
tavat valvonnan tarvitsemia tukipalveluja, kuten atk-, hallinto- ja oikeuspalveluja.   

 
Ympäristöterveys- ja ympäristövalvontayksiköllä arvioidaan vuonna 2013 olevan 
käytettävissä henkilöstöresursseja (1 htv = 220 htpv) koko ympäristöterveyden-
huollon valvontaan 59,9 htv alla esitetyn mukaisesti (Taulukko 1).  
 
 
Taulukko 1.  Ympäristöterveydenhuollon valvonnan henkilöstövoimavarat henki-
lötyövuosina Helsingissä vuonna 2013. YTY = ympäristöterveysyksikkö, YVY = 
ympäristövalvontayksikkö.  

 
Toimiala             YTY      YVY   Yhteensä         Valvontakohtei-          
            denlukumäärät 
Elintarvikevalvonta 31,7 0 31,7 4851
Tupakkavalvonta 2,4 0 2,4 5744
Kuluttajaturvallisuusvalvonta 1,4 0 1,4 25112
Terveydensuojelun valvonta 4,2 17,2* 21,4 2810
Kemikaalivalvonta 0          0,7 0,7  1180
Eläinten hyvinvoinnin ja eläin-
lääkinnän valvonta 

2,3 0 2,3 49**

Yhteensä 42,0 17,9 59,9 
  
 
*Suurin osa resurssista kohdistuu asunnontarkastukseen, joka ei ole suunnitel-
mallista valvontaa eivätkä asunnot sisälly valvontakohteiden määrään 
**Ammattimaisen tai laajamittaisen eläintenpitopaikkojen lukumäärä. Suurin osa 
valvonnasta tehdään epäilyilmoitusten perusteella yksityisten henkilöiden eläin-
tenpitoon. 
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Henkilöstöresurssien määrä on hieman suurempi kuin vuonna 2012. Tarkempi 
kuvaus valvontahenkilöstön riittävyydestä ja sen pätevyydestä on liitteenä olevis-
sa toimialakohtaisissa valvontasuunnitelmissa. 
 
Valvontasuunnitelmia laadittaessa on otettu huomioon, että ympäristökeskuksen 
käytettävissä olevista ympäristöterveydenhuollon valvontavoimavaroista on muis-
ta tehtävistä johtuen mahdollista irrottaa vain osa nimenomaan suunnitelmallista 
valvontaa varten (Taulukko 2).  

 
Taulukossa 2 on esitetty ympäristöterveysyksikön ja ympäristövalvontayksikön 
ympäristöterveydenhuollon valvontahenkilövoimavarat ja valvontakohteiden ko-
konaislukumäärät. 
 

 
Taulukko 2. Suunnitelmalliseen valvontaan käytettävät henkilöstövoimavarat Hel-
singissä vuonna 2013.  
 
 Elintarvike- 

valvonta 
Terveyden-
suojelun- 
valvonta 

Tupakka-
valvonta 

Kuluttaja-
turvallisuus-
valvonta 

Kemikaali- 
valvonta 

Eläinten 
hyvinvointi

Yty 14,4 
 

1,0 1,5 
 

0,5 
 
 

0 
 
 

0,3 

Yvy 0 1,5 0 0  0,7 0 
Yht. 14,4 2,5 1,5 0,5  0,7 0,3 

 
 

Valtion viranomaisten arviot sekä ympäristökeskuksen arviot henkilöstö-
resurssien riittävyydestä  
 
Elintarviketurvallisuusviraston tarkastustiheysnormitusta käyttäen laskennallinen 
elintarvikevalvonnan henkilöstötarve Helsingissä on 43 htv. Vuonna 2013 elintar-
vikevalvontaan arvioidaan voitavan käyttää 31,7 htv eli 74 % laskennallisesta tar-
peesta. 
  
Tupakkalain valvontaan voidaan käyttää 2,4 htv vuonna 2013 eli Valviran arvioi-
masta valvontatarpeesta 6,0 htv (40 %). 
 
Vuonna 2013 kuluttajaturvallisuusvalvontaan voidaan käyttää 1,4 htv eli 25 % 
Tukesin arvioimasta tarpeesta 5,6 htv. Suunnitelmallisen terveydensuojelutoimin-
nan uima- ja talousvesien valvontaa koskevat velvoitteet suoritetaan täysimääräi-
sinä, toisin kuin koulujen, oppilaitosten, päivähoitotilojen ja hygieniahuoneistojen 
valvonta. Viimeksi mainituista ryhmistä ei ole normeja mutta kylläkin kohdetyyp-
pikohtaisia ohjeita.  
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Eläinlääkintähuoltolain edellyttämä perusterveydenhoito hoidetaan Helsingin yli-
opiston eläinsairaalan toimesta ostopalvelu. Eläinsuojeluvalvonnassa ei ole an-
nettu normeja. Ohjeiden mukaiset tarkastukset tehdään laajamittaisen eläintenpi-
don kohteisiin, noin 50, sekä lisäksi 280 muuta tarkastusta.  

 
Kemikaalien markkinavalvonta on siirtymässä turvallisuus- ja kemikaalivirastolle 
mahdollisesti noin vuoden kuluessa. Sillä on vaikutus vuoden 2013 tarkastusten 
määriin ja siihen, miten valvontaa suunnataan. Kemikaalivalvonnan painopiste on 
vuonna 2013 kemikaalien vähittäismyynnin valvonnassa valtakunnallisen kemi-
kaalilain valvontaohjelman mukaisesti. Valvonnan kohteena on kemikaalien säily-
tys vähittäismyymälässä ja kemikaalit, joihin vähittäismyynnissä kohdistuu rajoi-
tuksia tai joille edellytetään ennakkohyväksyntää. Kuluttajakemikaalien markki-
noille saattamisen valvontakohteita on noin 180, jotka tulisi tarkastaa kerran vuo-
dessa. Vuonna 2013 tehdään 0,7 htv:n resurssilla 20 tarkastusta. Lisäksi pyritään 
tekemään 30 tarkastusta valtakunnallisen valvontaohjelman mukaisiin kemikaali-
en vähittäismyyntikohteisiin. 
 
 
Henkilöstöresurssien lisääminen  
 
Vuonna 2013 osa edellisenä vuonna täyttämättä olleista vakansseista on tarkoi-
tus täyttää (yksi ympäristötarkastajan vakanssi, yksi elintarviketarkastajan va-
kanssi ja yksi terveystarkastajan vakanssi tupakkalain mukaiseen valvontaa). 
Edelleen säästöön jätetään 5,5 vakanssia kaupungin säästötoimenpiteistä johtu-
en.  
 
 
Ympäristöterveydenhuollon valvonnan tulot 
 
Toiminnan tehostuminen ja etenkin lakisääteisten maksujen yleistyminen on nä-
kynyt maksutulojen lisääntymisenä. Vuonna 2005 Helsingin ympäristöterveyden-
huollon valvonnan tulot olivat noin 380 000 €, vuonna 2011  587 277 €. Vuonna 
2012 tulojen arvioidaan hieman laskevan, koska elintarvikehuoneistojen hyväk-
symiskäytäntö on muuttunut lakiuudistuksen myötä ilmoitusmenettelyksi. Vuonna 
2013 tulojen arvioidaan edelleen hieman laskevan, koska kemikaalivalvonnasta 
saadut tulot vähenevät markkinoille saattajien luokse tehtävien tarkastusten vä-
hetessä kemikaalivalvonnan valtiollistamisen myötä. 
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Toteutetut toimenpiteet suunnitelmallisen valvonnan kehittämiseksi Hel-
singissä 

 
Henkilöresurssivajausta kompensoimaan on käytetty voimakkaan priorisoinnin li-
säksi useita kehittämistoimenpiteitä, joista eräitä on lueteltu seuraavassa. 
   
Valvonnan suunnitelmallisuus 
Valvonnan laadun parantamiseksi on laadittu kohdetyyppikohtaiset ohjeet ja lo-
makkeet valvontaa varten. Suunnitelmallisuuteen kuuluu myös riskien arviointi. 
Tämän mahdollistaa riskialttiisiin ja mahdollisesti huonommin hoidettuihin kohtei-
siin painotetun valvonnan. 
 
Erikoistuminen 
Elintarvikevalvonta on suurin yksittäinen toimiala ympäristökeskuksessa ja siitä 
vastaavat ympäristöterveysyksikön elintarviketarkastajat, eläinlääkärit ja terveys-
tarkastajat 31,7 htv:n volyymillä. Toiminta toteutetaan kahdella vastuualueella, 
terveysvalvonnassa ja elintarvikevalvonnassa. Edellinen huolehtii pääsääntöisesti 
tarjoilupaikkojen ja osaltaan myyntipaikkojen valvonnasta ja jälkimmäinen tuotan-
topaikkojen, osaltaan myyntipaikkojen ja ulkomyynnin valvonnasta. Vuoden 2012 
alusta elintarvikevalvonta toimii uudelleen organisoituneena toiminnan ja yhteis-
työn tehostamiseksi ja työtyytyväisyyden lisäämiseksi. Uusi malli on luotu koko 
yksikön henkilöstön yhteistyönä. Terveysvalvonnan vastuualueen tarkastajista 
14,5 toimii aiempien omien noin 15 peruspiirin sijasta neljällä alueella missä teh-
tävät tehdään vuorotteluperiaatteella niiden ajankohtaisuuden ja tarkastajien te-
kemän vuosittaisen riskinarvioinnin perusteella. Elintarvikevalvonnan vastuualu-
eella tarkastuskohteet jaetaan aikaisempaa tarkoituksenmukaisemmin ja tasa-
puolisemmin. Vastuualueiden yhteistyötä ja yhteistarkastuksia lisätään. Tehtävien 
jakoa tarkastellaan saatujen kokemusten perusteella vuonna 2013. 

 
Viisi terveystarkastajaa hoitaa kokonaan muita kuin elintarvikevalvontaa koko 
kaupungin alueella suurimpien toimialueiden ollessa terveydensuojelulain mukai-
set talous- ja uimavesien valvonta ja hygieniahuoneistojen ja kokoontumishuo-
neistojen hyväksymiset sekä kunnalle kuuluvat tupakkalain ja kuluttajaturvalli-
suuslain velvoitteet.  
 
Osa ympäristötarkastajista on erikoistunut asunnontarkastustehtäviin ja yksi ke-
mikaalivalvontaan. 
 
Vuonna 2013 erikoitumista jatketaan ympäristökeskuksessa tehtävän organisaa-
tiomuutoksen myötä. 
 
Jonojen lyhentäminen  
Ympäristövalvonnan asunnontarkastusjonot ovat asettuneet kohtuulliselle tasolle. 
Vuosina 2008 - 2011 jonotusaika on ollut noin 1 - 2 kuukautta. Syksyllä 2012 jo-
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notusaika on ollut noin kaksi kuukautta, mutta vuoden aikana se on tilapäisesti ol-
lut jopa 4 - 5 kuukautta.  
 
Omavalvonnan toimivuuden parantaminen 
Ympäristöterveysyksikössä on panostettu elintarvikehuoneistojen omavalvonnan 
toimivuuden parantamiseen, mikä vähentää kohteiden viranomaisvalvontatarvet-
ta.  
 
Delegointi ja ilmoitusten käsittelyjen keventäminen.  
Ympäristökeskuksessa on toteutettu vuonna 2009 tupakkatuotteiden vähittäis-
myynnin lupia koskeva päätösten delegointi terveystarkastajille ja täten madallet-
tu organisaatiota. Vuonna 2011 elintarvikelain mukaisten ilmoitusten käsittely on 
delegoitu terveys- ja elintarviketarkastajille sekä eläinlääkäreille. Lisäksi lääkelain 
mukaisten nikotiinituotteiden myyntipaikkojen hyväksymiset on delegoitu tietyille 
terveystarkastajille. Delegointien myötä toiminta on virtaviivaistunut ja nopeutu-
nut. 
 
ATK ja sähköinen asiakaspalvelu  
Ympäristökeskuksessa on siirrytty vuonna 2009 valvonnan käytössä aiempaa 
soveliaampaan ns. tarkastajajärjestelmään, jota on kehitetty edelleen vuonna 
2012. Sähköistä asiakaspalvelua on lisätty.  
 
 
Hankkeet, jotka ovat lisänneet ympäristöterveydenhuollon tehtäviä kunnas-
sa ja vireillä olevat suunnitelmat 
 
Elintarvikelain uudistus muutti vuonna 2011 elintarvikelain hyväksymismenettelyn 
ilmoitusmenettelyksi eli valvonnan painopiste siirtyy ennakkovalvonnasta jälkival-
vontaan mikä tullee lisäämään pakkokeinojen käytön tarvetta. Elintarvikevalvon-
nan työmäärää lisää myös Eviran jatkossa edellyttämä ns. KUTI 2 luokituksen 
käyttö rekisteröintien ja tarkastuksien raportoinnissa. Luokitus on tarkkuustasol-
taan kunnianhimoinen. Lisäksi elintarvikehuoneistojen valvontatietojen julkistami-
nen OIVA-järjestelmän suunnitellulla käyttöönotolla 1.5.2013 lisää työmäärää. 
 
Terveydensuojelussa KUTI järjestelmää vastaava YHTI järjestelmä lisää samoin 
tarkastuksista aiheutuvaa työmäärää. Edelleen lisätyömäärää aiheuttavat uuden 
kuluttajaturvallisuuslain mukaiset vaatimukset kohteiden ilmoitusvelvollisuudesta, 
turvallisuusasiakirjan laatimisvelvoite ja kunnan velvollisuus varautua erityistilan-
teisiin. 
 
Kemikaalien markkinavalvonta on siirtymässä turvallisuus- ja kemikaalivirastolle 
mahdollisesti noin vuoden kuluessa. Tehtävästä vapautuva henkilöstö siirtyy ym-
päristökeskuksessa muihin tehtäviin. 
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Laadun kehittäminen ja valvontahenkilöstön pätevyyden varmistaminen 
 

 Ympäristökeskuksen ympäristöterveydenhuollosta vastaavilla yksiköillä on laatu-
järjestelmät kattavine toimintaohjeineen. Näitä uudistetaan jatkuvana toimintana 
tarpeen mukaan. 

  
Ympäristökeskuksessa aloitettiin vuonna 2010 matriisiorganisaation suunnittelu, 
jota pilotoitiin vuonna 2011. Matriisit vakiinnutettiin vuonna 2012. Matriisit ovat 
osaamisen kehittäminen, asiakkuuksien hallinta sekä tutkimus ja kehittäminen. 
Osaamisen kehittämisen matriisi, jonka pääasiallinen tavoite on ammatillisen pe-
rus-, yleis- ja osaltaan erityisosaamisen kehittäminen, systemaattinen kaikkien 
työntekijöiden vuosittainen osaamistason arviointi ja seuraaminen luotua tietojär-
jestelmää käyttäen, pyritään saamaan kaikki ympäristökeskuksen toiminnalliset 
yksiköt kattavaksi. 
 
Yksiköissä pidettävissä vuosittaisissa tuloskeskusteluissa esimies arvioi jokaisen 
työntekijän kanssa osaamisen tason sekä edellisenä vuonna toteutuneen koulu-
tuksen ja kehityksen. Tuloskeskustelussa sovitaan kehityssuunnitelma yksilökoh-
taisten tarpeiden mukaisesti. 
 
Ympäristökeskuksessa selvitettiin vuonna 2010 osaamiseen kehittämiseen käy-
tettäviä henkilö- ja talousresursseja. Ympäristökeskuksessa käytettiin koulutuk-
seen vuosien 2007 - 2009 keskiarvona vuosittain yhteensä 931 htp. Keskimääräi-
set vakanssikohtaiset luvut olivat sisäisen koulutuksen osalta 2,5 htp, ulkoisen ko-
timaisen 4,2 htp, ulkomaisen koulutuksen osalta 0,3 htp ja koulutuksen yhteis-
määrän osalta 7,0 htp. Koulutuksen järjestämiseen käytettiin vuosittain 206 htp ja 
perehdytyksen 157 htp. Edellä mainituista syistä aiheutuneet kustannukset ympä-
ristökeskuksessa ovat arviolta noin 400 000 € vuodessa eli noin 3 000 € vakans-
sia kohti. Kaikki päälliköt ilmoittivat yksikkönsä osaamisen kehittämiseen käytettä-
vissä olevien määrärahojen olevan riittävät. Esimiehistä 10/12 ilmoitti vastuualu-
eensa määrärahojen olevan riittävät, näihin alueisiin kuuluivat ympäristötervey-
denhuollon valvontatehtävät. 
 
Ympäristöterveydenhuollon valvontahenkilöstön aktiivisuus myös omaehtoiseen 
kouluttautumiseen on suuri. Parhaillaan lisäpätevyyttä työtehtävissä antavaa 
ylempää korkeakoulututkintoa on suorittamassa oman toimen ohella neljä henki-
löä ja kaksi muita tutkintoja. Kaksi terveystarkastajaa suorittaa ympäristöteknolo-
gian ja yksi ympäristötarkastaja korjausrakentamisen ylempää ammattikorkea-
koulututkintoa, yksi ympäristötarkastaja akvaattisten tieteiden maisteritutkintoa ja 
kaksi eläinlääkäriä hygieenikkotutkintoa.  
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Valmiussuunnitelma  
 

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen valmiussuunnitelmaa poikkeusoloja, 
häiriötilanteita ja erityistilanteita varten  on päivitettävänä. Suunnitelma perustuu 
koko kaupunkikonsernia koskevaan valmiusohjeeseen. 
 
Suunnitelmaan sisältyviä ympäristöterveydenhuoltoon kuuluvia lukuja ovat 
- Elintarvikkeisiin liittyvät vaaratilanteet 
- Ruokamyrkytykset ja talousvesiepidemiat 
- Helposti leviävät eläintaudit 
- Uimaveden saastuminen 
- Jätepäätöt vesistöihin 
- Kemikaali- ja öljyonnettomuudet 
- Kuluttajaturvallisuus 
- Kriisiviestintäohje 
- Harjoitusrekisteri ja muut liitteet 

 
Viestintä 

 
Ympäristökeskuksen viestintätehtäviä hoitaa viestinnän vastuualue (viisi htv). 
Johtava tiedottaja, tiedottaja, verkkotiedottaja ja viestintäassistentit vastaavat 
ajankohtaistiedottamisesta, ympäristölautakunnan päätöksenteosta tiedottami-
sesta, verkkosivujen ylläpidosta ja kehittämisestä, julkaisujen, oppaiden ja esit-
teiden tuottamisesta, erityistilanteiden viestinnän suunnittelusta ja viestintäval-
miuksien ylläpidosta, projekteille annetavasta viestintätuesta, aineistopankin yllä-
pidosta, sekä median ja sosiaalisen median seurannasta. Myös sisäisen viestin-
nän koordinointi ja tuki hoidetaan viestinnän vastuualueella. Vastuualue huolehtii 
lisäksi asiakaskyselyiden järjestämisestä ja palautejärjestelmästä sekä asiakas-
palvelun seurannasta ja kehittämisestä, johon kuuluvat sekä verkossa että fyysi-
sessä ympäristössä tapahtuvan asiakaspalvelun suunnittelu ja toteutus, sekä 
ympäristökeskuksen toiminnan esittelyistä vierailuryhmille.  
 
Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi  

 
Valtioneuvoston asetuksessa (665/2006) kunnan ympäristöterveydenhuollon val-
vontasuunnitelmasta edellytetään, että kunnan tulee arvioida valvontasuunnitel-
man toteutuminen vuosittain. Arviointituloksilla ja valvonnasta saaduilla koke-
muksilla on keskeinen merkitys seuraavia valvontasuunnitelmia laadittaessa.  

 
Vuotta 2011 koskevat arvioinnit on toimitettu Etelä-Suomen aluehallintovirastoon 
13.3.2012 ja 27.3.2012. Arvioinnit vuoden 2012 valvontasuunnitelman toteutumi-
sesta lähetetään maaliskuun 2013 loppuun mennessä Etelä-Suomen aluehallin-
tovirastolle. Arvioinnin sisältö perustuu Ympäristöterveydenhuollon yhteisen val-
takunnallisen ohjelman 2011 - 2014 ohjeisiin sekä Etelä-Suomen aluehallintovi-
raston antamiin ohjeisiin.  
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1. Johdanto

Tämä suunnitelma on elintarvikelain (23/2006, muut. 352/2011) 48 §:n perusteella
tehdyn Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen elintarvikevalvontasuunnitelma
2013–2014. Suunnitelma koskee kaikkea ympäristökeskuksen suorittamaa elintar-
vikevalvontaa ja sisältää eriteltynä suunnitelmallisen elintarvikevalvonnan.

Elintarvikevalvonta toteutetaan elintarvikelain ja muiden voimassaolevien elintarvi-
kevalvontaa koskevien EY-säännösten ja kansallisten säännösten mukaisesti.

Kunnan valvontasuunnitelmasta säädetään elintarvikelain 48 §:ssä ja valtioneuvos-
ton asetuksessa kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmasta
665/2006. Kunnan tulee laatia säännöllistä valvontaa koskeva kunnan elintarvike-
valvontasuunnitelma siten, että valvonta on yleisten valvontaa koskevien vaatimus-
ten mukaista, ehkäisee terveysvaaroja ja suojaa kuluttajia taloudellisilta tappioilta.
Helsingin elintarvikevalvontasuunnitelmassa on otettu huomioon Eviran valtakun-
nallinen elintarvikevalvontaohjelman (EVO) 2011–2014 päivitys vuodelle 2013.

Elintarvikelain 48 §:n mukaan valvontasuunnitelman tulee sisältää vähintään seu-
raavat tiedot:
- tarkastusten sisällön määrittely
- valvontakohteiden tarkastustiheys
- kunnan toimesta tapahtuva viranomaisnäytteenotto ja näytteen tutkiminen
- valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi
- hyväksytyt laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Elintarvikevalvontasuunnitelmaan sisällytetään sekä ilmoitettujen että hyväksyttyjen
elintarvikehuoneistojen säännöllinen valvonta.

Elintarvikevalvonnasta vastaa Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen ympäristö-
terveysyksikkö (elintarvikevalvonnan ja terveysvalvonnan vastuualueet).

1.1. Kunnan elintarvikevalvontaviranomaisen tehtävät

Kunnan elintarvikevalvontaviranomainen vastaa elintarvikelain mukaisesta valvon-
nasta. Kunnan elintarvikevalvontaviranomainen vastaa elintarvikelain mukaisten il-
moitusten ja hakemusten käsittelystä, hyväksyttyjen (elintarvikelaki 13.2 §) ja ilmoi-
tettujen (elintarvikelaki 13.3. §) elintarvikehuoneistojen ja alkutuotantopaikkojen
suunnitelmallisesta valvonnasta ja näytteenotosta, ruokamyrkytysten selvittämises-
tä sekä elintarvikealan toimijoiden ja kuntalaisten neuvonnasta.

Elintarvikelakia (23/2006) on muutettu lailla elintarvikelain muuttamisesta
(352/2011). Muutokset astuivat voimaan 1.9.2011. Elintarvikelain muutoksella elin-
tarvikevalvonnan painopistettä on siirretty huoneistojen ennakkohyväksymismenet-
telystä ilmoitusmenettelyyn. Hyväksymismenettelyn piirissä ovat ainoastaan eläi-
mistä saatavia elintarvikkeita ennen vähittäismyyntiä käsittelevät laitokset, joita Hel-
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singissä on noin 30. Valtaosa elintarvikehuoneistoista kuten ravintolat ja myymälät
on ilmoitusmenettelyn piirissä. Ilmoituksesta ei tehdä päätöstä. Viranomainen käsit-
telee ilmoituksen ja perii käsittelystä maksun. Käsittelyksi katsotaan ilmoituksen
vastaanottaminen ja ilmoitettujen tietojen siirtäminen viranomaisen valvontatieto-
kantaan sekä todistuksen lähettäminen toimijalle. Elintarvikehuoneistoon tehdään
suunnitelmallinen tarkastus kohteen riskinarviointiin perustuvassa aikataulussa.
Elintarvikehuoneistojen ilmoitusten käsittely on delegoitu elintarvike- ja terveystar-
kastajille sekä hygieenikko- ja valvontaeläinlääkäreille (YLK 9.8.2011 § 242).

Helsingin kaupungin ympäristöterveydenhuollon taksa on viimeksi uusittu 1.7.2012
(YLK 22.5.2012 § 178) ja tarkastetaan jatkossa vuosittain. Elintarvikealan toimijoilla
on edelleen velvollisuus huolehtia omavalvonnasta, mutta omavalvontasuunnitelmia
ei enää hyväksytetä valvontaviranomaisella.

Pienimmät toimijat, kuten yksityishenkilöiden tai harrastekerhojen vähäinen elintar-
vikkeiden myynti tai tarjoilu, on vapautettu ilmoitusvelvollisuudesta. Ammattimaisten
toimijoiden eli liikkuvien elintarvikehuoneistojen on kuitenkin tiedotettava toiminnas-
taan 4 arkipäivää ennen myyntitapahtumaa.

Alkutuotannon tuotteiden vähäisen luovutuksen suoraan kuluttajalle katsotaan kuu-
luvan alkutuotantoon, eikä siitä enää tarvitse tehdä erillistä elintarvikehuoneistoil-
moitusta. Helsingissä alkutuotantopaikkoja on 15 kpl.

Elintarvikelain mukaisia valvontakohteita ovat myös toimijat, jotka saattavat markki-
noille elintarvikkeen kanssa kosketukseen joutuvia materiaaleja ja tarvikkeita (kon-
taktimateriaalitoimijat). Helsingissä toimijoita on tehtyjen ilmoitusten perusteella 24
kpl, mutta todellinen määrä on mahdollisesti suurempi.

Elintarvikelain muutoksessa on säädetty myös valvontatietojen julkistamisesta. Lain
mukaan elintarvikealan toimijan on julkistettava valvontaviranomaisen antama elin-
tarvikehuoneiston tarkastuksesta kertova asiakirja Eviran määräämällä tavalla. Tä-
män hetkisen tiedon mukaan elintarvikevalvontatietojen julkistaminen alkaa vähit-
täismyyntikohteiden (myymälät, ravintolat) osalta 1.5.2013.

1.2. Valvontakohteet

Liitteessä 1 on esitetty Helsingin elintarvikevalvontakohteet, joita on 4851. Kohteet
on jaoteltu elintarvikelain mukaan hyväksyntää edellyttävään toimintaan (36) ja il-
moitettavaan toimintaan (4815). Kohteet on rekisteröity Tarkastaja-tietokantaan, jo-
hon myös kaikki tarkastukset, näytteenotto, toimenpidepyynnöt jne. kirjataan.

Elintarvikelain mukaan tieto elintarvikevalvontakohteista ja niiden valvontatoimenpi-
teistä toimitetaan Eviralle sähköisesti ns. KUTI-luokittelun mukaisesti. Valvonta-
suunnitelma on laadittu vuodelle 2013 KUTI-luokittelun mukaisesti siten, että koh-
teiden lukumäärä määräytyy riskialtteimman toiminnan mukaan.

Ympäristöterveysyksikössä elintarvikevalvonnasta huolehtii sekä elintarvikevalvon-
nan että terveysvalvonnan vastuualueet. Vuoden 2012 alusta elintarvikevalvonta on
toiminut uudelleen organisoituneena toiminnan ja yhteistyön tehostamiseksi ja työ-
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tyytyväisyyden lisäämiseksi. Uusi malli on luotu koko yksikön henkilöstön yhteistyö-
nä. Terveysvalvonnan vastuualueen tarkastajista 14,5 toimii neljällä alueella, missä
tehtävät tehdään vuorotteluperiaatteella niiden ajankohtaisuuden ja tarkastajien te-
kemän vuosittaisen riskinarvioinnin perusteella. Elintarvikevalvonnan vastuualueella
tarkastuskohteet jaetaan aikaisempaa tarkoituksenmukaisemmin ja tasapuolisem-
min. Vastuualueiden yhteistyötä ja yhteistarkastuksia lisätään. Tehtävien jakoa tar-
kastellaan saatujen kokemusten perusteella vuonna 2013.

 Valvontakohteet on ympäristöterveysyksikössä jaettu siten, että elintarvikevalvon-
nan vastuualue huolehtii elintarviketuotantolaitosten, keskus- ja eineskeittiöiden,
helposti pilaantuvia elintarvikkeita käsittelevien myymälöiden, varastojen, kuljetus-
ten ja ulkomyynnin valvonnasta sekä muusta erityisosaamista vaativasta valvon-
nasta kuten ensisaapumisvalvonnasta. Terveysvalvonnan vastuualue huolehtii
myymälöiden, myyntipaikkojen ja ravintoloiden valvonnasta sekä osaltaan ulko-
myynnin valvonnasta.

2. Valvonnan henkilöstövoimavarat 2013

Koko elintarvikevalvontaan arvioidaan kuluvan henkilöstöresursseja vuonna 2013
yhteensä 31,7 htv.

Resurssit jakautuvat seuraavasti:

ympäristöterveyspäällikkö 0,5 htv
eläinlääkärit 3 htv
johtava terveystarkastaja 0,5 htv
terveys- ja elintarviketarkastajat 24,5 htv
avustava henkilöstö 3,2 htv
yhteensä 31,7 htv

Etelä-Suomen lääninhallitus (nyk. aluehallintovirasto) on tehnyt vuonna 2007 elin-
tarvikevalvonnan vaatimusten mukaisuus-arvioinnin (ns. VAMU) Helsingin osalta.
Raportissa Helsingin elintarvikevalvonnan suurimmaksi puutteeksi todetaan riittä-
mättömät henkilöstövoimavarat. Voimavarojen puutteesta johtuen ei elintarvikeval-
vontaa voida suunnitella ja toteuttaa riskiperusteisesti vaan valvonta ohjataan re-
surssien mukaan, jolloin osa kohteista jää kokonaan valvonnan ulkopuolelle. Alue-
hallintovirasto ei ole tehnyt vuoden 2007 jälkeen arviointikäyntejä Helsinkiin.

Vuonna 2013 voidaan täyttää yksi säästössä ollut elintarviketarkastajan vakanssi,
joten elintarvikevalvonnan käytettävissä olevat resurssit kasvavat yhdellä henkilö-
työvuodella. Eviran mukaan elintarvikevalvontatiedot tulisivat julkiseksi 1.5.2013
lähtien, mikä lisännee painetta lisätä tarkastusten määrää ja kattavuutta nykyisestä
tasosta. Uusi virka käytetään suunnitelmalliseen valvontatyöhön.
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Eviran valtakunnallisen elintarvikevalvontaohjelman mukaan kokonaistyöpanostar-
ve on 1,5-2 kertaa alueella sijaitsevien kohteiden tarkastuksiin tarvittava aika. Voi-
mavarojen suunnittelussa on otettava huomioon myös ao. viranhaltijoiden tehtäväk-
si annetut muut tehtävät.

Helsingissä tulisi Eviran EVO-ohjelman kohdetyyppikohtaisen riskiluokituksen mu-
kaan tehdä 9629elintarvikevalvontatarkastusta vuodessa. Jos tarkastukseen, ottaen
huomioon matkat ja tarkastuskertomuksen kirjoittaminen, kuluu keskimäärin 4 tun-
tia, tulisi tarkastuksiin käyttää Helsingissä 235htv). Helsingissä elintarvikevalvonta
kuten muukin toiminta on erityisen vaativaa pääkaupunkiaseman ja siihen liittyvien
seikkojen vuoksi (mm. suuri erityyppisten elintarvikealan toimijoiden määrä ja vaih-
tuvuus, suuret yleisötilaisuudet ja matkailijat, elintarvikkeiden maahantuonti). Tä-
män vuoksi Helsingissä kokonaistyöpanostarpeeksi voidaan arvioida n. 43 htv. Näin
ollen Helsingissä on Eviran arvioihin verrattuna noin 10 htv:n vaje elintarvikeval-
vonnan henkilöresursseissa.

2.1. Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Elintarvikelain muutoksen myötä elintarvikehuoneistojen ennakkohyväksynnästä on
siirrytty jälkivalvontaan. Uusien huoneistojen ilmoitusten käsittelyyn liittyvät tarkas-
tukset ovat suunnitelmallisia tarkastuksia, jotka tehdä kohteen riskinmukaisessa ai-
kataulussa yhden, kolmen tai kuuden kuukauden kuluessa toiminnan aloittamises-
ta.

Tavoitteena on, että vuonna 2013 suunnitelmalliseen valvontaan eli suunnitelmalli-
siin tarkastuksiin ja näytteenottoon käytettäisiin 80 % koko elintarvikevalvontaan
käytettävistä henkilöresursseista. Vuonna 2013 suunnitelmallisten tarkastusten ta-
voite on 2700 tarkastusta, joka on 28 % Eviran mukaisesta suositusmäärästä

Eviran vaatima elintarvikevalvonnan tietojenkeruu (KUTI) on yksityiskohtainen ja ai-
kaa vievä, kun myös tarkastusten havainnot on kirjattava ja luokiteltava järjestel-
mässä. On oletettavaa, että tarkastusten kirjaaminen ja tarkastuskertomusten laa-
timinen vie entistä enemmän aikaa vuonna 2013 valvontatietojen julkistamisen
(OIVA) myötä.

Hallinnollisten pakkokeinojen määrä on näyttänyt lisääntyneen vuonna 2012, kun
huoneistoja ei enää ole hyväksytty. Pakkokeinot ovat hallinnollisesti työläitä proses-
seja, ja vievät huomattavasti enemmän aikaa kuin tavanomaiset tarkastukset. Kii-
reelliset tehtävät kuten ruokamyrkytysten ja kuntalaisten valitusten hoitaminen ja
toimijoiden neuvonta vievät jatkossakin merkittävän osan koko elintarvikevalvonnan
resursseista. Toimijoiden neuvontarve on lisääntynyt, kun tiloja ja omavalvonta-
suunnitelmaa ei enää hyväksytä. Helsingissä on entistä enemmän maahanmuutto-
taustaisia elintarvikealan yrittäjiä, joilla myös neuvontatarve on suurin erityisesti
toimintaa aloitettaessa. Neuvonta edellyttää tarkastajilta usein englannin kielen
osaamista. Helsingissä on myös tapahtumien valvontaan, jota ei Eviran mukaan
katsota suunnitelmalliseksi valvonnaksi, käytettävä resursseja ottaen huomioon ta-
pahtumiin liittyvät riskit (helposti pilaantuvien elintarvikkeiden tarjoilu ja suuret kävi-
jämäärät).
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3. Valvonnan painopistealueet vuonna 2013

Elintarvikevalvonnan painopistealueet on esitetty ympäristöterveysyksikön toiminta-
suunnitelmassa, joka on laadittu osana ympäristökeskuksen toimintasuunnitelmaa:

1. Tarkastuksia pyritään tekemään 3300 kappaletta, joista 2700 (80 %) on suunni-
telmallisia tarkastuksia. Kokonaistarkastusmäärään kuuluvat myös ruokamyrky-
tyksiin ja toimenpidepyyntöihin liittyvät tarkastukset, joita on yhteensä 600.
Suunnitelmallisia tarkastuksia kohdennetaan kohteen riskin mukaan. Osa suun-
nitelmallisista tarkastuksista tehdään valvontaprojektien yhteydessä.

2. Mikrobiologisia elintarvikenäytteitä otetaan 1900 kappaletta, joista 1700 on
suunnitelmallisia näytteitä ja 200 valitus- ja ruokamyrkytysnäytteitä. Näytteenot-
to kohdennetaan suunnitelmallisiin projekteihin, jotka kohdistuvat erityisesti tuo-
tantolaitoksiin, ravintoloihin ja myymälöihin, joissa on ruoanvalmistusta. Näyt-
teenotolla pyritään seuraamaan omavalvonnan toimivuutta.

3. Selvitetään ruokamyrkytysepäilyt ja -epidemiat nopeasti ja tehokkaasti siten, et-
tä epidemiat tulevat selvitetyksi alle 3 kuukauden ajassa ja ruokamyrkytysepäi-
lyilmoitusten keskimääräinen käsittelyaika on enintään 13 vrk

4. Kehitetään edelleen hallinnollisten pakkokeinojen käyttöä valvontatapauksissa,
joissa havaitaan vakavia elintarvikelainsäädännön rikkomuksia tai toistuvia epä-
kohtia.

Valvonnassa otetaan huomioon ohjeistukseen verrattuna puutteelliset voimavarat.
Tämän johdosta toimintaa suunnataan seuraavista toimenpiteistä huolehtimiseen:

Toiminnallinen priorisointi

1) Elintarvikehuoneistoja koskevien hakemusten ja ilmoitusten käsittely
2) Omavalvonnan toimivuuden valvonta suunnitelmallisissa tarkastuksissa
3) Ruokamyrkytysten selvittäminen
4) Elintarvikenäytteiden ottaminen
5) Kuntalaisten tekemien valitusten selvittäminen
6) Kuntalaisten ja toimijoiden neuvonta.

4. Valvontaprojektit

Suunnitelmallisiin valvontaprojekteihin liittyy tarkastuksia ja/tai näytteenottoa, jotka
ovat osittain toimijalle maksullisia. Valvontaprojektit raportoidaan aiheen laajuudes-
ta riippuen joko erillisenä yhteenvetona tai ympäristökeskuksen julkaisusarjassa:
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4.1. Valvontaprojektit 2013

Vuonna 2013 toteutetaan seuraavat projektit:

1. Vihersalaattien ja raasteiden mikrobiologinen laatu.
2. Ravintoloiden puhtaus-projekti. Tarkastusprojekti. Toteutetaan tammi-

huhtikuussa ennen varsinaisten OIVAhymy-tarkastusten aloittamista, 300 tar-
kastusta.

Ympäristöterveysyksikkö osallistuu lisäksi Eviran EVO Listeria-projektiin, jossa ote-
taan näytteitä pakatuista siivutetuista lihavalmisteista.

4.2. Monivuotiset valvontaprojektit

Vuosina 2013 aloitetaan tai jatkuvat seuraavat monivuotiset valvontaprojektit:

1. Mausteiden mikrobiologinen laatu. Kaksivuotinen projekti 2012–2013.
2. Konditoriatuotteiden mikrobiologinen laatu. 2-vuotinen näytteenottoprojek-

ti 2013–2014.
3. Liha- ja kalatuotteiden turvallisuus palvelumyynnissä. 2-vuotinen näyt-

teenottoprojekti 2013–2014.

5. Tarkastukset

5.1.Tarkastusten määrittely

Tarkastus on määritelty valvonta-asetuksessa (EY) 882/2004 minkä tahansa näkö-
kohdan tutkimiseksi sen toteamiseksi, onko kyseinen näkökohta lainsäädännössä
sille esitettyjen oikeudellisten vaatimusten mukainen. Valvonta-asetuksen mukaan
elintarvikevalvonnan tarkastukset tehdään pääsääntöisesti ilman ennakkovaroitus-
ta.

Tarkastuskäynnillä voidaan tarkastaa koko valvontakohde ja sen toiminnot tai vain
jokin osa-alue. Tarkastukseen voi sisältyä näytteenottoa ja mittauksia. Tarkastuk-
sen laajuus riippuu kohdetyypistä sekä siitä onko kyseessä aloitustarkastus vai muu
suunnitelmallinen tarkastus. Tarkastus sisältää yleensä aiemmin todettujen epäkoh-
tien korjaamisen seurantaa. Pelkkää näytteenottoa kohteessa ei katsota tarkastuk-
seksi.

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen tarkastukset on ryhmitelty seuraavasti:

A. Suunnitelmallisen valvonnan tarkastukset
1. Aloitustarkastus
2. Suunnitelmallinen tarkastus
3. Ensisaapumisvalvontatarkastukset (sopimus Eviran kanssa)
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B. Elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyvät tarkastukset

C. Muut tarkastukset
1. Asiakasvalituksen perusteella tehty tarkastus
2. Ruokamyrkytysepäilyn johdosta tehty tarkastus
3. Muu tarkastus

5.2. Tarkastusten sisältö

5.2.1. Tarkastuksen ajankohta ja tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika

Aloitustarkastukset tehdään elintarvikehuoneistojen ilmoituksen käsittelyn jälkeen
kohteen riskinarvioinnin mukaan joko yhden, kolmen tai kuuden kuukauden kulues-
sa toiminnan aloittamisesta. Yhden kuukauden kuluessa tehdään tarkastukset pää-
sääntöisesti sellaisiin kohteisiin, joissa käsitellään helposti pilaantuvia elintarvikkei-
ta. Tällaisia kohteita ovat esimerkiksi ravintolat, laitoskeittiöt, helposti pilaantuvia
elintarvikkeita käsittelevät myymälät ja ulkomyyntipisteet.

Kolmen kuukauden kuluessa tehdään tarkastukset kohteisiin, joissa myydään tai
varastoidaan pakattuja elintarvikkeita tai joissa on ainoastaan elintarvikkeiden tarjoi-
lua. Tällaisia kohteita ovat esimerkiksi varastot, ns. laatikkomyymälät, kioskit ja tar-
joilukeittiöt. Erittäin vähäriskisiin kohteisiin, kuten apteekkeihin ja pubeihin, voidaan
tarkastus tehdä kuuden kuukauden kuluessa.

Vastaavaa jaottelua käytetään päätettäessä tarkastuksen ajankohdasta, kun elin-
tarvikehuoneiston toimija vaihtuu.

Eläimistä saatavia elintarvikkeita ennen vähittäismyyntiä käsittelevät laitokset ovat
edelleen hyväksymismenettelyn piirissä. Uusien laitosten hyväksymiseen tai ole-
massa olevien laitosten olennaisten muutosten hyväksymiseen liittyviä tarkastuksia
kutsutaan myös aloitustarkastuksiksi.

Pääsääntöisesti tarkastukset tehdään ennalta ilmoittamatta ja silloin, kun kohteessa
on toimintaa, jotta voidaan arvioida myös toiminnan hygieniaa. Tarkastuskäyntejä
tehdään myös muulloin, esimerkiksi aamulla ennen varsinaista toiminta-aikaa. Tar-
kastuksia tehdään myös iltaisin ja viikonloppuisin esimerkiksi suuriin yleisötilaisuuk-
siin, ravintoloihin ja grillikioskeihin.

Liitteenä 1 olevassa taulukossa on esitetty eri valvontakohdetyyppien tarkastuksiin
Eviran valvontaohjelman mukainen käytettävä aika.

Tarkastuksen tekeminen on tarkemmin määritelty ympäristökeskuksen laatukäsikir-
jassa menettelyohjeessa: Elintarvikehuoneiston tarkastaminen.
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5.2.2. Tarkastuksen perussisältö

Tarkastus sisältää tarkastukseen valmistautumisen, tarkastuksen suorittamisen se-
kä tarkastuskertomuksen laatimisen.

Tarkastukseen valmistautuminen sisältää hyväksymispäätökseen tai elintarvike-
huoneistosta tehtyyn ilmoitukseen, edelliseen tarkastuskertomukseen ja sähköisen
valvontatietojärjestelmän kohdekohtaisiin tietoihin tutustumisen.

Kaikista tarkastuksista laaditaan kirjallinen tarkastuskertomus. Tarkastuskertomuk-
seen merkitään kohteen nimi- ja osoitetiedot, toiminnan laatu, tarkastuksen suoritta-
jan nimi ja yhteystiedot. Kertomukseen merkitään tarkastuksen kulku, huomiot ja
ehdotetut toimenpiteet sekä seuraavan tarkastuksen ajankohta. Tarkastuskerto-
muksesta annetaan jäljennös tarkastuskohteelle. Tarkastukseen sisältyy myös
KUTI-järjestelmän edellyttämien tietojen tarkistaminen ja niiden merkitseminen Tar-
kastaja-järjestelmään.

Ympäristöterveysyksikössä on laadittu tarkastuslomakkeet seuraaville valvontakoh-
detyypeille:
1. Ravintolat ja ammattikeittiöt
2. Myymälät
3. Ulkomyyntipisteet
4. Tuotantolaitokset
5. Elintarvikevarastot

Liha- ja kalalaitosten tarkastuksissa seurataan Eviran ohjetta 16003/1 (Laitoksen
valvontaohje). Ensisaapumisvalvontatarkastuksissa käytetään Eviran tarkastuslo-
maketta sopimuksen mukaisesti.

5.2.3. Aloitustarkastus

Aloitustarkastus tehdään ainoastaan uusiin elintarvikehuoneistoihin.

Aloitustarkastuksessa käydään järjestelmällisesti läpi valvontakohteen tilat, laitteet,
välineet, toiminnot, tuotteet ja omavalvonta. Aloitustarkastuksissa käytetään ensisi-
jaisesti ympäristökeskuksen omia tarkastuslomakkeita.

5.2.4. Suunnitelmallinen tarkastus

Tarkastusten määrä ja sisältö suunnitellaan sekä mahdollisen aloitustarkastuksen,
valvontahistorian että muiden tarkastuskohteesta saatujen tarkastustiheyteen vai-
kuttavien tietojen perusteella. Tarkastuksissa keskitytään puhtauden, lämpötilahal-
linnan ja aiemmin todettujen epäkohtien korjaamisen valvontaan. Tarkastuksilla
voidaan myös keskittyä omavalvonnan toteutuksen, toiminnan hygienian ja tuottei-
den määräystenmukaisuuden valvontaan.
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Elintarvikehuoneistoihin liittyvät valitukset pyritään pääsääntöisesti käsittelemään
suunnitelmallisten tarkastusten yhteydessä.

5.2.5. Elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyvät tarkastukset

Elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyviä tarkastuksia ovat hallin-
nollisiin pakkokeinoihin liittyvät tarkastukset elintarvikelain 7 luvun mukaisesti. Elin-
tarvikelain 7 luvussa tarkoitettuja toimenpiteitä ovat mm. elintarvikemääräysten vas-
taisuuden poistaminen ja kiellot.

5.2.6. Muut elintarvikevalvonnan tarkastukset

Muita elintarvikevalvonnan tarkastuksia ovat muun muassa ruokamyrkytysepäilyn
johdosta tehdyt tarkastukset ja Eviran tai muun valvontaviranomaisen pyynnöstä
tehdyt tarkastukset

Muista elintarvikevalvonnan tarkastuksista kirjoitetaan tarkastuskertomus, jonka
laajuus riippuu tarkastettavasta asiasta.

5.3. Valvontakohteiden tarkastustiheys ja riskinarviointi

Suunnitelmallisen valvonnan tarkastussuunnitelma on esitetty liitteessä 1 ja näyt-
teenottosuunnitelma liitteessä 2. Tarkastussuunnitelmassa on esitetty eri valvonta-
kohdetyyppien lukumäärät sekä suunnitellut tarkastukset vuodelle 2013. Valvonta-
kohdetyypin riskiluokitus vaikuttaa tarkastusten määrään, jolloin riskiltään suurem-
piin kohteisiin kuten esim. helposti pilaantuvia elintarvikkeita käsitteleviin elintarvi-
kehuoneistoihin tehdään enemmän tarkastuksia.

Kunnalliseen valvontasuunnitelmaan perustuvat suunnitelmalliset tarkastukset ja
elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyvät tarkastukset ovat maksul-
lisia. Helsingin kaupungin elintarvikelain mukainen maksutaksa sisältyy ympäristö-
terveydenhuollon taksaan, joka on hyväksytty 22.5.2012

5.3.1. Tarkastustiheys

Valvontasuunnitelmassa on valvontakohteiden lukumäärä sekä valvontakohdetyyp-
pikohtainen suunniteltu tarkastusten ja näytteiden määrä. Valvontasuunnitelmassa
on esitetty Eviran valtakunnallisen elintarvikevalvontaohjelman mukainen arvio tar-
kastusten kestosta ja tarkastustiheydestä.

Yksittäisen valvontakohteen tarkastusten määrä saattaa olla suurempi tai pienempi
kuin suunniteltu valvontakohdetyyppikohtainen tarkastustiheys. Eviran suosittele-
maa tarkastustiheyttä ei kuitenkaan ylitetä muuta kuin perustellusta syystä, jos val-
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vontakokemuksen ja omavalvonnan toimivuuden perusteella voidaan arvioida Evi-
ran suosittelema valvontatiheys riittämättömäksi.

Riskinarvioinnin perusteella priorisoidaan ammattikeittiöistä ruokaravintoloita, kes-
kuskeittiöitä, ruokaa valmistavia kahviloita sekä myyntipaikoista ruokaa valmistavia
tai helposti pilaantuvia elintarvikkeita käsitteleviä elintarvikemyymälöitä ja ulko-
myyntipisteitä. Tuotantolaitosten valvonnassa pyritään noudattamaan Eviran suosit-
telemia tarkastusmääriä.

1.3.2. Valvontakohteiden riskinarviointi

Valvontakohteiden kohdetyyppikohtaisessa riskinarvioinnissa on käytetty kokemus-
peräisen tiedon lisäksi hyväksi Eviran valvontaohjelman mukaisia riskitekijöitä. Elin-
tarvikehuoneistoihin, joiden valvonnassa on käytetty edellisenä vuonna hallinnollisia
pakkokeinoja, tehdään aina vähintään yksi tarkastus seuraavana vuonna. Myös
kohteet, joista on edellisenä vuonna huonoja näytetuloksia tai joiden toimintaan on
liittynyt ruokamyrkytysepidemiaepäily tai useita yksittäisiä ruokamyrkytysepäilyjä,
tarkastetaan vähintään kerran seuraavana vuonna.

Laitosten osalta riskinarviointi tehdään kohdekohtaisesti. Muiden elintarvikehuo-
neistojen, kuten ravintoloiden, myymälöiden, varastojen ja ulkomyyntipisteiden,
osalta riskinarviointi tehdään kohdetyyppikohtaisesti. Kohdetyyppikohtaisen riskite-
kijöiden merkittävyyttä arvioitaessa kiinnitetään huomiota siihen, onko terveydelli-
sen haitan toteutuminen todennäköistä ja mikä on terveydellisen haitan voimak-
kuus. Muut kuin tuotantolaitoskohteet voidaan jakaa kohdetyypeittäin neljään riski-
luokkaan, jotka on kuvattu liitteen 1 taulukossa.

Kohdetyyppikohtainen riskinarviointi perustuu pääasiassa seuraaviin tekijöihin:

- toiminnan laatu
- tuotantoon ja valmistuksen liittyvät tekijät
- tuotteisiin liittyvät tekijät
- toiminnan laajuus
- olosuhteiden asianmukaisuus
- kohteen valvontahistoria
- tarkastuksella tehtyihin havaintoihin

- toiminnasta
- rakenteista
- laitteista
- puhtaudesta ja hygieniasta

- omavalvonnan toimivuuteen, erityisesti lämpötilavalvonnan ja puh-
tausvalvonnan osalta

- käyttäjäryhmä
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5.3.3. Kohdetyyppikohtainen riskiluokitus

Kohdetyypit, tuotantolaitoksia lukuun ottamatta, jaetaan neljään riskiluokkaan:

1. Kohteet, joissa on monipuolista ruoanvalmistusta ja annosten kuljettamis-
ta muualla tarjoiltavaksi

- keskuskeittiöt
- ravintolat, jotka toimittavat ruokaa muualla tarjoiltavaksi
- pitopalvelut
- laitoskeittiöt (sairaalat, vanhustenhuolto)

2. Kohteet, joissa on monipuolista ruoanvalmistusta tai elintarvikkeiden kä-
sittelyä
- ruokaravintolat,
- myymälät, joissa on helposti pilaantuvien elintarvikkeiden käsittelyä
- ulkomyyntipisteet, joissa on helposti pilaantuvien elintarvikkeiden käsittelyä tai
  ruoanvalmistusta

- leipomot ja eineskeittiöt, joissa helposti pilaantuvien elintarvikkeiden käsittelyä

3. Kohteet, joissa on lähinnä muualla valmistettujen elintarvikkeiden tarjoilua
tai vähemmän riskitekijöitä sisältäviä toimintoja

- kahvilat
- pikaruokaravintolat
- laitoskeittiöt (esim. päiväkotien ja koulujen keittiöt)
- henkilöstöravintolat
- tarjoilukeittiöt
- tarjoilupaikat

4. Kohteet, joissa on muualla valmistettujen elintarvikkeiden myyn-
tiä/varastointia/kuljetusta

- myymälät, joissa helposti pilaantuvia elintarvikkeita myydään teollisesti pakattui-
na

- kioskit
- - pubit
- ulkomyyntipisteet, joissa kasvisten tai valmiiksi pakattujen elintarvikkeiden

myyntiä
- elintarvikevarastot
- elintarvikekuljetukset
- elintarvikehuoneistot, jossa ei fyysisesti käsitellä elintarvikkeita (agentuurit)

Suunnitelmalliset tarkastukset suunnataan pääsääntöisesti kohteisiin, jotka kuuluvat
riskiryhmiin 1 ja 2. Riskiryhmiin 3 ja 4 kuuluvat kohdetyypeistä tarkastetaan erityi-
sesti suurtalouksia, ulkomyyntipisteitä, joissa on marjojen myyntiä, elintarvikevaras-
toja ja elintarvikekuljetuksia.
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5.4. Ensisaapumistoimijoiden valvonta

Helsinki on tehnyt Eviran kanssa sopimuksen ensisaapumisvalvonnasta 1.5.2008
lähtien. Ensisaapumisvalvonnasta huolehditaan sopimuksen ja kuntakohtaisen en-
sisaapumisvalvontasuunnitelman mukaisesti. Vuonna 2013 suunnitellaan tehtävän
91 ensisaapumistarkastusta. Näihin tarkastuksiin ei sisälly havaittujen epäkohtien
perusteella tehtävät uusintatarkastukset.

6 Valvontanäytteet

Ympäristöterveysyksikössä on kaksi tutkimusavustajaa, jotka ottavat valvontasuun-
nitelman mukaisia mikrobiologisia ja kemiallisia näytteitä elintarvikehuoneistoista.
Lisäksi tarkastajat ottavat suunnitelmallisia elintarvikenäytteitä ja ruokamyrkytys- tai
valitusnäytteitä

Näytteenottoon käytetään vuonna 2013 noin 4 henkilötyövuotta. Näytteiden ottoon
ja tutkimiseen on toistaiseksi ollut riittävästi resursseja, koska asiaa on priorisoitu.

6.1. Projektit ja omavalvonnan toimivuuden arvioimiseksi suoritettava näytteenot-
to

Näytteenotolla pyritään seuraamaan elintarvikkeiden mahdollisia riskejä, etenkin
mikrobiologisia, sekä omavalvonnan toimivuutta. Näytteenotto pyritään kohdenta-
maan tuotteisiin ja ominaisuuksiin, joihin kohteen toimija voi itse vaikuttaa. (liite 2).

Suunnitelmallisia mikrobiologisia elintarvikenäytteitä otetaan vuonna 2013 yhteensä
1700. . Edellä mainittuihin suunnitelmallisiin näytteisiin ei lueta kuuluvan ruokamyr-
kytys- ja valitusnäytteitä. Mikrobiologisten näytteiden kokonaismäärä on 1900.

Näytteenottoa suunnataan kohdetyyppien riskitason, kohteesta saatujen aiempien
kokemusten ja omavalvonnan toimivuuden mukaan..  Elintarvikehuoneistohuoneis-
tojen ja laitosten itse toteuttama omavalvontanäytteenotto otetaan huomioon val-
vontanäytteenotossa.

Elintarvikealan toimijoita ohjataan edelleen ottamaan ja tutkituttamaan itse omaval-
vontanäytteitä. Näytteenotossa otetaan huomioon Eviran ohjeistus näytteiden otos-
ta ja tutkimisesta. Pitkän tähtäimen tavoitteena on, että valvontanäytteiden ottami-
sen tarve vähenisi, jolloin valvontahenkilöstöllä olisi enemmän aikaa tarkastusten
tekemiseen ja hakemusten käsittelyyn.

6.2. Liha- ja kalalaitokset

Liha- ja kalalaitoksista otetaan laitoksen koosta ja omavalvonnan toimivuudesta
riippuen valvontanäytteitä tuotteista ja pinnoista 1-4 kertaa vuodessa liitteenä 2 ole-
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van taulukon mukaisesti. Laitosten valvonnassa kiinnitetään erityistä huomioita
lainsäädännön edellyttämän omavalvontanäytteenoton toteutumiseen.

6.3 Elintarvikehuoneistot

Näytteitä otetaan liitteenä 2 olevan taulukon mukaisesti siten, että näytteenottoa
kohdistetaan aikaisempien vuosien tapaan valvontaprojekteihin. Osa näytteistä on
toimijoille maksullisia. Näytteenotto kohdistetaan erityisesti eineskeittiöihin, vihan-
nesten käsittelylaitoksiin, keskuskeittiöihin, pitopalveluihin, ruokaravintolohin sekä
myymälöihin, joissa on ruoanvalmistusta tai helposti pilaantuvien elintarvikkeiden
käsittelyä.

Näytteenotto kohdistetaan elintarvikkeisiin, joiden laatuun kohteet voivat vaikuttaa
muun muassa käsittelyhygienialla. Esimerkiksi ruokanäytteitä pyritään ottamaan lin-
jastoista tarjoiluajan loppupuolella.

Silakkamarkkinoilta otetaan edellisvuosien tapaan valvontanäytteitä niiltä toimijoita,
jotka eivät ole itse tutkituttaneet tuotteitaan tai joilla on ollut huonoja näytetuloksia.

Näytetuloksia käytetään valvonnan suuntaamisessa. Huonojen näytetulosten osalta
ympäristökeskuksessa on jo vuosia ollut käytäntö, että vastaavasta tuotteesta ote-
taan uusintanäyte kuukauden sisällä. Näytteenotosta on tarkemmat ohjeet laatukä-
sikirjan näytteenottoa koskevassa menettelyohjeessa.

6.4. Ruokamyrkytys- ja valitusnäytteet

Ruokamyrkytys- ja valitusnäytteitä tutkitaan vuosittain noin 200. Valitusnäytteistä
tehdään tarvittaessa joko mikrobiologisia tai kemiallisia analyysejä. Ruokamyrky-
tysnäytteistä tutkitaan laajasti sekä ruokamyrkytysbakteereita että elintarvikkeen
mikrobiologista laatua kuvaavia indikaattoribakteereita.

6.5. Ensisaapumisnäytteet

Kansallisen salmonellavalvontaohjelman mukaiset näytteet leikkaamoista siirtyvät
vuoden 2013 alusta lähtien lainsäädäntömuutoksen myötä laitosten omavalvonta-
näytteenotoksi, mistä johtuen ympäristöterveysyksikön valvontanäytteiden määrää
on vähennetty.

Ensisaapumisnäytteitä otetaan Eviran valvontasuunnitelman mukaisesti lähinnä
raaoista lihatuotteista.



HEL SING IN KA UPUN GIN 16 (17)

YMPÄRISTÖKESKUS

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 +358 9 310 31613 800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Alv. nro
ymk@hel.fi http://www.hel.fi/ymk FI02012566

6.6. Torjunta-ainejäämävalvontaohjelma ja kemialliset näytteet

Torjunta-ainejäämätutkimuksissa toiminta on myös kuluvan vuoden osalta sovitettu
yhteen Tullilaboratorion ja Eviran suunnitelmien kanssa. Kasviperäisten elintarvik-
keiden torjunta-ainejäämävalvonnassa tutkitaan noin 100 tuotetta vuonna 2013.

Tutkimukset kohdistetaan Eviran toivomuksen mukaisesti ensisijaisesti kotimaisiin
kasviksiin. Tutkittaviksi tuotteiksi on valittu erillisen tutkimussuunnitelman mukaises-
ti kasviksia, joita kulutetaan paljon. Näytteet haetaan vihannestukkuliikkeistä, toreil-
ta sekä vähittäismyymälöistä. Torjunta-ainenäytteenoton yhteydessä tutkitaan tar-
vittaessa perunoiden dikvatti- ja glykoalkaloidipitoisuuksia.

6.7. Laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Elintarvikevalvonnan laboratoriotutkimukset tehdään elintarvikelain mukaisesti hy-
väksytyssä MetropoliLab Oy laboratoriossa Laboratoriopalvelut on tarkoitus kilpai-
luttaa vuonna 2013.

7 Varautuminen elintarvikkeiden aiheuttamiin vaaratilanteisiin

Ruokamyrkytysten käytännön selvitystyötä varten on perustettu loppuvuodesta
2009 ruokamyrkytystiimi, johon kuuluu kolme elintarviketarkastajaa, terveystarkas-
taja ja hygieenikkoeläinlääkäri. Tiimi hoitaa yli viiden hengen ruokamyrkytysepide-
mioiden selvitystyön ja tarvittavat raportoinnit Terveyden ja hyvinvoinnin laitokseen
ja Eviraan. Tiimi toimii lakisääteisen ruokamyrkytysten selvitystyöryhmän alaisuu-
dessa.

Ohje ruokamyrkytysten hoitoa varten ja varautuminen erityistilanteisiin on päivitetty
2012.

7.1. Rasff-ilmoitukset, takaisinvedot

Euroopan komissio pitää yllä nopean hälytyksen järjestelmää (RASFF), jonka avulla
tiedotetaan jäsenvaltioille sähköisesti terveysvaaraa aiheuttavista elintarvikkeista ja
rehuista. Evira lähettää sähköisesti ns. RASFF-ilmoitukset ja niitä koskevat erilliset
valvontapyynnöt Helsingissä ympäristöterveysyksikköön kaupungineläinlääkärille ja
valvontaeläinlääkärille. Valvontapyynnöt selvitetään viivytyksettä ja RASFF-
ilmoitusten tietoja käytetään muuten hyväksi valvonnan suuntaamisessa.

Jos terveysvaarallista elintarviketta epäillään olevan helsinkiläisessä valvontakoh-
teessa, ryhdytään välittömiin toimenpiteisiin elintarvikkeiden markkinoilta poistami-
seksi. Markkinoilta poistamisessa otetaan huomioon Elintarviketurvallisuusviraston
ohje elintarvikealan toimijoille takaisinvedosta sekä ilmoittamisesta viranomaisille ja
kuluttajille. Elintarvikevaaratilanteita koskeva menettelyohje on laadittu vuonna
2011.
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8. Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi raportoidaan vuosittain ympäristölau-
takunnalle maaliskuun loppuun mennessä. Toteutumisen arvioinnissa otetaan
huomioon seuraavat asiat.
1. Suunnitelmallisten tarkastusten toteutuma ja kattavuus
2. Muiden tarkastusten toteuma
3. Näytteenoton toteuma
4. Kehotusten ja pakkokeinojen seuranta
5. Ruokamyrkytysten selvittämisen varautumistoiminnan toimivuus
6. Syyt tavoitteiden ja toteutumien eroissa
7. Keinot, joilla kohdassa 6 mainittuja eroja voitaisiin kaventaa
8. Valvonnasta saadut tulot valtakunnallisten ohjeiden mukaisesti

Valvontasuunnitelman toteutumisen arvioinnissa otetaan huomioon muu elintarvi-
kevalvontaan liittyvä raportointi kuten elintarvikevalvonnan tietojen keruu (ELTU) ja
elintarvikevalvonnan raportointi (ns. VASU).

Oman sisäisen arvioinnin lisäksi otetaan huomioon myös ulkopuolisten tekemät ar-
vioinnit kunnan valvonnasta. Tällaisia ovat muun muassa aluehallintoviraston ja
Eviran kuntiin tekemät tarkastukset, aluehallintoviraston suorittamat paikallisen elin-
tarvikevalvonnan vaatimustenmukaisuuden arvioinnit ja ns. EU-tarkastuskäynnit.



LIITE 1 Elintarvikevalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2013

Valvontakohdetyyppi
Valvonta-
kohteiden
lukumäärä

Valvonta-
kohdetyyppien
riskiluokitus

Eviran arvio
tarkastuksen
kestosta (h)

Eviran määrittelemä
tarkastustiheys

(krt/v)

Eviran arvion
mukainen

tarkastusten
kokonais-

määrä

Suunniteltu
tarkastus-

tiheys 2013 (krt/v)

Suunnitelmallisten
tarkastusten

kokonaismäärä 2013

HYVÄKSYNTÄÄ EDELLYTTÄVÄ TOIMINTA

Maito-ala 5

Maitoalan valmistus yli 2 000 000 l/v 0 kohdekohtainen 4 6 0 0

Maitoalan valmistus 50 000-2 000 000 l/v 0 kohdekohtainen 3 4 0 0

Maitoalan valmistus alle 50 000 l/v 0 kohdekohtainen 2 4 0 0

Muu maitoalan valmistus 1 kohdekohtainen 2 3 0 4

Liha-ala 150

Liha-alan valmistus yli 10 milj.kg/v 0 kohdekohtainen 4 24 0 0

Liha-alan valmistus 1-10 milj. kg/v 3 kohdekohtainen 3 12 36 12

Liha-alan valmistus alle 1 milj. kg/v 10 kohdekohtainen 2 12 120 12

Kala-ala 45
Tuoreiden kalastustuotteiden käsittely/
Kalajalosteiden valmistus                              yli
500 000 kg/v 2 kohdekohtainen

3 12 24 12

Tuoreiden kalastustuotteiden käsittely/
Kalajalosteiden valmistus
250 000-500 000 kg/v 1 kohdekohtainen

3 6 6 6

Tuoreiden kalastustuotteiden käsittely/
Kalajalosteiden valmistus                          alle
250 000 kg/v 2 kohdekohtainen

2 6 12 6

Elintarvikkeiden varastointi 20

Eläimistä saatavien elintarvikkeiden varastointi 17 kohdekohtainen 2 2 34 2
YHTEENSÄ 36

Vilja- ja kasvisala 100
Leipomotuotteiden valmistus, helposti
pilaantuvia tuotteita 28 2 2-5 3 84 2-4

Ruoka- ja kahvileipien valmistus 10 3 1-3 1 10 1-2

Muiden viljatuotteiden valmistus 3 3 1-3 1 3 1-2

Kasvis-, marja- ja hedelmätuotteiden valmistus 0 1 3-4 3 0

Pakkaamotoiminta, vähäistä
kauppakunnostusta 1 1 2-3 1 1 1

Elintarvikkeiden valmistus 40

Yhdistelmätuotteiden valmistus 14 2 3-5 2 28 2-4

Makeisten valmistus 4 3 3-5 2 8 2-4

Juomien valmistus 1 3 3-5 2 2 2-4

Muu valmistus 6 3 3-5 2 12 2-4

ILMOITUSTA EDELLYTTÄVÄ TOIMINTA

2



Valvontakohdetyyppi
Valvonta-
kohteiden
lukumäärä

Valvonta-
kohdetyyppien
riskiluokitus

Eviran arvio
tarkastuksen
kestosta (h)

Eviran määrittelemä
tarkastustiheys

(krt/v)

Eviran arvion
mukainen

tarkastusten
kokonais-

määrä

Suunniteltu
tarkastus-

tiheys 2013 (krt/v)

Suunnitelmallisten
tarkastusten

kokonaismäärä 2013

Elintarvikkeiden myynti 500
Elintarvikkeiden tukkumyynti, teollisesti pakatut
ei-helposti pilaantuvat 134 4 1-2 0,3 40 0-1

Elintarvikkeiden tukkumyynti, teollisesti pakatut
helposti pilaantuvat 72 3 1-2 1 72 0-1

Elintarvikkeiden tukkumyynti, myydään
pakkaamattomia elintarvikkeita 1 3 3-4 2 2 0-1

Elintarvikkeiden tukkumyynti, käsitellään
helposti pilaantuvia elintarvikkeita 2 2 4-5 3 6 1-2

Elintarvikkeiden vähittäismyynti, teollisesti
pakatut ei-helposti pilaantuvat 227 4 1-2 0,3 68 0-1

Elintarvikkeiden vähittäismyynti, teollisesti
pakatut helposti pilaantuvat 395 4 2-3 0,7 277 0-1

Elintarvikkeiden vähittäismyynti, myydään
pakkaamattomia elintarvikkeita 218 3 3-4 2 436 0-1

Elintarvikkeiden vähittäismyynti, käsitellään
helposti pilaantuvia elintarvikkeita 144 2

4-5 3 432 1-2

Tori 37 4 1 1 37 0-2

Elintarvikkeiden tarjoilu 1800

Ravintolatoiminta 1101 2 3-5 3 3303 0-3

Grilli- ja pikaruokatoiminta 165 3 3-5 3 495 0-2

Kahvilatoiminta 460 3 3-5 3 1380 0-2

Pubitoiminta 329 4 1 0,7 230 0-1
Suurtalous, laitoskeittiö (koulut, päiväkodit,
sairaalat, henkilöstöravintolat, valmistus ja
tarjoilu ko. paikassa) 833 1 tai 2

3-4 2 1666 0-2

tarjoilu ko. paikassa) 833 1 tai 2

Suurtalous, keskuskeittiö ja pitopalvelu 77 1 4-6 4 308 2-4
Suurtalous, tarjoilukeittiö (valmiin ruoan
tarjoilua, tai vähäistä valmistusta) 345 3 1-2 1 345 0-2

Elintarvikkeiden kuljetus 15

Elintarvikkeiden kuljetus 40 4 1-3 0,7 28 0-1

Elintarvikkeiden pakastekuljetus 7 4 1-3 0,7 5 0-1

Elintarvikkeiden kuljetus jäähdytettynä 67 4 1-3 0,7 47 0-1

Elintarvikkeiden kuljetus lämpimänä 11 4 1-3 0,7 8 0-1

Elintarvikkeiden varastointi ja pakastaminen 20

Muiden kuin eläimistä saatavien
elintarvikkeiden varastointi 44 4 2-3 1 44 0-1

Elintarvikkeiden pakastaminen 0 3 2-3 1 0 0-1

Kontaktimateriaalitoimija 5
Elintarvikkeen kanssa kosketuksiin joutuvia
tarvikkeita valmistavat laitokset, markkinoijat ja
maahantuojat 24

4-6 0,7 17

Alkutuotanto 0

Maidontuotanto 1 1-3 0,3 0

Lihakarjan kasvatus, kalastus ja vesiviljely 10 1-3 0,2 2

Muu alkutuotanto 4 1-3 0,1 0

KAIKKI YHTEENSÄ 4851 9629 2700

2



LIITE 2 Suunnitelmalliset näytteet vuonna 2013

TAMMI HELMI MAALIS HUHTI TOUKO KESÄ HEINÄ ELO SYYS LOKA MARRAS JOULU
1 Vihersalaattien ja raasteiden mikrobiologinen laatu

2 Konditoriatuotteiden mikrobiologinen laatu 2013-2014

3 Silakka-
markkinat

4 Mausteiden mikrobiologinen
laatu 2012-2013

5 Siivutettujen leikkeletyyppisten lihavalmisteiden listeria (Eviran EVO-hanke 2012-2013)

6 Liha- ja kalatuotteiden turvallisuus palvelumyynnissä

NÄYTTEENOTTOSUUNNITELMA 2013

MIKROBIOLOGISET PROJEKTIT JA KOHDENNETUT OMAVALVONNAN VALVONTANÄYTTEET

7 Muu mikrobiologinen näytteenotto

Vuonna 2013 on tavoitteena ottaa 1700 suunnitelmallista mikrobiologista näytettä, jotka jakautuvat seuraavasti:
910 projektinäytettä, 790  kohdennettua omavalvonnan valvontanäytettä sekä 550 liha-, kala- ja maitoalan laitosten valvontanäytettä.

Jos kohteen omavalvontasuunnitelmaan liittyy näytteenottosuunnitelma, jota toteutetaan, otetaan kohteesta yksi maksullinen omavalvonnan
valvontanäyte vuosittain. Muista elintarvikehuoneistoista otetaan 2 - 4 maksullista omavalvonnan valvontanäytettä.



Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat Näytemäärä 300 kpl
Näytteenotto : Laitokset 20
Tammikuu - toukokuu 2013 Ravintolat, henkilöstöravintolat ym 280
Raportointi 2013 Keskuskeittiöt, laitoskeittiöt

300

2-vuotinen projekti (2013-14)
Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat Näytemäärä 50 kpl

MIKROBIOLOGINEN NÄYTTEENOTTO JA PROJEKTIT 2013

1. VIHERSALAATTIEN JA RAASTEIDEN MIKROBIOLOGINEN LAATU

Näytteitä otetaan vihersalaattien ja raasteiden lisäksi myös iduista. Näytemäärä ravintoloista on 1 - 2 näytettä/kohde. Näytteistä
tutkitaan toimijan kustannuksella Escherichia coli, Bacillus cereus ja hiivat,salmonella sekä ymk:n kustannuksella Listeria monocytogenes (jos
tuotteen myyntiaika on 5 vrk tai sitä pitempi) ja Yersinia pseudotuberculosis porkkanasta.Tulokset yhdistetään vuoden 2010 vihersalaatti- ja
raasteprojektin tuloksiin ja raportoidaan yhdessä.

2. KONDITORIATUOTTEIDEN MIKROBIOLOGINEN LAATU

Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat Näytemäärä 50 kpl
Näytteenotto : Konditoriat 30
Huhti-elokuu 2013 Pitopalvelut 20
Raportointi loppuvuodesta 2014 50

Näytteitä otetaan konditoriatuotteista ja niiden raaka-aineista leipomoista ja pitopalveluista. Näytteistä tutkitaan aerobisten mikrobien
kokonaispesäkeluku, enterobakteerit, Staphylococcus aureus, Bacillus cereus toimijoiden kustannuksella.



Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat Näytemäärä 20 kpl
Näytteenotto : Myyntipisteet 20
Lokakuu 2013

20

2-vuotinen projekti (2012-13)
Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat mukaan lukien )kpl
Näytteenotto : Etniset myymälät 30
Tammi-maaliskuu  2013 Maahantuojat 10

Ravintolat 10
150

3. SILAKKAMARKKINAT

Näytteitä otetaan erityisesti sellaisista silakkamarkkinoiden tuotteista, joista tuli vuonna 2012 huono tai välttävä näytetulos.

4. MAUSTEIDEN MIKROBIOLOGINEN LAATU

150

Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat Näytemäärä 20 näytettä/kk
Näytteenotto : Myymälät 240
Koko vuosi

240

5. EVO-LISTERIA (Eviran näytteenottoprojekti)

Eviran Listeria-projekti. Näytteitä otetaan pakatuista siivutetuista leikkeletyyppisistä lihavalmisteista. Näytteet tutkitaan ympäristöterveysyksikön
kustannuksella.

Näytteitä otetaan erityisesti kohteista, joilla omaa maahantuontia. Yhdestä näytteestä tutkitaan kolme osanäytettä eli yhteensä 150 osanäytettä.
Näytteet tutkitaan ympäristöterveysyksikön kustannuksella. Näytteistä tutkitaan E.coli, Bacillus cereus, Clostridium perfringens ja salmonella.



2-vuotinen projekti (2013-14)
Projektin aikataulu 2013 Näytteenottopaikat Näytemäärä 150
Näytteenotto : Myymälät, joissa palvelumyyntiä 150
Tammikuu 2013-joulukuu 2014
Raportointi 2015

150

Näytteenottopaikat Näytemäärä  kpl

Näytteenotto :

Näytteitä otetaan myymälöistä, joissa palvelumyyntiä. Näytteitä otetaan graavi- ja kylmäsavukalajalosteista ja raa'asta (marinoidusta) lampaan-,
siipikarjan-, naudan- ja sianlihasta . Lisäksi otetaan pintapuhtausnäytteitä lihan- ja kalankäsittelytasoilta. Kalajalosteista ja kalakäsittelyn
pintapuhtausnäytteistä  tutkitaan Listeria monocytogenes. Lihanäytteistä ja lihankäsittelyn pintapuhtausnäytteistä tutkitaan salmonella. Näytteet
tutkitaan toimijan kustannuksella.

7.  MUU MIKROBIOLOGINEN NÄYTTEENOTTO

6. LIHA- JA KALATUOTTEIDEN TURVALLISUUS PALVELUMYYNNISSÄ

Näytteenotto :
Tammikuu - joulukuu 2013 Ravintolat, leipomot, eineskeittiöt 200

Ulkomyynti (ruokamyyjät ym.) 40
Laitokset (eritelty taulukon välilehdillä) 550

790

Suunnitelmallisten mikrobiologisten näytteiden kokonaismäärä 1700.

Valvontanäytteitä otetaan riskiperusteisesti tuotteista, joiden ominaisuuksiin toimijat voivat itse vaikuttaa. Aikaisemmat näytetulokset, kohteen
valvontahistoria ja omavalvonnan toimivuus otetaan huomioon näytteenoton suuntaamisessa. Näytteenotto ja näytteistä tehtävät tutkimukset
ovat toimijoille maksullisia.



PERUSTEET LIHA -ALAN LAITOSTEN VALVONTANÄYTTEENOTOLLE 2013
Näytteenottotiheys määritellään laitoksessa käsitellyn lihan määrän, alkuperän ja valmistettujen tuotteiden sekä omavalvonnan toimivuuden mukaan.
Analyysit tehdään toimijoiden kustannuksella.
Laitosten valvonnan yhteydessä voidaan lisäksi ottaa valvonnan kannalta muita tarpeellisia näytteitä.

LEIKKAAMOT
Salmonellapintapuhtausvalvontanäytteet 18 kpl
Leikkaamo Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Näytteitä/näyteenotto

1 3 2 2

JAUHELIHAA JA RAAKALIHAVALMISTEITA VALMISTAVAT LAITOKSET
Jauheliha- ja raakalihavalmistetuotenäytteitä yhteensä 65 kpl

Laitos Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä Yhteensä
Yli 1 milj. kg 4 2 5 40
400 000- 1 milj. kg 2 2 5 20
alle 400 000  kg 1 1 5 5
Jauhelihasta ja raakalihavalmisteista tutkitaan EU:n mikrobikriteeriasetuksen 2073/2005 mukaiset analyysit (aerobiset mikro-organismit, E.coli, Salmonella).

LIHAVALMISTELAITOKSET
Listeriavalvontanäytteitä lihavalmisteista yhteensä 90 kpl
Laitos Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä Yhteensä
Yli 100 000 kg lihavalmisteita 3 2 5 30
30 000- 100 000 kg lihavalmisteita 2 2 5 20
Alle 30 000 kg lihavalmisteita 1 1 5 5
Tutkitaan ensijaisesti tuotteita, joissa listeriariski on merkittävä tai kohtalainen. Näytteistä tutkitaan Listeria monocytogenes.

Pintapuhtausnäytteitä listerian varalta yhteensä 60 kpl
Laitos Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Yhteensä
Yli 100 000 kg lihavalmisteita 4 5 20
30 000- 100 000 kg lihavalmisteita 2 5 10
Alle 30 000 kg lihavalmisteita 1 5 5
Näytteenottokohteet suunnitellaan laitoskohtaisesti ja riskiperusteisesti.



LIHALAATIKKOPESULA

Pintapuhtausnäytteitä yhteensä 5 kpl
Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Yhteensä

Pestyt laatikot 1 5 5
Näytteistä tutkitaan kokonaismikrobimäärä ja enterobakteerit

Liha-alan näytteet yhteensä 238 kpl.



PERUSTEET KALA -ALAN LAITOSTEN JA RAPUJEN KEITTOPAIKKOJEN VALVONTANÄYTTEENOTTOON 2013
Näytteenottotiheys määritellään valmistettujen tuotteiden listeriariskin ja määrän mukaan sekä laitoksen valvontakokemuksen mukaan.
Analyysit tehdään toimijoiden kustannuksella.
Laitosten valvonnan yhteydessä voidaan lisäksi ottaa valvonnan kannalta muita tarpeellisia näytteitä.Laitosten valvonnan yhteydessä voidaan lisäksi ottaa valvonnan kannalta muita tarpeellisia näytteitä.

KALAA KÄSITTELEVIEN LAITOSTEN LISTERIAVALVONTA
Pintapuhtausnäytteitä listerian varalta yhteensä 70 kpl

Laitoksen vuosituotanto Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Yhteensä
Yli 500 000 kg 4 5 20
250 000- 500 000 kg 2 5 10
Alle 250 000 kg 1 5 5Alle 250 000 kg 1 5 5
Ensisijaisesti tukitaan kalan kanssa kosketuksissa olevia pintoja ja laitteita. Näytteistä tutkitaan Listeria monocytogenes.

KALAJALOSTEITA VALMISTAVIEN LAITOSTEN LISTERIAVALVONTA JA MUUT VALVONTANÄYTTEETKALAJALOSTEITA VALMISTAVIEN LAITOSTEN LISTERIAVALVONTA JA MUUT VALVONTANÄYTTEET
Sellaisenaan syötäviä kalajalosteita tutkitaan listerian varalta yhteensä 95 kpl.
Tuoretta kalaa tutkitaan myös viimeisenä käyttöpäivänä 45 kpl.

Merkittävän listeriariskin kalajalosteitaa

Kyseisten kalajalosteiden vuosituotanto Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä YhteensäKyseisten kalajalosteiden vuosituotanto Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä Yhteensä
Yli 100 000 kg 4 1 5 20
30 000 -100 00 kg 2 1 5 10
Alle 30 000 kg 1 1 5 5
a Tyhjiöpakattu graavikala ja kylmäsavukala. Näytteistä tutkitaan Listeria monocytogenes.



Kohtalaisen listeriariskin kalajalosteitab

Kyseisten kalajalosteiden vuosituotanto Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä Yhteensä
Yli 100 000 kg 4 1 5 20
30 000 -100 00 kg 2 1 5 10
Alle 30 000 kg 1 1 5 5Alle 30 000 kg 1 1 5 5
a Ei-tyhjiöpakattu graavikala ja kylmäsavukala, kaikki lämminsavustettu kala ja kalapyörykät. Näytteistä tutkitaan Listeria monocytogenes.

KALA-ALAN LAITOKSET, JOISSA KÄSITELLÄÄN TIETTYJÄ KALALAJEJAc

Kalanäytteitä yhteensä 4 kpl
Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä Yhteensä

Laitokset 1 1 2 2
c  Kalalajeja, joissa esiintyy korkeita histidiinipitoisuuksia, kuten tonnikala ja makrilli. Näytteistä tutkitaan histamiini.

RAPUJEN KEITTOPAIKAT

Rapunäytteitä yhteensä 45 kpl
Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä YhteensäNäyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Osanäytteiden määrä Yhteensä

Laitokset 2 1 5 10
Muut elintarvikehuoneistot 1 1 5 5
Näytteistä tutkitaan Salmonella.

Kala-alan laitokset ja rapujen keittopaikat yhteensä 259 kpl.Kala-alan laitokset ja rapujen keittopaikat yhteensä 259 kpl.



MAITOALAN LAITOS

Pintapuhtausnäytteet listerian varalta yhteensä 10 kpl
Näyttenottotiheys (krt/vuosi) Näytteiden määrä Yhteensä

Yhdistelmäelintarvikkeita valmistava laitos 1 5 5
Näytteistä tutkitaan Listeria monocytogenes.



Laitosten yhteydessä kasviksia jalostavat tai valmissalaatteja valmistavat elintarvikehuoneistot
Yhteensä 60 tuotenäytettä.

Näytteen-
ottotiheys

(krt/v)

Tuotenäyt-
teiden
määrä

Tuote osa-
näytteiden

 määrä

Pintapuhtaus-
näyte

työtasoilta tai
laitepinnoilta

Kasvispohjaisten
salaattien ja

täytettyjen voi-
leipien  valmistus.  1 tai 2 1 5 5

Majoneesi-
pohjaisten
valmistus 2 2 5 5

Toimijoiden  kustannuksella. Kasvisnäytteistä tutkitaan heti E. coli, B. cereus ja Salmonella ja jos tuotteen myyntiaika on
vähintään 5 vrk, tutkitaan myös Listeria monocytogenes. Täytetyistä voileivistä, joiden myyntiaika on yli 5 vrk tutkitaan
Listeria monocytogenes. Majoneesipohjaisesta salaatista tutkitaan E. coli, B. cereus ja pH.  Pintapuhtausnäytteistä
tutkitaan Listeria monocytogenes ja salmonella.
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1. Johdanto

Tämä suunnitelma on Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen terveydensuojelun
valvontasuunnitelma vuosille 2013 - 2014. Suunnitelma käsittää terveydensuojelun
suunnitelman mukaisen valvonnan sekä muun ympäristökeskuksen suorittaman
terveydensuojelun valvonnan.

Terveydensuojelun tavoitteena on ihmisten terveyden ylläpitäminen ja edistäminen.
Valvonnan tavoitteena on ennaltaehkäistä, vähentää ja poistaa elinympäristössä
esiintyviä terveyshaittoja. Valvonnan kohteina ovat mm. erikseen määritellyt
ilmoituksenvaraiset toiminnat sekä talous- ja uimavesi, asumisterveys- ja sisäilma-
asiat sekä jätteet ja jätevedet.

1. 1. Kunnan terveydensuojeluviranomaisen tehtävät

Kunnan tehtävänä on edistää ja valvoa terveydensuojelua siten, että asukkaille
turvataan terveellinen elinympäristö. Kunnan on tiedotettava terveydensuojelusta ja
järjestettävä terveydensuojelua koskevaa ohjausta ja neuvontaa. Kunnan tulee
laatia ja hyväksyä säännöllistä valvontaa koskeva terveydensuojelun
valvontasuunnitelma siten, että valvonta on laadukasta, säännöllistä ja
terveyshaittoja ehkäisevää (terveydensuojelulaki 763/1994, 6 §).

Terveydensuojeluviranomaisena toimii Helsingissä Helsingin kaupungin
ympäristölautakunta. Terveydensuojelun valvontaa suorittavat Helsingin kaupungin
ympäristökeskuksessa sekä ympäristöterveysyksikkö että
ympäristövalvontayksikkö.

Kohteiden valvonta on ympäristökeskuksessa jaettu siten, että
ympäristövalvontayksikkö huolehtii mm. päivä-, lasten- ja vanhainkotien
valvonnasta sekä koulujen ja oppilaitosten valvonnasta ja ympäristöterveysyksikkö
mm. talousvettä toimittavan laitoksen valvonnasta, uimahallien, uimarantojen,
julkisten huvi-, kokoontumis- ja majoitushuoneistojen valvonnasta sekä parturien,
kampaamojen ja kuntosalien valvonnasta.

Kunnan terveydensuojelutehtäviin kuuluu myös terveydensuojelulain muutoksesta
(129/2009, 6 §) johtuen velvoite siitä, että kunnan on alueellaan huolehdittava
Maailman terveysjärjestön kansainvälisen terveyssäännöstön (2005) 20 ja 39
artiklassa tarkoitettujen todistusten myöntämisestä. Tämän mukaisesti
ympäristökeskuksessa ympäristöterveysyksikkö tarkastaa ja antaa todistukset
kansainvälisessä liikenteessä olevien alusten saniteettitoimenpiteistä ja
saniteettitoimenpiteistä vapauttamisesta Helsingin satamissa (Valviran päätös Dnro
179/11.02.02.06/2009).
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1.2 Valvonnan painopistealueet

Vuosille 2011 - 2014 laaditun valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman
mukaisesti kunnan on laatiessaan valvontasuunnitelmaa vuodelle 2013 erityisesti
otettava huomioon terveydellisten olojen valvonta kohteissa, joita lapset ja nuoret
käyttävät, majoitus- ja kokoontumishuoneistot sekä talousvettä toimittavien laitosten
varautuminen erityistilanteisiin.

Suunnitelmakaudella 2013 - 2014 terveydensuojelun valvonnassa Helsingin
kaupungin ympäristökeskuksen toiminta on suunnattu terveydensuojelulain 13 §:n
mukaisten ilmoitusten käsittelyyn, talousveden ja uimavesien laadun valvontaan
sekä toimenpidepyyntöjen hoitamiseen. Toimenpidepyynnöt koskevat mm.
asunnoissa ja muissa oleskelutiloissa esiintyviä terveyshaittoja ja jätehuollon
ongelmia. Lisäksi valvotaan suurten yleisötilaisuuksien jäte- ja käymäläjärjestelyjä.

Terveydensuojelun painopistealueet esitetään ympäristöterveys- ja
ympäristövalvontayksiköiden toimintasuunnitelmissa, jotka laaditaan osana
ympäristökeskuksen toimintasuunnitelmaa. Terveydensuojelun painopistealueet
vuonna 2013 ovat seuraavat:

1. Talousveden valvonta

Huolehditaan sosiaali- ja terveysministeriön (STM) asetuksen (461/2000)
edellyttämästä valvonnasta ja päivitetään talousvesinäytteiden (445 kpl)
näytteenottosuunnitelma. Raportoidaan tulokset Etelä-Suomen
aluehallintovirastolle.

Talousveden valvontaa kohdennetaan talousvettä toimittavan laitoksen (HSY:n
vesihuolto) valmiuksiin varautua erityistilanteisiin.

Valvontatutkimusohjelman ajantasaisuus tarkistetaan ja päivitetään tarvittaessa.

2. Uima-allasveden valvonta

Huolehditaan STM:n asetuksen (315/2002) edellyttämästä allasveden
valvonnasta uimahalleissa sekä muissa yleisissä uima-allastiloissa ja
maauimaloissa sekä siitä, että kohteilla on ajantasaiset
valvontatutkimusohjelmat.

3. Uimarantaveden valvonta

Huolehditaan STM:n asetusten (177/2008 ja 354/2008) edellyttämästä
uimarantavesien valvonnasta. Päivitetään suurten yleisten uimarantojen
uimavesiluokitus uimakauden 2013 päätyttyä valvontatutkimustulosten
perusteella ja tarkistetaan uimavesiprofiileja asetuksen 177/2008
tarkistustiheyden mukaisesti. Huolehditaan tiedottamisesta.
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4. Ilmoitusten käsittely

Terveydensuojelulain 13 §:n mukaisten ns. hygieniahuoneistojen (parturit,
kampaamot, kauneushoitolat ym.) ja päivähoitotilojen, koulujen, lasten- ja
vanhainkotien ilmoitukset käsitellään. Päivähoitotilojen, koulujen, lasten- ja
vanhainkotien ilmoituksien käsittelylle on laadittu tavoitteelliset
läpimenoaikakriteerit ja läpimenoaikoja seurataan

5. Asuntoja koskevat toimenpidepyynnöt

Asunnontarkastuksen toimenpidepyynnöt hoidetaan ja niiden käsittelylle on
määritelty tavoitteelliset läpimenoajat. Läpimenoaikoja seurataan.

6. Terveydellisten olojen valvonta

Vuonna 2013 kohdennetaan terveydensuojelun valvontaa sellaisiin kohteisiin,
joita lapset ja nuoret käyttävät kuten päiväkodit, koulut, lastenkodit,
leirikeskukset, iltapäiväkerhot ja niitä vastaavat valvontakohteet.

Sisäilman laadun ja ilmanvaihdon riittävyyden arvioiminen ovat osa
painopistealueiden valvontaa (mm. kohteet joita lapset ja nuoret käyttävät kuten
päiväkodit, koulut, lastenkodit sekä  iltapäiväkerhot).

2. Suunnitelmallinen valvonta

Vuoden 2013 suunnitelmallisen valvonnan tarkastus- ja näytteenottosuunnitelma
valvontakohdetyypeittäin on taulukkomuodossa (liite 1). Suunnitelman mukaiset
tarkastukset, näytteenotto ja tutkimukset ovat maksullisia.

2.1. Valvonnan suunnitteluvelvoite

Terveydensuojelulain 6 §:n mukaan kunnan tulee laatia ja hyväksyä säännöllistä
valvontaa koskeva terveydensuojelun valvontasuunnitelma. Suunnitteluvelvoite on
asetettu myös valtioneuvoston asetuksessa kunnan ympäristöterveydenhuollon
valvontasuunnitelmasta (665/2006). Kunnan valvontasuunnitelmaan sisältyvän
säännöllisen ja suunnitelmallisen valvonnan lisäksi on suunnitelmassa huomioitava
muu kunnan tehtävänä oleva terveydensuojelulain tarkoittama valvonta sekä siihen
varattavat työaika- ja henkilöresurssit. Tavoitteena on ohjata ja yhtenäistää kuntien
terveydensuojelun valvontaa ja edistää valvonnan suunnitelmallisuutta ja laatua.

Ympäristökeskus on huomioinut tässä vuoden 2013 valvontasuunnitelmassa
ympäristöterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen valvontaohjelman vuosille
2011 - 2014.
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2.2. Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Ympäristökeskuksessa arvioidaan käytettävän vuonna 2013 kaikkeen
terveydensuojelun valvontaan 21,4 henkilötyövuotta (htv). Tästä
ympäristövalvontayksikön osuus on 17,2 htv ja ympäristöterveysyksikön 4,2 htv.

Terveydensuojelun suunnitelmalliseen valvontaan käytetään 2,5 htv, mikä on noin
12 % kaikesta terveydensuojelun valvonnasta. Suunnitelmallinen valvonta käsittää
talous- ja uimavesien valvonnan (1 htv) ja koulujen, päiväkotien ja muiden
vastaavien tilojen valvonnan (1,5 htv).

Muuhun kuin suunnitelmalliseen terveydensuojelun valvontaan käytetään 18,9 htv.
Asuntojen terveyshaittojen selvittämiseen käytetään 10,0 htv ravintoloista
aiheutuvien meluvalituksien selvittäminen mukaan lukien. Terveydensuojelulain 13
§:n mukaisten ilmoitusten käsittelyyn ja toimenpidepyyntöjen hoitamiseen käytetään
8,3 htv.

Kaikkeen terveydensuojelun valvontaan käytettävät henkilöstövoimavarat vuonna
2011 ovat seuraavat:

Ympäristöterveyspäällikkö   0,2 htv
Ympäristövalvontapäällikkö   0,2 htv
Tarkastava henkilöstö  20,8 htv
Avustava henkilöstö   0,2 htv
______________________________________________
Yhteensä 21,4 htv

Valvira on esittänyt kirjeessään 31.7.2009, että valvontasuunnitelmia laadittaessa
on noudatettava valvontaohjelmien tarkastustiheyksiä, eikä laatia
valvontasuunnitelmaa kunnan valvontaresurssien mukaisesti. Ympäristökeskus ei
kuitenkaan kykene nykyisillä resursseilla toteuttamaan muuta kuin kaikkein
tärkeimmäksi priorisoidut suunnitelmalliset tarkastukset.

2.3. Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueet

Terveydensuojelun valtakunnallisen valvontaohjelman vuosille 2011 - 2014 sekä
valvontaohjelman päivityksen 2013 mukaan yleisenä painopisteenä on
terveydensuojelun valvontakohteiden selvittäminen ja suunnitelmallisen valvonnan
käynnistäminen koko laajuudessaan. Valvontakohteista painopisteinä ovat
uimarantavedet sekä päiväkodit, lastenkodit ja muut vastaavat lapsille tarkoitetut
hoitopaikat.

Ympäristökeskus jatkaa valvontakohteiden ja niiden lukumäärän selvittämistä
tehden samalla kohdekohtaista YHTI -luokitusta ja riskinarviointia. Nykyinen tieto
valvontakohteiden lukumääristä on arvio ja se on esitetty liitteessä 1.
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Vuonna 2013 suunnitelmallinen valvonta kohdistetaan korkean (Valviran riskiluokka
3) ja keskisuuren (Valviran riskiluokka 2) riskin kohteisiin.  Suunnitelmallisten
tarkastusten kohteet ja määrät ovat seuraavat:

Korkea riskiluokka:
 talousvettä toimittava suuri vesilaitos, HSY Vesi
 yleiset uimahallit (12 kpl), maauimalat (2 kpl) sekä muut yleiset allastilat (40

kpl)

Keskisuuri riskiluokka:
 suuret yleiset uimarannat (13 kpl)
 muut yleiset uimarannat (16 kpl)
 koulut ja oppilaitokset, päivähoitotilat, vanhainkodit, palvelutalot ja vastaavat

muut asumispalvelut (70 kpl)

Lasten leikkikenttien yhteydessä sijaitseviin kahluualtaisiin on suunniteltu
toteutettavaksi näytteenottoprojekti. Tarkoituksena on selvittää kahluualtaiden
veden hygieeninen laatu.

 Suurten yleisötilaisuuksien terveydensuojelulain mukaisia tarkastuksia suunnataan
riskiperusteisesti siten, että pääpaino on uusissa ja paljon yleisöä houkuttelevissa
tapahtumissa. Tarkastuksia tehdään vuonna 2013 vähintään 20.

Suunnitelmallisen valvonnan tarkastukset on esitetty lisäksi liitteen taulukossa 1.
Tarkastukset tehdään Valviran valtakunnallisen ohjelman mukaisesti.

2.4. Tarkastusten määrittely

Terveydensuojelulain mukaisen valvontatarkastuksen tavoitteena on selvittää,
aiheutuuko jostakin tekijästä tai olosuhteesta terveyshaittaa. Terveyshaitan
poistamiseksi tai rajoittamiseksi annetaan tarvittavia ohjeita, kehotuksia ja
määräyksiä.

Ympäristökeskus valvoo terveydensuojelulain tarkoittamia kohteita
suunnitelmallisesti tekemällä 1) tarkastuksia ja 2) uusintatarkastuksia sekä
ottamalla näytteitä ja tutkimalla niitä. Nämä säännöllisen valvonnan toimenpiteet
ovat maksullisia. Maksullisiin tarkastuksiin kuuluvat myös suurissa
yleisötilaisuuksissa tehtävät tarkastukset.

Tarkastuksiin pyritään myös mahdollisuuksien mukaan yhdistämään muun
lainsäädännön piiriin liittyviä tarkastuksia kuten esim. kuluttajaturvallisuuslain,
tupakkalain ja elintarvikelain mukaisia tarkastuksia.

Suunnitelmallisen valvonnan lisäksi ympäristökeskus tekee muuta
terveydensuojelulain tarkoittamaa valvontaa, joka ei vaadi säännöllisyyttä. Tähän
kuuluvat mm. asiakkaiden valitukset ja niihin liittyvät selvitykset ja asumisterveyteen
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liittyvät tarkastukset. Tarkastukset ovat maksuttomia 3) terveyshaittaepäilyn tai
valituksen perusteella tehtyjä tarkastuksia. Muita tarkastuksia ovat 4)
ennakkotarkastus, kun kohteeseen on suunnitteilla jotain uutta toimintaa tai 5)
käyttöönottotarkastus liittyen ilmoituksen tai hakemuksen käsittelyyn. Ilmoitusten ja
hakemusten käsittelystä peritään maksu, ei erillisistä tarkastuksista.

2.5. Tarkastusten sisältö

Tarkastus

Tarkastus on säännölliseen valvontaan kuuluva ennalta sovittu tarkastus.
Tarkastuksella selvitetään, harjoitetaanko tarkastettavassa kohteessa
elinympäristöön vaikuttavaa toimintaa siten, ettei siitä synny terveyshaittoja.
Tarkastukseen liittyy usein ohjausta ja neuvontaa sekä mahdollisesti näytteenottoa.

Toiminnanharjoittajalle lähetetään tarvittaessa ennakolta kirje tulevasta
tarkastuksesta ja siinä mahdollisesti tarvittavista asiakirjoista. Asiakirjat voidaan
pyytää toimittamaan valvontaviranomaiselle ennen tarkastusta.

Sovitaan tarkastuksen ajankohta ja tutustutaan ennakolta toiminnanharjoittajan
harjoittamaan toimintaan esim. terveydensuojelulain 13 §:n mukaisen ilmoituksen
johdosta tehtyyn päätökseen, aiemmin laadittuihin tarkastuskertomuksiin ym.
asiakirjoihin.

Kohteessa tarkastetaan, että kohteen toiminta on järjestetty siten, että
terveyshaittojen syntyminen mahdollisuuksien mukaan estyy. Keskustellaan
mahdollisesti sekä toiminnanharjoittajan tai toiminnasta vastaavan että muun
henkilöstön kanssa.

Valvontakohdetyyppien tarkastusten sisällöt määritellään tarvittaessa tarkemmin
tarkistuslistoilla, joissa otetaan huomioon oleelliset terveyteen ja turvallisuuteen
vaikuttavat tekijät. Valtakunnallisessa terveydensuojelun valvontaohjelmassa
määriteltyjä valvontakohdetyyppien tarkastusten sisältöjä käytetään hyväksi.
Ympäristökeskuksessa on laadittu esimerkiksi päiväkotien, koulujen ja työtilojen
tarkastuksia varten tarkastuslistoja.

Uusintatarkastus

Säännölliseen valvontaan liittyvä uusintatarkastus voi olla ennakolta sovittu tai
ennalta ilmoittamaton. Uusintatarkastuksella varmennetaan, että kohteen toiminta
on saatettu hyväksyttävälle tasolle. Uusintatarkastus voi olla myös esim. tarvittavan
asiakirjan pyytäminen nähtäväksi, jos siinä on aiemmin ollut puutteita.

Kaikista tehdyistä tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan
tiedoksi tarkastuksen kohteelle ja muille asianosaisille. Tarkastuskertomus
laaditaan, vaikka asiat kohteessa olisivatkin kunnossa.
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Ympäristökeskuksen valvonnassa olevat terveydensuojelulain mukaiset kohteet ja
niihin kohdistuvat valvontatoimet kuten kaikki tarkastukset, näytteenotot,
toimenpidepyynnöt jne. kirjataan tarkastajajärjestelmään.

2.6. Valvontakohteiden tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen
keskimäärin käytettävä aika

Valvontakohteiden ja valvontakohdetyyppien tarkastustiheys perustuu niissä
esiintyvien riskitekijöiden arviointiin. Riskitekijöiden merkittävyyttä arvioidaan
terveyshaitan toteutumisen todennäköisyyden ja vaikuttavuuden avulla. Arviointi
perustuu kokemusperäiseen tietoon valvontakohteiden ja valvontakohdetyyppien
toiminnan laadusta, laajuudesta, olosuhteiden asianmukaisuudesta ja
käyttäjäryhmästä.

Koska terveydensuojelun valvontaresurssit ovat ympäristökeskuksessa rajalliset, on
jouduttu keskittymään ilmoitusten käsittelyyn ja valitusten hoitoon. Varsinainen
valvontakohteiden toiminnan valvonta on ollut vähäistä, vaihdellen eri toimialueilla,
eikä niiden riskinarviointiin ole siten kyetty yleensä panostamaan.
Riskinarvioinnin yhdenmukaisuuden varmistamiseksi Valvira on antanut ohjeet
valtakunnallisessa valvontaohjelmassa. Riskinarvioinnin perusteella
terveydensuojelulain mukaiset, suunnitelmallisen valvonnan kohteet jaetaan
kolmeen riskiluokkaan, joiden perusteella määrittyy valvontakohdetyypin
tarkastustiheys. Tarkastustiheyden määrittely lähtee siitä olettamuksesta, että
kohde on jo toimiva ja sen toimintatavat tunnetaan. Uuden kohteen osalta tarvitaan
usein ilmoituksen käsittelyyn liittyvä tarkastus, minkä pohjalta määräytyy myöhempi
valvontatiheys.

Valvontakohteiden tarkastustiheydet määritellään valtakunnallisen
valvontaohjelman perusteella. Ympäristökeskuksessa kohteiden tarkastustiheyden
määrittely noudattelee terveydensuojelun valtakunnallisessa valvontaohjelmassa
vuosille 2011 - 2014 käytettyä kolmen eri riskiluokan perusteella määritettyä
tarkastustiheyttä siten, että suunnitellun tarkastustiheyden määrittämisessä on
huomioitu ympäristökeskuksen rajalliset voimavarat. Liitteessä 1 on määritelty
yksityiskohtaisemmin kohteiden lukumäärät, tarkastustiheydet ja käytettävä työaika.

Tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika riippuu mm. kohteen koosta ja
toiminnan laajuudesta. Koko tarkastusprosessiin (tarkastuksen sopiminen,
valmistelu, tarkastus, tarkastuskertomuksen kirjoittaminen, mahdollisesti
näytteenotto) kuluu aikaa yhdestä tunnista useisiin tunteihin.

2.7. Valvontanäytteet

MetropoliLab Oy tai muu akkreditoitu laboratorio ottaa ja tutkii HSY Veden
valvontatutkimusohjelman mukaiset talousveden säännöllisen valvonnan näytteet
445 kpl (STM:n talousvesiasetus 461/2000). Vuonna 2011 tuli voimaan uusi
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valvontatutkimusohjelma vuosille 2011–2015, jossa käsitellään koko HSY:n alue
yhtenä kokonaisuutena.

Ympäristökeskus valvoo yleisten uimarantojen veden laatua keväällä 2008 voimaan
tulleiden sosiaali- ja terveysministeriön asetusten (177/2008 ja 354/2008)
mukaisesti. Uimaveden hygieenistä laatua seurataan määrittämällä vesinäytteistä
ulosteperäisiä bakteereita (suolistoperäiset enterokokit ja Escherichia coli).
Näytteitä otetaan suurilta uimarannoilta 78 kpl (kuusi näytettä/kesä/ranta) ja pieniltä
rannoilta 64 kpl (neljä näytettä/kesä/ranta).

Ympäristökeskus valvoo säännöllisesti 12 yleisen uimahallin ja 2 maauimalan sekä
40 muun yleisen laitoksen tms. altaiden vedenlaatua terveydensuojelulain
(763/1994) mukaan. Lisäksi sosiaali- ja terveysministeriö on antanut asetuksella
(315/2002) tarkempia säännöksiä uimahallien ja kylpylöiden allasvesien
laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista. Uima-allastiloissa on laadittu
säännöllistä valvontaa varten laitoskohtainen valvontatutkimusohjelma, jossa
laitoksen ominaispiirteet on otettu huomioon. Ohjelmaan on sisällytetty asetuksen
mukainen näytteenotto. Näytteenottotiheys on riippuvainen kohteen vuosittaisesta
kävijämäärästä. Näytteitä otetaan uimahalleista 626 kpl, maauimaloista 63 ja
muista yleisistä uima-altaista yhteensä 284 kpl.

Koulujen, päiväkotien ja vastaavien tilojen tarkastusten yhteydessä otetaan
sisäilma- materiaali- ja pintanäytteitä tarpeen mukaan. Näytteitä otetaan sekä
kemiallista että mikrobiologista tutkimusta varten.

2.8. Laboratoriot, johon valvonta tukeutuu

Näytteet tutkitaan MetropoliLab Oy:ssä, joka on Mittatekniikan keskuksen
akkreditoima laboratorio. Laboratoriopalvelut on tarkoitus kilpailuttaa vuonna 2013.

Uima-allasveden valvontatutkimusohjelman tarkastamisen yhteydessä laitoksen
ylläpitäjän kanssa on sovittu, että näytteenottosuunnitelman mukaiset
allasvesinäytteet tutkitaan MetropoliLabissa. Myös allasvesien näytteenotto
tapahtuu MetropoliLabin toimesta.

2.9. Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Terveydensuojelun valvontasuunnitelman toteutuminen arvioidaan vuosittain
Helsingin kaupungin ympäristölautakunnassa aina seuraavan vuoden maaliskuun
loppuun mennessä (vuoden 2012 osalta vuoden 30.3.2013 mennessä).
Valvontasuunnitelman toteuman raportointi tehdään valvontaohjelman liitteenä
olevalla excel-taulukolla, joka toimitetaan sähköisesti Etelä-Suomen
aluehallintovirastoon.
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Arvioinnissa tarkastellaan kuinka kattavasti suunniteltu toiminta ja suunnitellut
tarkastukset sekä näytteenotto ovat toteutuneet valvontakohdetyypeittäin. Erityisesti
arvioidaan kuinka kattavasti säädetyt talous- ja uimavesinäytemäärät ovat
toteutuneet. Arvioinnissa perustellaan syyt mahdollisesti toteutumatta jääneiden
tavoitteiden osalta sekä esitetään toimenpiteet, joiden avulla tavoitteet toteutuisivat
paremmin seuraavan tarkastelujakson aikana.

Toteutumisen arvioinnissa kiinnitetään huomio myös henkilöstövoimavarojen
riittävyyteen suhteessa valvontatarpeeseen ja suunniteltuun toimintaan. Lisäksi
arvioidaan terveydensuojelun valvonnasta saadut tulot valtakunnallisten ohjeiden
mukaisesti.



LIITE 1. Terveydensuojelun valvonnan suunnitelmalliset tarkastukset ja näytteet vuonna 2013

Ajankäyttö, Ajankäyttö

suunniteltu toteutunut

tuntia 7) tuntia 8)

TsL 13 § 1 mom. 1 kohdan kohteet 0 0 0 0 0
Julkiset huvi- ja kokoontumishuoneistot 58 0 0 0 0
Julkinen majoitushuoneisto 52 0 0 0 0
Yleinen sauna 21 0 0 0 0

Yleinen uimahalli, uima-allas , uimala, kylpylä
54 34 34 973 4

Yleiset uimarannat (EU uimarannat ja muut
yleiset uimarannat)

29 29 29 142 2

Eläinsuojat ja -aitaukset asemakaava
alueella tai vastaava

6 0

Koulu tai oppilaitos 305 22 22 0 8
Päivähoitopaikat, lasten- tai
ryhmäperhepäiväkodit, esiopetustilat

813 48 48 0 6

Vanhainkodit ja vastaavat vanhustenhuollon
yksiköt

47 0 0 0 0

Muut sosiaalialan yksiköt 32 0 0 0 0
Parturi, kampaamo 816 0 0 0 0
Kauneushoitola tai muu ihonkäsittely tai -
hoitopaikka, solarium

314 0 0 0 0

Julkinen kuntosali tai liikuntatila 155 0 0 0 0
Hautausmaa tai hautapaikka 7 0 0 0 0
Muut laitokset ja huoneistot, joissa
harjoitetusta toiminnasta saattaa aiheutua
käyttäjälle terveyshaittaa
Talousvettä toimittavat laitokset (vähintään
5000 käyttäjää tai yli 1000 m3/d)

1 1 2 445 6

Talousvettä toimittavat laitokset (vähintään
50 mutta alle 5000 käyttäjää tai vähintään 10
mutta alle1000 m3/d) tai muu asetuksen

0 0 0 0 0

Kohteiden
määrä, joille

annettu
toimenpide-
määräys 5)

Viranomais-
valvonnan
näytteiden
määrä 6)

Toteutuneet
seuranta-

tarkastukset

Terveydensuojelulain
valvontakohdetyyppi

Valvontakoh-
teiden lkm

Tarkastettavien
kohteiden lkm 1)

Suunniteltujen
tarkastusten lkm

2)
Tarkastettujen

kohteiden lkm 3)
Toteutuneet

tarkastukset 4)

mutta alle1000 m3/d) tai muu asetuksen
461/2001 mukainen kohde
Talousvettä toimittavat laitokset (alle 50
käyttäjää tai alle 10 m3 /d) tai muu 401/2001
asetuksen mukainen kohde

0 0 0 0 0

Suuret yleisötilaisuudet 100 20 20 0 3
Yhteensä 2810 154 155 0 0 0 0 1560

Huomautukset
1) Suunnitelmavuodelle tarkastettavaksi suunniteltujen kohteiden määrä
2) Suunnitelmavuodelle suunniteltujen tarkastusten määrä
3) Kertomusvuonna tarkastettujen kohteiden määrä
4) Kertomusvuonna tehtyjen suunniteltujen tarkastusten määrä
5) Kohteiden määrä, joille annettu toimenpidemääräys (tarkastuskertomukseen kirjattu huomautus terveydensuojelulain vastaisesta toiminnasta ja toimenpidemääräys/ kehotus/ kielto)
6) Terveydensuojeluviranomaisten vastuulla (myös ulkoistetut) olevat viranomaisvalvonnan näytemäärät
7) Valvontakohdetyypin tarkastukseen suunniteltu ajankäyttö
8) Valvontakohdetyypin tarkastukseen käytetty aika (keskiarvo toteutuneista tarkastuksista)
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1 Johdanto

Tämä on tupakkalain (693/1976) mukainen valvontasuunnitelma vuosille 2013–
2014. Suunnitelmassa on kuvattu tupakkalain valvonta ympäristökeskuksessa
kokonaisuudessaan sekä säännöllisen valvonnan piiriin kuuluvat valvontakoh-
detyypit, tarkastustiheydet ja tarkastustavoitteet vuodelle 2013.

1.1 Kunnan valvontaviranomaisen tehtävät

Kunnan tupakkavalvontaviranomaisten tehtävistä on säädetty tupakkalaissa
693/1976. Lain 17 § 1 momentin mukaan:

Kunnan tulee omasta aloitteestaan tai tehtyjen ilmoitusten perus-
teella suorittaa tupakkatuotteiden varastointi- ja myyntipaikkojen
tarkastuksia sekä valvoa tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden
myyntiä ja sijoittelua myyntipisteessä, automaattisen myyntilaitteen
sijoittamista, tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden myynnin
omavalvontaa, tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden mainontaa
ja muuta myynninedistämistoimintaa samoin kuin tupakointikielto-
jen ja rajoitusten noudattamista toimialueellaan.

Tupakkalain valvontatehtävät ovat lisääntyneet viime vuosina huomattavasti
useiden lakimuutosten myötä. Vuonna 2009 voimaan tullut lakimuutos tupakan
myynnin luvanvaraistamisesta on ollut merkitykseltään suurin. Lakimuutoksen
myötä kaikki tupakan myyntipisteet tulivat hyväksymismenettelyn piiriin. Tupa-
kan vähittäismyynnin luvanvaraisuus toi mukanaan uusia tehtäviä, joita ovat lu-
pien käsittely, luparekisterin ylläpito sekä lupiin liittyvät tarkastukset. Viimeisin
lakimuutos tuli voimaan 1.1.2012 alkaen, missä tupakkatuotteiden ja niiden ta-
varamerkkien esilläpito vähittäismyynnissä kiellettiin

1.2 Valvonnan painopistealueet

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) on vuosille
2011–2014 laaditussa valtakunnallisessa valvontaohjelmassa jakanut
valvonnan painopistealueet vuodelle 2013 seuraavasti

- tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden myyntipaikko-
jen myyntilupien valvonta, jossa erityishuomiota kiinnite-
tään tupakkatuotteiden esilläpitokiellon valvontaan.



HEL SING IN KA UPUN GIN 4 (9)

YMPÄRISTÖKESKUS

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinaro Y-tunnus
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 +358 9 310 31613 800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Alv. nro
ymk@hel.fi FI02012566

- tupakointikieltojen ja rajoitusten valvonta kouluissa ja
muissa oppilaitoksissa sekä lasten ja nuorten suosimis-
sa sisätiloissa.

Lupien käsittely ei ole suunnitelmallista valvontaa, mutta otetaan huomioon tu-
pakkavalvontaan käytettävissä olevan työpanoksen kohdentamisessa.

2 Suunnitelmallinen valvonta

2.1 Valvonnan suunnitteluvelvoite

Tupakkalain 14 a §:n 3 momentin mukaan kunnan tulee laatia ja hyväksyä
säännöllistä valvontaa koskeva tupakkalain valvontasuunnitelma (kunnan val-
vontasuunnitelma) siten, että valvonta on laadukasta, säännöllistä ja terveys-
haittoja ehkäisevää. Valvontasuunnitelman tulee sisältää vähintään seuraavat
tiedot:

1) tarkastusten sisällön määrittely;
2) valvontakohteiden tarkastustiheys;
3) kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja tutkiminen;
4) valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi; sekä
5) laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu.

14 a §:n 4 momentin mukaan kunnan valvontasuunnitelmassa tulee ottaa huo-
mioon 14 §:ssä tarkoitettu valtakunnallinen valvontaohjelma. Valvontasuunni-
telma on tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin vähintään kolmen vuoden välein.

2.2 Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Sosiaali- ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskus (nykyisin Valvira) määritteli
tupakkavalvontaan käytettäväksi minimivaatimukseksi 1 henkilötyövuoden
100 000 asukasta kohden jo ennen vuosien 2009 ja 2010 lakimuutosten tuomia
lisätehtäviä. Tämä tarkoittaa, että Helsingissä tulisi tupakkavalvontaan käyttää
vuodessa vähintään kuuden henkilön (6,0 htv) työpanos.

Tupakkatuotteiden vähittäismyyntilupien käsittely on vienyt lähes kokonaan tu-
pakkavalvontaan varatun henkilöstöresurssin, eikä riittävälle tarkastustoiminnal-
le ole ollut realistisia toteuttamismahdollisuuksia. Tilannetta on yritetty vuoden
2012 aikana helpottaa yhdistämällä kevennettyjä tupakkatuotteiden vähittäis-
myyntitarkastuksia elintarvikelain mukaan tehtävien tarkastusten yhteyteen.
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Elintarvikevalvontahenkilöstö tukee tupakkavalvontaa mahdollisuuksiensa mu-
kaan myös vuonna 2013. Vuonna 2013 ympäristöterveysyksikkö täyttää myös
yhden neljästä nyt säästössä olevista vakansseista.

Tupakkavalvonnan kaikki resurssit ovat vuonna 2013 vain 2,4 htv. Suunnitel-
malliseen valvontaan käytetään 1,5 htv. Vuoden 2013 resurssilla pystytään to-
teuttamaan Valviran määrittelemästä tarkastustarpeesta noin 13 %.

Helsingin alueella tupakkalain mukaista valvontaa tekee pääasiallisesti yksi ter-
veysinsinööri ja neljä muuta tarkastajaa muiden töiden ohella. Tupakkavalvon-
nan tehtäviin on ympäristökeskuksessa varattu henkilöstöresursseja seuraa-
vasti:

Vuosi htv Resurssivaje (Valviran
mitoituksesta, minimitaso
6,0 htv)

2011 1,2 81 %
2012 1,4 76 %
2013 2,4 60 %

Tupakan vähittäismyyntilupien haltijoilta tulee periä luvan käsittelymaksun li-
säksi vuosittaista valvontamaksua. Lainsäätäjä on näin halunnut varmistua sii-
tä, että kunnissa on riittävät resurssit valvonnan järjestämiseksi. Helsingissä tu-
pakkavalvonnan tulot tulevat vuonna 2013 olemaan noin 150 000 - 200 000 eu-
roa. Tuloilla ei ole ollut pysyvää vaikutusta valvontaan tarvittavan henkilö-
resurssin turvaamiseksi.

2.3 Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueet ja tarkastusmäärät

Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueita määriteltäessä on huomioitu
Valviran määrittelemät painopistealueet sekä valvonnassa havaitut tarkastus-
tarpeet. Kuitenkin pääpaino resurssien vähäisyyden vuoksi on muussa kuin
suunnitelmallisessa valvonnassa. Näitä tehtäviä ovat toiminta tupakkalain asi-
antuntijana, tupakkatuotteiden vähittäismyyntilupien käsittely ja niihin liittyvät
valvontatoimet, luparekisterin ylläpito sekä kaikki tupakkavalvonnan valitukset,
jotka koskevat esimerkiksi tupakan myyntiä alaikäisille, myyntiluparikkomuksia,
tupakan mainontaa ja myynninedistämistä sekä tupakointikieltojen- tai rajoitus-
ten rikkomista.

2.3.1 Ravitsemisliikkeet

Vuonna 2013 ravitsemisliikkeet eivät ole varsinainen painopistealue, mutta ai-
empina vuosina tarkastuksilla havaittujen puutteiden takia on tarkoituksenmu-
kaista suunnitella tarkastuksia myös vuodelle 2013.
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- Tarkastetaan 30 ravitsemisliikettä, joihin rakennusvalvontaviras-
to on hyväksynyt erillisen tupakointitilan.

2.3.2 Myyntipaikat

Vuonna 2013 ympäristökeskuksessa keskitytään tupakkatuotteiden ja tupakoin-
tivälineiden myyntipaikkojen osalta tarkastuksiin ja myyntilupahakemusten kä-
sittelyyn:

- Tarkastetaan 200 tupakkatuotteiden vähittäismyyntipaikkaa

2.3.3 Oppilaitokset, päiväkodit ja lasten ja nuorten suosimat sisätilat

Tupakointikiellon noudattamista oppilaitoksissa ja päiväkodeissa sekä niiden
ulkoalueilla valvotaan pääosin tupakointikiellon rikkomista koskevien toimenpi-
depyyntöjen perusteella. Lisäksi tarkastuksia tehdään tarpeen mukaan myös
muihin lasten ja nuorten suosimiin sisätiloihin (esim. nuorisotalot). Vuonna 2013
ympäristöterveysyksikkö tekee suunnitelmallisia tarkastuksia edellä mainittuihin
kohteisiin 20 kappaletta.

2.4 Tarkastusten määrittely

Tupakkalain mukaisen tarkastuksen tavoite on tarkastaa kohteen toiminnan ja
tilojen säädöstenmukaisuus. Tarkastus voi kohdistua tiloihin, toimintatapoihin,
asiakirjoihin ja tuotteisiin. Yksittäinen tarkastus voi pitää sisällään koko kohteen
tarkastuksen tai vain jonkin osa-alueen tarkastuksen. Tarkastus voi sisältää
useiden ympäristöterveydenhuollon lakien mukaisia toimenpiteitä.

Tarkastus on joko suunnitelmalliseen valvontaan kuuluva ennalta sovittu tarkas-
tus tai ennalta ilmoittamatta suoritettava tarkastus. Tarkastuskäyntejä tehdään
virka-aikana ja virka-ajan ulkopuolella iltaisin ja viikonloppuisin. Ennalta ilmoit-
tamaton tarkastus on perusteltu, mikäli se on tupakkalain toteutumisen ja val-
vonnan kannalta oleellista. Mikäli tarkastuksella havaitaan epäkohtia, tulee vi-
ranomaisen velvoittaa ne korjattaviksi annettuun määräaikaan mennessä, min-
kä jälkeen suoritetaan uusintatarkastus.

Säännölliseen valvontaan liittyvä uusintatarkastus voi olla ennakolta sovittu tai
ennalta ilmoittamaton. Uusintatarkastuksella varmistetaan, että kohteen toimin-
ta on saatettu tupakkalain mukaiseksi.
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2.5 Tarkastusten sisältö

Tarkastus ja uusintatarkastus sisältävät tarkastukseen valmistautumisen (tutus-
tuminen kohteen asiakirjoihin ja tietojärjestelmän sekä luparekisterin kohdetie-
toihin), tarkastuksen suorittamisen, tarkastuskertomuksen laatimisen ja kirjaus-
ten tekemisen tietojärjestelmiin. Tarkastusprosessiin voi myös sisältyä havai-
tuista epäkohdista ilmoittaminen muille valvontaviranomaisille.

Kaikista tehdyistä tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan
tiedoksi toimijalle ja muille mahdollisille asianosaisille. Tarkastuskertomus laadi-
taan aina, vaikka tarkastettavassa kohteessa asiat olisivatkin kunnossa.

Tarkastuksilla käytetään ympäristökeskuksen eri kohdetyypeille laatimia tarkas-
tuslomakkeita. Lomakkeet pohjautuvat Valviran laatimiin mallilomakkeisiin.

2.6 Valvontakohteiden määrä, tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen
käytettävä aika

2.6.1 Valvontakohteiden määrä

Helsingissä tupakkavalvonnan valvontakohteiden kokonaismäärää on vaikea
arvioida, koska ympäristökeskuksen tietojärjestelmään ei ole merkitty suurinta
osaa tupakkalain 12 §:n mukaisista kohteista (tupakointikiellot ja – rajoitukset),
kuten virastojen ja viranomaisten sekä niihin verrattavien julkisten laitosten ylei-
sölle ja asiakkaille varattuja sisätiloja, yleisten kulkuneuvojen sisätiloja, työyh-
teisöjen yhteisiä ja yleisiä sekä asiakkaille tarkoitettuja sisätiloja. Edellä mainitut
tupakkalain 12 §:n mukaiset kohteet tarkastetaan pääasiallisesti vain asiakas-
valitusten tai mahdollisten valtakunnallisten valvontaprojektien yhteydessä.

Suunnitelmallisen valvonnan piirissä on kohteita tällä hetkellä 5744 kpl. Tupak-
katuotteiden myyntiluvan haltijoita on 1300, erillisiä tupakointitiloja 100 ja muita
kohteita (esim. ravintolat, koulut ja päiväkodit) yli 4000 kpl.

2.6.2 Tarkastustiheys

Valvira on määritellyt suunnitelmalliset tarkastustiheydet tarkastettaville kohteil-
le. Alla olevassa taulukossa on esitetty tarkastustiheys valvontasuunnitelmassa
esitetyille yleisimmille kohteille. Valviran määrittelemät tarkastustiheydet ja ym-
päristökeskuksen suunnittelema tarkastustiheys löytyvät tämän suunnitelman
liitteenä olevasta taulukosta (liite 1). Helsingissä Valviran määrittelemästä tar-
kastustarpeesta (n.2000 kpl) pystytään tarkastamaan vain noin 13 %.
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Tarkastustiheys Tupakkalain mukainen kohdetyyppi
1-3 vuoden aikana kerran tarkas-
tettavat kohteet

– Ravintola tai muu ravitsemisliike, jossa
on tupakointitila, savuttomat ravintolat,
päiväkodit ja koulut

2 vuoden aikana kerran tarkas-
tettavat kohteet

– Tupakkatuotteiden vähittäismyynti,
myymälämainonta ja esilläpito.

Harvemmin kuin kolmen vuoden
aikana kerran tarkastettavat koh-
teet

– Virastot ja muut julkiset tilat, muut tu-
pakkavalvontakohteet, myyntilupa-asiat ja
tupakka-automaatit.

Valvontasuunnitelman liitteenä olevassa taulukossa (liite 1) on esitetty eri tu-
pakkavalvontakohteiden lukumäärät niiden kohteiden osalta, jotka ovat ympä-
ristökeskuksen tiedossa.

2.6.3 Valvontakohteiden riskinarviointi

Vuoden 2013 tupakkalain mukaisessa tarkastuskohteiden riskinarvioinnissa
otetaan huomioon ravitsemisliikkeissä tupakansavulle altistuminen sekä lasten
ja nuorten elinympäristön savuttomuuden edistäminen. Riskinarvioinnin perus-
teella ympäristökeskus kohdentaa ravitsemisliikkeiden valvonnan tupakointitilo-
jen asianmukaiseen toimivuuteen sekä koulujen ja päiväkotien ja muiden nuor-
ten suosimien tilojen savuttomuuden varmistamiseen.

Vähittäismyyntipaikkojen osalta tarkastuksia koetetaan keskittää alueille, joissa
tiedetään oleskelevan paljon nuoria. Näissä paikoissa tupakan ikärajavalvon-
taan kohdistuva paine on yleensä tavallista suurempi.

2.6.4 Tarkastukseen keskimäärin käytettävä aika

Tarkastukseen käytettävä aika vaihtelee tarkastettavan kohteen mukaan. Tar-
kastusten kestoajat on arvioitu oheisessa taulukossa.

Tupakkalain mukainen kohdetyyppi Työaika (h)
Tupakointikiellot
ja -rajoitukset

Tupakkatuottei-
den myynti

Yhteensä

Ravitsemisliikkeet, joissa on lain mukai-
nen erillinen tupakointitila

3 1 4

Koulut ja päiväkodit ja vastaavat 3 3
Tupakanmyyntilupa-asiat 4 4
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2.7 Kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja tutkiminen sekä laboratoriot,
joihin valvonta tukeutuu

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksessa ei suoriteta suunnitelmallista tu-
pakkavalvontaan liittyvää näytteenottoa. Erityisissä tapauksissa voidaan ottaa
kertaluonteinen lyhyt ilmanäyte imemällä pumpulla ilmaa näytekeräimen läpi.
Valvonta tukeutuu MetropoliLab Oy:n palveluihin. Laboratorio on Mittatekniikan
keskuksen akkreditoima laboratorio.

2.8 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Helsingin kaupungin ympäristölautakunta arvioi tupakkalain valvontasuunnitel-
man toteutumisen vuosittain aina seuraavan vuoden (2013  – 2014) alussa
osana ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmaa.

Arvioinnissa tarkastellaan kokonaisuudessaan valvonnan toteutumista ja erityi-
sesti tarkastuksien toteutumista ja kattavuutta valvontakohdetyypeittäin. Arvi-
oinnissa perustellaan syyt mahdollisesti toteutumattomien tavoitteiden osalta
sekä esitetään toimenpiteet, joiden avulla tavoitteet toteutuisivat paremmin seu-
raavan tarkastelujakson aikana.

Valvontasuunnitelman toteutumisen arvioinnissa kiinnitetään huomiota henki-
löstövoimavarojen riittävyyteen. Lisäksi arvioidaan tupakkavalvonnasta saadut
tulot valtakunnallisten ohjeiden mukaisesti.



LIITE 1. Tupakkalain mukaisen valvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2013

TUPAKKAVALVONTA

Valvontakohteiden
lukumäärä

Arvio tarkastuksen
kestosta (h)

Valvirann
määrittelemä
tarkastustiheys
(krt/v)

Vuosittaisten tarkastusten
tarve määriteltynä Valviran
tarkastustiheydellä
(tarkastus lkm/v)

Suunniteltu
tarkastustiheys
vuonna 2013 (krt/v)

Suunniteltujen
tarkastusten
kokonaismäärä vuonna
2013 (tarkastus lkm/v)

Suunnitellut
näytemäärät
vuonna 2013

Tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden
vähittäismyynti

1300 4 0,5 650 0 200 0

Tupakkatuotteiden  ja tupakointivälineiden muu
luovutus elinkeinotoiminnassa

ei tiedossa 2
0,3 tai

harvemmin
* *

* *

Tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden myynti
automaattisesta myyntilaitteesta

ei tiedossa 2 1 * *
* *

Tukkumyynti
Tupakkatuotteiden  ja tupakointivälineiden
tukkumyynti

2 4 0,5 1 0
0 0

Tupakkatuotteiden varastointi
Tupakkatuotteiden varastointi 1 * 0,3 0,3 0 0 0
Tupakkatuotteiden valmistus
Tupakkatuotteiden valmistus 0 * * * * * *
Tupakan mainonta ja muu myynninedistäminen

Tupakan mainonta ja muu myynninedistäminen ei arvioitavissa * * * * * *
Tupakointikiellot ja -rajoitukset
Päiväkodit: Päiväkotihoito-, perhepäivähoito-,
leikkitoiminta- ja muut päivähoitotoimintapaikat

725 3 0,3 217,5 0,002
5 *

Oppilaitokset: Perusopetuskoulut, ammatilliset
oppilaitokset, lukiot, korkeakoulut, yliopistot, muut
koulutusta antavat yksiköt

620 3 0,3 186 0,01
15 *

Virastot, viranomaiset ja niihin verrattavissa olevat * *

Vähittäismyyntilupakohteet

Virastot, viranomaiset ja niihin verrattavissa olevat
muut julkiset laitokset sekä muut työyhteisöt:
Kuntien ja valtion virastot, toimistot ja toimipisteet,
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja tarjoavat
laitokset, virkistys- kulttuuri ja urheilutilat, hotellit ja
muu majoitustoiminta, liikenteen odotustilat, muut
työyhteisöjen asiakastilat (ei ravintolat ja muut
ravitsemisliikkeet, ei hotellit ja muu
majoitustoiminta, erikseen alapuolella)

ei arvoitavissa ei arvioitu
0,3 tai

harvemmin
ei arvioitavissa *

* *

Ravintolat ja muut ravitsemisliikkeet 2904
*erillinen tupakointitila 100 4 1 100 0,3 30

0 0 0
*tupakointi on kokonaan kielletty 2804 4 0,3 841,2 0 0
Hotellit ja muu majoitustoiminta 92 ei arvioitu 0,3 27,6 0 0 *
Suuret yleisötilaisuudet

100 3
0,3 tai

harvemmin
ei arvioitu *

* *

Yleiset kulkuneuvot: Junat, laivat, muut yleiset
kulkuneuvot

ei arvioitu 3
0,3 tai

harvemmin
ei arvioitavissa *

* *

YHTEENSÄ 5744 2023,6 250 0

13  % Valviran määrittelemästä tarkastustarpeesta
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1 Johdanto

Tämä suunnitelma on laadittu kuluttajaturvallisuuslain 920/2011 (KuTuL) 22 §:n pe-
rusteella Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen kuluttajaturvallisuusvalvonta-
suunnitelmaksi vuosille 2013 - 2014. Suunnitelma koskee kaikkea ympäristökes-
kuksen suorittamaa kuluttajaturvallisuusvalvontaa, sisältäen suunnitelman mukai-
sen valvonnan tarkastussuunnitelman.

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan valvontasuunnitelma on laadittu Kuluttajaturvalli-
suusvalvonnan valtakunnallisen valvontaohjelman (vuosille 2011 - 2014, päivitys
vuodelle 2013) mukaisesti, ottamalla huomioon Kuluttajaviraston ohjeet kunnan tuo-
teturvallisuusvalvonnan valvontasuunnitelman laatimiseksi (2004/52/4281).

Vuoden 2012 alusta astui voimaan Kuluttajaturvallisuuslaki (920/2011), joka korvasi
aiemmin voimassa olleen Lain kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turvallisuu-
desta (75/2004). Kuluttajaturvallisuuslain myötä uudet toiminnanharjoittajat velvoite-
taan tekemään valvontaviranomaiselle ilmoituksen toiminnan aloittamisesta, muut-
tamisesta tai lopettamisesta silloin, kun palveluun voi liittyä merkittäviä riskejä. La-
kimuutoksen myötä hallinnollisia pakkokeinoja on selkeytetty ja laissa on vaatimus
muun muassa tiettyjen toimijoiden turvallisuusasiakirjasta.

1.1 Kunnan kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomaisen tehtävät

Kunnan tehtävänä on valvoa kuluttajaturvallisuuslain ja sen nojalla annettujen
säännösten, määräysten ja päätösten noudattamista siten, että kuluttajan tai kulut-
tajaan rinnastettavan henkilön henkeä ja terveyttä suojellaan vaaroilta ja kuluttajan
omaisuutta vahingoilta.

Kunnissa valvonta painottuu palveluiden turvallisuuden valvontaan, ilmoitusten kä-
sittelyyn (rekisteröinti-ilmoitukset, toiminnanharjoittajien tai kuluttajien ilmoitukset
vaarallisesta tavarasta tai palvelusta), valvonnan painopistealueille kuuluvien tuot-
teiden valmistuksen valvontaan sekä kiireellisten tehtävien suorittamiseen.

Kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomainen neuvoo ja opastaa toiminnanharjoittajia
ja pyrkii sitouttamaan heitä turvallisuushakuiseen toimintaan. Helsingissä kuluttaja-
turvallisuusviranomaisena toimii Helsingin kaupungin ympäristölautakunta. Eräiden
hallinnollisten pakkokeinojen toimivalta on delegoitu ympäristölautakunnalta viran-
haltijalle. Helsingin kaupungin ympäristökeskuksessa kuluttajaturvallisuusvalvontaa
suorittaa ympäristöterveysyksikkö.

1.2 Valvonnan painopistealueet

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueina ovat lasten, nuorten ja ikääntynei-
den henkilöiden turvallisuus sekä liikunta- ja vapaa-ajanpalvelut, joissa on paljon
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kävijöitä. Valtakunnallisten painopistealueiden lisäksi kuntien valvontasuunnitelmis-
sa voidaan määritellä erityisiä kuntakohtaisia painopistealueita. Liitteenä olevassa
taulukossa on tarkemmin esitetty valvontakohdetyypit, niiden lukumäärä, tarkastuk-
sen kesto sekä tarkastustiheydet (liite 1).

Helsingin ympäristökeskuksen kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueina
olevat valvontakohteet vuodelle 2013 on suurimmalta osin määritelty valtakunnallis-
ten painopistealueiden mukaisesti, ja on esitetty kohdassa 2.3.

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan valtakunnalliseen valvontaohjelmaan on kirjattu vuo-
sien 2011 - 2014 erityiset teema-alueet, jotka otetaan huomioon myös Helsingin ku-
luttajaturvallisuusvalvonnassa. Teema-alueet ovat
- kuluttajaturvallisuuslain aiheuttamien muutosten omaksuminen ja toteuttaminen,
- kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueiden päivityksen aiheuttamien
muutosten omaksuminen ja toteuttaminen,
- kuluttajaturvallisuusvalvonnan resurssien varmistaminen.

2 Suunnitelmallinen valvonta

2.1 Valvonnallinen suunnitteluvelvoite

Valvonnan suunnitelmallisuus perustuu kuluttajaturvallisuuslakiin, valtioneuvoston
asetukseen kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmasta (665/2006)
sekä Kuluttajaturvallisuusvalvonnan valtakunnalliseen valvontaohjelman 2011-2014
päivitykseen vuodelle 2013.

Kuntien tulee laatia valvontasuunnitelma kuluttajaturvallisuuden osalta, mikä takaa
että valvonta on laadukasta, säännöllistä ja ehkäisee palveluihin ja kulutustavaroi-
hin liittyviä vaaroja. Helsingin kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelma hyväksytään
Helsingin kaupungin ympäristölautakunnassa.

2.2 Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Keskusviranomaisen arvioima vähimmäisresurssitarve kuluttajaturvallisuusvalvon-
taan Helsingissä on 5,6 henkilötyövuotta. Vähimmäisresurssitarpeeseen vaikuttavat
kunnan asukasluku, painopistealueisiin kuuluvien valvontakohteiden lukumäärä se-
kä Turvallisuus- ja kemikaaliviraston arvio tarkastusten kestoista ja muun valvon-
taan liittyvän työn vaatimasta ajasta.

Helsingin alueella kuluttajaturvallisuusvalvontaa tekee vuonna 2013 yksi kuluttaja-
turvallisuusvalvontaa pääasiallisesti tekevä terveystarkastaja ja kaksi muuta tarkas-
tajaa muiden töiden ohella. Kuluttajaturvallisuusvalvonnan sijaiset on määritelty ja
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sijaisjärjestelyistä huolehditaan lomien ja sairastapausten varalta. Tavoitteena on
vuonna 2013 suorittaa kuluttajaturvallisuusvalvontaan liittyviä tehtäviä 1,2 htv:n ver-
ran ja kun otetaan huomioon kuluttajaturvallisuusvalvonnan johtamiseen käytetty
henkilöresurssi ympäristökeskuksessa, on arvio kokonaisuudessaan 1,4 htv (25 %
Turvallisuus- ja kemikaaliviraston arvioimasta tarpeesta).

Vuonna 2013 painopistealueiden suunnitelmallisiin tarkastuksiin on varattu käytet-
täväksi 129 henkilötyöpäivää. Tämän lisäksi tehdään erinäisiä muita kuluttajaturval-
lisuusvalvontaan liittyviä tehtäviä, joihin arvioidaan käytettävän yhteensä  135 htpv.
Alla on esitetty työajan jakautuminen kuluttajaturvallisuusvalvonnan muissa tehtä-
vissä.

• Kuluttajapalveluiden ja kulutustavaroiden osalta hoidetaan valitukset ja Turvalli-
suus- ja kemikaaliviraston jälkivalvontapyynnöt. Arvioitu työaika on yhteensä 15
htpv.

• Käsitellään kuluttajaturvallisuuslain 6 §:n mukaiset rekisteröinti-ilmoitukset riskialt-
tiiden palveluiden toiminnan aloittamisesta, olennaisesta muuttamisesta sekä palve-
lun tarjoajan vaihtumisesta. 20 htpv

• Päivitetään kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelma vuodelle 2014 sekä kerä-
täänja raportoidaan vuoden 2012 kuluttajaturvallisuusvalvonnan tiedot ja arvioidaan
kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman toteutuminen. Arvioitu työaika on 10 htpv.

• Opastus, neuvonta ja kokoukset. Uusi kuluttajaturvallisuuslaki vaatii toimijoiden
neuvontaa ja opastusta enenevissä määrin. Arvioitu työaika on 30 htpv.

• Kirjalliset tehtävät kuten internet-sivujen päivitys, yhteenvedot yms. Ylläpidetään
menettelyohjetta erityistilanteille. Päivitetään tarkastuslomakkeita niin, että Yhti-
järjestelmään päivitettävät kohdetiedot saadaan tarkastuksen yhteydessä. Päivite-
tään kuluttajaturvallisuuslain rekisteröinti-ilmoituslomake. Arvioitu työaika on 30
htpv.

• Ylläpidetään ja kehitetään kuluttajaturvallisuuteen liittyvää ammattitaitoa sekä kou-
lutuksella että perehtymällä itsenäisesti keskusviranomaisen materiaaliin. Ympäris-
tökeskuksen sisäisen koulutuksen arvioidaan lisääntyvän. Arvioitu työaika on 20
htpv.

• Hallinnolliset työt 10 htpv.

Valtakunnallisen teema-alueen mukaisesti tiedostetaan kuluttajaturvallisuuslain ai-
heuttamat vaikutukset valvontaan ja käytettävään työaikaan. Jotta keskusviran-
omaisen määrittelemään tarkastustiheyteen päästäisiin, tulisi kuluttajaturvallisuus-
valvontaresursseja lisätä. Helsingin ympäristökeskuksessa kuluttajaturvallisuuden
valvontaresurssit pysyvät kuitenkin aiempien vuosien tasolla. Kuluttajaturvallisuus-
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valvonnan tehtäviin on ympäristökeskuksessa varattu henkilöstöresursseja seuraa-
vasti vuosille 2011, 2012 ja 2013.

Vuosi htv Resurssivaje
2011 1,3 77 % (Turvatekniikan kes-

kuksen mitoituksesta, mi-
nimitaso 5,6 htv/2010)

2012 1,4 75 % (Turvallisuus- ja ke-
mikaaliviraston mitoitukses-
ta, minimitaso 5,6 htv/2011)

2013 1,4 75% (Turvallisuus- ja kemi-
kaaliviraston mitoituksesta,
minimitaso 5,7 htv/2012)

2.3 Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueet ja tarkastusmäärät

Suunnitelmallinen valvonta kohdistuu tarkastusten tekemisenä (perus- ja uusinta-
tarkastukset), korjaustoimenpidekehotuksina ja jälkivalvontana valvonnan painopis-
tealueille. Ympäristökeskus on valinnut valvonnan painopisteiksi vuonna 2013 seu-
raavat alueet:

1. Uimarannat

Kaikkien yleisten uimarantojen (28 kpl) turvallisuus tarkastetaan ter-
veydensuojelulain mukaisten tarkastusten yhteydessä.

2. Uima-allastilat

Tarkastetaan kaikkien uimahallien sekä riskinarvioinnin perusteella
merkittävimpien pienien allastilojen turvallisuus, tavoitteena on 34 tar-
kastusta. Tarkastukset pyritään toteuttamaan terveydensuojelulain mu-
kaisten valvontakäyntien yhteydessä.

3. Tivolit ja huvipuistot

Tarkastetaan Helsingin alueella toimivien huvipuiston ja eläintarhan
turvallisuus (2 kpl).
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4. Sisäleikkipaikat

Osallistutaan Turvallisuus- ja kemikaaliviraston koordinoimaan valvon-
taprojektiin, joka jatkuu vuodelta 2012. Tarvittaessa tehdään tarkastuk-
sia sisäleikkipaikkoihin.

5. Maastohiihtoladut

Tarkastetaan Helsingin alueen hiihtoladut (15 kpl).

6. Leikkikentät, -puistot ja asukaspuistot

Suoritetaan 20 turvallisuustarkastusta Helsingin leikkialueisiin.

7. Paikallisesti valmistettavat kynttilätuotteet

Tarkastetaan Helsingissä valmistettavien kynttilätuotteiden turvallisuus
(20 kpl). Tarkastuksilla osallistutaan Etelä-Suomen aluehallintoviraston
koordinoimaan valvontaprojektiin.

8. Turvallisuusasiakirjat uusissa kohteissa tai toimijan vaihdoksen yhteydessä

Tarkastetaan kuluttajapalvelulle laadittu turvallisuusasiakirja rekiste-
röinti-ilmoituksen käsittelyn yhteydessä sekä mahdollisesti kohteet.

9. Uusintatarkastukset

Suoritetaan perustarkastuksilla määräytyneet uusintatarkastukset.

Kuluttajaturvallisuusvalvontaa kohdennetaan kuluttajapalveluihin niihin liittyvien ris-
kien mukaisesti.

2.4 Tarkastusten määrittely ja sisältö

Tarkastukset jaetaan perustarkastukseen, jälkivalvontaan liittyvään uusintatarkas-
tukseen ja valituksen perusteella tehtävään tarkastukseen.

 Perustarkastus

Perustarkastuksella tarkoitetaan tarkastusta, joka kohdistuu kuluttajapalvelun tur-
vallisuuden ja/tai kulutustavaroiden turvallisuuden tarkastamiseen valmistus-, maa-
hantuonti- tai myyntipaikalla. Yksittäinen tarkastus voi pitää sisällään koko kohteen
tarkastuksen tai vain jonkin osa-alueen tarkastuksen. Tarkastus voidaan sopia en-
nalta tai se voidaan suorittaa ennalta ilmoittamatta.
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Kuluttajapalveluiden turvallisuutta tarkastettaessa:

- Lähetetään tarvittaessa ennakolta kirje toiminnanharjoittajalle tulevasta tar-
kastuksesta ja siinä tarvittavista asiakirjoista, kuten turvallisuusasiakirjasta ja
pyydetään toimittamaan kyseiset asiakirjat valvontaviranomaiselle.

- Sovitaan tarkastuksen ajankohta ja tutustutaan ennakolta toiminnanharjoitta-
jan turvallisuusasiakirjaan tai -suunnitelmiin.

- Valvontakäynneillä tarkastetaan mm. palvelun suorittamiseen käytettävien
varusteiden ja tilojen turvallisuus. Keskustellaan toiminnanharjoittajan ja
henkilöstön kanssa sekä mahdollisesti seurataan palvelun suorittamista to-
dellisilla suorituspaikoilla.

 Uusintatarkastus

Uusintatarkastuksella tarkoitetaan jälkivalvontaan liittyvää tarkastusta ja se voi
olla ennakolta sovittu tai ennalta ilmoittamaton. Uusintatarkastuksella varmiste-
taan, että aiemmin tarkastetun kohteen toiminta on saatu hyväksyttävälle tasol-
le. Uusintatarkastus voi olla myös esim. turvallisuusasiakirjan pyytäminen näh-
täväksi ja tarkastettavaksi, jos siinä on aiemmin ollut puutteita.

 Tarkastus valituksen perusteella

Säännöllisen valvonnan lisäksi ympäristökeskus tekee valvontaa, joka ei vaadi
säännöllisyyttä, kuten mm. kuluttajien ilmoitukset ja niihin liittyvät tarkastukset ja
selvitykset. Tarkastukset ovat tällöin maksuttomia ja ne tehdään yleensä ennalta
ilmoittamatta.

Tavoitteena on kohteiden kokonaisvaltainen turvallisuuden arviointi, tarkastuksilla ei
keskitytä esimerkiksi vain yksittäisten laitteiden ominaisuuksien arviointiin. Yksittäi-
sissä kohteissa havaitut turvallisuuspuutteet pyritään nostamaan esimerkinomai-
sesti esille myös muiden vastaavanlaisten kohteiden kohdalla (esimerkiksi saman
toiminnanharjoittajan kohteet). Toiminnanharjoittajien omavalvonnan (palvelun/
tuotteen turvallisuusjohtamisjärjestelmä sekä turvallisuusasiakirja) tarkastamista
tullaan edelleen kehittämään.

Kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman mukaisiin tarkastuksiin pyritään mahdol-
lisuuksien mukaan yhdistämään muun lainsäädännön piiriin liittyviä valvontakäynte-
jä, kuten terveydensuojelulain (763/1994) mukaisia tarkastuksia (yhdistetty tarkas-
tus).

Tarkastuksia tehtäessä käytetään apuna Tukesin julkaisemia valvontaohjeita, tar-
kastuslistoja, malliasiakirjoja sekä työohjeita. Helsingin ympäristökeskuksessa on
tarkastuksia varten myös omia tarkastuslistoja. Tarkastustoiminnassa korostetaan
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jälkivalvonnan merkitystä, uusintatarkastuksen tarpeellisuutta arvioidaan tarkaste-
tun paikan riskien perusteella.

Kaikista tehdyistä tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan tie-
doksi tarkastuksen kohteelle ja muille asianosaisille. Tarkastukseen sisältyy myös
YHTI-järjestelmän edellyttämien tietojen tarkistaminen ja niiden merkitseminen Tar-
kastaja-järjestelmään.

Kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelmaan sisältyvistä suunnitelmallisista tarkas-
tuksista (tarkastukset, uusintatarkastukset sekä omavalvontatarkastukset) peritään
ympäristölautakunnan hyväksymän taksan mukainen tarkastusmaksu. Tarkastusten
maksullisuudesta kerrotaan toiminnanharjoittajille mm. tarkastusten yhteydessä se-
kä tarkastuskertomuksessa. Tarkastuksissa tehdään tarvittaessa yhteistyötä mui-
den viranomaisten kanssa.

Kaikki ympäristökeskukseen tulleet valitukset ja niiden johdosta tehdyt tarkastukset
ja muut toimenpiteet kirjataan ympäristökeskuksen tiedonhallintajärjestelmään.

2.5 Valvontakohteiden tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen keskimääräisesti
käytettävä aika

Helsingissä kuluttajaturvallisuusvalvontakohteiden kokonaismäärää perustuu arvi-
oon, koska ympäristökeskuksen tietojärjestelmään ei ole tarkasti merkitty kaikkia
valvontakohteita. Tietojärjestelmästä puuttuu mm. osa ohjelmapalveluyrityksistä,
leikkikentistä, riskialttiita palveluita sisältävistä yleisötilaisuuksista sekä kulutustava-
roiden myyntipaikoista.

Kuluttajapalveluiden suorittajia/suorituspaikkoja Helsingissä arvioidaan olevan noin
2880, joista valvonnan painopistealueisiin kuuluu 1380 kohdetta. Kulutustavaroihin
liittyviä painopistealueeseen kuuluvia valvontakohteita on noin 80. Kokonaisuudes-
saan kulutustavaroihin liittyviä kohteita arvioidaan olevan 21 200, kun mukaan lue-
taan kulutustavaroiden myyntipaikat, valmistajat sekä maahantuojat. Kohteiden
tarkkojen lukumäärien kartoittamista tehdään jatkuvasti.

Kohteiden lukumäärää arvioitaessa vuonna 2012 päivitetään edellisen vuoden tieto-
jenkeruussa ilmoitettuja tietoja käyttäen apuna ympäristöterveysyksikössä käytössä
olevaa tiedonhallintajärjestelmää, johon mm. terveydensuojelulain ja elintarvikelain
piiriin kuuluvat kohteet on listattu. Lisäksi kartoituksessa käytetään apuna mm. in-
ternet-hakuja sekä viranomaisyhteistyönä poliisilta ja pelastustoimelta saatavia tie-
toja (esim. suuret yleisötilaisuudet). Toiminnanharjoittajien ilmoitusvelvollisuus tuo
tietoisuuteen uusia kuluttajapalveluita.

Valvontakohteiden tarkastustiheydet määritellään kunnallisen tuoteturvallisuusval-
vonnan valvontakriteeristön (Kuluttajaviraston julkaisuja 2/2006) sekä valtakunnalli-
sen valvontaohjelman perusteella. Valvontakohteiden tarkastustiheys on kuitenkin
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riippuvainen kohteiden lukumäärästä ja varatuista henkilöstövoimavaroista. Henki-
löstövoimavarojen puutteen vuoksi valvontakriteeristön tarkastustiheyttä ei tällä
hetkellä saavuteta. Valvontakohteiden tarkastustiheyttä määriteltäessä on pyritty
huomioimaan kohteen käyttäjämäärät sekä käyttäjien kyvykkyys hallita riskejä. Mm.
toiminnanharjoittajan hyvin toimiva omavalvonta voi mahdollisesti vähentää tarkas-
tustiheyttä, toisaalta päinvastaisessa tilanteessa valvontatiheyttä voidaan lisätä. Liit-
teenä olevassa taulukossa on määritelty yksityiskohtaisemmin tarkastuspaikkojen
lukumäärät, tarkastustiheydet ja käytettävä työaika.

Tarkastusten tekemiseen käytettynä keskimääräisenä työaikana voidaan pitää kes-
kusviranomaisessa (Tukes) arvioitua työaikaa. Kuluttajaturvallisuusvalvonnan tar-
kastuksiin arvioitu työaika sisältää aiheeseen tutustumisen, tarkastuksen, tarkas-
tuskertomuksen laadinnan, mahdollisen yhteenvedon ja neuvonnan. Tarkastuspro-
sessiin voi myös sisältyä havaituista epäkohdista ilmoittaminen muille valvontavi-
ranomaisille. Yksittäiseen tarkastukseen kuluvaan aikaan ei sisällytetä matka-
aikoja, matkat on huomioitu resurssitarpeeseen laskettavassa ajassa.

Tarkastukseen käytettävään työaikaan vaikuttaa myös tarkastettavan kohteen ja ai-
healueen tuttuus, toiminnan laajuus ja riskialttius. Uudet tarkastuskohteet ja aihe-
alueet vaativat monesti syvempää tutustumista ja mahdollisesti koulutusta. Valvon-
tasuunnitelman toteutumisen arvioinnissa pyritään tarkastelemaan tarkemmin tar-
kastuksen keskimääräistä työaikaa.

Helsingin ympäristökeskus on varautunut valvonnan erityistilanteisiin laatimalla ku-
luttajaturvallisuusvalvonnan erityistilannesuunnitelman, jossa on kuvattu erityistilan-
teisiin varautuminen sekä määritelty mm. ympäristökeskuksen viranhaltijoiden ja eri
virastojen tehtävänjako, valvontakeinot ja toimenpiteet sekä tiedotussuunnitelma
erityistilanteessa. Erityistilannesuunnitelma on kaikkien turvallisuusvalvontaa teke-
vien työntekijöiden nähtävillä.

2.6 Valvontanäytteet sekä laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto vastaa pääosin kulutustavaroiden turvallisuuden
valvonnasta ja siihen liittyvästä näytteenotosta. Kuitenkin joissakin valitustapauk-
sissa on ympäristökeskuksen mahdollista ottaa näytteitä ja tutkituttaa ne Metropoli-
Lab Oy:ssä. Laboratoriopalvelut on tarkoitus kilpailuttaa vuonna 2013.

Näytteenotossa ympäristökeskus tukeutuu ensisijaisesti MetropoliLab Oy:n palve-
luihin. Muita käytettäviä laboratorioita ovat Tullilaboratorio ja Valtion teknillisen tut-
kimuslaitoksen (VTT) tutkimuslaboratorio.
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2.7 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman toteutuminen arvioidaan ympäristölauta-
kunnassa seuraavan vuoden alussa osana ympäristöterveydenhuollon valvonta-
suunnitelmaa. Ympäristölautakunnan hyväksymä arvio toimitetaan Etelä-Suomen
aluehallintovirastoon maaliskuun loppuun mennessä vuonna 2014.

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan toteutumisen arviointi pohjautuu Tukesin laatimaan
taulukkoon, joka on yhdistetty kuluttajaturvallisuusvalvonnan vuosittaiseen valvon-
tatietojen raportointiin. Arvioinnissa käsitellään kaikki tehty kuluttajaturvallisuusval-
vontaa koskeva työ, valvontatietoja verrataan tehtyyn suunnitelmaan ja käsitellään
valvontakohteiden tuntemuksen kehittymistä. Arvioidaan, onko suoritettu valvonta
kohdistunut riskinarvioinnin perusteella keskeisille painopistealueille, huomioiden
teema-alueiden toteuttamiseen sekä palvelutarjoajien omavalvonnan tarkastami-
seen liittyvät tekijät.

Arvioinnissa perustellaan syyt mahdollisesti toteutumatta jääneiden tavoitteiden
osalta sekä esitetään toimenpiteet, joiden avulla tavoitteet toteutuisivat paremmin
seuraavan tarkastelujakson aikana. Valvonnan toteutumisen arvioinnilla pyritään
kehittämään valvonnan tasoa ja laatua. Arvioinnissa huomioidaan siten myös terve-
ystarkastajien erikoistuminen kuluttajaturvallisuusvalvontaan ja ammattitaidon kehit-
täminen.

Toteutumisen arvioinnissa kiinnitetään huomio myös henkilöstövoimavarojen riittä-
vyyteen suhteessa valvontatarpeeseen ja suunniteltuun toimintaan eli kuinka suori-
tettu valvonta on vastannut laskennallista työajan tarvetta ja työajan käyttösuunni-
telmaa. Lisäksi arvioidaan kuluttajaturvallisuusvalvonnasta saatujen tulojen kohden-
tuminen.
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KULUTTAJATURVALLISUUSVALVONTA
Valvontakohteiden
lukumäärä

Tukes:n määrittelemä
arvio valvontakäynnin
kestosta (h)

Tukes:n määrittelemä
tarkastustiheys (krt/v)

Vuosittaisten tarkastusten
tarve määriteltynä Tukes:in
tarkastustiheydellä
(tarkastus lkm/v)

Suunniteltu
tarkastustiheys vuonna
2013 (krt/v)

Suunniteltujen tarkastusten
kokonaismäärä vuonna
2013 (tarkastus lkm/v)

Suunnitellut
näytemäärät
vuonna 2013

Kuluttajapalvelut
1 Huvipuistot, tivolit, sirkukset ja vastaavat 2 8 1 2 1,00 2 0
2 Kuntosalit ja liikuntakeskukset 155 4 0,33 51,15 0,00 0 0
3 Laskettelukeskukset tai muut rinnekeskukset 0 8 1 0 0,00 0 0
4 Leikkikentät tai -puistot, asukaspuistot 500 4 0,5 250 0,04 20 0
5 Sisäleikkipaikat 5 5 1 5 1,00 5 0
6 Rullalautailupaikat tai vastaavat pyöräilypaikat 14 3 0,5 7 0,00 0 0
7 Ohjelmapalveluyritykset 40 6 0,5 20 0,00 0 0

8
Kiipeilykeskukset / -seinät, muut kuin
ohjelmapalveluyritykset 6 5 0,5 3 0,00 0 0

9 Ratsastustallit tai muut ratsastuspalvelut 10 6 0,5 5 0,00 0 0
10 Kartingradat 3 6 0,5 1,5 0,00 0 0
11 Uimahallit, kylpylät ja muut yleiset allastilat 55 5 1 55 0,62 34 0
12 Uimarannat 28 2 1 28 1,00 28 0
13 Talviuintipaikat 15 2 1 15 0,00 0 0
14 Tatuointi-, lävistys- tai kehonmuokkauspalvelut 33 2 0,33 10,89 0,00 0 0
15 Turvapuhelinpalvelut tai muut vastaavat 15 4 0,33 5 0,00 0 0
16 Yleisötilaisuudet 1500 3 0,5 750 0,00 0 0
17 Muut kuluttajapalvelut 1500 0,01 15 0

Kulutustavarat
18 Kynttilätuotteiden valmistajat 3 3 0,5 1,5 6,67 20 0
19 Lelujen valmistajat 2 4 0,5 1 0,00 0 019 Lelujen valmistajat 2 4 0,5 1 0,00 0 0
20 Kosmetiikan valmistajat 76 6 0,5 38 0,00 0 0
21 Muu kulutustavaroiden valmistus 150 0 0,00 0
22 Kulutustavaroiden maahantuonti 1000 0 0,00 0
23 Kulutustavaroiden myyntipaikat 20000 0 0,00 0

YHTEENSÄ 25112 1249,04 124 0
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Helsingin kemikaalilain
valvontasuunnitelma 2013
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1 Johdanto

1.1 Kunnan kemikaalivalvontaviranomaisen tehtävät

Kemikaalilain (744/1989) tarkoituksena on ehkäistä ja torjua kemikaalien aiheutta-
mia terveys- ja ympäristöhaittoja sekä palo- ja räjähdysvaaroja. Kunnan kemikaali-
valvontaviranomaisen tehtävänä on kemikaalilain ja sen nojalla annettujen säädös-
ten paikallinen valvonta. Kunnan valvontaviranomainen valvoo markkinoille saatet-
tavien kemikaalien luokitusta ja pakkauksia sekä niiden päällysmerkintöjä, käyttö-
turvallisuustiedotteiden laatimista ja eräitä kemikaaleja koskevien tietojen toimitta-
mista kemikaalirekisterin tuoterekisteriin. Lisäksi kunnan valvontaviranomaisen teh-
tävänä on valvoa biosidivalmisteiden ja suojauskemikaalien markkinoille saattamis-
ta ja käyttöä, kemikaaleja koskevia kieltoja ja rajoituksia sekä vaarallisten kemikaa-
lien myyntiä, muuta saattamista ja myymälässä säilyttämistä.

1.2 Valvonnan painopistealueet

Kunnan kemikaalivalvontaviranomaisen tulee valvoa, että markkinoille saatettavat
kemikaalit on pakattu ja merkitty oikein ja että kemikaalilain 17.3 §:ssä tarkoitetuista
kemikaaleista on toimitettu tiedot kemikaalirekisterin tuoterekisteriin. Valvontaan
kuuluu lisäksi biosidivalmisteiden markkinoille saattamisen ja käytön valvonta sekä
suojauskemikaalien markkinoille tai käyttöön saattamisen valvonta ja käytön mer-
kitsemisen valvonta. Kemikaalien vähittäismyynnissä tehtävänä on vaarallisten ke-
mikaalien myynnin, muun markkinoille saattamisen ja myymälässä säilyttämisen
valvonta.

Helsingissä kemikaalivalvonnan painopistealueena on ollut kuluttajakäyttöön saa-
tettavien kemikaalien valvonta ja erityisesti sellaisten markkinoille saattajien valvon-
ta, joita ei ole aikaisemmin tarkastettu. Niihin kuuluvat myös pelkästään ammatti-
käyttöön kemikaaleja markkinoille saattavat toiminnanharjoittajat.

Kemikaalien markkinavalvonta on siirtymässä valtion viranomaisen tehtäväksi lähi-
tulevaisuudessa. Siirtoa koskeva lakivalmistelu on etenemässä melko ripeästi.
Suunnitelmassa lähtökohtana on, että vuoden 2014 jälkeen kunnissa ei enää teh-
täisi kemikaalien markkinavalvontaa ainakaan siinä laajuudessa kuin tähän asti.

Vuonna 2013 panostetaan aikaisempaa enemmän vähittäismyyntitarkastuksiin
osallistumalla Tukesin valvontaprojektiin. Valvonnan tavoitteena on tiedottaa vähit-
täismyymälöitä vähittäismyyntiasetuksen asettamista velvoitteista, kemikaaleja kos-
kevista rajoituksista ja karkotevalmisteille edellytettävästä ennakkohyväksynnästä.
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2 Suunnitelmallinen valvonta

2.1 Valvonnan suunnitteluvelvoite

Kemikaalilain 1.5.2006 voimaan tullut muutos (287/2006) edellyttää, että kunnilla on
oltava säännöllistä valvontaa varten valvontasuunnitelma 1.1.2008 mennessä. Ke-
mikaalilain 7 §:n mukaan valvontasuunnitelma on laadittava siten, että valvonta on
laadukasta ja terveyshaittoja sekä palo- ja räjähdysvaaroja ehkäisevää. Lisäksi
kunnan valvontasuunnitelmassa tulee ottaa huomioon sosiaali- ja terveydenhuollon
tuotevalvontakeskuksen laatima valtakunnallinen kemikaalilain valvontaohjelma.
Tarkempia säännöksiä ja ohjeita valvontasuunnitelman sisällöstä, valvontasuunni-
telmaan sisältyvistä tarkastuksista, valvontakohteiden tarkastustiheydestä, näyt-
teenotosta ja valvontasuunnitelman toteutumisen arvioinnista on annettu valtioneu-
voston asetuksella (665/2006) kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunni-
telmasta ja vuosille 2011-2014 laaditun valtakunnallisen kemikaalilain valvontaoh-
jelman päivityksessä vuodelle 2013.

2.2 Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Helsingissä kemikaalilain ja sen nojalla annettujen säännösten ja määräysten nou-
dattamisen valvonta on ympäristöjohtosäännössä määrätty ympäristölautakunnan
tehtäväksi. Lautakunnan alaisuudessa toimivassa ympäristökeskuksessa kemikaa-
livalvonnasta huolehtii ympäristövalvontayksikkö. Yksikön käytettävissä olevat ke-
mikaalivalvonnan henkilöresurssit vuonna 2012 olivat korkeakoulututkinnon suorit-
taneen valvontahenkilöstön osalta 1.0 htv. Vuonna 2013 valvontahenkilöstöresurs-
sit pienenevät jonkin verran, koska markkinavalvontaa ei tehdä enää entisessä laa-
juudessa.

2.3 Tarkastusten määrittely

Kemikaalivalvonta kohdistetaan kemikaalitoimittajiin ja vähittäismyyntikohteisiin.
Kemikaalitarkastusten tavoitteena on tarkastaa, että kemikaalit on luokiteltu, pakat-
tu ja merkitty lainsäädännön mukaisesti. Vaarallisia aineita sisältävien kemikaalien
kohdalla varmistetaan, että kemikaalitiedot on toimitettu Tukesin ylläpitämään ke-
mikaalirekisterin tuoterekisteriin (KETU). Työssä käytettävistä vaarallisia aineita si-
sältävistä kemikaaleista tarkistetaan, että niistä on tehty käyttöturvallisuustiedote
(KTT).

Valvontasuunnitelman mukaisiksi tarkastuksiksi katsotaan valvontaviranomaisen
säännölliset ja ennalta suunnitellut tarkastuskäynnit yrityksissä. Ympäristökeskuk-
sessa tehtävä käyttöturvallisuustiedotteiden, KETU-tietojen, myyntipäällysmerkintö-
jen ja pakkausten tarkistaminen luetaan olennaiseksi osaksi tarkastusta. Jos tarkas-
tuksella on havaittu epäkohtia ja ne on kehotettu korjaamaan, tehdään epäkohtien
korjaamisen varmistamiseksi yritykseen tarvittaessa uusintatarkastus.
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2.4 Tarkastusten sisältö

2.4.1 Tarkastus kemikaaleja markkinoille saattavassa yrityksessä

Kemikaalien markkinavalvontatarkastuksen kohdistuessa kemikaaleja markkinoille
saattavaan yritykseen, valitaan tarkistettavat kemikaalit tuotevalikoimasta esimer-
kiksi KETU-rekisterin tietojen, yrityksen Internet-sivujen tai ulkopuolisen tahon ilmoi-
tuksen perusteella. KETU-rekisterin kemikaalitietojen perusteella tarkastetaan, että
tarkastettavat kemikaalit on luokiteltu oikein. Tarkastuksen yhteydessä tarkaste-
taan, että kemikaalin päällysmerkinnät, KETU-rekisterin tiedot ja käyttöturvallisuus-
tiedotteen tiedot vastaavat toisiaan. Tarkastettavan kemikaalin pakkausmerkinnöis-
tä tarkastetaan, että etiketin merkinnät ja ulkoasu sekä pakkauksen päällys ovat
lainsäädännön mukaisia. Tarkastuksella pyritään tarkastamaan 5-10 kemikaalia.
Tarkastuksen yhteydessä täytetään Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen tar-
kastuspöytäkirjaa, johon on merkitty toiminnanharjoittajan avuksi 18 tarkastettavan
asian lainsäädännöllinen perustelu.

Tarkastuksella kemikaaleissa havaitut virheet ja puutteet etiketin merkinnöissä tai
ulkoasussa, pakkauksen päällyksessä, käyttöturvallisuustiedotteessa ja KETU-
rekisterin kemikaalitiedoissa tulee toiminnanharjoittajan korjata kemikaalilainsää-
dännön mukaiseksi. Lisäksi toiminnanharjoittaja velvoitetaan annettuun päivämää-
rään mennessä itse tarkistamaan, että yrityksen kaikkien muidenkin markkinoille
saatettavien kemikaalien merkinnät, käyttöturvallisuustiedotteet ja kemikaalitiedot
ovat kemikaalilainsäädännön mukaisia. Toiminnanharjoittajan tulee ilmoittaa kirjalli-
sesti Helsingin kaupungin ympäristökeskukselle, kun määrätyt toimenpiteet on suo-
ritettu.

Tarkastuksista toimitetaan tarkastuspöytäkirja toiminnanharjoittajalle, Tukesille ja
tarvittaessa työsuojelupiirille ja KETU-rekisteriin.

2.4.2 Tarkastus kemikaalien vähittäismyyntikohteessa

Vähittäismyyntikohteissa valvotaan erittäin myrkyllisten ja myrkyllisten kemikaalien
säilytyksen ja luovuttamisen asiallisuutta ja kemikaalien jakeluasemien merkintöjen
kuntoa. Samalla selvitetään, löytyykö vähittäismyynnistä puutteellisin myyntipääl-
lysmerkinnöin ja pakkauksin varustettuja kemikaaleja sekä onko kemikaalin suoma-
lainen markkinoille saattaja toimittanut kemikaalista tiedot KETU-rekisterin tuotere-
kisteriin.

Vähittäismyyntitarkastuksia tehdään Helsingissä lähinnä tiettyjen teemojen mukaan.
Tällaisia teemoja voivat olla esimerkiksi metanolia sisältävät autokemikaalit tai myr-
kyllisiä aineita sisältävien kemikaalien säilytys myyntitiloissa sekä turvasulkimien tai
näkövammaisten vaaratunnuksien tarkastukset. Tarvittaessa tehdään yhteistarkas-
tuksia terveystarkastajien kanssa. Tällaisia yhteistarkastuksia voidaan tehdä esi-
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merkiksi jakeluasemille, joissa on kemikaalien vähittäismyyntiä ja elintarvikkeiden
myyntiä.

Vuonna 2013 valvotaan Tukesin valvontaohjelman mukaisesti erityisesti että:

 myrkylliset kemikaalit säilytetään myymälässä tai sen varastossa lukitussa ti-
lassa,

 kemikaaleja koskevia rajoituksia noudatetaan,
 hyönteisten torjuntaan ja karkotukseen käytettäville valmisteille on haettu lu-

pa,
 vaaralliset kemikaalit on merkitty ja pakattu oikein,
 kemikaaleista on tehty ilmoitukset kemikaalituoterekisteriin (KETU).

Tavoitteena on, että säännösten vastaiset kemikaalit saadaan pois markkinoilta.

Vähittäismyyntitarkastuksilla tarkistetaan missä tahansa kunnassa kirjoilla olevien
valmistajien ja maahantuojien kemikaaleja. Tarkastuksella täytetään Tukesin val-
mistelemaa lomaketta puutteellisten kemikaalien tarkastukseen. Lomake toimite-
taan sen kunnan kemikaalivalvontaviranomaiselle, jossa kyseisen kemikaalin mark-
kinoille luovuttava yritys on kirjoilla. Lisäksi lomake toimitetaan Tukesille.

2.5 Valvontakohteiden tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen keskimää-
räisesti käytettävä aika

Kemikaalivalvonnassa tarkastustiheys määritetään valvontakohdetyypin riski-
luokituksen mukaan. Riskiluokan määritykseen vaikuttaa toiminnan luonne ja laa-
juus. Tämän vuoksi riskiluokitusta tarkasteltaessa on huomioitava kemikaaleille al-
tistuvan ihmisjoukon määrä ja markkinoille luovutettavien kemikaalien vaarallisuus.
Siksi on mahdollista, että saman toimintatyypin yritysten tarkastusväli saattaa vaih-
della suurestikin.

Kemikaalien valmistajan tai maahantuojan riskiluokitus alenee, mikäli kemikaaleja
ei luovuteta yleisesti markkinoille, vaan niitä käytetään yrityksen omassa toiminnas-
sa tai kemikaalit on tarkoitettu ainoastaan ammattikäyttöön. Lisäksi riskiluokitus
alenee, mikäli yrityksessä on korkea asiantuntemus kemikaalien markkinoille luo-
vuttamiseen liittyvissä asioissa. Lisäksi kemikaalien vakiintunut valikoima markki-
noilla pienentää riskiluokitusta.

Kemikaaleja markkinoille saattavan toiminnanharjoittajan riskiluokitusta lisää asian-
tuntemuksen puute, mikä ilmenee esimerkiksi edellisten tarkastusten yhteydessä
todettujen puutteiden suuressa määrässä. Myös erityisen vaaralliset kemikaalit,
vaihtuva tuotevalikoima ja kemikaalien tuonti EU-alueen ulkopuolelta lisäävät riski-
luokitusta.
Tukes on arvioinut, että yhden kemikaaleja markkinoille saattavan yrityksen tarkas-
tukseen kuluva aika on keskimäärin 1-2 työpäivää, kun tarkastetaan vähintään viisi
kemikaalia. Tarkastusaikaan lasketaan yrityksen kemikaalivalikoimaan perehtymi-
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nen ja vaarallisuusluokitusten laskeminen KETU-rekisterin ja mahdollisten Internet-
sivujen tietojen perusteella, matkoihin kuluva aika ja tarkastustapahtuma sekä tar-
kastuspöytäkirjan laadinta. Tässä valvontasuunnitelmassa tarkastuksen kestoksi on
kokonaisuudessaan arvioitu minimissään 16 tuntia.

Vähittäismyyntipisteiden riskiluokitusta lisäävät erityisen vaarallisten kemikaalien
kuuluminen tuotevalikoimaan. Myös erikoismyymälöiden omien tuotesarjojen tai
halpamyymälöiden vaihtuvat tuotevalikoimat lisäävät riskiluokitusta. Vähittäismyyn-
tipisteen riskiluokitusta vähentää esimerkiksi päivittäistavarakauppojen vakiintunut
tuotevalikoima.

Vähittäismyyntikohteen tarkastukseen kuluu Tukesin kemikaalivalvontaohjelman
mukaan 3–4 tuntia. Tässä valvontasuunnitelmassa tarkastuksen kestoksi on koko-
naisuudessaan arvioitu kolme tuntia.

2.6 Valvontanäytteet

Varsinaisia valvontanäytteitä ei oteta. Valmistajilta ja maahantuojilta voidaan pyytää
kemikaalien pakkauksia, myyntipäällysmerkintöjä ja käyttöturvallisuustiedotteita
muualla kuin yrityksen toimitiloissa tarkastettavaksi.

2.7 Laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Valvonnassa ei käytetä laboratoriotutkimuksia.

2.8 Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi raportoidaan ympäristölautakunnalle
maaliskuun 2014 loppuun mennessä. Toteutumisen arvioinnissa otetaan huomioon
seuraavat asiat:

1. Säännöllisen valvonnan tarkastusten toteutuma (perus- ja lisätarkastukset)
2. Muun kuin säännöllisen valvonnan tarkastusten toteuma
3. Syyt tavoitteiden ja toteutumien eroissa
4. Valvonnasta saadut tulot valtakunnallisten ohjeiden mukaisesti

3.0 Kemikaalivalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2013

Vuonna 2013 tarkastetaan 20 kemikaaleja markkinoille saattavaa toiminnanharjoit-
tajaa. Näissä kohteissa tarkastettavien kemikaalien lukumäärä on noin 100.

Kemikaalien vähittäismyyntitarkastuksia pyritään tekemään projektiluonteisesti ja
Tukesin vähittäismyyntiä koskevan valvontaohjelman mukaisesti 30 kappaletta.



LIITE Taulukko 1. Kemikaalivalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2013

Valvontakohteiden
lukumäärä

Arvio
tarkastuksen
kestosta (h)

Valviran
määrittelemä
tarkastustiheys
(krt/v)

Vuosittaisten
tarkastusten tarve
määriteltynä Valviran
tarkastustiheydellä
(tarkastus lkm/v)

Suunniteltu
tarkastustiheys
vuonna 2013
(krt/v)

Suunniteltujen
tarkastusten
kokonaismäärä
vuonna 2013
(tarkastus lkm/v)

Suunnitellut
tarkastettavien
kemikaalien
lukumäärät
vuonna 2013

KEMIKAALIVALVONTA
Kemikaalien markkinoille saattaminen* 180 16 0,2-1 180 0,11 20 100
Vähittäismyynti 1000 3 30
YHTEENSÄ 1180 180 50 100

* Eri VaMa-luokat on yhdistetty sen vuoksi, että käytännössä yritysten toimikuvaan kuuluu kemikaalien
markkinoilleluovutusta sekä kuluttaja- että ammattikäyttöön.
Lisäksi kemikaaleja valmistavat yritykset ovat käytännössä myös kemikaalien maahantuojia.



1

Helsingin kaupungin suunnitelma
eläinten terveyden ja hyvinvoinnin

valvonnasta sekä kunnan järjestämistä
eläinlääkäripalveluista

2010–2014
päivitys vuosi 2013



2

Sisällysluettelo

1. Johdanto ..................................................................................................................................................... 3
1.1. Valtakunnalliset valvontaohjelmat ...................................................................................................... 3
1.2. Alueelliset suunnitelmat ja kuntien suunnitelmat .............................................................................. 3

2. Voimavarat .................................................................................................................................................. 4
2.1. Resurssitarpeen kartoitus ................................................................................................................... 4
2.2. Henkilöresurssit, vastuualueet ja työnjako ........................................................................................ 4
2.3. Henkilökunnan pätevyyden ja osaamisen varmistaminen ............................................................... 5
2.4. Yksityinen palveluntarjonta ................................................................................................................. 6

3. Tietojärjestelmät ........................................................................................................................................ 6
4. Yhteistyö ja viestintä ................................................................................................................................ 7
5. Maksut ......................................................................................................................................................... 8
6. Valvonnan toimeenpano .......................................................................................................................... 8

6.1. Eläinten terveyden valvonta ................................................................................................................ 8
6.1.1 Eläintautivalmius .............................................................................................................................. 8
6.1.2 Eläintautiepäilyt ja –tapaukset ........................................................................................................ 9
6.1.3 Zoonoosien valvonta........................................................................................................................ 9
6.1.4 Terveysvalvontaohjelmat............................................................................................................... 10
6.1.5 Tuotantoeläinten terveydenhuolto ................................................................................................ 10
6.1.6 Vesiviljelylaitosten terveysvalvonta .............................................................................................. 10
6.1.7 Kyyhkyslakat................................................................................................................................... 10
6.1.8 Muu tautiseuranta .......................................................................................................................... 11
6.1.9 Eläinten keinollinen lisääntyminen ............................................................................................... 11
6.1.10 Eläimistä saatavat sivutuotteet ..................................................................................................... 11
6.1.11 Vienti- ja tuontivalvonta ................................................................................................................. 11
6.2 Eläinten hyvinvoinnin valvonta ......................................................................................................... 13
6.2.1 Epäilyyn perustuva eläinsuojelutarkastus .................................................................................... 14
6.2.2 Luvan- ja ilmoituksenvaraiseen toimintaan ilman epäilyä kohdistuva tarkastus ...................... 15
6.2.3 Eläinsuojelulain mukaiset määräykset ja kiiretoimenpiteet ........................................................ 16

7. Eläinlääkäripalvelujen toimeenpano .................................................................................................... 17
7.1. Peruseläinlääkäripalvelu ja kiireellinen eläinlääkäriapu sekä puhelinneuvonta ........................... 17

8. Laatu .......................................................................................................................................................... 18
8.1. Valitusten käsittely ............................................................................................................................. 18

9. Seuranta ja raportointi ............................................................................................................................ 18



3

1. Johdanto

1.1. Valtakunnalliset valvontaohjelmat

Eläinlääkintähuoltolain (765/2009) mukaan Elintarviketurvallisuusviraston (Evira) on
laadittava osana ympäristöterveydenhuollon valtakunnallista valvontaohjelmaa
ohjelma kuntien järjestämistä eläinlääkäripalveluista sekä eläinten terveyden ja
hyvinvoinnin valvonnasta. Ohjelman tulee sisältää eläinlääkäripalveluiden
saatavuutta ja laatua koskevat yleiset tavoitteet sekä valvontaan kuuluvat
tarkastukset, näytteenotot ja muut toimenpiteet. Valtakunnallisen ohjelman
laatimisesta ja sisällöstä säädetään tarkemmin valtioneuvoksen asetuksella
eläinlääkintähuollosta (1031/2009).

1.2. Alueelliset suunnitelmat ja kuntien suunnitelmat

Aluehallintoviraston on laadittava alueellinen suunnitelma kuntien järjestämistä
eläinlääkäripalveluista sekä eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan
järjestämisestä alueellaan. Suunnitelman tulee sisältää eläinlääkäripalvelujen
saatavuutta ja laatua koskevat alueelliset tavoitteet sekä valvontaan kuuluvat
tarkastukset, näytteenotot ja muut toimenpiteet. Valtakunnallinen ohjelma on
otettava huomioon alueellisessa suunnitelmassa, ja se on arvioitava ja tarkistetta
tarvittaessa, kuitenkin vähintään kolmen vuoden välein.

Kunnan on laadittava eläinlääkintähuoltolain 10 §:n mukainen suunnitelma
järjestämistään eläinlääkäripalveluista sekä eläinten terveyden ja hyvinvoinnin
järjestämisestä alueellaan viimeistään 31.10.2011. Suunnitelman tulee sisältää
tiedot eläinlääkäripalvelun tuottamistavasta, saatavuudesta, laadusta ja
mitoituksesta sekä valvontaan kuuluvista tarkastuksista, näytteenotoista ja muista
toimenpiteistä. Palvelun mitoitusta suunniteltaessa on otettava huomioon
yksityisten eläinlääkäripalveluiden tuottajien kunnan alueella tarjoamat palvelut.

Kunnan suunnitelmassa on otettava huomioon valtakunnallinen ohjelma ja
alueellinen suunnitelma, ja se on arvioitava ja tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin
vähintään kolmen vuoden välein. Aluehallintovirasto ohjaa kunnan suunnitelman
laatimista sekä valvoo ja arvioi sen toteutumista.

Helsingin kaupungin eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontasuunnitelmassa on
otettu huomioon valtakunnallinen ohjelma eläinten terveyden ja hyvinvoinnin
valvonnasta sekä kuntien järjestämistä eläinlääkäripalveluista 2011–2014 (päivitys
vuodelle 2013) .
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2. Voimavarat

2.1. Resurssitarpeen kartoitus

Eviran ohjeen 15903/2 mukainen Resurssitarpeen kartoitus -lomake (liite 1) on
suunnitelman liitteenä.

2.2. Henkilöresurssit, vastuualueet ja työnjako

Eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaan sekä eläinlääkintähuollon
järjestämiseen arvioidaan kuluvan ympäristökeskuksen henkilöresursseja vuonna
2013 yhteensä 2,3 henkilötyövuotta.

Resurssit jakautuvat seuraavasti:

- ympäristöterveyspäälllikkö 0,1 htv
- eläinlääkärit 2 htv
- toimistohenkilöstö 0,2 htv

Ympäristökeskus ostaa eläinlääkintähuoltopalvelut yliopistolliselta eläinsairaalta
28.2.2005 solmitun sopimuksen mukaisesti. Yliopistollisen eläinsairaalan
henkilöresurssit on kuvattu liitteessä 1.

Helsingin ympäristökeskuksen ympäristöterveysyksikössä työskentelee viisi
eläinlääkäriä, joista kaupungineläinlääkäri toimii elintarvikevalvonnan vastuualueen
esimiehenä. Kaupungineläinlääkäri, hygieenikkoeläinlääkäri ja toinen
valvontaeläinlääkäreistä huolehtivat pääsääntöisesti elintarvikevalvontaan liittyvistä
tehtävistä. Eläinsuojelueläinlääkäri ja toinen valvontaeläinlääkäri huolehtivat
pääsääntöisesti eläinten hyvinvoinnin valvonnasta sekä eläintautien
vastustamiseen liittyvistä toimenpiteistä. Kaikki eläinlääkärit huolehtivat kuitenkin
tarvittaessa kaikista virkaeläinlääkärille kuuluvista tehtävistä. Eläinlääkäreiden
tehtäväjako on viimeksi vahvistettu eläinlääkintähuoltolain 16 §:n mukaisesti
29.11.2011 (Yj, 10012 §).

Eläinlääkintähuoltolain (765/2009) mukaan valtio on maksanut kunnalle korvausta
lainsäädännössä kunnaneläinlääkärille osoitettujen eläinsuojelu- ja eläintautilain
mukaisten valvontatehtävien osalta 1.11.2009 alkaen. Korvauksista on säädetty
tarkemmin eläinlääkintähuoltoasetuksessa (1031/2009). Korvauksen perusteena
oleviin kustannuksiin lasketaan muun muassa valvontatehtävään käytetyn työajan
palkkakustannukset henkilösivukuluineen ja valvontatehtävästä aiheutuvat
välttämättömät matkakustannukset, aineet ja tarvikkeet. Ympäristökeskus saa
aluehallintovirastolta korvausta tällä hetkellä eläinsuojelueläinlääkärin virasta
täysimääräisesti ja valvontaeläinlääkärin virasta 70 %. Tämän lisäksi muiden
ympäristökeskuksen eläinlääkäreiden eläinsuojelu- ja eläintautilain mukaiset
valvontatehtävät on laskutettu tuntiperusteisesti.
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Ympäristökeskukseen perustettiin uusi valvontaeläinlääkärin virka vuonna 2011.
Uusi virka täytettiin kesäkuun alusta 2011. Eläintautilain mukaiset tehtävät ovat
lisääntyneet selvästi viime vuosina ja elintarvikkeiden vientitodistusten määrä on
noussut merkittävästi suuren maahantuontiyrityksen viennin siirryttyä Helsinkiin.
Aikaisemmalla työpanoksella ei myöskään pystytty hoitamaan
eläinsuojeluvalvonnasta muuta kuin lainsäädännön edellyttämä minimivalvonta.
Uuden vakanssin työpanos on käytetty 70 %:sti eläinsuojelu- ja eläintautivalvontaan
ja 30 %:sti elintarvikevalvontaan. Valvontaeläinlääkäri hoitaa myös yhtenä päivänä
viikossa Vantaan kaupungin eläinsuojeluvalvontatehtäviä.

Korkeasaaren eläintarhassa työskentelee eläinlääkäri, joka on sopinut
aluehallintoviraston läänineläinlääkäreiden kanssa joidenkin virkatehtävien
suorittamisesta kuten TRACES-järjestelmään tehtävistä tuonti- ja
vientitodistuksista.

2.3. Henkilökunnan pätevyyden ja osaamisen varmistaminen

Henkilökunnan pätevyys on varmistettu virkojen pätevyysvaatimuksissa ja
osaamisen jatkuvassa kehittämisessä. Eläinlääkäreistä kaupungineläinlääkärin ja
hygieenikkoeläinlääkärin virkojen pätevyysvaatimuksena on eläinlääketieteen
lisensiaatin tutkinnon lisäksi joko hygieenikkokuulustelu tai erityiseläinlääkärin
pätevyys. Valvontaeläinlääkäreiden ja eläinsuojelueläinlääkärin virkojen
pätevyysvaatimus on eläinlääketieteen lisensiaatti.

Vakituisesta henkilökunnasta kaupungineläinlääkärillä ja hygieenikkoeläinlääkärillä
on hygieenikkotutkinnon lisäksi ympäristöterveydenhuollon erikoiseläinlääkärin
pätevyys. Hygieenikkoeläinlääkäri on suorittanut myös eläinlääketieteen tohtorin
tutkinnon. Kaksi ympäristöterveysyksikön eläinlääkäriä suorittaa tällä hetkellä
hygieenikkotutkintoa ja yksi valmistelee eläinlääketieteen tohtorin väitöskirjaa.

Henkilökunnan pätevyys varmistetaan rekrytoinnin yhteydessä pyytämällä
nähtäväksi tarpeelliset alkuperäiset tutkintotodistukset ennen työsuhteen
solmimista. Lainsäädännön mukaan ainoastaan eläinlääkäreille kuuluvat
työtehtävät on rajattu yksikön sisäisellä työnjaolla vain eläinlääkäreille. Sairaus- ja
muissa poissaoloissa eläinlääkärit sijaistavat toisiaan yksikön sisäisen työnjaon
mukaisesti.

Henkilöstön jatkuvalla ja monipuolisella kouluttautumisella on keskeinen merkitys
valvontasuunnitelman suunnittelun, toteutuksen ja kehittämisen kannalta. Koulutus
on tarpeen mukaan ympäristökeskuksen sisäistä koulutusta
ympäristöterveysyksikössä sekä ulkopuolista koulutusta. Tavoitteena on tuntea ja
osata soveltaa keskeistä lainsäädäntöä kullakin valvonnan osa-alueella, kehittää
sujuvaa suomenkielen kirjallista ilmaisua, atk-taitoja sekä vuorovaikutustaitoja.

Eläinsuojeluvalvontaa tekevillä eläinlääkäreillä on mahdollisuus säännölliseen
työnohjaukseen, jotta eläinsuojelutarkastuksista aiheutuva henkinen kuorma ei
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kasvaisi liian suureksi. Vaikeita eläinsuojelutapauksia käydään läpi eläinlääkäreiden
kesken myös yhdessä.

Yli kolme tuntia kestävistä koulutuksista tehdään koulutushakemus, josta tehty
päätös kirjataan hallintoyksikön ylläpitämään ympäristökeskuksen
koulutusrekisteriin. Rekisteristä on mahdollista saada henkilökohtaisia, vastuualue-
tai yksikkökohtaisia otteita. Lisäksi ympäristöterveysyksikön toimistosihteeri
ylläpitää ympäristöterveysyksikössä koulutusrekisteriä, jonka avulla seurataan
myös koulutusmenoja.

Yksiköissä pidettävissä vuosittaisissa tuloskeskusteluissa esimies arvioi jokaisen
työntekijän kanssa edellisenä vuonna toteutuneen koulutuksen ja sen vaikutuksen
työhön. Tuloskeskustelussa sovitaan osaamiskartoituksen perusteella koulutus- ja
kehityssuunnitelma seuraavalle kolmelle vuodelle, josta tulevaa vuotta koskeva
suunnitelma on yksityiskohtainen. Eläinlääkärit osallistuvat säännöllisesti
ammattialaansa liittyvään koulutukseen, ja kahdeksan päivän koulutusvelvoite
täyttyy vuosittain.

2.4. Yksityinen palveluntarjonta

Yksityiset eläinlääkäriasemat huolehtivat valtaosasta helsinkiläisten
lemmikkieläinten eläinlääkäripalveluista päivystysaikaa lukuun ottamatta.
Helsingissä on yhteensä 42 yksityistä eläinlääkäriä tai eläinlääkäriasemaa, jotka
ovat ilmoittaneet toiminnastaan aluehallintoviraston yksityisten eläinlääkäripalvelun
tuottajien rekisteriin. Osa eläinlääkäriasemista palvelee myös viikonloppuisin ja
näistä yhdellä asemalla on viikonloppuisin päivystys klo 8–22 välisenä aikana.
Päiväaikainen eläinlääkäripalveluiden tarjonta kattaa eläinlääkintähuoltolain
mukaisen velvoitteen hyvin.

Yksityiset eläinlääkäriasemat eivät tarjoa pieneläinten päivystyspalveluja
eläinlääkintähuoltolain tarkoittamassa laajuudessa. Hevosten ja tuotantoeläinten
osalta yksityistä päivystyspalvelua ei ole lainkaan tarjolla Helsingissä.

3. Tietojärjestelmät

Ympäristöterveydenhuollon valvontakohteet ja -tiedot talletetaan
ympäristökeskuksessa käytössä olevaan Tarkastaja by Digia-tietojärjestelmään.
Tarkastaja-järjestelmään on siirretty suuri osa vanhoista tiedoista sekä sinne
kirjataan suoritetut uudet tarkastukset, näytteenotot jne. Rekisteri on tarkoitettu
viranomaiskäyttöön, mutta tiedot ovat julkisia, ellei tietoa ole erikseen säädetty
salassa pidettäväksi. Rekisteriseloste on nähtävissä osoitteessa
http://www.hel2.fi/rekisteriseloste.

http://www.hel2.fi/rekisteriseloste
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Eläinsuojelupäätökset ja -tarkastuspöytäkirjat säilytetään myös paperiversioina
arkistointilain (831/94) vaatimusten mukaisesti. Ympäristökeskuksen arkistoista
löytyy kaikki Helsingissä tehdyt eläinsuojelupäätökset vuodesta 1984 lähtien.
Ympäristökeskuksen arkistonmuodostussuunnitelma on päivitetty marraskuussa
2012.

Ympäristöterveysyksikön eläinlääkärit käyttävät aktiivisesti TRACES-järjestelmää.
Nykyisin soveltuvin osin kaikki vientitodistukset tehdään järjestelmän kautta.
Eläinlääkäreillä on käytössään kannettava tietokone ja printteri, joiden avulla
todistusten kirjoittaminen ja tulostaminen myös kenttäolosuhteissa on mahdollista.
Eläinlääkintähallinnon tietojärjestelmää (Elite) ja eläinrekistereitä käytetään
tarvittaessa.

Tietoliikennejärjestelmien ja rekisterien käyttöön liittyvissä ongelmissa ollaan
ensisijaisesti yhteydessä palvelutarjoajaan. ATK-tukea ja -koulutusta on saatavissa
myös ympäristökeskuksen ATK-tukihenkilöiltä.

4. Yhteistyö ja viestintä

Eläinsuojeluasioissa yhteistyötä tehdään lähes päivittäin Viikin löytöeläintalon
kanssa. Löytöeläintalolla järjestetään tilapäistä hoitoa pääkaupunkiseudun
löytöeläimille sekä sosiaalisista tai eläinsuojelullisista syistä tilapäisesti tai pysyvästi
huostaan otetuille lemmikkieläimille.

Poliisin kanssa yhteistyö koskee esitutkintaan päätyvien eläinsuojelurikkomusten tai
-rikosten selvittelyä sekä poliisin löytöeläintalolle toimittamiin eläimiin liittyviä
eläinsuojelupäätöksiä. Ympäristökeskuksella ja poliisilla on säännölliset
vuositapaamiset, joissa sovitaan eläinsuojelulain mukaisesta yhteistyöstä ja
käytännöistä. Eläinsuojelutarkastuspöytäkirjat toimitetaan poliisille kuukausittain
poliisin kanssa sovitulla tavalla.

Etelä-Suomen aluehallintovirastoon lähetetään eläinsuojelutarkastuspöytäkirjojen
kopiot kuukausittain. Aluehallintoviraston läänineläinlääkäreiltä pyydetään
tarvittaessa myös ohjeita ja neuvoja, sekä apua pitkittyneiden ja hankalien
eläinsuojelutapausten hoitoon. Ympäristökeskus on siirtänyt aluehallintoviraston
hoidettavaksi tähän mennessä yhden hankalan eläinsuojelutapauksen, mutta
läänineläinlääkärin kanssa on tehty useita yhteistarkastuksia.

Viestinnässä noudatetaan Helsingin kaupungin viestintäohjetta ja
ympäristökeskuksen viestinnän toimintalinjoja. Ajankohtaisista
ympäristöterveydenhuollon asioista lähetään tiedotteita viestimille ja tiedottajille.
Tiedotteet julkaistaan myös kaupungin etusivulla ja ympäristökeskuksen omilla
sivuilla.

Ympäristökeskuksen Internet-sivuilla on toimijoille ja kuntalaisille suunnattua
opastusta, ohjeistusta ja lomakkeita ympäristöterveydenhuollon alalta. Lisäksi
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toimijoille on erilaisia esitteitä ja ohjeita, jotka ovat saatavilla ympäristökeskuksen
neuvonnassa.

Eläintauteihin liittyvät erityistilanteet ja niihin liittyvä viestintä on kuvattu
ympäristökeskuksen valmiussuunnitelmassa.

5. Maksut

Yliopistollinen eläinsairaala perii suoraan eläinten omistajilta eläinten hoidosta
aiheutuneet kustannukset oman hinnastonsa mukaisesti

6. Valvonnan toimeenpano

6.1. Eläinten terveyden valvonta

6.1.1 Eläintautivalmius

Vastustettavien eläintautien uhkaan, leviämisen ennaltaehkäisyyn tai rajoittamiseen
liittyen selvitetään erilaisten tuotantoeläinten pitopaikkoja kartoituksilla, otetaan
näytteitä sekä määrätään tarvittaessa eläimen pitopaikalle rajoittavia määräyksiä
taudin leviämisen estämiseksi. Viime vuosina ympäristökeskuksessa on mm.
kartoitettu lintujen pitopaikkoja lintuinfluenssaepäilyn ja New Castlen taudin vuoksi
sekä sikaloita salmonellasaastuneen rehun aiheuttaman epidemian vuoksi.
Toisaalta joissakin tapauksissa myönnetään myös tapauskohtaisia poikkeuksia
eläintautiuhkan vuoksi voimassaoleviin rajoittaviin määräyksiin (esim. lintujen
ulkonapitokiellon myönnytykset). Eläintautien vastustamista hoidetaan yhteistyössä
yksityisten eläinlääkärien, läänineläinlääkärin ja Eviran sekä kaupungin
epidemiologisen yksikön kanssa (zoonoosit).

Äkillisessä tautipurkauksessa ympäristökeskuksen eläinlääkärit ryhtyvät
aluehallintoviraston ohjauksessa tarvittaviin toimenpiteisiin (rajoittavat määräykset,
näytteenotto). Yliopistollinen eläinsairaala huolehtii peruseläinlääkäripalvelujen
järjestämisestä myös poikkeustilassa. Tällä hetkellä valvontaeläinlääkäri toimii
valmiuseläinlääkärinä ja lisäksi Helsingissä on toinen valmiuseläinlääkäriksi
ilmoittautunut eläinlääkäri. Valmiuseläinlääkärit osallistuvat säännöllisesti Etelä-
Suomen aluehallintoviraston järjestämiin valmiuskoulutuksiin.

Toiminta erityistilanteissa ja varautuminen erityistilanteisiin perustuvat vuonna 2009
päivitettyihin Helsingin kaupungin valmiusohjeeseen ja ympäristökeskuksen
valmiusohjeeseen. Jälkimmäinen sisältää suunnitelmat erikseen biologisten ja
kemiallisten tekijöiden sekä luonnononnettomuuksien aiheuttamiin tilanteisiin.
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Eläintauteihin liittyvät erityistilanteet ja niihin liittyvä viestintä on kuvattu
ympäristökeskuksen valmiussuunnitelmassa.

6.1.2 Eläintautiepäilyt ja -tapaukset

Eläintautiepäilyissä Yliopistollinen eläinsairaala tai yksityiset eläinlääkärit ovat
yhteydessä ympäristökeskuksen eläinlääkäreihin, jotka ryhtyvät tarvittaessa
lainsäädännön edellyttämiin kiireellisiin toimenpiteisiin (näytteenotto, rajoittavat
määräykset) aluehallintoviraston ohjauksessa. Näytteenotossa käytetään
tarvittaessa apuna Yliopistollisen eläinsairaalan henkilökuntaa ja eläinlääketieteen
opiskelijoita. Epidemiologinen selvitys sekä toimenpiteet taudin saneeraamiseksi
ovat kiireettömämpiä tehtäviä ja tarvittaessa näihin toimenpiteisiin osallistuvat kaikki
ympäristöterveysyksikön eläinlääkärit.

Ympäristökeskuksen eläinlääkärit toimivat ainoastaan virka-aikana. Virka-ajan
ulkopuolella yliopistollinen eläinsairaala ilmoittaa eläintautiepäilyistä päivystävälle
läänineläinlääkärille. Myös kaupungineläinlääkärin yhteystiedot ovat eläinsairaalan,
poliisin ja pelastuslaitoksen tiedossa osana ympäristökeskuksen
valmiussuunnitelmaa.

6.1.3 Zoonoosien valvonta

Zoonoosiepäilystä ilmoitetaan aluehallintovirastoon tai Eviraan maa- ja
metsätalousministeriön asetuksen vastustettavista eläintaudeista ja eläintautien
ilmoittamisesta annetun päätöksen mukaisesti. Välittömästi muille
terveysviranomaisille ilmoitettavista zoonooseista ilmoitetaan virka-aikana Helsingin
kaupungin epidemiologiseen yksikköön viimeistään seuraavana arkipäivänä.
Toimenpiteissä ja näytteenotossa noudatetaan keskusvirastojen ja maa- ja
metsätalousministeriön antamia ohjeita ja säädöksiä.

Tavallisimmin zoonoosiepäilyn Helsingissä aiheuttaa tapaus, jossa ihmistä puree
ulkomailta, yleisimmin Virosta tai Venäjältä, tuotu koira. Kun ympäristökeskuksen
tietoon tulee purematapaus, jossa ihmistä purreella eläimellä epäillään olevan
raivotautia tai eläimen rokotustilanne on epäselvä, lähdetään ensisijaisesti
tarkastamaan eläimen rokotustiedot viivytyksettä eläimen omistajalta ja tehdään
eläimen kliininen tarkastus. Jos kyse on kliinisestä rabiesepäilystä, eläin lopetetaan
ja lähetetään tutkittavaksi Eviraan. Vuosittain on selvitettävänä vain muutama
zoonoosiepäily.

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksessa on lintuinfluenssan varalta suppea
valmiusvarasto, jossa on näytteenottotarvikkeita ja henkilösuojaimia.

Helsingin kaupungin epidemiologinen yksikkö toimittaa ympäristökeskukselle
säännöllisesti tiedoksi kaupungin tartuntatautitilastot.
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6.1.4 Terveysvalvontaohjelmat

Helsingissä valvotaan kolmen tuotantoeläintilan terveysohjelmien toteutumista
eläintautilainsäädännön mukaisesti. Helsingissä on yksi lypsykarjatila (Viikin
opetus- ja tutkimustila) sekä kaksi pienempää, Helsingin kaupungin omistuksessa
olevaa eläintilaa, Haltialan ja Fallkullan kotieläintilat.

Maedi-visna -valvontaa suoritetaan kahdella lammastilalla (Haltiala ja Fallkulla) ja
scrapie  -valvontaa yhdellä lammastilalla (Haltiala). Scrapie -tarkastukset tehdään
vuosittain, ja M3-statuksen omaavilla lammastiloilla (Haltiala ja Fallkulla) maedi-
visna -näytteenotto- ja tarkastustiheys on 3 vuotta. Yliopistollisen eläinsairaalan
eläinlääkäri on huolehtinut verinäytteiden otosta yhdessä eläinlääketieteen
opiskelijoiden kanssa. Tilakäyntien tiheyttä ja käyntien toteutumista seurataan
vuositasolla. Terveysvalvontaohjelmiin liittyvät asiakirjat säilytetään arkistointilain
(831/94) vaatimusten ja ympäristökeskuksen arkistonmuodostussuunnitelman
mukaisesti.

Helsingin alueella olevat siipikarjatilat eivät toimita kananmunia myyntiin, joten
Salmonella-valvonnan piiriin kuuluvia tiloja ei ole. Helsingin alueella ei ole nautojen
kotiteurastustoimintaa.

Havaittaessa puutteita tai laiminlyöntejä terveysvalvontaohjelmien toteuttamisessa,
ryhtyvät ympäristökeskuksen eläinlääkärit lainsäädännön edellyttämiin
toimenpiteisiin läänineläinlääkärien ohjeiden mukaisesti.

6.1.5 Tuotantoeläinten terveydenhuolto

Kahdella kolmesta helsinkiläisestä nautatilasta on terveydenhuoltosopimus. Yksi
tiloista on pienimuotoinen kotieläintila, joka ei toiminnan laadun vuoksi tarvitse
terveydenhuoltosopimusta. Kaupungineläinlääkärin kanssa solmittuja
terveydenhuoltosopimuksia ei ole yhtäkään. Helsingissä ei ole yhtään päätoimista
siipikarjatilaa eikä sikalaa.

6.1.6 Vesiviljelylaitosten terveysvalvonta

Helsingin alueella ei sijaitse tällä hetkellä yhtään rekisteröityä vesiviljelylaitosta.

6.1.7 Kyyhkyslakat

 Helsingin alueella ei sijaitse tällä hetkellä yhtään rekisteröityä kyyhkyslakkaa.
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6.1.8 Muu tautiseuranta

Eläintautivalvonta Helsingissä sisältää myös eläintapahtumissa vierailevien,
muualta tulevien eläinten tautivapauden tarkistamisen aluehallintoviraston
määräämässä laajuudessa. Mehiläistarhojen tautikartoituksia tehdään
tarkastamalla ja näytteenotoin Eviran ja aluehallintoviraston määräyksestä sekä
lainsäädännön sitä erikseen edellyttäessä.

6.1.9 Eläinten keinollinen lisääntyminen

Helsingissä ei ole eläinten keinolliseen lisääntymiseen liittyviä valvontakohteita.

6.1.10 Eläimistä saatavat sivutuotteet

Eläinperäisten sivutuotteiden valvonta muodostaa merkittävän osan eläintautien
ennaltaehkäisyä sekä mahdollisten epidemioiden rajoittamista. Eläinperäisten
sivutuotteiden asianmukaista erottamista, keräämistä, luokittelua sekä lähettämistä
joko käsiteltäviksi tai tuhottaviksi valvotaan liha- ja kala-alan laitoksissa osana
elintarvikelain mukaista valvontaa.

Lisäksi kaupungin alueella sijaitsee neljä sivutuotteiden välivarastointiin tarkoitettua
laitosta ja yksi lemmikkieläinten rehuja valmistava laitos, joiden valvontaa hoidetaan
yhdessä aluehallintoviraston ja Eviran kanssa. Eläinperäisten sivutuotteiden
valvontaan kuuluu myös haaskailmoitusten vastaanottaminen ja käsittely sekä
helsinkiläisillä suureläintiloilla ja talleilla itsestään kuolleiden tai lopetettujen eläinten
asianmukaisen hävittämisen valvonta.

Helsingin muutamat eläintilat huolehtivat sivutuotteidensa hävittämisestä
lainsäädännön vaatimalla tavalla eikä sivutuotteita haudata. Lemmikkieläinten
hautaamista varten on osoitettu oma hautausmaa. Havaittaessa puutteita tai
laiminlyöntejä sivutuotteiden hävittämisessä, ryhtyvät ympäristökeskuksen
eläinlääkärit lainsäädännön edellyttämiin toimenpiteisiin läänineläinlääkärin
ohjeistuksen mukaisesti.

6.1.11 Vienti- ja tuontivalvonta

Eläinten vienti ja tuonti työllistävät ympäristökeskuksen eläinlääkäreitä melko
runsaasti. Vientiin ja tuontiin liittyen annetaan paljon ennaltaehkäisevää neuvontaa
ja ohjeistusta eläintautilainsäädännön soveltamisessa. Lisäksi suoritetaan erilaisia
tarkastuksia sekä myönnetään terveystodistuksia eläinten vientiä varten.
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Sisämarkkinakaupan lainsäädäntö edellyttää valvontaa mm. seuraavien eläinlajien
ja tuotteiden osalta: nauta, sika, lammas, vuohi, hevonen, siipikarja, kalat,
lemmikkieläimet, eläintarha- ja sirkuseläimet, sukusolut ja alkiot, sivutuotteet.

Hevosten sisämarkkinakauppaan liittyviä tarkastuksia tehdään vuosittain 10–20
kappaletta. Suurin osa tarkastuksista kohdistuu yksittäisiin hevosiin, mutta suurten
hevostapahtumien yhteydessä yhdellä tarkastuksella tarkastetaan hevosia ja
laaditaan todistuksia 10–100 kappaletta. Suurimpia vuosittaisia hevosten vientiin
liittyviä tapahtumia Helsingissä ovat Helsinki International Horse Show (noin 100
hevosta) ja Apassionata (noin 50 hevosta), ja lisäksi Sirkus Finlandialle laaditaan
vuosittain kymmenkunta todistusta. Käytännössä suurimpiin hevostapahtumiin
liittyvät vientitarkastukset vievät kokonaisen työpäivän.

Helsinkiläiset lemmikkieläimet ja hevoset matkustavat ulkomaille kohtuullisen
runsaasti. Lemmikkieläinten kolmansiin maihin vientiä varten vaadittavia todistuksia
kirjoitetaan vuosittain 20–30 kappaletta. Määrän voidaan olettaa pysyvän likimain
samana tulevina vuosina.

Helsingissä tehdään vuosittain muutamia maahan tuotujen lintujen
tuontitarkastuksia, joissa tarkastetaan, että tuotu erä täyttää tuontiluvassa määrätyt
ehdot eikä eläimissä näy merkkejä tarttuvista taudeista. Osa tuontitarkastuksista
kohdistuu useiden satojen lintujen kaupallisiin maahantuontieriin, toiset taas
yksittäisten lemmikkilintujen maahantuontiin. Maahantuoja on itse velvollinen
tarkastamaan jokaisen tuontierän ja viranomaistarkastukset suoritetaan ainoastaan
pistokokein osalle maahantuonneista.

Elintarvikehuoneistoihin maahantuotujen elävien rapujen osalta
ympäristökeskuksen eläinlääkärit valvovat tuontiluvassa määrättyjen ehtojen
toteutumista. Rapujen maahantuontiin on vuosittain myönnetty Evirasta tuontilupa
muutamalle kala-alan laitokselle.

Tarkastus- ja todistusmäärien voidaan olettaa pysyvän likimain samana tulevina
vuosina.

Eläintautien vastustamiseen liittyvät tehtävät eläinten lainsäädännön vastaisen
sisämarkkinakaupan yhteydessä ovat viime vuosina lisääntyneet merkittävästi.
Helsingissä käy ilmi vuosittain tapauksia, missä koira, kissa tai hevonen on tuotu
Suomeen vastoin lainsäädännön vaatimuksia. Suurin osa tapauksista liittyy Virosta
ja muista Baltian maista ilman asianmukaista lemmikkieläinpassia,
tunnistusmerkintää tai rabiesrokotusta tuotuihin koiriin. Eläintautien vastustamiseen
liittyen suoritetaan maahantuodun eläimen ja asiakirjojen tarkastuksia, määrätään
eläin tarvittaessa palautettavaksi lähtömaahan tai lopetettavaksi. Vuosittain
palautuspäätöksiä on laadittu 15–20 kpl (kuva 1.) Kolmansista maista virheellisesti
maahan tulleiden eläinten palautuspäätökset ohjataan tarkastuksen jälkeen Eviran
tehtäväksi (toimivaltainen viranomainen). Epäiltäessä, että eläimen maahan
tuonnissa tapahtunut virhe on tahallinen tai liittyy kaupalliseen toimintaan, laaditaan
maahantuojista tutkintapyyntöjä tullilaitokselle. Tapauksiin on liittynyt myös
merkittävässä määrin yhteistyö terveydenhuollon viranomaisten kanssa jos on
epäilty eläimen kantavan ihmiseen tarttuvaa tautia eli zoonoosia.
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Kuva 1. Eläintautien vastustamiseen liittyvien tarkastusten ja päätösten määrät vuosina 2008–
2014.

6.2 Eläinten hyvinvoinnin valvonta

Helsingissä eläinten hyvinvointia valvoo eläinsuojelulain (247/1996) nojalla
päätoiminen eläinsuojelueläinlääkäri, valvontaeläinlääkäri sekä poliisi. Valvonnan
tarkoituksena on neuvonnan, opastamisen ja tarkastusten avulla parantaa
helsinkiläisten eläinten hyvinvointia ja edistää niiden hyvää kohtelua. Valvonnassa
apuna ja tukena toimivat Suomen eläinsuojeluyhdistyksen (SEY ry) vapaaehtoiset
eläinsuojeluneuvojat ja -valvojat, ja Helsingin eläinsuojeluyhdistys (HESY ry).

Eläinten hyvinvoinnin valvonta koostuu epäilyyn perustuvista tarkastuksista sekä
ammattimaisen eläintenpidon kohteiden suunnitelmallisista vuosittaisista
tarkastuksista. Lisäksi kunnaneläinlääkäri valvoo eläinten kuljetusta kunnan alueella
eläinten kuljetuksesta annetun lain ja asetuksen perusteella, ja tekee tarkastuksen,
jos on aihetta epäillä eläinsuojelusäädösten rikkomuksia. Tarvittaessa myös
ammattimaisen eläintenpidon kohteisiin tehdään tarkastuksia epäillyn
eläinsuojeluongelman perusteella.

Mikäli täydentävien ehtojen indikaattorien laiminlyöntejä havaitaan EU-tukia saavien
eläintilojen perustarkastuksissa, ilmoitetaan siitä viipymättä aluehallintovirastoon.
Helsingissä tämä tarkoittaa käytännössä yhtä maidontuotantotilaa.

Kuvassa 2 on esitetty eläinsuojelutarkastusten määrät vuosina 2008–2011 sekä
arvio vuosina 2012–2014 tehtävistä tarkastusmääristä. Vuonna 2011 tapahtunut
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lisäys tarkastusten määrässä johtunee pääasiassa uuden valvontaeläinlääkärin
viran tuomista lisäresursseista.

Kuva 2. Eläinsuojelutarkastusten määrät vuosina 2008–2014.

6.2.1 Epäilyyn perustuva eläinsuojelutarkastus

Suurin osa eläinten hyvinvoinnin valvonnan tarkastuksista tehdään ilmoitusten
perusteella yksityisten ihmisten koteihin. Ilmoituksia eläinten huonosta hoidosta tai
kohtelusta vastaanotetaan yksityisiltä ihmisiltä, taloyhtiöiden isännöitsijöiltä,
poliisilta, sosiaaliviranomaisilta ja eläinsuojeluyhdistysten vapaaehtoisvalvojilta.

Ihmisiin tai muihin eläimiin aggressiivisesti suhtautuviin koiriin liittyvät yhteydenotot
ovat merkittävästi lisääntyneet viime vuosina. Ympäristökeskuksen tavoitteena on
selkiyttää ja yhdenmukaistaa toimintatapoja ja käytäntöjä eri viranomaisten välillä
liittyen aggressiivista koirista tuleviin ilmoituksiin.

Eläinsuojeluvalvontaan käytössä olleiden puutteellisten resurssien vuoksi osalle
valituksen kohteista on lähetetty tarkastamisen sijaan postitse yhteydenottopyyntö.
Yhteydenottopyynnön avulla lievät eläinsuojelulliset epäkohdat pyritään poistamaan
puhelinneuvonnan avulla. Eläinsuojelulain mukaan viranomaisella on velvollisuus
tarkastaa asia, jos eläinsuojelullista epäkohtaa epäillään, mutta käytännön syitä
tästä velvoitteesta on jouduttu jonkin verran tinkimään. Työsuojelullisista syistä
yksityisasuntoihin tehtävät eläinsuojelutarkastukset pyritään pääsääntöisesti
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tekemään eläinsuojelueläinlääkärin, ja valvontaeläinlääkärin tai terveystarkastajan
yhteistyönä. Uuden valvontaeläinlääkärin viran myötä tarkastusten määrä on jo
selvästi lisääntynyt.

Viime vuosien aikana ilmoitusten perusteella on tehty keskimäärin 260 yksityisen
eläintenpidon tarkastusta vuodessa. Vuosina 2013–2014 tarkastusten määrä
todennäköisesti pysyy samalla tasolla kuin vuosina 2011–2012 eli noin 350
tarkastusta/vuosi. Kuvassa 2 on esitetty eläinsuojelutarkastusten määrät vuosina
2008–2014.

6.2.2 Luvan- ja ilmoituksenvaraiseen toimintaan ilman epäilyä kohdistuva tarkastus

Suunnitelmallisen eläinten hyvinvoinnin valvonnan kohteita ovat sirkukset, pysyvät
ja kiertävät eläinnäyttelyt sekä ammattimaiset tai muuten laajamittaisen toiminnan
harjoittajat. Luvan- tai ilmoituksenvaraiseksi toiminnaksi on eläinsuojeluasetuksessa
määritelty seura- ja harraste-eläinten säännöllinen kaupanpitäminen, suuren koira-
tai kissakennelin pitäminen, koirien tai kissojen hoitolatoiminta, ravi- ja
ratsuhevosten hoitaminen, kouluttaminen ja käsittely (vähintään kuusi
täysikasvuista eläintä) sekä muu vastaava toiminta.

Lisäksi eläinten hyvinvointia valvotaan erilaisissa eläintapahtumissa kuten
Apassionata, PetExpo, Elävä maaseutu (ELMA) -messut sekä sirkuksissa,
eläinkilpailuissa ja -näyttelyissä. Näitä tapahtumia on Helsingissä vuosittain 10–20.
Kaiken kaikkiaan vuosien 2008–2012 aikana suunnitelmallisia eläintenpidon
tarkastuksia on tehty 40–60 kpl vuodessa. Vuosien 2013–2014 aikana
suunnitelmallisia tarkastuksia tehdään edellisvuosien tapaan, eli noin 40–60
tarkastusta vuodessa.
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Taulukko 1. Ammattimaisen tai muuten laajamittaisen eläintenpidon valvontakohteet
Helsingissä vuonna 2012.

Kohteiden
lukumäärä

Tarkastustiheys
(krt/v)

Tarkastusten lukumäärä (kpl/v)

Löytöeläintalo 1 1 1

Kiertävä eläinnäyttely 1 1 1

Lemmikkieläinliike 14 1 18

Lemmikkieläinhoitola 3 1 3

Ratsastustallit 19 1 17

Tapahtumat 6 1 6

Kotieläinpihat 2 1 2

Muut 3 1 3

Yhteensä 49 49

Läänineläinlääkäri vastaa eläinsuojelulain mukaisesta valvonnasta eläintarhoissa
(Korkeasaaren eläintarha, Tropicario, Sealife).

6.2.3 Eläinsuojelulain mukaiset määräykset ja kiiretoimenpiteet

Eläinsuojelulain perusteella tehdyssä tarkastuksessa annetaan tarvittaessa
neuvoja, kieltoja tai määräyksiä, tai ryhdytään kiireellisiin toimenpiteisiin eläinten
hyvinvoinnin turvaamiseksi. Neuvontaa käytetään eläinten pidossa havaittujen
vähäisten epäkohtien poistamiseen silloin kun eläinsuojelusäädöksiä ei ole vielä
rikottu. Tällöin eläimen omistajaa opastetaan eläinten elinympäristön, olosuhteiden
tai hoidon kohentamiseen.

Jos eläinten omistaja rikkoo eläinsuojelusäädöksiä, eläinten tilat, hoito ja olosuhteet
pyritään saattamaan eläinsuojelusäädösten määrittämälle vähimmäistasolle
kieltojen ja määräysten avulla. Määräystä annettaessa asetetaan määräaika, minkä
kuluessa havaittu epäkohta on korjattava. Määräajan kuluttua tehdään
uusintatarkastus määräyksen noudattamisen varmistamiseksi.

Jos eläinsuojelusäädösten rikkomukset ovat niin vakavia että ne välittömästi
uhkaavat eläimen hyvinvointia, voidaan ryhtyä kiireellisiin toimenpiteisiin, joita ovat
muun muassa hoidon hankkiminen eläimelle muualta, eläimen uudelleensijoitus tai
eläimen lopetus.

Eläinsuojelutarkastuksilla vuosina 2008–2014 annettujen hallinnollisten päätösten
lukumäärä ja laatu on esitetty kuvassa 3.
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Viime vuosien aikana sellaisten tarkastusten osuus, joissa ei ole aihetta
toimenpiteisiin, on keskimäärin vähentynyt aikaisempiin vuosiin verrattuna. Samalla
tarkastelujaksolla kiireellisten, välittömiä toimenpiteitä vaativien tilanteiden osuus on
kasvanut.

Kuva 3. Eläinsuojelutarkastukset ja toimenpiteet vuosina 2008–2014.

7. Eläinlääkäripalvelujen toimeenpano

7.1. Peruseläinlääkäripalvelu ja kiireellinen eläinlääkäriapu sekä puhelinneuvonta

Helsingillä on sopimus Helsingin yliopiston yliopistollisen eläinsairaalan kanssa
eläinlääkintähuoltolain mukaisten peruseläinlääkäripalveluiden järjestämisestä sekä
hyöty- että lemmikkieläimille. Yliopistollisessa eläinsairaalassa on pieneläinsairaala,
hevossairaala ja Saaren yksikössä tuotantoeläinsairaala. Käytännössä
eläinsairaalan vastuulla on erityisesti päivystysaikaisten palveluiden järjestäminen
kaikille kotieläimille.

Yliopistollinen eläinsairaala neuvoo lemmikinomistajia puhelimitse eläinten
terveyteen ja sairauksiin liittyvissä asioissa virka-aikana sekä päivystysaikana.
Eläintenpitoon, eläinten hyvinvointiin sekä tarttuviin eläintauteihin liittyvää
puhelinneuvontaa tarjoavat virka-aikana eläinsuojelueläinlääkäri sekä
valvontaeläinlääkäri.
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8. Laatu

8.1. Valitusten käsittely

Kaikki ympäristökeskuksen saama asiakaspalaute kootaan sähköiseen asiakas-
palautejärjestelmään, joka on rakennettu Digium Oy:n Digium enterprise -ohjelman
pohjalle.

Yliopistollisen eläinsairaalan kanssa tehtyyn sopimukseen
eläinlääkintähuoltopalveluista sisältyy velvoite, jonka mukaan eläinsairaalan on
vähintään kolmen vuoden välein tehtävä asiakaspalvelukysely. Myös sopimuksessa
löytöeläintoiminnan järjestämisestä on kohta asiakaspalautteen käsittelystä.
Helsingin kaupungilla ei ole erillisiä vastuu- ym. vakuutuksia koska
eläinlääkintäpalvelut ostetaan Yliopistolliselta eläinsairaalalta.

Asiakaspalautteessa esille tulleiden kehittämistarpeiden sekä mahdollisten
valitusten perusteella ryhdytään tarvittaessa korjaaviin toimenpiteisiin toiminnan
kehittämiseksi.

9. Seuranta ja raportointi

Valvontasuunnitelman toteutumista arvioidaan suunnitelmaa seuraavana
kalenterivuonna maaliskuun loppuun mennessä ja toteuma esitellään
ympäristölautakunnalle. Toteutumisen arvioinnissa arvioidaan eläinten terveyden ja
hyvinvoinnin valvontasuunnitelman toteutumista, tarkastusten määrän,
käytettävissä olleiden resurssien ja eläintautilain nojalla suoritettujen toimenpiteiden
osalta. Lisäksi arvioidaan tehtyjen toimenpiteiden riittävyyttä ja tehokkuutta
ongelmien poistamisessa sekä käsitellään syitä ja seurauksia eläinsuojelussa ja
eläintautilain mukaisissa toimissa havaittujen suuntausten ilmenemiseen. Samassa
yhteydessä arvioidaan myös tulevaisuuden kehityssuuntia ja arviointia tullaan
hyödyntämään tulevien valvontasuunnitelmien laatimisessa.

Annettuja kieltoja ja määräyksiä valvotaan uusintatarkastuksin.
Uusintatarkastustarve on seurattavissa Tarkastaja-järjestelmässä, jonne kaikki
suoritteet kirjataan.

Lisäksi ympäristölautakunnalle valmistellaan raportti eläinten terveydenhoidosta
yhteistyössä Yliopistollisen eläinsairaalan kanssa sekä löytöeläinten hoidosta.
Yliopistollinen eläinsairaala toimittaa eläinsairaalan toimintaa koskevaa raporttia
varten vuosittain yksityiskohtaiset tiedot hoitamistaan potilaista ja tehdyistä
toimenpiteistä. Toteutumisen arviointi ja erilliset raportit toimitetaan tiedoksi myös
Etelä-Suomen aluehallintovirastolle.
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Kunta / Ympäritöterveydenhuollon yhteistoiminta-alue

Helsinki

1. ELÄINLÄÄKÄRIPALVELUT

1.1. Tuotantotilojen määrä Kpl Kpl

1.1.1. Nautatilat 3 1.1.6.3. Kalkkunakasvattamot 0

1.1.1.1. Lypsykarjatilat 1 1.1.6.4. Siitoskasvattamot 0

1.1.1.2. Lihanautatilat 1 1.1.6.5. Muut siipikarjayksiköt 0

1.1.1.3. Emolehmätilat 1 1.1.7. Vesiviljelylaitokset 0

1.1.2. Sikatilat 0 1.1.7.1. Ruokalalaitokset 0

1.1.2.1. Lihasikalat 0 1.1.7.2. Poikastuotantolaitokset 0

1.1.2.2. Emakkosikalat 0 1.1.7.3. Luonnonravintolammikot 0

1.1.3. Lammastilat 2 1.1.7.4. Muut laitokset 0

1.1.4. Vuohitilat 2 1.1.8. Turkistarhat 0

1.1.5. Hevostilat 24 1.1.9. Tarhatun riistan toimintayksiköt 0

1.1.6. Siipikarjatilat 2 1.1.10. Mehiläistarhat 3

1.1.6.1. Munintakanalat 0 1.1.11. Muut tuotantoeläinyksiköt 0

1.1.6.2. Broilerkasvattamot 0

1.2. Terveydenhuoltosopimusten määrä Kpl Kpl

1.2.1. Naudat
1.2.2.2. Tilat, jolla on terveydenhuoltosopimus

 kunnaneläinlääkärin kanssa 0

1.2.1.1. Tilat, joilla on terveydenhuoltosopimus 2 1.2.2.3. Terveydenhuoltosopimuksen omaavien tilojen
 prosenttiosuus kaikista sikatiloista

ei sika-
tiloja

1.2.1.2. Tilat, jolla on terveydenhuoltosopimus
 kunnaneläinlääkärin kanssa 0 1.2.3. Siipikarja

1.2.1.3. Terveydenhuoltosopimuksen omaavien tilojen
 prosenttiosuus kaikista nautatiloista 67 % 1.2.3.1. Tilat, joilla on terveydenhuoltosopimus 0

1.2.2. Siat
1.2.3.2. Tilat, jolla on terveydenhuoltosopimus

 kunnaneläinlääkärin kanssa 0

1.2.2.1. Tilat, joilla on terveydenhuoltosopimus 0 1.2.3.3. Terveydenhuoltosopimuksen omaavien tilojen
 prosenttiosuus kaikista siipikarjatiloista 0

1.3. Tuotantoeläinten määrä Kpl Kpl

1.3.1. Naudat 189 1.3.6. Siipikarja 115

1.3.2. Siat 10 1.3.7. Turkiseläimet 0

1.3.3. Lampaat 37 1.3.8. Tarhattu riista 0

1.3.4. Vuohet 11 1.3.9. Porot 0

1.3.5. Hevoset 460 1.3.10. Muut tuotantoeläimet 0

1.4. Väestömäärä Kpl

1.4.1. Lemmikkieläinten määrä (arvio 1/8 asukasta) 74 000

1.5. Alueen pinta-ala km2

214

1.6. Yksityinen palvelutarjonta Htv Htv

1.6.1. Hyötyeläinpraktiikassa 1 1.6.2. Muussa praktiikassa 90

Mahdolliset palveluresursseja vaativat erityiskohteet esitetään kunnan suunnitelmassa.
Suunnitelmassa esitetään myös ostosopimukset, jotka kunta on tehnyt yksityisten eläinlääkäripalvelujen tuottajien kanssa.
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2. VALVONTA

2.1. Eläinten terveyden valvonta

Resurssitarpeeseen huomioidaan myös kohdat 1.1./1.3./1.4./1.5.

2.1.1. Terveysvalvontaohjelmiin kuuluvat tilat Kpl Kpl

2.1.1.1. Maedi-Visna 2 2.1.1.4. Kanojen salmonellavalvontaohjelma 0

2.1.1.2. Scrapie 1 2.1.1.5. Peuratarhojen terveysvalvontaohjelma 0
2.1.1.3. Broilereiden ja kalkkunoiden salmonellaval-
vontaohjelma 0 2.1.1.6. Vesiviljelyeläinten terveysvalvontakohteet 0

2.1.4.  Sivutuotevalvonta Kpl Kpl

2.1.4.1. Haaskat 0 2.1.4.2. Sivutuotealan laitokset (ks. valvontaohjelma) 0

2.1.4.1.1. Haaskan pitäjäksi ilmoittautuneet toimijat 0 2.1.4.3. Hautaamisilmoitukset/v 0

2.1.4.1.2. Ilmoitetut haaskat/v 0

2.2. Eläinten hyvinvoinnin valvonta

Resurssitarpeeseen huomioidaan myös kohdat 1.1./1.3./1.4./1.5.

2.2.1. Ilmoituksenvaraiset kohteet Kpl Kpl

2.2.1.1. Kennelit 0 2.2.1.5. Eläinkaupat 18

2.2.1.2. Hevostallit 17 2.2.1.6. Eläinhoitolat 4

2.2.1.3. Riistanhoidolliset tarhat 0 2.2.1.7. Muut 14

2.2.1.4. Lihan, munien tai siitoseläinten tuotantotarhat 0 2.2.1.8. Vakinaiset porotarhat talvikaudella 0

Mahdolliset valvontaresursseja vaativat erityiskohteet esitetään kunnan suunnitelmassa.

ELÄINLÄÄKINTÄHUOLLON HENKILÖRESURSSIT

Eläinlääkärit Htv Htv

Eläinten terveyden valvonta 0.4 Eläinlääkintähuollon hallintotehtävät 0.1

Eläinten hyvinvoinnin valvonta 1.5 Muut tehtävät -

Eläinlääkäripalvelut 33 Eläinlääkäriresurssit yhteensä

38
(YES
33,
ymk 5)

Elintarvikevalvonta* 3

Muut kuin eläinlääkärit Htv Htv

Eläinhoitajat/avustajat 70 Eläinlääkintähuollon hallintotehtävät

3.1
(YES
3, ymk
0.1)

Välinehuolto, siivous ym. 10 Muut tehtävät -

Sihteeri-/toimistopalvelut

5.2
(YES
5, ymk
0.2)

Muut kuin eläinlääkäriresurssit yhteensä

88.3
(YES
88,
ymk
0.3)

1 htv = 220 htp

* Elintarvikevalvonta sisältää:
 maidontuotantotilojen tuotantohygieniset tarkastukset
 teurastamoiden ja leikkaamojen valvonta ja lihantarkastus
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