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1. Johdanto

Ympäristöterveydenhuollon tehtävänä on yksilöön, väestöön ja elinympäristöön
kohdistuva terveyden edistäminen sekä sairauksien ja tapaturmien ehkäisy. Hy-
vin toimivalla ympäristöterveydenhuollolla voidaan välttää/minimoida epidemioita
ja vähentää huomattavasti terveydenhuollon kuormitusta ja sairauksien aiheutta-
mia poissaoloja työstä. Ympäristöterveydenhuollolla voidaan ehkäistä myös epi-
demioiden lisäksi monia kroonisia sairauksia, jos ongelmiin puututaan ajoissa
(esim. sisäilmaongelmat).

Ympäristöterveydenhuollon lainsäädännön tavoitteena on varmistaa kuntalaisille
turvallinen elinympäristö, jossa ei ole terveyshaittaa aiheuttavia tekijöitä. Lain-
säädännössä korostetaan toiminnanharjoittajien omaa vastuuta, mutta viran-
omaisvalvontaa tarvitaan toiminnan ja tuotteiden määräystenmukaisuuden var-
mistamiseksi, toimijoiden tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi, kuluttajansuo-
jan turvaamiseksi sekä toimijoiden tuotantoedellytysten varmistamiseksi.
Helsingissä ympäristöterveydenhuollon tehtävistä vastaa Helsingin kaupungin
ympäristökeskus, jossa kyseisiä tehtäviä hoidetaan sekä elintarviketurvallisuus-
osastossa että ympäristöterveysosastossa.

1.1. Valtakunnalliset ohjelmat ja kunnalliset suunnitelmat

Ympäristöterveydenhuollon laeissa on velvoitettu valtion keskusvirastoja laati-
maan toimialalleen valtakunnalliset ohjelmat ympäristöterveydenhuollon suunni-
telmallisuuden, laadun ja maksullisuuden kehittämiseksi. Kyseiset voimassaole-
vat velvoitteet on säädetty elintarvikelain (23/2006) 47 §:ssä, eläinlääkintähuolto-
lain (765/2009) 8 §:ssä, terveydensuojelulain (763/1994) muutoksen (285/2006)
mukaisessa 4 a §:ssä, tupakkalain (693/1976) muutoksen (1538/2009) mukai-
sessa 14 §:ssä ja kuluttajaturvallisuuslain (920/2011) 20 §:ssä. Vastuuvirastot
ovat Elintarviketurvallisuusvirasto Evira, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvon-
tavirasto Valvira ja Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes.

Mainittujen valtakunnallisten ohjelmien lisäksi kyseisten keskusvirastojen tulee
laatia ympäristöterveydenhuollon yhteinen valvontaohjelma, joka on viimeksi laa-
dittu vuosille 2015–2019.

Edellä mainituissa laeissa on säädetty, että kunnan on laadittava ympäristöter-
veydenhuollon valvontasuunnitelma siten, että se sisältää edellä mainittujen la-
kien toimialat ja niissä on otettu huomioon valtakunnalliset ohjelmat.
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Asetuksessa kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmasta
(665/2006) säädetään kunnan suunnitelman vähimmäissisältö:

1. tarkastuksen sisältö;
2. valvontakohteiden tai valvontakohdetyyppien tarkastustiheys;
3. tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika;
4. kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja näytteiden tutkiminen;
5. valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi.

Kunnan valvontasuunnitelma voi olla monivuotinen, mutta se on päivitettävä tar-
vittaessa ja vähintään kolmen vuoden välein. Kunnan tulee toimittaa hyväksy-
mänsä valvontasuunnitelma aluehallintovirastolle kalenterivuoden loppuun men-
nessä.

Ympäristöterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen valvontaohjelman mukaan
kunnan valvontasuunnitelman yhteisessä osiossa on todettava ympäristötervey-
denhuollon käytettävissä olevat voimavarat ja niiden jakautuminen eri toimialoille.
Valvontasuunnitelmassa on esitettävä valvonnan painopisteet sekä valtakunnalli-
seen valvontaohjelmaan liittyvät yhteiset ja toimialakohtaiset hankkeet ja projektit.
Muita valvontasuunnitelmaan sisällytettäviä asioita ovat laboratoriot ja ulkopuoli-
set asiantuntijat, joihin valvonta tukeutuu, valvonnasta perittävät maksut, koulu-
tussuunnitelma, varautuminen erityistilanteisiin ja viestintä.

Hallituksen esitysluonnoksessa eduskunnalle laiksi terveydensuojelulain ja elin-
tarvikelain muuttamisesta ehdotetaan, että valvontasuunnitelmia ja valvontaoh-
jelmia koskevia säännöksiä kevennettäisiin poistamalla niihin liittyviä pakollisia
vaatimuksia. Esitys antaa toteutuessaan nykyistä paremman mahdollisuuden ot-
taa huomioon paikalliset olosuhteet ja terveysriskit valvonnan suunnittelussa ja
kohdentamisessa.

Ympäristöterveydenhuollon valtakunnallisessa valvontaohjelmassa ohjelmakau-
den 2015–2019 teemaksi on valittu valvonnan vaikuttavuus, jota lähestytään eri
tavoin. Tavoitteena on

- kohdentaa valvontaresurssit riskiperusteisesti ja tehokkaasti
- kattaa valvonnan kustannukset tehokkaammin valvontakohteilta perittävillä

maksuilla
- kehittää ja hyödyntää tietojärjestelmiä
- lisätä valvonnan yleistä näkyvyyttä kaikille kuntalaisille
- ottaa käyttöön aluehallintoviraston kuntiin tekemät arviointi- ja ohjauskäynnit.

Valvontasuunnitelmassa on otettu huomioon soveltuvin osin myös Helsingin kau-
pungin strategiaohjelma 2013 - 2016 ja Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen
strategia koskien muun muassa asiakaslähtöisyyttä toiminnassa, sähköisen vies-
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tinnän kehittämistä, työntekijöiden osaamisen kehittämistä ja prosessien laatua.
Lisäksi valvontasuunnitelmassa on otettu mahdollisuuksien mukaan huomioon
aluehallintoviraston elintarvikevalvontaa koskevan arviointi- ja ohjauskäynnin ra-
portti selvityspyyntöineen (ESAVI/7644/05.14.07/2014) sekä aluehallintoviraston
arviointikirjeiden (ESAVI/8039/05.13.02/2012, 28.12.2012, HEL2011-009038,
ESAVI/4905/05.14.02/2013, 28.6.2013) huomiot ympäristöterveydenhuollon val-
vontasuunnitelmasta 2010–2012 (päivitykset 2011 ja 2012) terveydensuojelu- ja
tupakkavalvontasuunnitelmien osalta.

1.2. Toimintaympäristön muutokset

Valtiotalouden tarkastusvirasto julkaisi ympäristöterveydenhuoltoa koskevan tar-
kastuskertomuksensa 27.6.2014 (VTV:n tarkastuskertomus 7/2014: Ympäristö-
terveydenhuolto). Tarkastuskertomuksessa kiinnitetään huomiota ympäristöter-
veydenhuollon raskaaseen kolmeportaiseen hallintomalliin ja siitä johtuvaan use-
an ministeriön ja keskusviraston ohjaukseen, valtakunnallisen tietojärjestelmä-
hankkeen osittaiseen epäonnistumiseen sekä valtion asettamiin epärealistisiin
valvontatavoitteisiin suhteessa kuntien tekemään valvontaan ja resursseihin. Tar-
kastuskertomus sisältää useita suosituksia muun muassa ympäristöterveyden-
huollon organisoinnin ja keskushallinnon johtosuhteiden selvittämisestä sekä yh-
teismitallisesta eri toimialueiden riskien kartoittamisesta.

VTV:n tarkastuskertomuksesta mahdollisesti aiheutuvat muutokset ympäristöter-
veydenhuollon organisointiin eivät ole vielä tiedossa. Kunnan tekemään suunni-
telmalliseen elintarvike- ja terveydensuojelulain mukaiseen valvontaan on ollut
suunnitteilla vuosivalvontamaksu vuoden 2016 alusta lähtien, mutta lakiesitystä ei
ole vielä annettu. Nyt maksut peritään suoriteperusteisesti tehdyn tarkastuksen
jälkeen. Eläinsuojelulain kokonaisuudistukseen liittyen on selvitettävänä eläinsuo-
jeluvalvonnan mahdollinen siirtäminen kokonaan valtion tehtäväksi.

Elintarvikelain uudistus muutti vuonna 2011 elintarvikelain hyväksymismenettelyn
ilmoitusmenettelyksi eli valvonnan painopiste siirtyi ennakkovalvonnasta jälkival-
vontaan. Elintarvikevalvontatiedot ovat olleet julkisia vähittäismyyntipaikkojen,
suurtalouksien ja ravintoloiden osalta 1.5.2013 lähtien Oiva-järjestelmän myötä.
Järjestelmä laajeni vuonna 2015 koskemaan myös laitoksia ja muita valmistus-
paikkoja, varastoja ja kuljetusyrityksiä.

Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran laatima elintarvikehuoneistoja koskeva ris-
kinarviointiohje, jossa on määritelty suositeltu kohteiden tarkastustiheys, tulee
muuttumaan vuoden 2017 alusta. Elintarvikehuoneistojen tarkastustiheyssuosi-
tukset tulevat riskinarviointiohjeluonnoksen perusteella laskemaan selvästi nykyi-
sestä, mikä vaikuttaa tulevaisuudessa elintarvikevalvonnan resurssitarpeen arvi-
ointiin.
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Terveydensuojelussa KUTI järjestelmää vastaava YHTI järjestelmä on lisännyt
tarkastuksista aiheutuvaa työmäärää. Edelleen lisätyömäärää ovat aiheuttaneet
uuden kuluttajaturvallisuuslain mukaiset vaatimukset kohteiden ilmoitusvelvolli-
suudesta, turvallisuusasiakirjan laatimisvelvoite ja kunnan velvollisuus varautua
erityistilanteisiin. Hallituksen esityksessä eduskunnalle laiksi kuluttajaturvallisuus-
lain muuttamisesta ehdotetaan kuluttajapalveluiden turvallisuuden valvonnan siir-
tämistä kunnista ja aluehallintovirastoista Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tu-
kesiin 1.5.2016 alkaen. Muutoksen yhteydessä kuluttajaturvallisuuslainsäädäntö
irrotettaisiin ympäristöterveydenhuollon yhteydestä.

2. Voimavarat ja niiden jakautuminen toimialoittain

Ympäristöterveydenhuollon valvonta kuuluu ympäristökeskuksessa ympäristöter-
veysosaston ja elintarviketurvallisuusosaston tehtäviin. Hallinto- ja tukipalvelu-
osasto tuottaa valvonnan tarvitsemia tukipalveluja, kuten atk-, hallinto- ja oikeus-
palveluja sekä sihteeripalvelut.

Elintarviketurvallisuusosasto huolehtii elintarvikelain mukaisista tehtävistä, eläin-
suojelu-, eläintauti- ja eläinlääkintähuoltolain mukaisista tehtävistä sekä talousve-
den valvonnasta. Ympäristöterveysosasto huolehtii tupakka- ja lääkelain sekä ku-
luttajaturvallisuuslain mukaisista valvontatehtävistä sekä terveydensuojelulain
mukaisista tehtävistä lukuun ottamatta talousveden valvontaa. Elintarviketurvalli-
suusosasto muodostuu kolmesta yksiköstä (elintarvikevalmistus ja eläinsuojelu,
myymälät, ravintolat) ja ympäristöterveysosasto kahdesta yksiköstä (asumister-
veys ja terveydensuojelu).

Elintarviketurvallisuus- ja ympäristöterveysosastoilla arvioidaan vuonna 2016 ole-
van käytettävissä henkilöstöresursseja (1 htv = 220 htpv) koko ympäristötervey-
denhuollon valvontaan 62 htv alla esitetyn mukaisesti (Taulukko 1).
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Taulukko 1. Ympäristöterveydenhuollon valvonnan henkilöstövoimavarat henkilö-
työvuosina Helsingissä vuonna 2016. ELO = elintarviketurvallisuusosasto, YTO =
ympäristöterveysosasto.

Toimiala ELO YTO Yhteensä Valvontakohtei-
den lukumäärät

Elintarvikevalvonta 32,7 0 32,7 5461
Tupakka- ja nikotiinival-
vonta

0 2,8 2,8 1556

Kuluttajaturvallisuusval-
vonta

0 0,6 0,6 2624

Terveydensuojelun valvon-
ta

1,0 21,6* 22,6 2044

Eläinten hyvinvoinnin ja
eläinlääkinnän valvonta

2,3 0 2,3 50**

Yhteensä 36 25 61

*Osa resurssista kohdistuu asunnontarkastukseen, joka ei ole suunnitelmallista
valvontaa, eivätkä asunnot sisälly valvontakohteiden määrään.
**Ammattimaisen tai laajamittaisen eläintenpitopaikkojen lukumäärä. Suurin osa
valvonnasta tehdään epäilyilmoitusten perusteella yksityisten henkilöiden eläin-
tenpitoon.

Tarkempi kuvaus valvontahenkilöstön riittävyydestä ja sen pätevyydestä on liit-
teenä olevissa toimialakohtaisissa valvontasuunnitelmissa.

Valvontasuunnitelmia laadittaessa on otettu huomioon, että ympäristökeskuksen
käytettävissä olevista ympäristöterveydenhuollon valvontavoimavaroista on muis-
ta tehtävistä johtuen mahdollista irrottaa vain osa nimenomaan suunnitelmallista
valvontaa varten. Suunnitelmallisen valvonnan suhteellinen osuus on suurin elin-
tarvikevalvonnassa ja pienin terveydensuojelulain mukaisessa valvonnassa sekä
eläinsuojeluvalvonnassa. Suunnitelmallisen valvonnan osuus ja tarkempi henkilö-
resurssien jakauma on esitetty taulukossa 2.
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Taulukko 2. Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat 2016

Elintarvike-
valvonta

Eläinsuoje-
lu- ja eläin-
tautivalvon-
ta

Kuluttajatur-
vallisuusval-
vonta

Terveydensuo-
jelun valvonta

Tupakka- ja
lääkelain
valvonta

Htv Tot. Suun
nit.

Tot. Suun
nit.

Tot. Suun-
nit.

Tot. Suun-
nit.

Tot. Suun-
nit.

ELO 32,7 23,4 2,3 0,3 1,0 0,5
YTO 0,6 0,3 21,6 4,5 2,8 1,8
Yhteen-
sä

32,7 23,4 2,3 0,3 0,6 0,3 22,6 5,0 2,8 1,8

2.1. Valtion viranomaisten arviot sekä ympäristökeskuksen arviot henkilöstöresurssien
riittävyydestä

Aluehallintovirasto kiinnitti huomiota arviointikirjeessään terveydensuojelun sekä
tupakka- ja kemikaalilain valvontasuunnitelmien arvioinnista 2010–2012 puutteel-
lisiin henkilöresursseihin erityisesti suunnitelmallisen terveydensuojelun valvon-
nan osalta. Ympäristölautakunta päätti vastauksessaan aluehallintoviraston arvi-
oon (27 § YLK 29.1.2013), että ympäristötoimen talousarvioesitykseen vuodelle
2014 ja taloussuunnitelmaan vuosille 2014 – 2016 tulee sisällyttää toimenpide-
esitykset arviointikirjeessä yksilöidyn resurssivajeen poistamiseksi.

Aluehallintovirasto arvioi vuoden 2014 elintarvikevalvonnan arviointi- ja ohjaus-
käyntiä koskevassa raportissaan ja siihen liittyvässä selvityspyynnössä Helsingin
alueen elintarvikevalvonnan haastavuuden olevan maan mittakaavassa poik-
keuksellista. Valvottavana on suuri massa hyvin erilaisia toimijoita ja valvonta-
alueella kuluu myös muuta maata suurempi osuus työpanoksesta ruokamyrkytys-
ten selvittelyyn. Aluehallintovirasto antoi Helsingille poikkeaman tarkastusten
suunnittelemisesta resurssiperusteisesti riskiperusteisuuden sijaan ja henkilövoi-
mavarojen puutteesta suhteessa valvontakohteiden määrään ja valtakunnallisiin
tarkastussuosituksiin. Raportissa on esitetty resurssivajeeksi 20-36 henkilötyö-
vuoden vaje riippuen laskentatavasta.

Ympäristölautakunta päätti vastauksessaan aluehallintoviraston selvityspyyntöön
(§ 108, 24.3.2015), että ympäristökeskukselle annettu talousarvioraami vuodelle
2016 ei mahdollista lisävakanssien esittämistä. Elintarvikevalvonnan resurssivaje
on tarpeen vastaisuudessa ottaa huomioon ympäristölautakunnan käsitellessä ta-
lousarvioita ja -suunnitelmia.

Elintarvikevalvonnassa vuonna 2016 suunnitelmallisten tarkastusten tavoite on
2 900 tarkastusta, joka on 27 % nykyisestä Eviran suositusmäärästä. Eviran val-
misteilla olevan riskiluokitusohjeluonnoksen mukaan tarkastusmääräsuositukset
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pienenevät selvästi, mikä vaikuttaa resurssivajeen arviointiin. Arvio uuden riski-
luokituksen mukaisesta tarkastustarpeesta pystytään tekemään tarkemmin vasta
vuodelle 2017.

Tupakka- ja lääkelain valvontaan voidaan käyttää 2,8 htv vuonna 2016 eli noin 60
% Valviran määrittelemästä tarkastustarpeesta.

Kuluttajaturvallisuuslain valvontaan voidaan käyttää 0,6 htv vuonna 2016 kulutta-
jaturvallisuusvalvonnan todennäköisestä valtiollistamisesta johtuen.

Suunnitelmallisen terveydensuojelutoiminnan uima- ja talousvesien valvontaa
koskevat velvoitteet suoritetaan täysimääräisinä, toisin kuin koulujen, oppilaitos-
ten, päivähoitotilojen ja hygieniahuoneistojen valvonta. Viimeksi mainituista ryh-
mistä ei ole normeja mutta kylläkin kohdetyyppikohtaisia ohjeita.

Eläinlääkintähuoltolain edellyttämä perusterveydenhoito hoidetaan Helsingin yli-
opiston eläinsairaalan toimesta ostopalveluna. Eläinsuojeluvalvonnassa suurin
osa resursseista kohdistuu epäilyn mukaisiin tarkastuksiin, joita tehdään noin 350
vuosittain. Helsingissä on laskennallisesti n. 1,5 htv:n vajaus eläinten terveyden
ja hyvinvoinnin valvonnassa.

2.2. Henkilöstöresurssien muuttuminen

Vuonna 2013 on täytetty edellisenä vuonna täyttämättä olleista vakansseista yksi
ympäristötarkastajan vakanssi, yksi elintarviketarkastajan vakanssi ja yksi ter-
veystarkastajan vakanssi tupakkalain mukaiseen valvontaan. Organisaatiomuu-
toksen myötä vuonna 2014 täytettiin kaksi uutta yksikön esimiestehtävää, toinen
elintarviketurvallisuusosastoon ja toinen ympäristöterveysosastoon. Lisäksi täy-
tettiin yksi säästössä ollut terveystarkastajan virka elintarvikevalvontaan ja samal-
la ympäristötarkastajan virka kokoaikaistettiin.

2.3. Toteutetut toimenpiteet suunnitelmallisen valvonnan kehittämiseksi Helsingissä

Henkilöresurssivajausta kompensoimaan on käytetty voimakkaan priorisoinnin li-
säksi useita kehittämistoimenpiteitä, joista eräitä on lueteltu seuraavassa.

Valvonnan suunnitelmallisuus

Valvonnan laadun parantamiseksi on laadittu kohdetyyppikohtaiset ohjeet ja lo-
makkeet valvontaa varten. Suunnitelmallisuuteen kuuluu myös riskien arviointi.
Tämä mahdollistaa riskialttiisiin ja mahdollisesti huonommin hoidettuihin kohtei-
siin painotetun valvonnan.
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Laadun kehittäminen

Ympäristökeskuksen laatujärjestelmä kattaa kaikki ympäristöterveydenhuollon
toimialat. Laatujärjestelmään sisältyy ympäristöterveyshuollon sektorikohtaiset
toimintaohjeet muun muassa ilmoitusten käsittelystä, tarkastuksen tekemisestä,
näytteenotosta ja toimenpidepyyntöjen käsittelystä. Näitä uudistetaan jatkuvana
toimintana tarpeen mukaan.

Delegointi ja ilmoitusten käsittelyjen keventäminen

Ympäristökeskuksessa on toteutettu vuonna 2009 tupakkatuotteiden vähittäis-
myynnin lupia koskeva päätösten delegointi terveystarkastajille ja täten madallet-
tu organisaatiota. Vuonna 2011 elintarvikelain mukaisten ilmoitusten käsittely on
siirretty terveys- ja elintarviketarkastajille sekä eläinlääkäreille. Lisäksi lääkelain
mukaisten nikotiinituotteiden myyntipaikkojen hyväksymiset on delegoitu tietyille
terveystarkastajille. Delegointien myötä toiminta on virtaviivaistunut ja nopeutu-
nut. Organisaatiomuutoksen myötä ympäristökeskuksen kaikki delegointipäätök-
set on tarkistettu. Terveydensuojelulain mukaisten ilmoitusten käsittely on yhte-
näistetty organisaatiomuutoksen yhteydessä, kun ilmoituksia käsitellään nykyisin
vain yhdessä osastossa.

3. Tarkastuksen sisältö ja tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika

Tarkastuksen sisältö ja tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika vaihtele-
vat eri ympäristöterveydenhuollon osa-alueilla. Asia on kuvattu toimialakohtaisis-
sa suunnitelmissa.

4. Valvontakohteiden/valvontakohdetyyppien tarkastustiheydet

Valvontakohteiden riskiluokitus ja tarkastustiheyssuositukset vaihtelevat eri ym-
päristöterveydenhuollon osa-alueilla. Tarkastustiheydet on kuvattu toimialakoh-
taisissa suunnitelmissa.

5. Henkilöstön koulutus

Ympäristöterveydenhuollon viranhaltijoiden pätevyydet on tarkemmin kuvattu toi-
mialakohtaisissa suunnitelmissa. Pätevyys varmistetaan aina uutta henkilöä rek-
rytoitaessa ottaen huomioon sektorilakikohtaiset pätevyysvaatimukset ja ympäris-
tökeskuksen sisäiset erityistarpeet. Vakituinen henkilöstö osallistuu säännöllisesti
täydennyskoulutukseen ja osaamisen kehittämiseen kannustetaan. Ympäristö-



HEL SING IN KA UPUN GIN 11 (14)
YMPÄRISTÖKESKUS

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 +358 9 310 31613 800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Alv. nro
ymk@hel.fi FI02012566

keskuksessa on erillisenä toimintana osaamisen kehittämisen matriisi, jonka pää-
asiallinen tavoite on ammatillisen perus-, yleis- ja osaltaan erityisosaamisen kehit-
täminen, systemaattinen kaikkien työntekijöiden vuosittainen osaamistason arvi-
ointi ja seuraaminen luotua tietojärjestelmää käyttäen.

Yksiköissä pidettävissä vuosittaisissa tulos- ja kehityskeskusteluissa esimies ar-
vioi jokaisen työntekijän kanssa osaamisen tason sekä edellisenä vuonna toteu-
tuneen koulutuksen ja kehityksen. Tuloskeskustelussa sovitaan kehityssuunni-
telma yksilökohtaisten tarpeiden mukaisesti.

Vuonna 2014 ympäristökeskuksessa ympäristöterveydenhuollon henkilöstön kes-
kimääräinen koulutukseen käytetty työaika työntekijää kohden oli 3,1 päivää. Em.
luku ei sisällä ympäristökeskuksen sisäistä koulutusta ympäristöterveydenhuollon
eri osa-alueilta.

Ympäristöterveydenhuollon valvontahenkilöstön aktiivisuus myös omaehtoiseen
kouluttautumiseen on suuri ja jatkokoulutukseen on kannustettu. Ammatillisen
täydennyskoulutuksen lisäksi ympäristökeskuksessa suoritetaan jatkuvasti useita
jatko-opintoja sekä ammattikorkeakoulussa että yliopistossa. Suoritettuja jatko-
opintoja ovat esimerkiksi ympäristöteknologian ylempi ammattikorkeakoulututkin-
to, korjausrakentamisen ylempi ammattikorkeakoulututkinto ja hygieenikkotutkin-
to.

Uudessa organisaatiossa työntekijöiden erikoistuminen on lisääntynyt aikaisem-
paan verrattuna, kun osastojen tehtävät on jaettu ympäristöterveydenhuollon eri-
tyislakien mukaan. Elintarviketurvallisuusosastolla erikoistuminen on syventynyt
edelleen, kun elintarvikevalvontaa tehdään kolmessa pääosin elintarvikevalvon-
takohteiden toiminnan mukaan muodostetussa yksikössä.

Ympäristöterveysosaston kaksi yksikköä huolehtivat nykyisin kaikista terveyden-
suojelulain mukaisista valvontatehtävistä lukuun ottamatta talousveden valvon-
taa. Samassa osastossa huolehditaan myös kuluttajaturvallisuus- ja tupakkaval-
vonnasta. Entisestä ympäristöterveysyksiköstä kolme terveystarkastajaa ja kolme
terveysinsinööriä siirtyi ympäristöterveysosastoon. Osa ympäristötarkastajista on
erikoistunut joko asuntojen tai muiden oleskelutilojen kuten koulujen ja päiväko-
tien terveydellisten olosuhteiden valvontaan.

6. Valvontakohderekisteri / Tietojärjestelmä

Ympäristökeskuksessa on käytössä Digian Tarkastaja-valvontatietojärjestelmä.
Valvontatietojärjestelmän vuotuiset käyttö- ja ylläpitokulut ovat noin 50 000 € ja
sillä on ympäristökeskuksessa runsaat 80 käyttäjää. Järjestelmän käytöstä on
toimintaohjeet ja henkilökuntaa koulutetaan säännöllisesti järjestelmän käyttöön.
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Valtion keskusvirastojen lisääntyvät ja muuttuvat vaatimukset vaikuttavat järjes-
telmän ylläpitokustannuksiin.

6.1. Sähköinen asiointi

Sähköistä asiakaspalvelua on lisätty ja esimerkiksi elintarvikehuoneistojen rekis-
teröinti-ilmoitukset ja toimijanvaihdosilmoitukset voi tehdä Helsingin kaupungin
yhteisen sähköisen asiointipalvelun kautta. Ilmoituksista noin 45 % tulee sähköi-
sen asioinnin kautta.

Tapahtumien elintarvikemyyntiin ja kuluttajapalveluihin liittyvät tiedottamiset on
myös mahdollista tehdä sähköisen asioinnin kautta.

Parturikampaamoja ja kauneushoitoloita koskevat terveydensuojelulain mukaiset
ilmoitukset toiminnan aloittamisesta, toiminnan olennaisesta muuttamisesta tai
toimijan vaihtumisesta voi tehdä valtakunnallisen sähköisen asiointipalvelun kaut-
ta.

7. Valvonnan maksullisuus

Toiminnan tehostuminen ja etenkin lakisääteisten maksujen yleistyminen on nä-
kynyt maksutulojen lisääntymisenä, mutta vuosittaiset valvontatulot eivät ole ver-
tailukelpoisia muun muassa lainsäädännössä tapahtuneiden muutosten vuoksi.
Ympäristöterveydenhuollon taksa on viraston internetsivuilla ja se päivitetään
vuosittain talousarvion käsittelyn yhteydessä.

7.1. Viestintäsuunnitelma

Ympäristökeskuksen viestintätehtäviä hoitaa viestintäyksikkö, joka vastaa ajan-
kohtaistiedottamisesta, ympäristölautakunnan päätöksenteosta tiedottamisesta,
verkkosivujen ylläpidosta ja kehittämisestä, julkaisujen, oppaiden ja esitteiden
tuottamisesta, erityistilanteiden viestinnän suunnittelusta ja viestintävalmiuksien
ylläpidosta, projekteille annettavasta viestintätuesta, aineistopankin ylläpidosta,
sekä median ja sosiaalisen median seurannasta. Myös sisäisen viestinnän koor-
dinointi ja tuki hoidetaan viestinnässä, samoin kuin ympäristökeskuksen toimin-
nan esittely vierailuryhmille.

Kaupungin yhteisellä hel.fi – sivustolla on kuvattu keskeisin ympäristökeskuksen
toimialaan liittyvä toiminta ja palvelut kuntalaisille ja yrityksille. Ympäristökeskuk-
sen verkkosivuilla ylläpidetään virastokohtaisia tietoja, kuten yhteystietoja ja asia-
kaspalveluaikoja.

Asiakaskyselyiden järjestämisestä ja palautejärjestelmästä sekä asiakaspalvelun
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seurannasta ja kehittämisestä huolehtii asiakkuuksien hallinnan matriisi. Matrii-
sissa on jäseniä kaikista ympäristökeskuksen osastoista. Matriisin tehtävänä on
kehittää sekä verkossa että fyysisessä ympäristössä tapahtuvaa palvelua.

Ympäristökeskuksessa on neuvontapuhelinnumerot elintarvikkeisiin, asumister-
veyteen ja eläinsuojeluun liittyviin kysymyksiin. Palautteisiin ja kysymyksiin vasta-
taan kaupungin yhteisessä palautejärjestelmässä sekä edelleen myös ympäristö-
keskuksen yleisen sähköpostin kautta.

8. Laboratoriot ja ulkopuoliset asiantuntijat, joihin valvonta tukeutuu

Laboratoriotutkimukset tehdään MetropoliLab Oy:n laboratoriossa, jolla on Eviran
myöntämä hyväksyntä elintarvike- ja terveydensuojelulain mukaisten analyysien
tekemiseen. Laboratoriopalvelut on kilpailutettu ja ympäristökeskus on tehnyt so-
pimuksen 4.10.2013 MetropoliLab Oy:n kanssa. MetropoliLab vastaa myös eri-
tyistilanteissa tehtävistä laboratoriotutkimuksista.

9. Erityistilannesuunnitelma

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen valmiussuunnitelma poikkeusoloja, häi-
riötilanteita ja erityistilanteita varten on päivitetty vuoden 2014 lopussa ja päivite-
tään vuosittain. Suunnitelma perustuu koko kaupunkikonsernia koskevaan val-
miusohjeeseen.

Suunnitelmaan sisältyviä ympäristöterveydenhuoltoon kuuluvia lukuja ovat
- Elintarvikkeisiin liittyvät vaaratilanteet
- Ruokamyrkytykset ja talousvesiepidemiat
- Helposti leviävät eläintaudit
- Uimaveden saastuminen
- Säteilyvaaratilanteet
- Kuluttajaturvallisuus
- Kriisiviestintäohje

10. Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi

Valtioneuvoston asetuksessa (665/2006) kunnan ympäristöterveydenhuollon val-
vontasuunnitelmasta edellytetään, että kunnan tulee arvioida valvontasuunnitel-
man toteutuminen vuosittain. Arviointituloksilla ja valvonnasta saaduilla koke-
muksilla on keskeinen merkitys seuraavia valvontasuunnitelmia laadittaessa.

Vuotta 2014 koskevat arvioinnit on toimitettu Etelä-Suomen aluehallintovirastoon
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24.3.2015. Arvioinnit vuoden 2015 valvontasuunnitelman toteutumisesta lähete-
tään maaliskuun 2016 loppuun mennessä Etelä-Suomen aluehallintovirastolle.
Arvioinnin sisältö perustuu Ympäristöterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen
ohjelman 2015 - 2019 ohjeisiin sekä Etelä-Suomen aluehallintoviraston antamiin
ohjeisiin.
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1. Johdanto

Tämä suunnitelma on elintarvikelain (23/2006, muutos 352/2011) 48 §:n perusteella
tehty Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen elintarvikevalvontasuunnitelma vuo-
sille 2015–2019, jossa on huomioitu erityisesti vuosi 2016. Suunnitelma koskee
kaikkea ympäristökeskuksen suorittamaa elintarvikevalvontaa ja sisältää eriteltynä
suunnitelmallisen elintarvikevalvonnan.

Elintarvikevalvonta toteutetaan elintarvikelain ja muiden voimassaolevien elintarvi-
kevalvontaa koskevien EY-säännösten ja kansallisten säännösten mukaisesti.

Kunnan valvontasuunnitelmasta säädetään elintarvikelain 48 §:ssä ja valtioneuvos-
ton asetuksessa kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmasta
665/2006. Kunnan tulee laatia säännöllistä valvontaa koskeva kunnan elintarvike-
valvontasuunnitelma siten, että valvonta on yleisten valvontaa koskevien vaatimus-
ten mukaista, ehkäisee terveysvaaroja ja suojaa kuluttajia taloudellisilta tappioilta.
Helsingin elintarvikevalvontasuunnitelmassa on otettu soveltuvin osin huomioon
Eviran laatima elintarvikeketjun monivuotinen kansallinen valvontasuunnitelma
2015–2019 (VASU).

Elintarvikelain 48 §:n mukaan valvontasuunnitelman tulee sisältää vähintään seu-
raavat tiedot:
- tarkastusten sisällön määrittely
- valvontakohteiden tarkastustiheys
- kunnan toimesta tapahtuva viranomaisnäytteenotto ja näytteen tutkiminen
- valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi
- hyväksytyt laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Elintarvikevalvontasuunnitelmaan sisällytetään sekä ilmoitettujen että hyväksyttyjen
elintarvikehuoneistojen säännöllinen valvonta.

Elintarvikevalvonnasta vastaa Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen elintarvike-
turvallisuusosasto, jossa on kolme yksikköä (elintarvikevalmistus- ja eläinsuojelu,
elintarvikemyymälät, ravintolat).

1.1. Kunnan elintarvikevalvontaviranomaisen tehtävät

Kunnan elintarvikevalvontaviranomainen vastaa elintarvikelain mukaisesta valvon-
nasta. Kunnan elintarvikevalvontaviranomainen vastaa elintarvikelain mukaisten il-
moitusten ja hakemusten käsittelystä, hyväksyttyjen (elintarvikelaki 13.2 §) ja ilmoi-
tettujen (elintarvikelaki 13.3. §) elintarvikehuoneistojen ja alkutuotantopaikkojen
suunnitelmallisesta valvonnasta ja näytteenotosta, ruokamyrkytysten selvittämises-
tä sekä elintarvikealan toimijoiden ja kuntalaisten neuvonnasta.

Helsingissä käsitellään vuosittain n. 800 - 900 uutta elintarvikehuoneistoa tai toimi-
jan vaihdosta koskevaa ilmoitusta. Ilmoituksesta ei tehdä päätöstä. Viranomainen
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käsittelee ilmoituksen ja perii käsittelystä maksun. Käsittelyksi katsotaan ilmoituk-
sen vastaanottaminen ja ilmoitettujen tietojen siirtäminen viranomaisen valvontatie-
tokantaan sekä todistuksen lähettäminen toimijalle. Elintarvikehuoneistoon tehdään
suunnitelmallinen tarkastus kohteen riskinarviointiin perustuvassa aikataulussa. Hy-
väksymismenettelyn piirissä ovat eläimistä saatavia elintarvikkeita ennen vähittäis-
myyntiä käsittelevät laitokset, joita Helsingissä on 28.

Elintarvikelain mukaan liikkuvan elintarvikehuoneiston eli esimerkiksi tapahtumaan
osallistuvan ruokamyyjän on tiedotettava toiminnastaan neljä arkipäivää ennen
myyntitapahtumaa. Liikkuviin elintarvikehuoneistoihin liittyviä elintarvikelain mukai-
sia tiedottamisia käsitellään vuosittain hieman lähes 1500.

Elintarvikkeisiin liittyviä toimenpidepyyntöjä käsitellään vuosittain n. 700. Suurin osa
toimenpidepyynnöistä koskee ruokamyrkytysepäilyjä. Luku sisältää myös Eviran
kautta tulleet kiireelliset valvontapyynnöt ja muut kuluttajilta tulleet esimerkiksi pak-
kausmerkintöihin, elintarvikkeen laatuun tai elintarvikehuoneiston hygieniaan liitty-
vät valitukset.

Elintarvikevalvontaan liittyvä puhelin- ja sähköpostineuvontaa annettiin vuonna
2014 noin 4300 kertaa. Neuvonnasta suurin osa pyritään ohjaamaan elintarvike-
neuvontapuhelimeen ja yhteiseen sähköpostiin.

Elintarvikevalvontatietojen julkistaminen ja siihen liittyvä Oiva-järjestelmä on otettu
käyttöön koko maassa 1.5.2013 alkaen elintarvikkeiden vähittäismyynnistä ja tarjoi-
lusta. Suurin osa Helsingin elintarvikevalvontakohteista on Oiva-järjestelmän piiris-
sä ja järjestelmä on laajentunut koskemaan kaikkia elintarvikehuoneistoja kuten
tuotantolaitoksia vuonna 2015. Oiva-järjestelmä on toteutettu siten, että valvonta-
tiedot ovat nähtävillä Eviran ylläpitämillä internet-sivuilla (www.oivahymy.fi) sekä ra-
vintoloiden ja myymälöiden pääsisäänkäynnin välittömässä läheisyydessä tai
muussa kuluttajan kannalta oleellisessa paikassa.

Oiva-järjestelmässä elintarvikehuoneiston tarkastustulos arvioidaan asteikolla A (oi-
vallinen), B (hyvä), C (korjattavaa), D (huono). C-arviosta seuraa aina uusintatar-
kastus, jossa havaittujen epäkohtien korjaaminen varmistetaan. Seurantatarkastuk-
sia varten on varattava riittävästi henkilöresursseja. Helsingin osalta seurantatar-
kastusten määrä voi olla kohdetyypistä riippuen 10–25 % elintarvikkeiden vähit-
täismyyntiin ja tarjoiluun liittyvien tarkastusten määrästä. D-arviosta seuraa hallin-
nolliset pakkokeinot.

1.2. Valvontakohteet

Liitteessä 1 on esitetty Helsingin elintarvikevalvontakohteet, joita on 5461 kpl. Koh-
teet on jaoteltu elintarvikelain mukaan hyväksyntää edellyttävään toimintaan (28
kpl) ja ilmoitettavaan toimintaan (5433 kpl). Kohteet on rekisteröity Tarkastaja-
tietokantaan, johon myös kaikki tarkastukset, näytteenotot, toimenpidepyynnöt jne.
kirjataan.

http://www.oivahymy.fi/
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Elintarvikelain mukaan tieto elintarvikevalvontakohteista ja niiden valvontatoimenpi-
teistä toimitetaan Eviralle sähköisesti ns. KUTI-luokittelun mukaisesti. Valvonta-
suunnitelma on laadittu vuodelle 2016 KUTI-luokittelun mukaisesti siten, että koh-
teiden lukumäärä määräytyy riskialtteimman toiminnan mukaan.

Vuoden 2014 alusta ympäristökeskuksessa toteutettiin organisaatiomuutos, jonka
myötä elintarvikevalvonta ja muut elintarvikelain mukaiset tehtävät hoidetaan elin-
tarviketurvallisuusosastossa. Osasto käsittää kolme yksikköä, joiden nimet ovat
elintarvikevalmistus- ja eläinsuojelu, elintarvikemyymälät sekä ravintolat.

Elintarvikevalmistus- ja eläinsuojeluyksikön tehtäviin kuuluu mm. ennen vähittäis-
myyntiä tapahtuvaa elintarvikevalvontaa kuten tuotantolaitosten ja varastojen val-
vontaa, ensisaapumisvalvontaa ja eläinperäisten sivutuotteiden valvontaa. Lisäksi
yksikkö vastaa eläinlääkintähuoltolain mukaisista tehtävistä, kuten eläinsuojelu- ja
eläintautivalvonnasta, alkutuotannon valvonnasta, eläinlääkintäpalvelujen järjestä-
misestä sekä löytöeläinten hoidon järjestämisestä ja niiden eläinlääkinnällisestä
hoidosta. Yksikössä työskentelee neljä eläinlääkäriä, neljä elintarviketarkastajaa ja
kaksi tutkimusavustajaa sekä kaupungineläinlääkäri yksikön esimiehenä.

Elintarvikemyymälät -yksikön tehtäviin kuuluu elintarvikemyymälöiden, suurtalouk-
sien, ulkomyynnin ja liikkuvien elintarvikehuoneistojen valvontaa. Yksikössä työs-
kentelee viisi elintarviketarkastajaa ja viisi terveystarkastajaa sekä johtava elintarvi-
ketarkastaja yksikön esimiehenä.

Ravintolat -yksikkö vastaa pääosin tarjoilupaikkojen, kuten ravintoloiden, kahviloi-
den ja suurtalouksien sekä osaltaan myyntipaikkojen valvonnasta. Yksikössä työs-
kentelee kaksi elintarviketarkastajaa ja 10 terveystarkastajaa sekä johtava elintarvi-
ketarkastaja yksikön esimiehenä.

Yksiköille yhteisenä toimintana on elintarvikeneuvonta ja viikkopäivystys, jossa kä-
sitellään pääosa elintarvikelain mukaisista rekisteröinti- ja toimijanvaihdosilmoituk-
sista sekä asiakasvalituksista ja neuvonnasta.

2. Valvonnan henkilöstövoimavarat 2016

Koko elintarvikevalvontaan arvioidaan kuluvan henkilöstöresursseja vuonna 2016
yhteensä 32,7 htv.

Resurssit jakautuvat seuraavasti:
Elintarviketurvallisuuspäällikkö   0,8 htv
Yksiköiden esimiehet (kaupungineläinlää-
käri, kaksi johtavaa elintarviketarkastajaa)

  2,6 htv

Elintarvikevalvontaa tekevät eläinlääkärit   2,2 htv
Terveys- ja elintarviketarkastajat 25,3 htv
Avustava henkilöstö (tutkimusavustajat)   1,8 htv
Yhteensä 32,7 htv
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Etelä-Suomen aluehallintovirasto teki lokakuussa 2014 elintarvikevalvonnan arvi-
ointi- ja ohjauskäynnin Helsinkiin. Aluehallintovirasto arvioi raportissaan ja siihen liit-
tyvässä selvityspyynnössä Helsingin alueen elintarvikevalvonnan haastavuuden
olevan maan mittakaavassa poikkeuksellista. Valvottavana on suuri massa hyvin
erilaisia toimijoita. Muuhun maahan nähden alueella on paljon maahanmuuttotaus-
taisia yrittäjiä, virtuaalihuoneistoja, ensisaapumistoimintaa, tapahtumia ja ulkomyyn-
tiä. Valvonta-alueella kuluu myös muuta maata suurempi osuus työpanoksesta ruo-
kamyrkytysten selvittelyyn.

Selvityspyynnön mukaan vuodeksi 2014 suunniteltujen tarkastusten kokonaismäärä
jää selvästi alle Eviran riskiluokituksen mukaisen suosituksen. Huolimatta kansalli-
sen elintarvikevalvonnan velvoitteista kohdentaa valvonta riskiperusteisesti, joudu-
taan Helsingissä valvonta suunnittelemaan pääsääntöisesti puutteellisten henkilö-
voimavarojen pohjalta. Henkilövoimavarojen puute heijastuu vahvasti valvonnan to-
teutumiseen ja kattavuuteen. Valvontayksiköstä puuttuu tällä hetkellä noin 20-36
henkilötyövuotta. Henkilövoimavarojen puutteesta on annettu poikkeama myös lää-
ninhallituksen auditoinnissa vuonna 2007. Henkilövoimavarojen puutteesta huoli-
matta valvontaa tehdään erittäin laadukkaasti ja ammattitaitoisesti.

Vuonna 2013 on täytetty yksi säästössä ollut elintarviketarkastajan vakanssi. Vuon-
na 2014 on organisaatiomuutoksen myötä täytetty yksi säästössä ollut terveystar-
kastajan virka sekä elintarvikemyymälät-yksikön johtavan elintarviketarkastajan vir-
ka. Elintarvikevalvontatietojen julkistaminen ja siihen liittyvä Oiva-järjestelmä lisää-
vät painetta lisätä tarkastusten määrää ja kattavuutta nykyisestä tasosta.

Helsingissä tulisi Eviran nykyisen kohdetyyppikohtaisen riskiluokituksen mukaan
tehdä 10 769 elintarvikevalvontatarkastusta vuodessa. Eviran riskiluokitusohje on
ollut uusittavana vuosina 2014-2015. Uusi ohje on tarkoitus ottaa käyttöön vuoden
2017 alusta. Ohjeluonnoksen mukaan tarkastusmääräsuositukset pienenevät sel-
västi, mikä vaikuttaa tulevaan resurssivajeen arviointiin. Arvio uuden riskiluokituk-
sen mukaisesta tarkastustarpeesta pystytään tekemään tarkemmin vasta vuodelle
2017.

2.1. Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Tavoitteena on, että vuonna 2016 suunnitelmallisten tarkastusten osuus kaikista
tarkastuksista on 90 %. Vuonna 2016 suunnitelmallisten tarkastusten tavoite on 2
900 tarkastusta, joka on 27 % vielä voimassa olevasta Eviran suositusmäärästä.

Suunnitelmallisista tarkastuksista noin 400 kohdistuu uusien elintarvikehuoneistojen
ensimmäisiin tarkastuksiin ja noin 400 Oiva-järjestelmän mukaisiin uusintatarkas-
tuksiin.

Suunnitelman ulkopuolisia tarkastuksia ovat muun muassa ruokamyrkytysepäilyjen
ja elintarvikevaaratilanteiden selvittämiseen liittyvät tarkastukset sekä muut esimer-
kiksi Eviran valvontapyyntöjen johdosta tehtävät tarkastukset.
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Eviran vaatima elintarvikevalvonnan tietojenkeruu (KUTI) on yksityiskohtainen ja ai-
kaa vievä, kun myös tarkastusten havainnot on kirjattava ja luokiteltava järjestel-
mässä. Tarkastusten kirjaaminen ja tarkastuskertomusten laatiminen on vienyt en-
tistä enemmän aikaa valvontatietojen julkistamisen (OIVA) ja Eviran yksityiskohtai-
sen tarkastus- ja arviointilomakkeen myötä.

Hallinnollisten pakkokeinojen määrä on näyttänyt lisääntyneen vuodesta 2012 läh-
tien, kun huoneistoja ei enää ole hyväksytty. Pakkokeinot ovat hallinnollisesti työläi-
tä prosesseja, ja vievät huomattavasti enemmän aikaa kuin tavanomaiset tarkas-
tukset. Kiireelliset tehtävät, kuten ruokamyrkytysten ja kuntalaisten valitusten hoi-
taminen ja toimijoiden neuvonta, vievät jatkossakin merkittävän osan koko elintarvi-
kevalvonnan resursseista.

Toimijoiden neuvontatarve on lisääntynyt, kun tiloja ja omavalvontasuunnitelmaa ei
enää hyväksytä. Helsingissä on entistä enemmän maahanmuuttotaustaisia elintar-
vikealan yrittäjiä, joilla myös neuvontatarve on suurin erityisesti toimintaa aloitetta-
essa. Neuvonta edellyttää tarkastajilta usein englannin kielen osaamista. Helsingis-
sä on myös tapahtumien valvontaan, jota ei Eviran mukaan katsota suunnitelmal-
liseksi valvonnaksi, käytettävä resursseja ottaen huomioon tapahtumiin liittyvät riskit
(helposti pilaantuvien elintarvikkeiden tarjoilu ja suuret kävijämäärät).

3. Valvonnan painopistealueet vuonna 2015 - 2016

Elintarvikevalvonnan painopistealueet on esitetty ympäristökeskuksen strategiassa
(2014–2016) ja elintarviketurvallisuusosaston toimintasuunnitelmassa, joka on laa-
dittu osana ympäristökeskuksen toimintasuunnitelmaa.

1. Lisätään yhteistyötä YritysHelsingin ja muiden tahojen kanssa elintarvike-
alan toimijoiden neuvonnassa. Kohdennetaan neuvontaa maahanmuuttotaus-
taisille ja ketjuihin kuulumattomille yrittäjille.

Vuonna 2016 jatketaan osallistumista YritysHelsingin järjestämiin aloittavien yrittä-
jien infotilaisuuksiin.

Suurtalouden ja myymälän omavalvontasuunnitelma ja sen kieliversiot (ruotsi, eng-
lanti) päivitetään ja siirretään toimijoiden saataville ympäristökeskuksen internet-
sivuille.

Valvontahenkilöstön osaamista kehitetään maahanmuuttajataustaisten yrittäjien
kohtaamisessa.

2. Elintarvikevalvonnan kattavuuden riskiperusteinen lisääminen

Tarkastuksia pyritään tekemään 3 200 kappaletta, joista 2 900 (90 %) on suunni-
telmallisia tarkastuksia (elintarvikevalmistus- ja eläinsuojelu 400, elintarvikemyymä-
lät 1150 sekä ravintolat 1350). Kokonaistarkastusmäärään kuuluvat myös ruoka-
myrkytyksiin ja toimenpidepyyntöihin liittyvät tarkastukset. Suunnitelmallisia tarkas-
tuksia kohdennetaan kohteen riskin mukaan.
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Laaditaan yksikkökohtaiset riskiperusteiset tarkastussuunnitelmat ja kerätään Tar-
kastaja-järjestelmään tarvittavat tiedot vuoden 2017 valvontasuunnitelmaan tarvit-
tavaa kohdekohtaista riskiluokitusta varten.

Elintarvikevalmistus- ja eläinsuojeluyksikön valvontakohteet ovat tulleet Oivajärjes-
telmän piiriin vasta vuoden 2015 aikana. Tarkastuksia suunnataan riskiperusteises-
ti. Lisäksi huomioidaan kohteet, joihin ei ole vielä tehty Oiva-tarkastusta.

Elintarvikemyymälät -yksikössä suunnataan tarkastuksia ulkomyyntikohteisiin, vä-
hittäismyymälöihin, laitoskeittiöihin ja henkilöstöravintoloihin huomioiden kohteet,
joihin ei ole vielä tehty Oiva-tarkastusta. Tapahtumiin tehtävissä tarkastuksissa teh-
dään Oiva-tarkastuksia liikkuviin elintarvikehuoneistoihin ja suunnataan voimavaro-
ja ennaltaehkäisevään toimintaan kuten tapahtumien viranomaiskatselmuksiin ja
sähköiseen neuvontaan. Elintarvikehuoneistoiksi luokiteltuihin apteekkeihin ei tehdä
suunnitelmallisia tarkastuksia lukuun ottamatta uusien elintarvikehuoneistojen aloi-
tustarkastuksia

Ravintolat -yksikössä suunnataan tarkastuksia riskiperusteisesti erityisesti ruokara-
vintoloihin, joissa valmistetaan itse ruokaa raaka-aineista lähtien. Pubeihin ei tehdä
suunnitelmallisia tarkastuksia lukuun ottamatta uusia pubeja, joihin tehdään aloitus-
tarkastus.

3. Valvontatietojen julkistamista koskevan Oiva-järjestelmän vakiinnuttami-
nen ja laajentaminen

Jos Oiva-tarkastuksessa on annettu C-arvio, tehdään uusintatarkastus. Jos uusinta-
tarkastuksella epäkohtia ei ole korjattu, ryhdytään pääsääntöisesti pakkokeinoihin.
Huolehditaan, että Oiva-arvosana C johtaa aina uusintatarkastukseen ja D-
arvosana pakkokeinojen käyttöön. Jatketaan arviointien yhtenäistämistä yksiköiden
sisällä ja niiden kesken.

Valvonnassa otetaan huomioon ohjeistukseen verrattuna puutteelliset voimavarat.
Tämän johdosta toimintaa suunnataan seuraavista toimenpiteistä huolehtimiseen:

Toiminnallinen priorisointi

1. Ruokamyrkytysten ja elintarvikevaaratilanteiden selvittäminen
2. Elintarvikehuoneistoja koskevien hakemusten ja ilmoitusten käsittely
3. Suunnitelmalliset Oiva-järjestelmän mukaiset elintarviketarkastukset
4. Riskiperusteinen elintarvikenäytteiden ottaminen
5. Kuntalaisten ja toimijoiden neuvonta

4. Valvontaprojektit

Suunnitelmallisiin valvontaprojekteihin liittyy tarkastuksia ja/tai näytteenottoa, jotka
ovat osittain toimijalle maksullisia. Valvontaprojektit raportoidaan aiheen laajuudes-
ta riippuen joko erillisenä yhteenvetona tai ympäristökeskuksen julkaisusarjassa.
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4.1. Valvontaprojektit 2016

Vuonna 2016 toteutetaan seuraavat projektit:

1. Salaattibaarien seurantaprojekti. Näytteitä otetaan myymälöistä, joissa on myyn-
tiä itsepalvelukalusteista (salaattibaarit, jälkiruokabaarit, lämminruokabaarit,
sushibaarit ym).

2. Ravintoloiden hampurilaisten mikrobiologinen laatu. Näytteitä otetaan ruokara-
vintoloista, jotka kypsentävät hampurilaispihvejä..

3. Salmonellat ja Listeria monocytogenes viipaloiduissa juustoissa (Eviran valta-
kunnallinen projekti). Näytteitä otetaan myymälöistä.

4.  Pääkaupunkiseudun yhteinen projekti, jonka aihe sovitaan joulukuun loppuun
mennessä.

4.2. Monivuotiset valvontaprojektit

Vuosina 2016 aloitetaan tai jatketaan seuraavia monivuotisia valvontaprojek-
teja:

1. Liha- ja kalalaitosten tuotantoympäristön patogeeniprojekti 2014–2015.
2-vuotinen pääkaupunkiseudun yhteinen projekti, vastuukuntana Helsinki.

2. Jauhelihan laatu 2015–2016. Näytteeksi otetaan myymälöistä myymälän itse
valmistamaa tai teollisuuden pakkaamaa jauhelihaa.

3. Ulkomyynnissä valmistettavien ruokien ja raaka-aineiden hygieeninen laatu
2015-2016. Näytteitä otetaan toreilta, ulkomyynnistä ja tapahtumista.

4. Kebabin mikrobiologinen laatu Helsingissä 2016-2017. Näytteitä otetaan ravinto-
loista, joissa kypsennetään kebab-vartaita; laitoksista, jotka valmistavat kebab-
vartaita sekä ensisaapumistoimijoilta, jotka maahantuovat kebab-vartaita toisista
EU-maista Suomeen.

5. Tarkastukset

5.1. Tarkastusten määrittely

Tarkastus on määritelty valvonta-asetuksessa (EY) 882/2004 minkä tahansa näkö-
kohdan tutkimiseksi sen toteamiseksi, onko kyseinen näkökohta lainsäädännössä
sille esitettyjen oikeudellisten vaatimusten mukainen. Valvonta-asetuksen mukaan
elintarvikevalvonnan tarkastukset tehdään pääsääntöisesti ilman ennakkovaroitus-
ta.

Tarkastuskäynnillä voidaan tarkastaa koko valvontakohde ja sen toiminnot tai vain
jokin osa-alue. Tarkastukseen voi sisältyä näytteenottoa ja mittauksia. Tarkastuk-
sen laajuus riippuu kohdetyypistä sekä siitä, onko kyseessä aloitustarkastus vai
muu suunnitelmallinen tarkastus. Tarkastus sisältää yleensä aiemmin todettujen
epäkohtien korjaamisen seurantaa. Pelkkää näytteenottoa kohteessa ei katsota tar-
kastukseksi.
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Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen tarkastukset on ryhmitelty seuraavasti:

A. Suunnitelmallisen valvonnan tarkastukset
1. Suunnitelmallinen tarkastus (sisältää myös uusien elintarvikehuoneistojen

ensimmäiset tarkastukset ja suunnitelmalliset asiakirjatarkastukset)
2. Uusintatarkastus

B. Elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyvät tarkastukset (pakko-
keinotarkastus)

C. Muut tarkastukset
1. Asiakasvalituksen perusteella tehty erillinen tarkastus (toimenpidepyyntö)
2. Ruokamyrkytysepäilyn johdosta tehty erillinen tarkastus
3. Ensisaapumisvalvontatarkastukset (sopimus Eviran kanssa)
4. Muu tarkastus (esim. perehdyttämisen tai Oiva-arviointien yhdenmukaistami-
sen vuoksi tehty yhteistarkastus)

Lisäksi tarkastukset luokitellaan Eviran KUTI-luokituksen mukaisesti, mutta Eviran
luokittelua ei toistaiseksi pystytä käyttämään tarkastusten jakauman seurannassa.

5.2. Tarkastusten sisältö

5.2.1. Tarkastuksen ajankohta ja tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika

Aloitustarkastukset tehdään elintarvikehuoneistojen ilmoituksen käsittelyn jälkeen
kohteen riskinarvioinnin mukaan joko yhden, kolmen tai kuuden kuukauden kulues-
sa toiminnan aloittamisesta. Yhden kuukauden kuluessa tehdään tarkastukset pää-
sääntöisesti sellaisiin kohteisiin, joissa käsitellään helposti pilaantuvia elintarvikkei-
ta. Tällaisia kohteita ovat esimerkiksi ravintolat, kahvilat, laitoskeittiöt, helposti pi-
laantuvia elintarvikkeita käsittelevät myymälät ja ulkomyyntipisteet.

Kolmen kuukauden kuluessa tehdään tarkastukset kohteisiin, joissa myydään tai
varastoidaan pakattuja elintarvikkeita tai joissa on ainoastaan elintarvikkeiden tarjoi-
lua. Tällaisia kohteita ovat esimerkiksi varastot, ns. laatikkomyymälät, kioskit ja tar-
joilukeittiöt. Erittäin vähäriskisiin kohteisiin, kuten apteekkeihin ja pubeihin, voidaan
tarkastus tehdä kuuden kuukauden kuluessa.

Toimijan vaihdosilmoituksen johdosta tehtävän tarkastuksen ajankohdan määritte-
lyssä käytetään pääsääntöisesti samoja periaatteita kuin uusien huoneistojen tar-
kastuksissa. Jos huoneistoon on tehty tarkastus vuoden sisällä, ei toimijan vaihdos-
ilmoituksen perusteella tehdä uutta tarkastusta ellei se ole kohteen valvontahistori-
an perusteella tarpeen.

Eläimistä saatavia elintarvikkeita ennen vähittäismyyntiä käsittelevät laitokset ovat
hyväksymismenettelyn piirissä. Uusien laitosten hyväksymiseen tai olemassa ole-
vien laitosten olennaisten muutosten hyväksymiseen liittyviä tarkastuksia kutsutaan
suunnitelmallisiksi tarkastuksiksi.
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Pääsääntöisesti tarkastukset tehdään ennalta ilmoittamatta ja silloin, kun kohteessa
on toimintaa, jotta voidaan arvioida myös toiminnan hygieniaa. Tarkastuskäyntejä
tehdään myös muulloin, esimerkiksi aamulla ennen varsinaista toiminta-aikaa. Tar-
kastuksia tehdään myös iltaisin ja viikonloppuisin esimerkiksi suuriin yleisötilaisuuk-
siin, ravintoloihin ja grillikioskeihin.

Liitteenä 1 olevassa taulukossa on esitetty eri valvontakohdetyyppien tarkastuksiin
Eviran valvontaohjelman mukainen käytettävä aika.

Tarkastuksen tekeminen on tarkemmin määritelty ympäristökeskuksen laatukäsikir-
jassa toimintaohjeessa: Elintarvikehuoneiston tarkastaminen, joka on päivitetty
vuonna 2014.

5.2.2. Tarkastuksen perussisältö

Tarkastus sisältää tarkastukseen valmistautumisen, tarkastuksen suorittamisen se-
kä tarkastuskertomuksen laatimisen.

Tarkastukseen valmistautuminen sisältää hyväksymispäätökseen tai elintarvike-
huoneistosta tehtyyn ilmoitukseen, edelliseen tarkastuskertomukseen ja sähköisen
valvontatietojärjestelmän kohdekohtaisiin tietoihin tutustumisen.

Kaikista tarkastuksista laaditaan kirjallinen tarkastuskertomus. Tarkastuskertomuk-
seen merkitään kohteen nimi- ja osoitetiedot, toiminnan laatu, tarkastuksen suoritta-
jan nimi ja yhteystiedot. Kertomukseen merkitään tarkastuksen kulku, huomiot ja
ehdotetut toimenpiteet sekä seuraavan tarkastuksen ajankohta. Tarkastuskerto-
muksesta annetaan jäljennös tarkastuskohteelle. Tarkastukseen sisältyy myös
KUTI-järjestelmän edellyttämien tietojen tarkistaminen ja niiden merkitseminen Tar-
kastaja-järjestelmään.

Kaikki suunnitelmalliset tarkastukset ovat Oiva-järjestelmän mukaisia tarkastuksia.
Oiva-järjestelmän mukainen tarkastuskertomus tehdään Eviran ohjeiden mukaisesti
nsKUTI-järjestelmän ja Eviranetin kautta. Tarkastuskertomusta suppeampi Oiva-
raportti on julkinen Eviran ylläpitämän www.oivahymy.fi internet-sivuston kautta.

Ensisaapumisvalvontatarkastuksissa käytetään Eviran tarkastuslomaketta sopi-
muksen mukaisesti.

5.2.3. Suunnitelmallinen tarkastus

Suunnitelmallisia tarkastuksia ovat uusien elintarvikehuoneistojen ensimmäiset tar-
kastukset elintarvikehuoneiston rekisteröinti-ilmoituksen käsittelyn jälkeen sekä liit-
teessä 1 riskiperusteisesti suunnitellut tarkastukset. Kaikki suunnitelmalliset tarkas-
tukset ovat Oiva-järjestelmän mukaisia tarkastuksia.

http://www.oivahymy.fi/
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Uuden elintarvikehuoneiston ensimmäisessä tarkastuksessa käydään järjestelmälli-
sesti läpi valvontakohteen tilat, laitteet, välineet, toiminnot, tuotteet ja omavalvonta.
Muissa Oiva-järjestelmän piirissä olevissa tarkastuksissa tarkastetaan yhteisesti
sovittuja muita kohtia siten, että yhden valvontakohteen kohdalta mahdollisimman
moni Eviran ohjeistuksen mukaan tarkastettava kohta tulee tarkastettua kolmen
vuoden kuluessa.

Suunnitelmallinen tarkastus voi olla myös pelkkä asiakirjatarkastus, jos ilmoituksen-
varaisella elintarvikehuoneistolla ei ole varsinaisia toimitiloja (maahantuonti- tai
agentuuritoiminta) tai huoneisto toimii kotona. Myös tapahtumiin, joissa on runsasta
elintarvikkeiden myyntiä tai tarjoilua, voidaan kohdistaa riskiperusteisesti suunni-
telmallisia tarkastuksia. Tarkastukset kohdistetaan ensisijaisesti helsinkiläisiin toimi-
joihin.

Elintarvikehuoneistoihin liittyvät valitukset pyritään pääsääntöisesti käsittelemään
suunnitelmallisten tarkastusten yhteydessä.

5.2.4. Uusintatarkastus

Oiva-järjestelmän piirissä olevissa tarkastuksissa C (korjattavaa) tai D-arvosana
(huono) johtaa aina uusintatarkastukseen. Oiva-järjestelmän mukaisia uusintatar-
kastuksia arvioidaan olevan n. 15 % kaikista Oiva-tarkastuksista.

5.2.5. Elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyvät tarkastukset

Elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyviä tarkastuksia ovat hallin-
nollisiin pakkokeinoihin liittyvät tarkastukset elintarvikelain 7 luvun mukaisesti. Elin-
tarvikelain 7 luvussa tarkoitettuja toimenpiteitä ovat mm. elintarvikemääräysten vas-
taisuuden poistaminen ja kiellot.

5.2.6. Muut elintarvikevalvonnan tarkastukset

Muita elintarvikevalvonnan tarkastuksia ovat muun muassa ruokamyrkytysepäilyn
johdosta tehdyt tarkastukset ja Eviran tai muun valvontaviranomaisen pyynnöstä
tehdyt tarkastukset.

Muista elintarvikevalvonnan tarkastuksista kirjoitetaan tarkastuskertomus, jonka
laajuus riippuu tarkastettavasta asiasta.

5.3. Valvontakohteiden tarkastustiheys ja riskinarviointi

Suunnitelmallisen valvonnan tarkastussuunnitelma on esitetty liitteessä 1 ja näyt-
teenottosuunnitelma liitteessä 2. Tarkastussuunnitelmassa on esitetty eri valvonta-
kohdetyyppien lukumäärät sekä suunnitellut tarkastukset vuodelle 2016. Elintarvike-
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turvallisuusosaston kolmella yksiköllä on lisäksi yksikkökohtaiset tarkastussuunni-
telmat, jotka toimivat yksiköiden työsuunnitelmina. Henkilökohtainen tarkastusmää-
rätavoite sovitaan lopullisesti esimiehen kanssa käytävässä tulos- ja kehityskeskus-
telussa.

Valvontakohdetyypin riskiluokitus vaikuttaa tarkastusten määrään, jolloin riskiltään
suurempiin kohteisiin, kuten esim. helposti pilaantuvia elintarvikkeita käsitteleviin
elintarvikehuoneistoihin, tehdään enemmän tarkastuksia.

Kunnalliseen valvontasuunnitelmaan perustuvat suunnitelmalliset tarkastukset ja
elintarvikemääräysten noudattamatta jättämiseen liittyvät tarkastukset ovat maksul-
lisia. Helsingin kaupungin elintarvikelain mukainen maksutaksa sisältyy ympäristö-
terveydenhuollon taksaan, joka on viimeksi päivitetty 19.5.2015 (YLK 19.5.2015 §
199).

5.3.1. Tarkastustiheys

Valvontasuunnitelmassa on valvontakohteiden lukumäärä sekä valvontakohdetyyp-
pikohtainen suunniteltu tarkastusten ja näytteiden määrä. Valvontasuunnitelmassa
on esitetty Eviran valtakunnallisen elintarvikevalvontaohjelman mukainen arvio tar-
kastusten kestosta ja tarkastustiheydestä.

Yksittäisen valvontakohteen tarkastusten määrä saattaa olla suurempi tai pienempi
kuin suunniteltu valvontakohdetyyppikohtainen tarkastustiheys. Eviran suosittele-
maa tarkastustiheyttä ei kuitenkaan ylitetä muuta kuin perustellusta syystä, jos val-
vontakokemuksen ja omavalvonnan toimivuuden perusteella voidaan arvioida Evi-
ran suosittelema valvontatiheys riittämättömäksi.

Riskinarvioinnin perusteella priorisoidaan ammattikeittiöistä ruokaravintoloita, kes-
kuskeittiöitä, ruokaa valmistavia kahviloita sekä myyntipaikoista ruokaa valmistavia
tai helposti pilaantuvia elintarvikkeita käsitteleviä elintarvikemyymälöitä ja ulko-
myyntipisteitä. Tuotantolaitosten valvonnassa pyritään noudattamaan Eviran suosit-
telemia tarkastusmääriä.

5.3.2. Valvontakohteiden riskinarviointi

Vuonna 2016 aloitetaan kohdekohtainen riskinarviointi edellyttäen, että Eviran riski-
luokitteluohje on valmis ja valvontatietojärjestelmä mahdollistaa luokittelun tekemi-
sen uuden Eviran ohjeen mukaisesti.

Valvontakohteiden kohdetyyppikohtaisessa riskiluokittelussa on käytetty kokemus-
peräisen tiedon lisäksi hyväksi Eviran valvontaohjelman mukaisia riskitekijöitä. Elin-
tarvikehuoneistoihin, joiden valvonnassa on käytetty edellisenä vuonna hallinnollisia
pakkokeinoja, tehdään aina vähintään yksi tarkastus seuraavana vuonna. Myös
kohteet, joista on edellisenä vuonna huonoja näytetuloksia tai joiden toimintaan on
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liittynyt ruokamyrkytysepidemiaepäily tai useita yksittäisiä ruokamyrkytysepäilyjä,
tarkastetaan vähintään kerran seuraavana vuonna.

Laitosten osalta riskiluokittelu tehdään kohdekohtaisesti. Muiden elintarvikehuoneis-
tojen, kuten ravintoloiden, myymälöiden, varastojen ja ulkomyyntipisteiden, osalta
riskiluokittelu tehdään kohdetyyppikohtaisesti. Kohdetyyppikohtaisen riskitekijöiden
merkittävyyttä arvioitaessa kiinnitetään huomiota siihen, onko terveydellisen haitan
toteutuminen todennäköistä ja mikä on terveydellisen haitan voimakkuus. Muut kuin
tuotantolaitoskohteet voidaan jakaa kohdetyypeittäin neljään riskiluokkaan, jotka on
kuvattu liitteen 1 taulukossa.

Kohdetyyppikohtainen riskiluokittelu perustuu pääasiassa seuraaviin tekijöihin:

- toiminnan laatu
- tuotantoon ja valmistuksen liittyvät tekijät
- tuotteisiin liittyvät tekijät
- toiminnan laajuus
- olosuhteiden asianmukaisuus
- kohteen valvontahistoria
- tarkastuksella tehtyihin havaintoihin

- toiminnasta
- rakenteista
- laitteista
- puhtaudesta ja hygieniasta

- omavalvonnan toimivuuteen, erityisesti lämpötilavalvonnan ja puhtausvalvonnan
osalta

- käyttäjäryhmä

5.3.3. Kohdetyyppikohtainen riskiluokitus

Kohdetyypit, tuotantolaitoksia lukuun ottamatta, jaetaan neljään riskiluokkaan:

1. Kohteet, joissa on monipuolista ruoanvalmistusta ja annosten kuljettamis-
ta muualla tarjoiltavaksi

- keskuskeittiöt
- ravintolat, jotka toimittavat ruokaa muualla tarjoiltavaksi
- pitopalvelut
- laitoskeittiöt (kuten sairaalat, vanhustenhuolto)

2. Kohteet, joissa on monipuolista ruoanvalmistusta tai elintarvikkeiden kä-
sittelyä

- ruokaravintolat
- myymälät, joissa on helposti pilaantuvien elintarvikkeiden käsittelyä
- ulkomyyntipisteet, joissa on helposti pilaantuvien elintarvikkeiden käsittelyä tai

ruoanvalmistusta
- leipomot ja eineskeittiöt, joissa helposti pilaantuvien elintarvikkeiden käsittelyä
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3. Kohteet, joissa on lähinnä muualla valmistettujen elintarvikkeiden tarjoilua
tai vähemmän riskitekijöitä sisältäviä toimintoja

- kahvilat
- pikaruokaravintolat
- laitoskeittiöt (kuten päiväkotien ja koulujen keittiöt)
- henkilöstöravintolat
- tarjoilukeittiöt
- tarjoilupaikat

4. Kohteet, joissa on muualla valmistettujen elintarvikkeiden myyn-
tiä/varastointia/kuljetusta

- myymälät, joissa helposti pilaantuvia elintarvikkeita myydään teollisesti pakattui-
na

- kioskit
- pubit
- ulkomyyntipisteet, joissa on kasvisten tai valmiiksi pakattujen elintarvikkeiden

myyntiä
- elintarvikevarastot
- elintarvikekuljetukset
- elintarvikehuoneistot, jossa ei fyysisesti käsitellä elintarvikkeita (agentuurit)

Suunnitelmalliset tarkastukset suunnataan pääsääntöisesti kohteisiin, jotka kuuluvat
riskiryhmiin 1 ja 2. Riskiryhmiin 3 ja 4 kuuluvista kohdetyypeistä tarkastetaan erityi-
sesti suurtalouksia, kahviloita, joissa käsitellään helposti pilaantuvia elintarvikkeita,
ulkomyyntipisteitä, joissa on marjojen myyntiä, elintarvikevarastoja ja elintarvikekul-
jetuksia.

5.4. Ensisaapumistoimijoiden valvonta

Helsinki on tehnyt Eviran kanssa sopimuksen ensisaapumisvalvonnasta 1.5.2008
lähtien. Ensisaapumisvalvonnasta huolehditaan sopimuksen ja kuntakohtaisen en-
sisaapumisvalvontasuunnitelman mukaisesti.

Ensisaapumisvalvontasuunnitelmaan eivät sisälly havaittujen epäkohtien perusteel-
la tehtävät uusintatarkastukset eivätkä kuluvana vuonna aloittavien uusien toimijoi-
den ensimmäiset ensisaapumistarkastukset. Ensisaapumistoimijoiden toiminnassa
tapahtuvien jatkuvien muutosten johdosta Evira toimittaa ensisaapumisvalvonta-
suunnitelman päivityksiä myös kesken valvontakauden.

Evirasta tulleen tiedon mukaan ensisaapumisvalvonnan tarkastusten lukumäärä tu-
lee vähenemään vuonna 2016 ja tarkastukset tullaan kohdistamaan salmonellaeri-
tyistakuutuotteisiin. Kuntasopimukset ensisaapumisvalvonnan järjestämisestä tul-
laan päivittämään ja sen myötä korvaus tarkastusten suorittamisesta muuttuu.

6 Valvontanäytteet

Elintarviketurvallisuusosastossa on kaksi tutkimusavustajaa, jotka ottavat valvonta-
suunnitelman mukaisia mikrobiologisia ja kemiallisia näytteitä elintarvikehuoneis-
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toista. Lisäksi tarkastajat ottavat suunnitelmallisia elintarvikenäytteitä ja ruokamyr-
kytys- tai valitusnäytteitä

Näytteenottoon käytetään vuonna 2016 noin 2 henkilötyövuotta. Näytteiden ottoon
ja tutkimiseen on toistaiseksi ollut riittävästi resursseja. Näytteenottoa ostetaan tar-
vittaessa MetropoliLab Oy:ltä, jonka elintarvikenäytteenotto on akkreditoitu.

6.1. Projektit ja omavalvonnan toimivuuden arvioimiseksi suoritettava näytteenot-
to

Näytteenotolla pyritään seuraamaan elintarvikkeiden mahdollisia riskejä, etenkin
mikrobiologisia, sekä omavalvonnan toimivuutta. Näytteenotto pyritään kohdenta-
maan tuotteisiin ja ominaisuuksiin, joihin kohteen toimija voi itse vaikuttaa (liite 2).

Suunnitelmallisia mikrobiologisia tai kemiallisia elintarvikenäytteitä otetaan vuonna
2016 yhteensä 1000. Edellä mainittuihin suunnitelmallisiin näytteisiin ei lueta kuulu-
van ruokamyrkytys- ja valitusnäytteitä. Näytteiden kokonaismäärä on 1150.

Näytteenottoa suunnataan kohdetyyppien riskitason, kohteeseen kohdeistuneiden
valitusten ja ruokamyrkytysepäilyjen ym. kohteesta saatujen aiempien kokemusten
ja omavalvonnan toimivuuden mukaan. Elintarvikehuoneistohuoneistojen ja laitos-
ten omavalvonnan näytteenotto otetaan mahdollisuuksien mukaan huomioon val-
vontanäytteiden määrässä.

Elintarvikealan toimijoita ohjataan edelleen ottamaan ja tutkituttamaan itse omaval-
vontanäytteitä. Näytteenotossa otetaan huomioon mikrobikriteeriasetus ja Eviran
ohjeistus näytteiden otosta ja tutkimisesta. Tavoitteena on edelleen, että valvonta-
näytteiden ottamisen tarve vähenisi, jolloin valvontahenkilöstöllä olisi enemmän ai-
kaa tarkastusten tekemiseen.

6.2. Liha- ja kalalaitokset

Liha- ja kalalaitoksista otetaan laitoksen koosta ja omavalvonnan toimivuudesta
riippuen valvontanäytteitä tuotteista ja pinnoista 1-4 kertaa vuodessa liitteenä 2 ole-
van taulukon mukaisesti. Laitosten valvonnassa kiinnitetään erityistä huomioita
lainsäädännön edellyttämän omavalvontanäytteenoton toteutumiseen.

6.3 Elintarvikehuoneistot

Näytteitä otetaan liitteenä 2 olevan taulukon mukaisesti siten, että näytteenottoa
kohdistetaan aikaisempien vuosien tapaan valvontaprojekteihin. Suurin osa näyt-
teistä on toimijoille maksullisia. Näytteenotto kohdistetaan erityisesti eineskeittiöihin,
vihannesten käsittelylaitoksiin, keskuskeittiöihin, pitopalveluihin, ruokaravintolohin
sekä myymälöihin, joissa on ruoanvalmistusta tai helposti pilaantuvien elintarvikkei-
den käsittelyä.
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Näytteenotto kohdistetaan elintarvikkeisiin, joiden laatuun kohteet voivat vaikuttaa
muun muassa käsittelyhygienialla. Esimerkiksi ruokanäytteitä pyritään ottamaan lin-
jastoista tarjoiluajan loppupuolella.

Näytetuloksia käytetään valvonnan suuntaamisessa. Huonojen näytetulosten osalta
ympäristökeskuksessa on jo vuosia ollut käytäntö, että vastaavasta tuotteesta ote-
taan uusintanäyte kuukauden sisällä. Näytteenotosta on tarkemmat ohjeet laatukä-
sikirjan näytteenottoa koskevassa toimintaohjeessa, joka on päivitetty vuonna 2014.

6.4. Ruokamyrkytys- ja valitusnäytteet

Ruokamyrkytys- ja valitusnäytteitä tutkitaan vuosittain noin 150. Valitusnäytteistä
tehdään tarvittaessa joko mikrobiologisia tai kemiallisia analyysejä. Ruokamyrky-
tysnäytteistä tutkitaan laajasti sekä ruokamyrkytysbakteereita että elintarvikkeen
mikrobiologista laatua kuvaavia indikaattoribakteereita.

6.5. Ensisaapumisnäytteet

Ensisaapumisnäytteitä otetaan Eviran valvontasuunnitelman mukaisesti.

6.6. Kasvinsuojeluaineiden valvonta ja kemialliset näytteet

Kasvinsuojeluaineidenvalvontaohjelma on osa Eviran koordinoimaa vuosittaista val-
takunnallista valvontaohjelmaa. Kasviperäisten elintarvikkeiden kasvinsuojeluai-
neidenjäämiä tutkitaan 80 tuotteesta vuonna 2016.

Tutkimukset kohdistetaan kotimaisiin kasviksiin. Tutkittaviksi tuotteiksi on valittu eril-
lisen tutkimussuunnitelman mukaisesti kasviksia, joita kulutetaan paljon. Näytteet
haetaan vihannestukkuliikkeistä, toreilta sekä vähittäismyymälöistä.

6.7. Laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Elintarvikevalvonnan laboratoriotutkimukset tehdään elintarvikelain mukaisesti hy-
väksytyssä MetropoliLab Oy:n laboratoriossa. Laboratoriopalvelut on kilpailutettu ja
ympäristökeskus on tehnyt sopimuksen 4.10.2013 MetropoliLab Oy:n kanssa

7 Varautuminen elintarvikkeiden aiheuttamiin vaaratilanteisiin

Ruokamyrkytysten käytännön selvitystyötä varten on perustettu loppuvuodesta
2009 ruokamyrkytystiimi, johon kuuluu kaksi elintarviketarkastajaa, terveystarkasta-
ja ja hygieenikkoeläinlääkäri. Tiimi hoitaa yli viiden hengen ruokamyrkytysepidemi-
oiden selvitystyön ja tarvittavat raportoinnit Terveyden ja hyvinvoinnin laitokseen ja
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Eviraan. Tiimi toimii lakisääteisen ruokamyrkytysten selvitystyöryhmän alaisuudes-
sa, jonka kokoonpano on päivitetty 24.6.2014 (Ylk § 243)

Ruokamyrkytysepäilyjen osalta tavoitteena on, että ruokamyrkytysepäilyt ja -
epidemiat nopeasti ja tehokkaasti siten, että yksittäisten ruokamyrkytysepäilyjen
keskimääräinen käsittelyaika on enintään 6 vrk. Ruokamyrkytysepidemioiden osalta
lakisääteinen selvitysaika on 3 kk.

Toimintaohje ruokamyrkytysten ja talousvesiepidemioiden selvittämisestä päivite-
tään vuosittain.

7.1. Rasff-ilmoitukset, takaisinvedot

Euroopan komissio pitää yllä nopean hälytyksen järjestelmää (RASFF), jonka avulla
tiedotetaan jäsenvaltioille sähköisesti terveysvaaraa aiheuttavista elintarvikkeista ja
rehuista. Evira lähettää sähköisesti ns. RASFF-ilmoitukset ja niitä koskevat erilliset
valvontapyynnöt Helsingissä ympäristökeskukseen. Valvontapyynnöt selvitetään
viivytyksettä ja RASFF-ilmoitusten tietoja käytetään muuten hyväksi valvonnan
suuntaamisessa.

Jos terveysvaarallista elintarviketta epäillään olevan helsinkiläisessä valvontakoh-
teessa, ryhdytään välittömiin toimenpiteisiin elintarvikkeiden markkinoilta poista-
miseksi. Markkinoilta poistamisessa otetaan huomioon Elintarviketurvallisuusviras-
ton ohje elintarvikealan toimijoille takaisinvedosta sekä ilmoittamisesta viranomaisil-
le ja kuluttajille. Elintarvikevaaratilanteita koskeva toimintaohje on päivitetty vuonna
2014 osana ympäristökeskuksen valmiussuunnitelman päivitystä.

8. Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi raportoidaan vuosittain ympäristölau-
takunnalle maaliskuun loppuun mennessä. Toteutumisen arvioinnissa otetaan
huomioon seuraavat asiat.

1. Suunnitelmallisten tarkastusten toteutuma ja kattavuus
2. Muiden tarkastusten toteuma
3. Näytteenoton toteuma
4. Kehotusten ja pakkokeinojen seuranta
5. Ruokamyrkytysten selvittämisen varautumistoiminnan toimivuus
6. Syyt tavoitteiden ja toteutumien eroissa
7. Keinot, joilla kohdassa 6 mainittuja eroja voitaisiin kaventaa
8. Valvonnasta saadut tulot valtakunnallisten ohjeiden mukaisesti

Valvontasuunnitelman toteutumisen arvioinnissa otetaan huomioon muu elintarvi-
kevalvontaan liittyvä raportointi kuten elintarvikevalvonnan tietojen keruu
(KUTI,ELTU) ja elintarvikevalvonnan raportointi (ns. VASU).
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Oman sisäisen arvioinnin lisäksi otetaan huomioon myös ulkopuolisten tekemät ar-
vioinnit kunnan valvonnasta. Tällaisia ovat aluehallintoviraston suorittamat paikalli-
sen elintarvikevalvonnan arviointi- ja ohjauskäynnit, Eviran auditointijärjestelmän
mukaiset käynnit ja komission tekemät ns. EU-tarkastuskäynnit.



LIITE 1   Elintarvikevalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2016 kohdetilanne 4.11.2015

Valvontakohdetyyppi
Valvonta-
kohteiden
lukumäärä

Valvonta-
kohdetyyppien
riskiluokitus

Eviran arvio
tarkastuksen
kestosta (h)

Eviran määrittelemä
tarkastustiheys

(krt/v)

Eviran arvion
mukainen

tarkastusten
kokonais-

määrä*

Suunniteltu
tarkastus-

tiheys 2016 (krt/v)

Suunnitelmallisten
tarkastusten

kokonaismäärä 2016

HYVÄKSYNTÄÄ EDELLYTTÄVÄ TOIMINTA
Maito-ala 8
Maitoalan valmistus yli 2 000 000 l/v 0 1 4 6 0 0 0
Maitoalan valmistus 50 000-2 000 000 l/v 1 1 3 4 4 4 4
Maitoalan valmistus alle 50 000 l/v 0 1 2 4 0 0 0
Muu maitoalan valmistus 1 1 2 3 3 4 4
Liha-ala 84
Liha-alan valmistus yli 10 milj.kg/v 0 1 4 23 0 0 0
Liha-alan valmistus 1-10 milj. kg/v 3 1 3 11 33 8-11 30
Liha-alan valmistus alle 1 milj. kg/v 9 1 2 11 99 2-11 54
Kala-ala 40
Tuoreiden kalastustuotteiden käsittely/ Kalajalosteiden valmistus yli 500 000 kg/v 2 1 3 11 22 11 22
Tuoreiden kalastustuotteiden käsittely/ Kalajalosteiden valmistus 250 000-500 000 kg/v 1 1 3 5 5 6 6
Tuoreiden kalastustuotteiden käsittely/ Kalajalosteiden valmistus alle 250 000 kg/v 2 1 2 5 10 6 12
Elintarvikkeiden varastointi 13
Eläimistä saatavien elintarvikkeiden varastointi 9 1 2 2 18 1-2 13
YHTEENSÄ 28 145

Vilja- ja kasvisala 100
Leipomotuotteiden valmistus, helposti pilaantuvia tuotteita 34 2 2-5 3 102 1-3 64
Ruoka- ja kahvileipien valmistus 25 3 1-3 1 25 1-2 25
Muiden viljatuotteiden valmistus 3 3 1-3 1 3 1-2 3
Kasvis-, marja- ja hedelmätuotteiden valmistus 4 1 3-4 3 12 0,3-2 6
Pakkaamotoiminta, vähäistä kauppakunnostusta 2 1 2-3 1 2 1 2
Elintarvikkeiden valmistus 50
Yhdistelmätuotteiden valmistus 18 2 3-5 2 36 1-3 30
Makeisten valmistus 7 3 3-5 2 14 0,3-1 4
Juomien valmistus 5 3 3-5 2 10 0,3-1 1
Muu valmistus 19 3 3-5 2 38 1-3 15

ILMOITUSTA EDELLYTTÄVÄ TOIMINTA



Valvontakohdetyyppi
Valvonta-
kohteiden
lukumäärä

Valvonta-
kohdetyyppien
riskiluokitus

Eviran arvio
tarkastuksen
kestosta (h)

Eviran määrittelemä
tarkastustiheys

(krt/v)

Eviran arvion
mukainen

tarkastusten
kokonais-

määrä*

Suunniteltu
tarkastus-

tiheys 2016 (krt/v)

Suunnitelmallisten
tarkastusten

kokonaismäärä 2016

Elintarvikkeiden myynti 450
Elintarvikkeiden tukkumyynti, teollisesti pakatut ei-helposti pilaantuvat 144 4 1-2 0,3 43 0,3-2 40
Elintarvikkeiden tukkumyynti, teollisesti pakatut helposti pilaantuvat 71 3 1-2 1 71 0,3-2 25
Elintarvikkeiden tukkumyynti, myydään pakkaamattomia elintarvikkeita 11 3 3-4 2 22 0,3-2 5
Elintarvikkeiden tukkumyynti, käsitellään helposti pilaantuvia elintarvikkeita 1 2 4-5 3 3 1-2 0

Elintarvikkeiden vähittäismyynti, teollisesti pakatut ei-helposti pilaantuvat 325 4 1-2 0,3 98 0,3-2 50
Elintarvikkeiden vähittäismyynti, teollisesti pakatut helposti pilaantuvat 396 4 2-3 0,7 277 0,3-2 100
Elintarvikkeiden vähittäismyynti, myydään pakkaamattomia elintarvikkeita 226 3 3-4 2 452 0,3-2 100
Elintarvikkeiden vähittäismyynti, käsitellään helposti pilaantuvia elintarvikkeita 161 2 4-5 3 483 1-2 130
Tori 8 4 1 1 8 0,3-2 0
Elintarvikkeiden tarjoilu 2075
Ravintolatoiminta 1228 2 3-5 3 3684 0,3-3 950
Grilli- ja pikaruokatoiminta 245 3 3-5 3 735 0,3-2 125
Kahvilatoiminta 577 3 3-5 3 1731 0,3-2 250
Pubitoiminta 353 4 1 0,7 247 0,3-2 65

Suurtalous, laitoskeittiö (koulut, päiväkodit, sairaalat, henkilöstöravintolat, valmistus ja tarjoilu ko.
paikassa) 796 1 tai 2 3-4 2 1592 0,35-2 450
Suurtalous, keskuskeittiö ja pitopalvelu 77 1 4-6 4 308 1-2 85
Suurtalous, tarjoilukeittiö (valmiin ruoan tarjoilua tai vähäistä valmistusta) 418 3 1-2 1 418 0,3-2 150
Vienti ja Tuonti 20
Elintarvikkeiden maastavienti 2 4 0,3 0
Elintarvikkeiden maahantuonti 79 4 0,3-1 20
Elintarvikkeiden kuljetus 15
Elintarvikkeiden kuljetus 30 4 1-3 0,7 21 0,3-2 1
Elintarvikkeiden pakastekuljetus 3 4 1-3 0,7 5 0,3-2 3
Elintarvikkeiden kuljetus jäähdytettynä 53 4 1-3 0,7 47 0,3-2 10
Elintarvikkeiden kuljetus lämpimänä 4 4 1-3 0,7 3 0,3-2 1
Elintarvikkeiden varastointi ja pakastaminen 40
Muiden kuin eläimistä saatavien elintarvikkeiden varastointi 65 4 2-3 1 65 0,3-2 40
Elintarvikkeiden pakkaaminen 1 3 2-3 1 1 0,3-2 0
Kontaktimateriaalitoimija 3
Elintarvikkeen kanssa kosketuksiin joutuvia tarvikkeita valmistavat laitokset, markkinoijat ja
maahantuojat 22 4-6 0,7 17 3
Alkutuotanto 2
Maidontuotanto 1 1-3 0,3 0 0
Lihakarjan kasvatus, kalastus ja vesiviljely 10 1-3 0,2 2 2
Muu alkutuotanto 9 1-3 0,1 1 0

KAIKKI YHTEENSÄ 5461 10770 2900
* Eviran riskiluokitteluohje on muuttumassa, mutta uudet tarkastustiheyssuositukset eivät ole vielä tiedossa. Tarkastustiheydet  tulevat kuitenkin selvästi pienenemään.
Kohdetyyppikohtaiset tarkastusmäärät ovat arvioita. Elintarvikehuoneistojen toiminnan aloittamiseen tai toimijan vaihtumiseen liittyvien ilmoitusten (n. 800 vuodessa) määrä vaikuttaa lopulliseen
 suunnitelmallisten tarkastusten jakaumaan ja määrään. Myös Oiva-tarkastusten arvosanat vaikuttavat kohdetyyppikohtaisiin tarkastusmääriin, koska C-  ja D-arvioista seuraa uusintatarkastus.

Eviran tilaamat ensisaapumisvalvonnan tarkastukset eivät sisälly suunnitelmallisten tarkastusten kokonaislukumäärään, Evirasta saadun tiedon mukaan ensisaapumisvalvonnan määrä vähenee vuonna 2016.



2-vuotinen projekti (2015-2016)
Projektin aikataulu Näytteenottopaikat Näytemäärä
Näytteenotto : Myymälät 80
Tammikuu 2015-heinäkuu  2016
Raportointi vuoden 2016 loppuun
mennessä

80

2-vuotinen valvontaprojekti (2016-17)
Projektin aikataulu Näytteenottopaikat Näytemäärä
Näytteenotto : Ravintolat 60
Tammikuu 2016-elokuu 2017 Ensisaapumispaikat ja laitokset 20
Raportointi loppuvuodesta 2017

80

1-vuotinen projekti
Projektin aikataulu Näytteenottopaikat Näytemäärä
Näytteenotto : Ravintolat, joissa tarjoillaan hampurilaisia 90
Tammikuu 2016-joulukuu 2016
Raportointi alkuvuodesta 2017 90

MIKROBIOLOGINEN JA KEMIALLINEN NÄYTTEENOTTO SEKÄ PROJEKTIT 2016

1. JAUHELIHAN LAATU MYYMÄLÖISSÄ

Näytteitä otetaan ruokaravintoloista, jotka kypsentävät hampurilaispihvejä. Näytteeksi otetaan hampurilaispihvejä, niiden raaka-aineena
käytettävää lihaa tai muita hampurilaisen täytteitä. Näytteeksi otetaan erityisesti puolikypsänä tarjoiltavia hampurilaispihvejä. Näytteistä
tutkitaan mikrobiologinen laatu. Näytteenotto ja analyysit ovat toimijoille maksullisia.

Näytteitä otetaan kaikista myymälöistä, jotka jauhavat itse jauhelihaa. Lisäksi otetaan näytteitä myymälöissä kaupan olevasta, teollisuuden
pakkaamasta jauhelihasta. Näytteeksi otetaan naudan tai sian jauhelihaa. Näytteistä tutkitaan mikrobiologisen laadun lisäksi
kollageeni/lihaproteiinisuhde ja rasvapitoisuus. Näytteenotto ja analyysit ovat toimijoille maksullisia lukuun ottamatta Escherichia coli O157 -
bakteerin tutkimusta ja kemiallisia anlyysejä.

3. RAVINTOLOIDEN HAMPURILAISTEN MIKROBIOLOGINEN LAATU

2. KEBABIN MIKROBIOLOGINEN LAATU HELSINGISSÄ

Näytteitä otetaan ravintoloista, joissa kypsennetään kebab-vartaita, laitoksista, jotka valmistavat kebab-vartaita sekä ensisaapumistoimijoilta,
jotka maahantuovat kebab-vartaita toisista EU-maista Suomeen. Näytteeksi otetaan raakaa lihaa kebab-vartaasta sekä kypsistä kebablastuista.
Näytteitä voidaan ottaa myös kebabin lisukkeista kuten riisistä tai kasviksista, joita on käsitelty näytteenottokohteessa. Näytteistä tutkitaan
hygieeninen laatu ja tautia-aiheuttavia bakteereita. Näytteenoton yhteydesssä tehdään tarkastus. Tarkastus, näytteenotto ja analyysit ovat
toimijoille maksullisia.



Projektin aikataulu Näytteenottopaikat Näytemäärä
Näytteenotto : Myymälät 100
Tammikuu 2016-joulukuu  2016

100

2-vuotinen projekti (2015-2016)
Projektin aikataulu Näytteenottopaikat Näytemäärä
Näytteenotto :
Toukokuu 2015-elokuu 2016 Ulkomyyntipaikat ja tapahtumat 50
Raportointi alkusyksystä 2016 50

Eviran valtakunnallinen projekti

Projektin aikataulu Näytteenottopaikat
Näytemäärä
mukaan lukien )kpl

Näytteenotto : Myymälät 20
Tammi-joulukuu 2016

20

Projektin aikataulu Näytteenottopaikat mukaan lukien )kpl
Näytteenotto : 50
Tammi-joulukuu 2016

50

Näytteitä otetaan myymälöistä, joissa on myyntiä itsepalvelukalusteista (salaattibaarit, jälkiruokabaarit, lämminruokabaarit, sushibaarit ym).
Näytteistä tutkitaan hygieeninen laatu. Näytteenotto ja alanyysit ovat toimijoille maksullisia. Tuloksista tehdään lyhyt yhteenveto.

7. PÄÄKAUPUNKISEUDUN YHTEISTYÖPROJEKTI

Varaus pääkaupunkiseudun yhteisesti toteutettavalle näytteenottoprojektille. Suunnittelukokous jäjrestetään valvontasuunnitelman
lautakuntakäsittelyn jälkeen.

Näytteitä otetaan ns. laatikkomyymälöistä. Näytteiksi otetaan teollisuuden pakkaamaa, kotimaista tai ulkomaista viipaloitua juustoa, ei
kuitenkaan sulatejuustoa. Näytteistä tutkitaan salmonella ja Listeria monocytogenes. Ympäristökeskus vastaa tutkimuskustannuksista. Tulokset
raportoidaan Eviraan.

5. ULKOMYYNNISSÄ VALMISTETTAVIEN RUOKIEN JA RAAKA-AINEIDEN HYGIEENINEN LAATU

Näytteitä otetaan toreilta, ulkomyynnistä ja tapahtumista ruokaa valmistavien ja tarjoavien toimijoiden ruoka-annoksista ja raaka-aineista.
Näytteistä tutkitaan hygieeninen laatu. Näytteenotto ja analyysit ovat toimijoille maksullisia.

6. SALMONELLAT JA LISTERIA MONOCYTOGENES VIIPALOIDUISSA JUUSTOISSA 2015-2016

4. SALAATTIBAARIEN YM. SEURANTAPROJEKTI



Näytteenottoaikataulu Näytteenottopaikat Näytemäärä
Tammi-joulukuu 2016 Leipomot, eineskeittiöt ja muut tuotan- 60

tolaitokset
Myymälät 40
Laitokset 430
Valitus- ja ruokamyrkytysnäytteet 150

680

8.  MUU MIKROBIOLOGINEN NÄYTTEENOTTO

Omavalvonnan valvontanäytteitä otetaan riskiperusteisesti tuotteista, joiden ominaisuuksiin toimijat voivat itse vaikuttaa. Aikaisemmat
näytetulokset, kohteen asiakasvalitukset, ruokamyrkytysepäilyt ym. valvontahistoria ja omavalvonnan toimivuus otetaan huomioon
ravintoloiden näytteenoton suuntaamisessa. Myymälöiden valvontanäytteet kohdistetaan helposti pilaantuvia elintarvikkeita käsitteleviin
myymälöihin ja palvelumyyntikohteisiin sekä myymälöihin, jotka itse pakkaavat elintarvikkeita.  Laitosten kohdekohtainen tuotantomäärän ja
toiminnan riskiperusteisuuden huomioiva näytteenottosuunnitelma laaditaan osastolla vuosittain. Näytteenotto ja näytteistä tehtävät
tutkimukset ovat toimijoille maksullisia.
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1 Johdanto

Tämä suunnitelma on Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen terveydensuojelun
valvontasuunnitelma vuosille 2015–2019, jossa on huomioitu erityisesti vuosi 2016.
Suunnitelma käsittää terveydensuojelun suunnitelman mukaisen valvonnan sekä
muun ympäristökeskuksen suorittaman terveydensuojelun valvonnan.
Valvontasuunnitelma päivitetään vuosittain.

Terveydensuojelun tavoitteena on ihmisten terveyden ylläpitäminen ja edistäminen.
Valvonnan tavoitteena on ennaltaehkäistä, vähentää ja poistaa elinympäristössä
esiintyviä terveyshaittoja. Valvonnan kohteina ovat mm. erikseen määritellyt
ilmoituksenvaraiset toiminnat sekä talous- ja uimavesi, asumisterveys- ja sisäilma-
asiat sekä jätteet ja jätevedet.

2 Suunnitelmallinen valvonta

2.1 Valvonnan suunnitteluvelvoite

 Terveydensuojelulain 6 §:n mukaan kunnan tulee laatia ja hyväksyä säännöllistä
valvontaa koskeva terveydensuojelun valvontasuunnitelma. Suunnitteluvelvoite on
asetettu myös valtioneuvoston asetuksessa kunnan ympäristöterveydenhuollon
valvontasuunnitelmasta (665/2006). Kunnan valvontasuunnitelmaan sisältyvän
säännöllisen ja suunnitelmallisen valvonnan lisäksi on suunnitelmassa huomioitava
muu kunnan tehtävänä oleva terveydensuojelulain tarkoittama valvonta sekä siihen
varattavat työaika- ja henkilöresurssit. Tavoitteena on ohjata ja yhtenäistää kuntien
terveydensuojelun valvontaa ja edistää valvonnan suunnitelmallisuutta ja laatua.

Ympäristökeskus on huomioinut tässä valvontasuunnitelmassa
ympäristöterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen valvontaohjelman vuosille
2015–2019 sisältämän valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman
vuosille 2015 -2019. Lisäksi tässä päivityksessä on huomioitu Etelä-Suomen
aluehallintoviraston 28.12.2012 päivätty arviointikirje Helsingin kaupungin
ympäristölautakunnalle.

2.2 Kunnan terveydensuojeluviranomaisen tehtävät

Kunnan tehtävänä on edistää ja valvoa terveydensuojelua siten, että asukkaille
turvataan terveellinen elinympäristö. Kunnan on tiedotettava terveydensuojelusta ja
järjestettävä terveydensuojelua koskevaa ohjausta ja neuvontaa. Kunnan tulee
laatia ja hyväksyä säännöllistä valvontaa koskeva terveydensuojelun
valvontasuunnitelma siten, että valvonta on laadukasta, säännöllistä ja
terveyshaittoja ehkäisevää (terveydensuojelulaki 763/1994, 6 §).

Terveydensuojeluviranomaisena toimii Helsingissä Helsingin kaupungin
ympäristölautakunta. Terveydensuojelun valvonnasta vastaa Helsingin kaupungin
ympäristökeskuksen ympäristöterveysosasto lukuun ottamatta talousveden
valvontaa, josta vastaa elintarviketurvallisuusosasto. Nykyinen organisaatio tuli
voimaan vuoden 2014 alusta.



HEL SING IN KA UPUN GIN 4 (10)
YMPÄRISTÖKESKUS

Terveydensuojelun valvonta kohdistuu talousvettä toimittavan laitoksen,
uimahallien, uimarantojen, asuntojen, päivä-, lasten- ja vanhainkotien sekä koulujen
ja oppilaitosten valvontaan ja julkisten huvi-, kokoontumis- ja majoitushuoneistojen
sekä parturien, kampaamojen, tatuointi- ja solariumhuoneistojen ja kuntosalien
valvontaan.

Kunnan terveydensuojelutehtäviin kuuluu myös terveydensuojelulain muutoksesta
(129/2009, 6 §) johtuen velvoite siitä, että kunnan on alueellaan huolehdittava
Maailman terveysjärjestön kansainvälisen terveyssäännöstön (2005) 20 ja 39
artiklassa tarkoitettujen todistusten myöntämisestä. Tämän mukaisesti
ympäristökeskuksessa ympäristöterveysosasto tarkastaa ja antaa todistukset
kansainvälisessä liikenteessä olevien alusten saniteettitoimenpiteistä ja
saniteettitoimenpiteistä vapauttamisesta Helsingin satamissa (Valviran päätös Dnro
179/11.02.02.06/2009).

Kunnan terveydensuojeluviranomainen antaa toimivaltaisena viranomaisena
ruumiiden maasta kuljettamisesta tehdyn sopimuksen (Sopimus ruumiiden
kuljettamisesta, valtiosopimus 13/1989) mukaisia ruumiinkuljetuslupia.
Ruumiinkuljetusluvat annetaan valtiosopimuksen 13/1989 artiklan 5 ehdoin. Tässä
sopimuksessa ruumiiden kuljettamisella tarkoitetaan ihmisen jäännösten
kansainvälistä kuljettamista lähtövaltiosta määrävaltioon. Tätä sopimusta ei
sovelleta tuhkan kansainvälisen kuljettamisen osalta.

2.3 Valvonnan painopistealueet

Vuosille 2015–2019 laaditun valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman
mukaisesti kunnan on terveydensuojelun painopisteiden avulla kohdennettava
resursseja suunnitelmallisesti ja riskiperusteisesti sekä huomioitava lainsäädännön
tuomat muutokset. Valvonnan resursseissa kiinnitetään riskinarvioinnin perusteella
erityisesti huomiota kohteisiin, joissa on toistuvasti esiintynyt ongelmia.

Suunnitelmakaudella 2015–2019 terveydensuojelun valvonnassa Helsingin
kaupungin ympäristökeskuksen toiminta on suunnattu terveydensuojelulain 13 §:n
mukaisten ilmoitusten käsittelyyn, talousveden ja uimavesien laadun valvontaan,
talousvettä toimittavan laitoksen sekä uimarantojen ja uima-allastilojen valvontaan
sekä toimenpidepyyntöjen hoitamiseen. Toimenpidepyynnöt koskevat mm.
asunnoissa ja muissa oleskelutiloissa esiintyviä terveyshaittoja ja jätehuollon
ongelmia.

Terveydensuojelun painopistealueet esitetään ympäristöterveysosaston
toimintasuunnitelmassa, joka laaditaan osana ympäristökeskuksen
toimintasuunnitelmaa. Terveydensuojelun painopistealueet vuonna 2016 ovat
seuraavat:

1. Talousveden valvonta

Elintarviketurvallisuusosasto huolehtii sosiaali- ja terveysministeriön (STM)
asetuksen (461/2000) edellyttämästä talousveden valvonnasta Helsingissä.
Talousvettä toimittavat Helsingin seudun kuntayhtymän (HSY) vesihuolto ja
Tuusulan seudun vesilaitos kuntayhtymä (TSV). HSY:n vesihuolto tuottaa
Helsinkiin lähes kaiken talousveden, jota toimitettiin vuosina 2010 - 2014
keskimäärin 115 000 m³/vrk. Sipoon kunnan vesihuoltolaitos toimittaa Helsingin
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alueelle talousvettä noin 400 m³/vrk. Sipoon kunnan vesihuoltolaitos ostaa
tukkuveden TSV:ltä.

Vuosittain laaditaan talousveden valvontatutkimusnäytteiden
näytteenottosuunnitelmat. HSY:n vesihuollon tuottamasta talousvedestä otetaan
vuonna 2016 348 jatkuvan valvonnan näytettä sekä 15 jaksottaisen seurannan
näytettä. Sipoon kunnan vesihuoltolaitoksen jakamasta talousvedestä otetaan
kolme jatkuvan valvonnan näytettä. Valvontatutkimuksissa on mukana nitriitin
määritys lähtevästä vedestä. Jaksottaisen seurannan kerran viidessä vuodessa
mitattavat parametrit on määritetty viimeksi vuonna 2014. Seuraavat määritykset
tehdään vuonna 2019 eli viiden vuoden kuluttua ellei ilmene syytä niiden
aikaistamiseen: antimoni, bentseeni, bentso(a)pyreeni, boori, syanidit, seleeni,
1,2-dikloorietaani, tetrakloorieteeni, trikloorieteeni, polysykliset aromaattiset
hiilivedyt (PAH), kloorifenolit ja uraani. Tulokset raportoidaan Etelä-Suomen
aluehallintovirastolle.

Vuonna 2015 laaditaan valvontatutkimusohjelmat seuraavalle viisivuotiskaudelle
yhteistyössä vesilaitosten kanssa sekä nostetaan valmiutta varautua
erityistilanteisiin laatimalla ja kehittämällä erityistilannesuunnitelmia sekä
tekemällä yhteistyötä asianomaisten viranomaisten ja vesilaitosten kanssa.

2. Uima-allasveden valvonta

Huolehditaan STM:n asetuksen (315/2002) edellyttämästä allasveden
valvonnasta uimahalleissa sekä muissa yleisissä uima-allastiloissa ja
maauimaloissa sekä siitä, että kohteilla on ajantasaiset
valvontatutkimusohjelmat.

3. Uimarantaveden valvonta

Huolehditaan STM:n asetusten (177/2008 ja 354/2008) edellyttämästä
uimarantavesien valvonnasta. Päivitetään suurten yleisten uimarantojen
uimavesiluokitus uimakauden päätyttyä valvontatutkimustulosten perusteella ja
tarkistetaan uimavesiprofiileja asetuksen 177/2008 tarkistustiheyden mukaisesti.
Huolehditaan tiedottamisesta.

4. Ilmoitusten käsittely

Terveydensuojelulain 13 §:n mukaisten ns. hygieniahuoneistojen (parturit,
kampaamot, kauneushoitolat, tatuointi- ja solariumhuoneistot ym.) ja
päivähoitotilojen, koulujen, lasten- ja vanhainkotien ilmoitukset käsitellään.
Päivähoitotilojen, koulujen, lasten- ja vanhainkotien ilmoituksien käsittelylle on
laadittu tavoitteelliset läpimenoaikakriteerit ja läpimenoaikoja seurataan.

5. Asuntoja koskevat toimenpidepyynnöt

Asunnontarkastuksen toimenpidepyynnöt hoidetaan ja niiden käsittelylle on
määritelty tavoitteelliset läpimenoajat. Läpimenoaikoja seurataan.

6. Terveydellisten olojen valvonta
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Vuonna 2016 kohdennetaan terveydensuojelun valvontaa sellaisiin kohteisiin,
joita lapset ja nuoret käyttävät kuten päiväkodit, koulut, lastenkodit,
leirikeskukset, iltapäiväkerhot ja niitä vastaavat valvontakohteet. Valvontaa
kohdennetaan myös erityisesti ihoa läpäisevää hoitoa tarjoaviin kohteisiin.

Sisäilman laadun ja ilmanvaihdon riittävyyden arvioiminen ovat osa
painopistealueiden valvontaa (mm. kohteet joita lapset ja nuoret käyttävät kuten
päiväkodit, koulut, lastenkodit sekä iltapäiväkerhot).

2.4 Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Ympäristökeskuksessa arvioidaan käytettävän vuonna 2016 terveydensuojelun
valvontaan 22,6 henkilötyövuotta (htv). Terveydensuojelun suunnitelmalliseen
valvontaan käytetään 5,0 htv, mikä on noin 22 % kaikesta terveydensuojelun
valvonnasta. Suunnitelmallinen valvonta käsittää talous- ja uimavesien sekä niitä
koskevien kohteiden valvonnan (2,0 htv) ja koulujen, päiväkotien ja muiden
vastaavien tilojen valvonnan (3,0 htv).

Muuhun kuin suunnitelmalliseen terveydensuojelun valvontaan käytetään 17,6 htv.
Tämä käsittää asuntojen terveyshaittojen selvittämisen, terveydensuojelulain 13 §:n
mukaisten ilmoitusten käsittelyn ja toimenpidepyyntöjen hoitamisen sekä
mahdolliset uimarantojen, uima-altaiden ja kahluualtaiden veden laadun seurantaan
liittyvät projektit.

Kaikkeen terveydensuojelun valvontaan käytettävät henkilöstövoimavarat vuonna
2016 ovat seuraavat:

Ympäristöterveyspäällikkö   0,9 htv
Elintarviketurvallisuuspäällikkö   0,1 htv
Esimiehet   1,7 htv
Tarkastava henkilöstö 18,9 htv
Avustava henkilöstö (tutkimusavustajat)   1,0 htv
Yhteensä 22,6 htv

Valvira on esittänyt kirjeessään 31.7.2009 ja Etelä-Suomen aluehallintovirasto
28.12.2012, että valvontasuunnitelmia laadittaessa on noudatettava
valvontaohjelmien tarkastustiheyksiä, eikä laatia valvontasuunnitelmaa kunnan
valvontaresurssien mukaisesti. Ympäristökeskus ei kuitenkaan kykene nykyisillä
resursseilla toteuttamaan muuta kuin tärkeimmäksi priorisoidun suunnitelmallisen
valvonnan.

2.5 Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueet, valvontakohteet ja
tarkastusmäärät

Vuonna 2016 suunnitelmallista valvontaa kohdistetaan korkean (Valviran
riskiluokka 3) ja keskisuuren (Valviran riskiluokka 2) riskin kohteisiin.
Suunnitelmallisten tarkastusten kohteet ja kohdemäärät ovat seuraavat:

Korkea riskiluokka:
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· talousvettä toimittava suuri vesilaitos, HSY:n vesihuolto
· yleiset uimahallit (12 kpl), maauimalat (2 kpl) sekä muut yleiset allastilat (40

kpl)

Keskisuuri riskiluokka:
· suuret yleiset uimarannat (12 kpl)
· muut yleiset uimarannat (13 kpl)
· koulut ja oppilaitokset (330 kpl)
· päivähoitotilat (712 kpl)

Tarkastuksia on suunniteltu tehtävän yhteensä 236 kappaletta, mikä on 26-34
prosenttia valtakunnallisesta tavoitteesta. Suunnitelmallisen valvonnan tarkastukset
ja näytteiden määrä on esitetty liitteessä 1. Ohjelmakaudella 2015–2019 valvontaa
kohdistetaan valtakunnallisen ohjeistuksen mukaisesti myös muihin keskisuuren ja
matalan riskin mukaisiin kohteisiin. Kyseisten kohteiden valvonnan painopisteet ja
toimenpiteet on esitetty seuraavassa taulukossa.

KOHDE
VALTAKUNNALLISEN
VALVONTAOHJELMAN
PAINOPISTEET 2015–2019

TOIMENPITEET JA AIKATAULU

Talousvesi

Valvontatutkimusohjelman
päivittäminen sekä valvonnan ja
näytemäärien saattaminen
asetuksen mukaiseksi

Laaditaan vuonna 2015
valvontatutkimusohjelma yhteistyössä
HSY:n vesihuollon kanssa seuraavalle
viisivuotiskaudelle 2016 – 2020, sekä
päivitetään sitä tarvittaessa. Laaditaan
Helsingin osuus yhteistyössä TSV:n
kanssa sen valvontatutkimusohjelmaan ja
päivitetään sitä tarvittaessa.

Valvontayksikön oman
vesihuollon
erityistilannesuunnitelman
laatiminen

Vuonna 2016 aloitetaan talousveden
erityistilannesuunnitelman laatiminen
asetuksen 461/2000 mukaisesti.
Selvitetään asiaan liittyvät viranomaistahot
ja sidosryhmät. Suunnitellaan ja
osallistutaan talousveden turvallisuutta
edistäviin erityistilanneharjoituksiin
ohjelmakaudella 2016 -2020.

Kauneushoitola tai muu
ihonkäsittely

Toiminnot, jotka läpäisevät ihon
(esim. tatuointi, kuppaus)

Vuosina 2016–2017 käynnistetään
suunnitelmalliset tarkastukset.

Terveydellisten olojen
valvonta (tavoitteena
laadukkaat
sisäilmaselvitykset)

Edistetään ulkopuolisten
asiantuntijoiden hyödyntämistä
sisäilmaselvityksissä (koulut,
päiväkodit ja yksityiset asunnot)

Toimitaan huomioiden valmisteilla olevan
asumisterveysasetuksen ohjeet
sertifioiduista ulkopuolisista asiantuntijoista.
Koko ohjelmakausi.

Koulujen yhteistarkastukset eri
tahojen kanssa

Tiedotetaan kaikkia asianosaisia tahoja
omista tarkastuksista ja osallistutaan
yhteistarkastuksiin kouluterveydenhuollon
pyynnöstä. Koko ohjelmakausi.1)

Sidosryhmät

Terveydensuojelun huomioiminen
suunnittelussa ja
päätöksenteossa (Lausuntojen
antaminen esim. kaava,
ympäristölupa jne.)

Ympäristöterveysosasto antaa
pyydettäessä lausuntoja eri sidosryhmien
hankkeisiin terveydensuojelun
edistämiseksi. Koko ohjelmakausi.

1) Valtakunnallisen valvontaohjelman painopisteeksi ohjelmakaudelle on valittu koulujen
yhteistarkastukset eri tahojen kanssa. Ympäristöterveysosastolla on perinteisesti ollut tapana
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pyytää suunnitelmallisen valvonnan tarkastukselle mukaan kiinteistön ylläpidosta vastaava taho
ja koulun edustaja sekä ilmoittaa tarkastuksesta opettajien työsuojeluorganisaatiolle.
Tarkastuksista tehdyt tarkastuskertomukset on lähetetty myös kouluterveydenhuollolle.
Terveydenhoitolaissa on määritelty kouluterveydenhuollon tehtäväksi kouluympäristön
terveellisyyden ja turvallisuuden seuranta kolmen vuoden välein. Toistaiseksi
kouluterveydenhuollon puolelta ei ole esitetty pyyntöjä yhteistarkastuksille.
Ympäristöterveysosasto osallistuu pyydettäessä koulujen yhteistarkastuksille ja pyrkii
yhdistämään tarkastukset omiin suunnitelmallisiin tarkastuksiin.

Ympäristökeskuksella on käytössä Tarkastajajärjestelmä, johon valvontakohteet on
luokiteltu YHTI-luokituksen mukaisesti. Kohteiden rekisteritietoja pyritään saamaan
ajan tasalle. Talous- ja uimavesien näytetulosten valvontatietojen raportoinnin
kehittämistä YHTI:n kautta jatketaan edelleen vuonna 2016. Näytetulosten
raportoinnin YHTI:n kautta pitäisi alkaa vuonna 2016.

2.6 Tarkastusten määrittely

Terveydensuojelulain mukaisen valvontatarkastuksen tavoitteena on selvittää,
aiheutuuko jostakin tekijästä tai olosuhteesta terveyshaittaa. Terveyshaitan
poistamiseksi tai rajoittamiseksi annetaan tarvittavia ohjeita, kehotuksia ja
määräyksiä.

Ympäristökeskus valvoo terveydensuojelulain tarkoittamia kohteita
suunnitelmallisesti tekemällä 1) tarkastuksia ja 2) uusintatarkastuksia sekä
ottamalla näytteitä ja tutkimalla niitä. Nämä säännöllisen valvonnan toimenpiteet
ovat maksullisia. Maksullisiin tarkastuksiin kuuluvat myös suurissa
yleisötilaisuuksissa tehtävät tarkastukset.

Tarkastuksiin pyritään myös mahdollisuuksien mukaan yhdistämään muun
lainsäädännön piiriin liittyviä tarkastuksia kuten esim. kuluttajaturvallisuuslain ja
tupakkalain mukaisia tarkastuksia.

Suunnitelmallisen valvonnan lisäksi ympäristökeskus tekee muuta
terveydensuojelulain tarkoittamaa valvontaa, joka ei vaadi säännöllisyyttä. Tähän
kuuluvat mm. asiakkaiden valitukset ja niihin liittyvät selvitykset ja asumisterveyteen
liittyvät tarkastukset. Tarkastukset ovat maksuttomia 3) terveyshaittaepäilyn tai
valituksen perusteella tehtyjä tarkastuksia. Muita tarkastuksia ovat 4)
ennakkotarkastus, kun kohteeseen on suunnitteilla jotain uutta toimintaa tai 5)
käyttöönottotarkastus liittyen ilmoituksen tai hakemuksen käsittelyyn. Ilmoitusten ja
hakemusten käsittelystä peritään maksu, ei erillisistä tarkastuksista.

2.7 Tarkastusten sisältö

Tarkastus ja uusintatarkastus sisältävät tarkastukseen valmistautumisen
(tutustuminen kohteen asiakirjoihin: toiminnasta tehty päätös, terveydensuojelulain
13 §:n mukainen ilmoitus, aiemmin laaditut tarkastuskertomukset ym.),
tarkastuksen suorittamisen, tarkastuskertomuksen laatimisen ja kirjausten
tekemisen tietojärjestelmiin. Tarkastusprosessiin voi myös sisältyä havaituista
epäkohdista ilmoittaminen muille valvontaviranomaisille.
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Tarkastuksella selvitetään, harjoitetaanko tarkastettavassa kohteessa
elinympäristöön vaikuttavaa toimintaa siten, ettei siitä synny terveyshaittoja.
Tarkastukseen liittyy usein ohjausta ja neuvontaa sekä mahdollisesti näytteenottoa.

Kaikista tehdyistä tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan
tiedoksi tarkastuksen kohteelle ja muille asianosaisille. Tarkastuskertomus
laaditaan, vaikka asiat kohteessa olisivatkin kunnossa.

Tarkastuksilla käytetään ympäristökeskuksen eri kohdetyypeille laatimia
tarkastuslistoja, jotka pohjautuvat Valviran valvontaohjeistoon.

Ympäristökeskuksen valvonnassa olevat terveydensuojelulain mukaiset kohteet ja
niihin kohdistuvat valvontatoimet kuten kaikki tarkastukset, näytteenotot,
toimenpidepyynnöt jne. kirjataan Tarkastajajärjestelmään.

2.8 Valvontakohteiden määrä, tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen
keskimäärin käytettävä aika

Valvontakohteiden ja valvontakohdetyyppien tarkastustiheys perustuu niissä
esiintyvien riskitekijöiden arviointiin. Riskitekijöiden merkittävyyttä arvioidaan
terveyshaitan toteutumisen todennäköisyyden ja vaikuttavuuden avulla. Arviointi
perustuu kokemusperäiseen tietoon valvontakohteiden ja valvontakohdetyyppien
toiminnan laadusta, laajuudesta, olosuhteiden asianmukaisuudesta ja
käyttäjäryhmästä.

Koska terveydensuojelun valvontaresurssit ovat ympäristökeskuksessa rajalliset, on
jouduttu keskittymään ilmoitusten käsittelyyn ja valitusten hoitoon. Varsinainen
valvontakohteiden toiminnan valvonta on ollut vähäistä, vaihdellen eri toimialueilla,
eikä niiden riskinarviointiin ole siten kyetty yleensä panostamaan.
Riskinarvioinnin yhdenmukaisuuden varmistamiseksi Valvira on antanut ohjeet
valtakunnallisessa valvontaohjelmassa. Riskinarvioinnin perusteella
terveydensuojelulain mukaiset, suunnitelmallisen valvonnan kohteet jaetaan
kolmeen riskiluokkaan, joiden perusteella määrittyy valvontakohdetyypin
tarkastustiheys. Tarkastustiheyden määrittely lähtee siitä olettamuksesta, että
kohde on jo toimiva ja sen toimintatavat tunnetaan. Uuden kohteen osalta tarvitaan
usein ilmoituksen käsittelyyn liittyvä tarkastus, minkä pohjalta määräytyy myöhempi
valvontatiheys.

Liitteessä 1 on määritelty yksityiskohtaisesti kohteiden lukumäärät,
tarkastustiheydet ja käytettävä työaika. Taulukossa on sekä valtakunnallisen
valvontaohjelman mukaiset tarkastustiheydet että ympäristökeskuksen rajalliset
voimavarat huomioiva kohteiden tarkastustiheys vuodelle 2016.

Tarkastukseen keskimääräisesti käytettävä aika riippuu mm. kohteen koosta ja
toiminnan laajuudesta. Koko tarkastusprosessiin (tarkastuksen sopiminen,
valmistelu, tarkastus, tarkastuskertomuksen kirjoittaminen, mahdollisesti
näytteenotto) kuluu aikaa yhdestä tunnista useisiin tunteihin.
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2.9 Kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja tutkiminen sekä laboratoriot, joihin
valvonta tukeutuu

MetropoliLab Oy ottaa ja tutkii talousveden säännöllisen valvonnan näytteet.
Vuonna 2016 tulee voimaan uusi valvontatutkimusohjelma vuosille 2016–2020,
jossa käsitellään koko HSY:n vesihuollon alue yhtenä kokonaisuutena (Helsinki,
Espoo ja Vantaa). Sen mukaan Helsingissä tullaan ottamaan vuonna 2016 348
säännöllisen valvonnan näytettä. Lisäksi TSV:n toimittamasta talousvedestä
otetaan kolme säännöllisen valvonnan näytettä Helsingin Östersundomin alueelta.

Ympäristökeskus valvoo yleisten uimarantojen veden laatua sosiaali- ja
terveysministeriön asetusten (177/2008 ja 354/2008) mukaisesti. Uimaveden
hygieenistä laatua seurataan määrittämällä vesinäytteistä ulosteperäisiä bakteereita
(suolistoperäiset enterokokit ja Escherichia coli). Näytteitä otetaan suurilta
uimarannoilta 72 kpl (kuusi näytettä/kesä/ranta) ja pieniltä rannoilta 52 kpl (neljä
näytettä/kesä/ranta).

Ympäristökeskus valvoo säännöllisesti 12 yleisen uimahallin ja 2 maauimalan sekä
40 muun yleisen laitoksen altaiden vedenlaatua terveydensuojelulain (763/1994)
mukaan. Lisäksi sosiaali- ja terveysministeriö on antanut asetuksella (315/2002)
tarkempia säännöksiä uimahallien ja kylpylöiden allasvesien laatuvaatimuksista ja
valvontatutkimuksista. Uima-allastiloissa on laadittu säännöllistä valvontaa varten
laitoskohtainen valvontatutkimusohjelma, jossa laitoksen ominaispiirteet on otettu
huomioon. Ohjelmaan on sisällytetty asetuksen mukainen näytteenotto.
Näytteenottotiheys on riippuvainen mm. kohteen vuosittaisesta kävijämäärästä.
Näytteitä suunnitellaan otettavan allasvedestä vuonna 2016 yhteensä 1072. Tällä
hetkellä kaikki laitokset tutkituttavat näytteenottosuunnitelman mukaiset
allasvesinäytteet MetropoliLabissa. Myös allasvesien näytteenotto tapahtuu
MetropoliLabin toimesta.

Koulujen, päiväkotien ja vastaavien tilojen tarkastusten yhteydessä otetaan
sisäilma- materiaali- ja pintanäytteitä tarpeen mukaan. Näytteitä otetaan sekä
kemiallista että mikrobiologista tutkimusta varten. Näytteet ottavat
ympäristökeskuksen tarkastajat ja tutkimusavustajat.

2.10 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi on käsitelty Helsingin kaupungin
ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelma vuosille 2015–2019 yhteisen osion
kappaleessa valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi.



LIITE 1. Terveydensuojelun valvonnan suunnitelmalliset tarkastukset ja näytteet vuonna 2016

Julkiset huvi- ja kokoontumishuoneistot
(lasten ja nuorten käyttämät kohteet)

80 0,3 24 0
0 0 0 0 0

Julkinen majoitushuoneisto 66 0,2 13 10 10 77 0 3 30
Yleinen sauna 34 1 34 5 5 15 0 3 15

Yleinen uimahalli, uima-allas , uimala, kylpylä
54 2-1 108-54 36 36 33-67 1 072 4 144

Yleiset uimarannat (EU uimarannat ja muut
yleiset uimarannat)

25 1 25 25 25 100 124 2 50

Koulu tai oppilaitos 330 0,3 99 40 40 40 0 8 320
Päivähoitopaikat, lasten- tai
ryhmäperhepäiväkodit, esiopetustilat

712 0,5-0,3 356-214 60 60 17-28 0 6 360

Vanhainkodit ja vastaavat vanhustenhuollon
yksiköt

65 0,5-0,3 32-20 0 0 0 0 0 0

Muut sosiaalialan yksiköt 62 0,5-0,3 31-18 0 0 0 0 0 0
Kauneushoitola tai muu ihonkäsittely tai -
hoitopaikka

350 0,3 115 20 20 17 0 3 60

- tatuointipaikat 66 0,3 22 12 12 55 3 36
- solariumit 54 0,2 17 17 17 100 2 34
Julkinen kuntosali tai liikuntatila 145 0,25 36 10 10 28 0 3 30
Talousvettä toimittavat laitokset (vähintään
5000 käyttäjää tai yli 1000 m3/d)

1 2-1 2 1 2 100 348 10 20

Talousvettä toimittavat laitokset (vähintään
50 mutta alle 5000 käyttäjää tai vähintään 10
mutta alle1000 m3/d) tai muu asetuksen
461/2001 mukainen kohde

0 2-1 0 0 0 0 0 0 0

Talousvettä toimittavat laitokset (alle 50
käyttäjää tai alle 10 m3 /d) tai muu 401/2001
asetuksen mukainen kohde

0 1 0 0 0 0 0 0 0

Yhteensä 2044 914- 693 236 237 1544 1099

Huomautukset
1) Suunnitelmavuodelle tarkastettavaksi suunniteltujen kohteiden määrä
2) Suunnitelmavuodelle suunniteltujen tarkastusten määrä
3) Terveydensuojeluviranomaisten vastuulla (myös ulkoistetut) olevat viranomaisvalvonnan näytemäärät
4) Valvontakohdetyypin tarkastukseen suunniteltu ajankäyttö

Terveydensuojelulain
valvontakohdetyyppi

Valvontakoh-
teiden lkm

Tarkastettavien
kohteiden lkm 1)

Suunniteltujen
tarkastusten lkm

2)

Ajankäyttö,
yhteensä

tuntia

Ajankäyttö,
suunniteltu

tuntia 4)

Valtakunnallinen
tavoite: tarkastusten

määrä/vuosi

%-osuus
valtakunnallisesta

tavoitteesta

Valtakunnallinen
tarkastustiheys/vuo

si

Suunnitellut
viranomais-
valvonnan
näytteiden
määrä 3)
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1 Johdanto

Tämä suunnitelma on tupakkalain (693/1976) 14 a §:n 3 momentin perusteella
laadittu Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen tupakkalain valvontasuunni-
telma, joka on laadittu vuosille 2015–2019. Suunnitelma koskee kaikkea ympä-
ristökeskuksen suorittamaa tupakkavalvontaa vuonna 2016, sisältäen suunni-
telman mukaisen valvonnan. Tupakkatuotteiden vähittäismyyntipaikoissa valvo-
taan myös nikotiinivalmisteiden myyntiä.

Tupakkalain suunnitelmallista valvontaa on yksinkertaistettu ohjelmakaudelle
2015 - 2019. Suunnitelmallisen valvonnan piiristä on poistettu sellaiset kohde-
tyypit, joissa tupakointi on tupakkalain perusteella kielletty. Tällaisia kohdetyyp-
pejä ovat muun muassa täysin savuttomat ravintolat, päiväkotien ja oppilaitos-
ten sisätilat ja ulkoalueet sekä virastojen ja viranomaisten sekä niihin verratta-
vien julkisten laitosten yleisölle ja asiakkaille varatut sisätilat. Valvontaohjelman
suunnitelmallisen valvonnan piiristä poistettuihin kohdetyyppeihin voidaan kui-
tenkin kohdistaa suunnitelmallista valvontaa silloin, kun valvontakohdetyyppi on
valvontaohjelman painopistealueena.

On edelleen suositeltavaa, että suunnitelmallisen valvonnan piiristä poistunei-
den kohdetyyppien osalta tupakkalain toteutumista valvotaan muun ympäristö-
terveydenhuollon valvonnan yhteydessä. Suunnitelmallisen valvonnan kohteita
ovat tupakointitilalliset ravintolat, tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden
myyntipaikat sekä tupakkatuotteiden tukkumyyntipaikat.

2 Suunnitelmallinen valvonta
2.1. Valvonnan suunnitteluvelvoite

Tupakkalain 14 a §:n 3 momentin mukaan kunnan tulee laatia ja hyväksyä
säännöllistä valvontaa koskeva tupakkalain valvontasuunnitelma (kunnan val-
vontasuunnitelma) siten, että valvonta on laadukasta, säännöllistä ja terveys-
haittoja ehkäisevää. Valvontasuunnitelman tulee sisältää vähintään seuraavat
tiedot:

1) tarkastusten sisällön määrittely;
2) valvontakohteiden tarkastustiheys;
3) kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja tutkiminen;
4) valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi; sekä
5) laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu.

14 a §:n 4 momentin mukaan kunnan valvontasuunnitelmassa tulee ottaa huo-
mioon 14 §:ssä tarkoitettu valtakunnallinen valvontaohjelma. Valvontasuunni-
telma on tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin vähintään kolmen vuoden välein.
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2.2 Kunnan valvontaviranomaisen tehtävät

Kunnan tupakkavalvontaviranomaisten tehtävistä on säädetty tupakkalaissa
693/1976. Lain 17 § 1 momentin mukaan:

Kunnan tulee omasta aloitteestaan tai tehtyjen ilmoitusten perus-
teella suorittaa tupakkatuotteiden varastointi- ja myyntipaikkojen
tarkastuksia sekä valvoa tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden
myyntiä ja esilläpitoa myyntipisteessä, tupakkatuotteiden ja tupa-
kointivälineiden myynnin omavalvontaa, tupakkatuotteiden ja tupa-
kointivälineiden mainontaa ja muuta myynninedistämistoimintaa
samoin kuin tupakointikieltojen ja rajoitusten noudattamista toimi-
alueellaan.

Kunnan nikotiinivalvontaviranomaisten tehtävistä on säädetty lääkelaissa
395/1987. Lain 54 c § 1 momentin mukaan:

Kunnan tulee omasta aloitteestaan ja tehtyjen ilmoitusten perus-
teella tarkastaa nikotiinivalmisteiden varastointi- ja myyntipaikkoja
sekä valvoa nikotiinivalmisteiden myyntiä.

Tupakkatuotteiden vähittäismyyntipaikat ovat olleet hyväksymismenettelyn pii-
rissä vuodesta 2009 alkaen. Tupakkatuotteiden vähittäismyynnin luvanvarai-
suuteen liittyviä tehtäviä ovat lupien käsittely, luparekisterin ylläpito sekä lupiin
liittyvät tarkastukset. Tupakkatuotteiden vähittäismyynnin kohteet on rekisteröity
tarkastajajärjestelmätietokantaan, johon kaikki vähittäismyynnin päätökset ja
tarkastukset merkitään. Valvira ylläpitää valtakunnallista Turre-luparekisteriä,
mikä sisältää lupien hallinnan ja tietojen välityksen tupakkatuotteita myyville
tukkuliikkeille. Tupakan myyntilupaa voi hakea Valviran Internet-sivuilta sähköi-
sesti. Hakemus ohjautuu Turreen myyntipaikan sijaintikunnan perusteella val-
vontayksikön käsittelylistalle. Kunnan valvontaviranomainen päivittää asian kä-
sittelyyn ja lupakohteisiin liittyvää tietoa Turre-järjestelmään.

Nikotiinivalmisteiden vähittäismyyntipaikat ovat olleet hyväksymismenettelyn
piirissä vuodesta 2006 alkaen. Nikotiinivalmisteiden vähittäismyynnin luvanva-
raisuuteen liittyviä tehtäviä ovat lupien käsittely, luparekisterin ylläpito sekä lu-
piin liittyvät tarkastukset. Nikotiinivalmisteiden vähittäismyynnin kohteet on re-
kisteröity tarkastajajärjestelmätietokantaan, johon kaikki vähittäismyynnin pää-
tökset ja tarkastukset merkitään. Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus
Fimea ylläpitää valtakunnallista luparekisteriä.

Tupakka- ja nikotiinivalvonnan pääpaino on resurssien vähäisyyden vuoksi
muussa kuin suunnitelmallisessa valvonnassa. Näitä tehtäviä ovat tupakka- ja
lääkelain asiantuntijatehtävät, neuvonta, tupakkatuotteiden ja nikotiinivalmistei-
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den vähittäismyyntilupien käsittely ja niihin liittyvät valvontatoimet, luparekiste-
rien ylläpito sekä kaikki tupakka- ja nikotiinivalvonnan valitukset, jotka koskevat
esimerkiksi tupakkatuotteiden ja nikotiinivalmisteiden myyntiä alaikäisille, myyn-
tiluparikkomuksia, tupakkatuotteiden mainontaa ja myynninedistämistä sekä tu-
pakointikieltojen tai -rajoitusten rikkomista.

2.3 Valvonnan painopistealueet

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) on vuosille
2015–2019 laaditussa valtakunnallisessa valvontaohjelmassa jakanut
valvonnan painopistealueet vuosille 2015-2019 seuraavasti

- Tupakan vastikkeiden ja tupakkajäljitelmien mainonnalli-
sen esillepanon valvonta vuosina 2015 - 2017.

- Tupakointikieltojen ja –rajoitusten säännösten noudat-
taminen ulkoalueilla järjestettävissä yleisissä tilaisuuk-
sissa 2016 - 2017.

2.4 Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Ympäristökeskuksessa arvioidaan käytettävän vuonna 2016 tupakka- ja lääke-
lain valvontaan 2,8 henkilötyövuotta (htv). Suunnitelmalliseen valvontaan käyte-
tään 1,8 htv, millä pystytään toteuttamaan Valviran määrittelemästä tarkastus-
tarpeesta noin 60 %.

Tupakkatuotteiden vähittäismyyntilupien käsittely on vienyt lähes kokonaan tu-
pakkavalvontaan varatun henkilöstöresurssin, eikä riittävälle tarkastustoiminnal-
le ole ollut toteuttamismahdollisuuksia. Tilannetta on yritetty vuosien 2012-2015
aikana helpottaa yhdistämällä kevennettyjä tupakkatuotteiden vähittäismyynti-
tarkastuksia elintarvikelain mukaan tehtävien tarkastusten yhteyteen.
Käytäntöä jatketaan vuonna 2016.

2.5 Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueet, valvontakohteet ja tarkas-
tusmäärät

Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueita määriteltäessä on huomioitu
Valviran määrittelemät painopistealueet sekä valvonnassa havaitut tarkastus-
tarpeet.

Suunnitelmallisen valvonnan piirissä on kohteita tällä hetkellä 1556 kpl. Tupak-
katuotteiden myyntiluvan haltijoita on noin 1074, tupakkatuotteiden ja tupakoin-
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tivälineiden tukkumyyjiä 2 kpl ja erillisiä tupakointitiloja 90 kpl. Nikotiinivalmis-
teiden myyntipaikkoja on 390.

Valvontakohteiden määrä on vähentynyt aikaisemmasta (vuonna 2014, 5827
kpl), koska tupakkalain suunnitelmallista valvontaa on yksinkertaistettu ohjel-
makaudelle 2015 – 2019 ja suunnitelmallisen valvonnan piiristä on poistettu sel-
laiset kohdetyypit, joissa tupakointi on tupakkalain perusteella kielletty. Tällaisia
kohdetyyppejä ovat muun muassa täysin savuttomat ravintolat, päiväkotien ja
oppilaitosten sisätilat ja ulkoalueet sekä virastojen ja viranomaisten sekä niihin
verrattavien julkisten laitosten yleisölle ja asiakkaille varatut sisätilat.

2.5.1 Myyntipaikat

Vuonna 2016 ympäristökeskuksessa keskitytään tupakkatuotteiden ja tupakoin-
tivälineiden sekä nikotiinivalmisteiden myyntipaikkojen osalta tarkastuksiin ja
myyntilupahakemusten käsittelyyn.

- Tarkastetaan 322 tupakkatuotteiden vähittäismyyntipaikkaa.
Tarkastukset kohdennetaan tupakan vastikkeiden ja tupakkajäl-
jitelmien mainonnallisen esillepanon valvontaan erityisesti alu-
eille, joissa tiedetään oleskelevan paljon nuoria.

- Tarkastetaan 78 nikotiinivalmisteiden vähittäismyyntipaikkaa.

2.5.2 Ravitsemisliikkeet

Vuonna 2016 ravitsemisliikkeet eivät ole varsinainen painopistealue, mutta
aiempina vuosina tarkastuksilla havaittujen puutteiden takia on tarkoituksenmu-
kaista suunnitella tarkastuksia myös vuodelle 2016.

- Tarkastetaan 18 ravitsemisliikettä, joihin rakennusvalvontaviras-
to on hyväksynyt erillisen tupakointitilan.

2.5.3 Tupakkalain säännösten noudattaminen ulkoalueilla järjestettävissä ylei-
sissä tilaisuuksissa

Tupakkalain valvontaohjelman painopisteenä vuosina 2016 - 2017 on tupakka-
lain säännösten noudattaminen ulkoalueilla järjestettävissä yleisissä tilaisuuk-
sissa.

- tarkastetaan 15 yleistä tilaisuutta.
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2.6 Tarkastusten määrittely

Tupakka- ja lääkelain mukaisten tarkastusten tavoite on tarkastaa kohteen toi-
minnan ja tilojen säädöstenmukaisuus. Tarkastus voi kohdistua tiloihin, toimin-
tatapoihin, asiakirjoihin ja tuotteisiin. Yksittäinen tarkastus voi pitää sisällään
koko kohteen tarkastuksen tai vain jonkin osa-alueen tarkastuksen. Tarkastus
voi sisältää useiden ympäristöterveydenhuollon lakien mukaisia toimenpiteitä.

Tarkastus on joko suunnitelmalliseen valvontaan kuuluva ennalta sovittu tarkas-
tus tai ennalta ilmoittamatta suoritettava tarkastus. Tarkastuskäyntejä tehdään
virka-aikana ja virka-ajan ulkopuolella iltaisin ja viikonloppuisin. Ennalta ilmoit-
tamaton tarkastus on perusteltu, mikäli se on tupakkalain toteutumisen ja val-
vonnan kannalta oleellista. Mikäli tarkastuksella havaitaan epäkohtia, tulee vi-
ranomaisen velvoittaa ne korjattaviksi annettuun määräaikaan mennessä, min-
kä jälkeen suoritetaan uusintatarkastus.

Säännölliseen valvontaan liittyvä uusintatarkastus voi olla ennakolta sovittu tai
ennalta ilmoittamaton. Uusintatarkastuksella varmistetaan, että kohteen toimin-
ta on saatettu tupakka- tai lääkelain mukaiseksi.

2.7 Tarkastusten sisältö

Tarkastus ja uusintatarkastus sisältävät tarkastukseen valmistautumisen (tutus-
tuminen kohteen asiakirjoihin ja tietojärjestelmän sekä luparekisterin kohdetie-
toihin), tarkastuksen suorittamisen, tarkastuskertomuksen laatimisen ja kirjaus-
ten tekemisen tietojärjestelmiin. Tarkastusprosessiin voi myös sisältyä havai-
tuista epäkohdista ilmoittaminen muille valvontaviranomaisille.

Kaikista tehdyistä tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan
tiedoksi toimijalle ja muille mahdollisille asianosaisille. Tarkastuskertomus laadi-
taan aina, vaikka tarkastettavassa kohteessa asiat olisivatkin kunnossa.

Tarkastuksilla käytetään ympäristökeskuksen eri kohdetyypeille laatimia tarkas-
tuslomakkeita. Lomakkeet pohjautuvat Valviran laatimiin mallilomakkeisiin.

2.8 Valvontakohteiden määrä, tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen
käytettävä aika

Valvira on määritellyt suunnitelmalliset tarkastustiheydet tupakkalain perusteella
tarkastettaville kohteille. Alla olevassa taulukossa on esitetty Valviran tarkastus-
tiheys ja – aika valvontasuunnitelmassa esitetyille kohteille. Valviran määritte-
lemät tarkastustiheydet ja ympäristökeskuksen suunnittelema tarkastustiheys
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löytyvät tämän suunnitelman liitteenä olevasta taulukosta (liite 1). Helsingissä
Valviran määrittelemästä vähimmäistarkastustarpeesta (564 kpl) pystytään tar-
kastamaan noin 60 %.

Tupakkalain mukainen kohdetyyppi Tarkastus-
tiheys/
vuosi

Tarkastukseen
keskimäärin
käytettävä aika
(tuntia)

Tupakointikiellot ja
rajoitukset

Ravintola tai muu
ravitsemisliike, jossa
on tupakointitila

0,3 2

Tupakkatuotteiden
myynti, mainonta
ja esilläpito

Vähittäismyynti (myös
tukkumyymälät, joissa
on vähittäismyyntiä)

0,5 2

Tupakkatuotteiden
tukkumyynti

0,5 2

Lääkealan turvallisuus- ja kehittämiskeskus Fimea ei ole määritellyt suunnitel-
mallista tarkastustiheyttä lääkelain perusteella tarkastettaville kohteille.

Valvontasuunnitelman liitteenä olevassa taulukossa (liite 1) on esitetty eri tu-
pakka- ja nikotiinivalvontakohteiden lukumäärät niiden kohteiden osalta, jotka
ovat ympäristökeskuksen tiedossa.

Vähittäismyyntipaikkojen osalta tarkastuksia koetetaan keskittää alueille, joissa
tiedetään oleskelevan paljon nuoria. Näissä paikoissa tupakan ikärajavalvon-
taan kohdistuva paine on yleensä tavallista suurempi.

2.9 Kunnan toimesta tapahtuva näytteenotto ja tutkiminen sekä laboratoriot,
joihin valvonta tukeutuu

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksessa ei suoriteta suunnitelmallista tu-
pakkavalvontaan liittyvää näytteenottoa. Erityisissä tapauksissa voidaan ottaa
kertaluonteinen lyhyt ilmanäyte imemällä pumpulla ilmaa näytekeräimen läpi.
Valvonta tukeutuu MetropoliLab Oy:n palveluihin, joka on Eviran hyväksymä la-
boratorio.

2.10 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi on käsitelty Helsingin kaupungin
ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelma vuosille 2015–2019 yhteisen
osion kappaleessa valvontasuunnitelman toteutumisen arviointi.



LIITE 1. Tupakka- ja lääkelain mukaiset valvonnan suunnitelmalliset tarkastukset vuonna 2016

TUPAKKA- JA NIKOTIINIVALVONTA

Valvontakohteiden
lukumäärä

Arvio tarkastuksen
kestosta (h)

Valviran
määrittelemä
tarkastustiheys
(krt/v)

Vuosittaisten tarkastusten
tarve määriteltynä Valviran
tarkastustiheydellä
(tarkastus lkm/v)

Suunniteltu
tarkastustiheys
vuonna 2016 (krt/v)

Suunniteltujen
tarkastusten
kokonaismäärä vuonna
2016 (tarkastus lkm/v)

Suunnitellut
näytemäärät
vuonna 2016

Tupakkatuotteiden ja tupakointivälineiden
vähittäismyynti
Vähittäismyyntilupakohteet 1074 2 0,5 537 0,3 322 0
Tukkumyynti
Tupakkatuotteiden  ja tupakointivälineiden
tukkumyynti 2 2 0,5 1 0 0 0

Tupakointikiellot ja -rajoitukset
Ravintolat ja muut ravitsemisliikkeet, joissa erillinen
tupakointitila 90 2 0,3 27 0,2 18 0

Tupakkalain säännösten noudattaminen
ulkoalueilla järjestettävissä yleisissä tilaisuuksissa 2 15 0

Nikotiinivalmisteiden vähittäismyynti
Vähittäismyyntilupakohteet 390 1 0,2 78 0
YHTEENSÄ 1556 565 433 0

60 %
Valviran määrittelemästä tarkastustarpeesta
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1 Johdanto

Tämä suunnitelma on kuluttajaturvallisuuslain 920/2011 (KuTuL) 22 §:n perusteella
laadittu Helsingin kaupungin ympäristökeskuksen kuluttajaturvallisuusvalvontasuun-
nitelman päivitys vuodelle 2016. Päivitys on osa ympäristöterveydenhuollon valvon-
tasuunnitelmaa. Suunnitelma koskee kaikkea ympäristökeskuksen suorittamaa ku-
luttajaturvallisuusvalvontaa, sisältäen suunnitelman mukaisen valvonnan.

Tätä suunnitelmaa laadittaessa kuluttajaturvallisuuslain muuttamista koskeva la-
kiehdotus on eduskunnan käsiteltävänä. Ehdotuksen mukaan kuntien tehtävänä
oleva kuluttajaturvallisuusvalvonta keskitettäisiin 1.5.2016 alkaen Turvallisuus- ja
kemikaalivirastoon (Tukes). Tämän vuoksi Helsingin kuluttajaturvallisuusvalvonta-
suunnitelma vuodelle 2016 laaditaan ensimmäisen neljän kuukauden ajalle. Re-
sursseja suunniteltaessa huomioidaan kuitenkin esityksessä oleva siirtymäsäännös,
jonka mukaan lain voimaantulon jälkeen kunnissa käsiteltäisiin loppuun vireillä ole-
vat kuluttajaturvallisuusasiat.

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan valtakunnallista valvontaohjelmaa ei ole päivitetty
vuodelle 2016 johtuen todennäköisestä valvonnan valtiollistamisesta.

2 Suunnitelmallinen valvonta

2.1 Kunnan kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomaisen tehtävät

Kunnan tehtävänä on 1.5.2016 saakka valvoa kuluttajaturvallisuuslain ja sen nojalla
annettujen säännösten, määräysten ja päätösten noudattamista siten, että kulutta-
jan tai kuluttajaan rinnastettavan henkilön henkeä ja terveyttä suojellaan vaaroilta ja
kuluttajan omaisuutta vahingoilta.

Valvonta painottuu palveluiden turvallisuuden valvontaan, ilmoitusten käsittelyyn
(rekisteröinti-ilmoitukset, toiminnanharjoittajien tai kuluttajien ilmoitukset vaaralli-
sista palveluista, ilmoitukset vaarallisista tavaroista siirretään Tukesiin) sekä kiireel-
listen tehtävien suorittamiseen.

Kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomainen neuvoo ja opastaa toiminnanharjoittajia
ja pyrkii sitouttamaan heitä turvallisuushakuiseen toimintaan. Helsingissä kuluttaja-
turvallisuusviranomaisena toimii 1.5.2016 saakka Helsingin kaupungin ympäristö-
lautakunta ja kuluttajaturvallisuusvalvontaa suorittaa Helsingin kaupungin ympäris-
tökeskuksessa ympäristöterveysosasto. Eräiden hallinnollisten pakkokeinojen toimi-
valta on delegoitu ympäristölautakunnalta viranhaltijalle.

2.2 Valvonnan painopistealueet



HEL SING IN KA UPUN GIN 4 (8)
YMPÄRISTÖKESKUS

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 +358 9 310 31613 800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Alv. nro
ymk@hel.fi FI02012566

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueina ovat lasten, nuorten ja ikääntynei-
den henkilöiden turvallisuus sekä liikunta- ja vapaa-ajanpalvelut, joissa kävijämää-
rät ovat suuret. Valvonnan suunnittelussa ja toteutuksessa otetaan huomioon val-
vonnan vaikuttavuus. Säännöllinen valvonta kohdistetaan palvelutyyppeihin, joiden
katsotaan olevan suuririskisiä.

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto on tehnyt kohdetyyppikohtaisen riskinarvioinnin,
jonka perusteella kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueiden eri kohdetyyp-
pien tarkastuskohteille on määritelty keskimääräiset tarkastustiheydet ja tarkastus-
ajat.

Helsingin kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueet vuodelle 2016 on esitetty
kohdassa 2.5. Painopisteet on määritelty valvonnan voimavarojen ja paikallisen ris-
kinarvioinnin perusteella. Liitteenä olevassa taulukossa on tarkemmin esitetty val-
vontakohdetyypit, niiden lukumäärä, tarkastuksen kesto sekä tarkastustiheydet (liite
1).

2.3 Valvonnallinen suunnitteluvelvoite

Valvonnan suunnitelmallisuus perustuu kuluttajaturvallisuuslakiin sekä valtioneu-
voston asetukseen kunnan ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelmasta
(665/2006).

Helsingin kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelma hyväksytään Helsingin kaupun-
gin ympäristölautakunnassa.

2.4 Suunnitelmallisen valvonnan voimavarat

Helsingissä kuluttajaturvallisuusvalvontaa tekee 1.5.2016 saakka yksi kuluttajatur-
vallisuusvalvontaa pääasiallisesti tekevä terveysinsinööri. Kuluttajaturvallisuusval-
vonnan sijaiset on määritelty ja sijaisjärjestelyistä huolehditaan lomien ja sairasta-
pausten varalta.

Tavoitteena on vuonna 2016 suorittaa kuluttajaturvallisuusvalvontaan liittyviä tehtä-
viä 0,5 htv:n verran ja kun otetaan huomioon kuluttajaturvallisuusvalvonnan johta-
miseen käytetty henkilöresurssi ympäristökeskuksessa, on arvio kokonaisuudes-
saan 0,6 htv.

Muu kuluttajaturvallisuusvalvonta käsittää kuluttajaturvallisuuslain 6 §:n mukaiset
rekisteröinti-ilmoitukset toiminnan aloittamisesta, olennaisesta muuttamisesta sekä
palvelun tarjoajan vaihtumisesta. Työtehtäviin kuuluvat myös kuluttajapalveluiden
valitukset ja toimenpidepyynnöt sekä vuoden 2015 valvontasuunnitelman toteutumi-
sen arviointi.
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Kuluttajaturvallisuusvalvonnan valtiollistamisen vuoksi kuluttajaturvallisuuden val-
vontaresursseja vähennetään Helsingin ympäristökeskuksessa 1,2 htv:lla edelli-
sestä vuodesta. Kuluttajaturvallisuusvalvonnan henkilöstöresurssit vuosille 2015 –
2019 on esitetty taulukossa 1.

TAULUKKO 1. Henkilöstöresurssit vuosille 2015 – 2019.
Vuosi htv
2015 1,8
2016 0,6
2017 0
2018 0
2019 0

2.5 Suunnitelmallisen valvonnan painopistealueet, valvontakohteet ja tarkastusmäärät

Suunnitelmallinen valvonta kohdistuu tarkastusten tekemisenä, korjaustoimenpide-
kehotuksina ja jälkivalvontana valvonnan painopistealueille. Ympäristökeskus on
valinnut valvonnan painopisteiksi vuonna 2016 seuraavat alueet:

1. Uima-allastilat

Tarkastetaan riskinarvioinnin perusteella allastilojen turvallisuus (12 tar-
kastusta). Tarkastukset pyritään toteuttamaan terveydensuojelulain
mukaisten valvontakäyntien yhteydessä.

2. Sisäleikkipaikat

Suoritetaan viisi tarkastusta Helsingin alueella toimiviin sisäleikkipaik-
koihin.

3. Ohjelmapalvelut

Tarkastetaan Helsingin alueen kolme ohjelmapalveluyritystä.

4. Uusintatarkastukset

Suoritetaan tarkastuksilla määräytyneet uusintatarkastukset.

2.6 Tarkastusten määrittely

Kuluttajaturvallisuuslain mukaisen valvontatarkastuksen tavoitteena on varmistua,
että tarjottavasta palvelusta ei aiheudu vaaraa kuluttajien turvallisuudelle ja asia-
kasturvallisuutta ylläpidetään sekä kehitetään.
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Ympäristökeskus valvoo kuluttajaturvallisuuslain tarkoittamia kohteita suunnitelmal-
lisesti tekemällä 1) tarkastuksia ja 2) uusintatarkastuksia. Säännöllisen valvonnan
toimenpiteistä peritään ympäristölautakunnan hyväksymän taksan mukainen tar-
kastusmaksu.

Suunnitelmallisen valvonnan lisäksi ympäristökeskus tekee muuta kuluttajaturvalli-
suuslain tarkoittamaa valvontaa, joka ei vaadi säännöllisyyttä. Tähän kuuluvat mm.
valitukset ja niihin liittyvät selvitykset sekä Turvallisuus- ja kemikaaliviraston jälkival-
vontapyynnöt. Nämä tarkastukset ovat maksuttomia.

Turvallisuusasiakirja tulee olla laadittuna ennen palvelun tarjoamisen aloittamista.
Turvallisuusasiakirja tulee toimittaa valvontaviranomaiselle vain, jos viranomainen
sitä pyytää. Kuluttajaturvallisuuslainsäädäntöön ei sisälly palvelun turvallisuusjärjes-
telyiden tai turvallisuusasiakirjan erillistä tarkastusta ilmoituskäsittelyn yhteydessä.

2.7 Tarkastusten sisältö

2.7.1 Tarkastus

Tavoitteena on kohteiden kokonaisvaltainen turvallisuuden arviointi. Kokonaisturval-
lisuudella tarkoitetaan mm. toiminnanharjoittajan tekemää turvallisuussuunnittelua,
henkilökunnan turvallisuus- ja hätätilanneosaamista sekä koulutusta, kohteen kun-
nossapidon järjestelyjä ja suunnitelmallisuutta, tietojen antamista käyttäjille sekä il-
kivallan torjuntaa. Toimivalla omavalvontajärjestelmässä toiminnanharjoittaja toteut-
taa huolellisuusvelvoitettaan.

Kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman mukaisiin tarkastuksiin pyritään mahdolli-
suuksien mukaan yhdistämään muun lainsäädännön piiriin liittyviä valvontakäyn-
tejä, kuten terveydensuojelulain (763/1994) mukaisia tarkastuksia.

Tarkastuksia tehtäessä käytetään apuna Tukesin julkaisemia valvontaohjeita, tar-
kastuslistoja, malliasiakirjoja sekä työohjeita. Helsingin ympäristökeskuksessa on
tarkastuksia varten myös omia tarkastuslistoja. Tarkastustoiminnassa korostetaan
jälkivalvonnan merkitystä, uusintatarkastuksen tarpeellisuutta arvioidaan tarkaste-
tun paikan riskien perusteella.

Kaikista tehdyistä tarkastuksista laaditaan tarkastuskertomus, joka annetaan tie-
doksi tarkastuksen kohteelle ja muille asianosaisille. Tarkastukseen sisältyy myös
YHTI-järjestelmän edellyttämien tietojen tarkistaminen ja niiden merkitseminen Tar-
kastaja-tiedonhallintajärjestelmään.

Tarkastusten maksullisuudesta kerrotaan toiminnanharjoittajille mm. tarkastusten
yhteydessä sekä tarkastuskertomuksessa.



HEL SING IN KA UPUN GIN 7 (8)
YMPÄRISTÖKESKUS

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 500 Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 +358 9 310 31613 800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 79 Alv. nro
ymk@hel.fi FI02012566

2.7.2 Uusintatarkastus

Uusintatarkastus voi olla ennakolta sovittu tai ennalta ilmoittamaton. Uusintatarkas-
tuksella varmennetaan, että kohteen toiminta on saatettu hyväksyttävälle tasolle.
Uusintatarkastus voi olla myös esim. tarvittavan asiakirjan pyytäminen nähtäväksi,
jos siinä on aiemmin ollut puutteita.

2.8 Valvontakohteiden tarkastustiheys, riskinarviointi ja tarkastukseen keskimääräisesti
käytettävä aika

Helsingissä kuluttajaturvallisuusvalvontakohteiden kokonaismäärä perustuu arvi-
oon, koska ympäristökeskuksen tietojärjestelmään ei ole viety kaikkia valvontakoh-
teita kohteiden runsauden vuoksi.

Valvontakohteiden tarkastustiheydet on määritetty valtakunnallisen valvontaohjel-
man perusteella. Valtakunnallisen valvontaohjelman mukaan tarkastustiheyttä voi-
daan laskea tai nostaa paikallisen riskinarvioinnin perusteella tai jos omavalvonta-
järjestelmä katsotaan toimivan. Muutos tulee tehdä tarkastustiheysluokka kerral-
laan. Muutoksen tulee perustua valvontahavaintoihin ja arvioon siitä, miten hyvin
kohteen turvallisuudesta on varmistuttu. Tarkastuskäynneistä ei voida luopua koko-
naan, vaikka omavalvonta olisi toimiva.

Turvallisuus- ja kemikaalivirastossa on tehty alustava kohdetyyppikohtainen riskin-
arviointi, jonka perusteella kuluttajaturvallisuusvalvonnan painopistealueiden eri
kohdetyyppien tarkoituskohteille on määritelty keskimääräiset tarkastustiheydet ja
tarkastusajat. Liitteenä olevassa taulukossa on määritelty yksityiskohtaisemmin tar-
kastuspaikkojen lukumäärät, tarkastustiheydet ja käytettävä työaika.

Tarkastusten tekemiseen käytettynä keskimääräisenä työaikana voidaan pitää kes-
kusviranomaisessa (Tukes) arvioitua työaikaa. Kuluttajaturvallisuusvalvonnan tar-
kastuksiin arvioitu työaika sisältää aiheeseen tutustumisen, tarkastuksen, tarkastus-
kertomuksen laadinnan, mahdollisen yhteenvedon ja neuvonnan. Tarkastusproses-
siin voi myös sisältyä havaituista epäkohdista ilmoittaminen muille valvontaviran-
omaisille. Yksittäiseen tarkastukseen kuluvaan aikaan ei sisällytetä matka-aikoja,
matkat on huomioitu resurssitarpeeseen laskettavassa ajassa.

Tarkastukseen käytettävään työaikaan vaikuttaa tarkastettavan kohteen ja aihealu-
een tuntemus, toiminnan laajuus ja riskialttius. Uudet tarkastuskohteet ja aihealueet
voivat vaatia syvempää tutustumista ja mahdollisesti koulutusta. Valvontasuunnitel-
man toteutumisen arvioinnissa pyritään tarkastelemaan tarkemmin tarkastuksen
keskimääräistä työaikaa.
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Helsingin ympäristökeskus on laatinut valmiussuunnitelman, jossa varaudutaan
normaaliolojen häiriötilanteisiin, vakaviin häiriöihin ja poikkeusoloihin. Kuluttajatur-
vallisuusvalvonnan erityistilannesuunnitelma on osa valmiussuunnitelmaa, ja se on
päivitetty vuonna 2014.

2.9 Valvontanäytteet sekä laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Tukes vastaa kulutustavaroiden turvallisuuden valvonnasta ja siihen liittyvästä näyt-
teenotosta.

2.10 Suunnitelmallisen valvonnan toteutumisen arviointi

Keskusviraston ohjeistuksen mukaisesti vuoden 2016 valvontatietoja ei tulla rapor-
toimaan keskusvirastolle aiempien vuosien kaltaisesti.



LIITE 1. Kuluttajaturvallisuusvalvonnan suunnitelmalliset tarkastukset Helsingissä vuonna 2016

KULUTTAJATURVALLISUUSVALVONTA
Valvontakohteiden
lukumäärä

Tukes:n määrittelemä
arvio valvontakäynnin
kestosta (h)

Tukes:n määrittelemä
tarkastustiheys (krt/v)

Painopistealueiden
kohteiden resurssitarve
(htv)

Suunniteltu
tarkastustiheys vuonna
2016 (krt/v)

Suunniteltujen tarkastusten
määrä tammi-huhtikuu 2016
(lkm)

Kuluttajapalvelut
1 Huvipuistot, tivolit, sirkukset ja vastaavat 2 6 1 0 0,00 0
2 Kuntosalit ja liikuntakeskukset 65 4 0,25 0 0,00 0
3 Laskettelukeskukset tai muut rinnekeskukset 1 6 1 0 0,00 0
4 Leikkikentät tai -puistot, asukaspuistot 130 4 0,25 0 0,00 0
5 Sisäleikkipaikat 6 5 1 5 0,83 5
6 Rullalautailupaikat tai vastaavat pyöräilypaikat 17 4 0,5 0 0,00 0
7 Ohjelmapalveluyritykset 40 6 0,5 1,5 0,08 3

8
Kiipeilykeskukset / -seinät, muut kuin
ohjelmapalveluyritykset 6 5 0,33 0 0,00 0

9 Ratsastustallit tai muut ratsastuspalvelut 10 6 0,5 0 0,00 0
10 Kartingradat 3 5 0,33 0 0,00 0
11 Uimahallit, kylpylät ja muut yleiset allastilat 52 5 0,5 6 0,23 12
12 Uimarannat 26 3 1 0 0,00 0
13 Talviuintipaikat 2 3 1 1 0,00 0
14 Tatuointi-, lävistys- tai kehonmuokkauspalvelut 49 3 0,2 0 0,00 0
15 Maastohiihtoladut 15 0 0,00 0
16 Yleisötilaisuudet 700 3 0,5 0 0,00 0
17 Muut kuluttajapalvelut 1500 0 0,00 0

YHTEENSÄ 2624 0,9 20
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1. Johdanto

1.1. Valtakunnalliset valvontaohjelmat

Eläinlääkintähuoltolain (765/2009) mukaan Elintarviketurvallisuusviraston (Evira) on
laadittava osana elintarvikeketjun monivuotista kansallista valvontasuunnitelmaa ja
ympäristöterveydenhuollon valtakunnallista valvontaohjelmaa eläinlääkintähuollon
valtakunnallinen ohjelma (EHO), jonka tavoitteena on tehostaa ja yhdenmukaistaa
eläinlääkintähuoltolaissa tarkoitettua eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaa,
ohjata eläinlääkäripalveluiden järjestämistä, lisätä valvonnan suunnitelmallisuutta,
tehokkuutta ja laatua sekä yhtenäistää valvontakäytäntöjä ja varmistaa
toiminnanharjoittajien samanarvoinen asema suhteessa valvontaan.
Valtakunnallisen ohjelman laatimisesta ja sisällöstä säädetään tarkemmin
valtioneuvoksen asetuksella eläinlääkintähuollosta (1031/2009).

1.2. Alueelliset suunnitelmat ja kuntien suunnitelmat

Aluehallintoviraston (Avi) on laadittava alueellinen suunnitelma kuntien järjestämistä
eläinlääkäripalveluista sekä eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan
järjestämisestä alueellaan. Suunnitelman tulee sisältää eläinlääkäripalvelujen
saatavuutta ja laatua koskevat alueelliset tavoitteet sekä valvontaan kuuluvat
tarkastukset, näytteenotot ja muut toimenpiteet. Valtakunnallinen ohjelma on
otettava huomioon alueellisessa suunnitelmassa, ja se on arvioitava ja tarkistettava
tarvittaessa, kuitenkin vähintään kolmen vuoden välein.

Kunnan on laadittava eläinlääkintähuoltolain 10 §:n mukainen suunnitelma
järjestämistään eläinlääkäripalveluista sekä eläinten terveyden ja hyvinvoinnin
järjestämisestä alueellaan. Suunnitelman tulee sisältää tiedot eläinlääkäripalvelun
tuottamistavasta, saatavuudesta, laadusta ja mitoituksesta sekä valvontaan
kuuluvista tarkastuksista, näytteenotoista ja muista toimenpiteistä. Palvelun
mitoitusta suunniteltaessa on otettava huomioon yksityisten eläinlääkäripalveluiden
tuottajien kunnan alueella tarjoamat palvelut.

Kunnan suunnitelmassa on otettava huomioon valtakunnallinen ohjelma ja
alueellinen suunnitelma, ja se on arvioitava ja tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin
vähintään kolmen vuoden välein. Aluehallintovirasto ohjaa kunnan suunnitelman
laatimista sekä valvoo ja arvioi sen toteutumista.

Helsingin kaupungin eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontasuunnitelmassa on
otettu huomioon eläinlääkintähuollon valtakunnallinen ohjelma (EHO) 2015–2019.
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2. Voimavarat

2.1. Resurssitarpeen kartoitus

Eläinlääkintähuollon valtakunnallisen ohjelman (EHO) 2015–2019 mukainen
resurssitarpeen kartoitus -lomake on suunnitelman liitteenä (liite 1).

2.2.Henkilöresurssit, vastuualueet ja työnjako

Eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaan sekä eläinlääkintähuollon
järjestämiseen arvioidaan kuluvan ympäristökeskuksen henkilöresursseja vuonna
2016 yhteensä 2,3 henkilötyövuotta.

Resurssit jakautuvat seuraavasti:
- elintarviketurvallisuuspäälllikkö 0,1 htv
- eläinlääkärit 2 htv
- avustava henkilöstö 0,2 htv

Helsingin ympäristökeskuksen elintarviketurvallisuusosastossa työskentelee viisi
virkaeläinlääkäriä, joista kaupungineläinlääkäri toimii elintarvikevalmistus ja
eläinsuojelu yksikön esimiehenä. Kaupungineläinlääkäri, hygieenikkoeläinlääkäri ja
toinen valvontaeläinlääkäreistä huolehtivat pääsääntöisesti elintarvikevalvontaan
liittyvistä tehtävistä. Eläinsuojelueläinlääkäri ja toinen valvontaeläinlääkäri
huolehtivat pääsääntöisesti eläinten hyvinvoinnin valvonnasta sekä eläintautien
vastustamiseen liittyvistä toimenpiteistä. Kaikki eläinlääkärit huolehtivat kuitenkin
tarvittaessa kaikista virkaeläinlääkärille kuuluvista tehtävistä. Eläinlääkäreiden
tehtäväjako on viimeksi vahvistettu eläinlääkintähuoltolain 16 §:n mukaisesti
29.11.2011 (Yj, 10012 §).

Eläinlääkintähuoltolain (765/2009) mukaan valtio on maksanut kunnalle korvausta
lainsäädännössä kunnaneläinlääkärille osoitettujen eläinsuojelu- ja eläintautilain
mukaisten valvontatehtävien osalta 1.11.2009 alkaen. Korvauksista on säädetty
tarkemmin eläinlääkintähuoltoasetuksessa (1031/2009). Korvauksen perusteena
oleviin kustannuksiin lasketaan muun muassa valvontatehtävään käytetyn työajan
palkkakustannukset henkilösivukuluineen ja valvontatehtävästä aiheutuvat
välttämättömät matkakustannukset, aineet ja tarvikkeet. Ympäristökeskus saa
aluehallintovirastolta korvausta tällä hetkellä eläinsuojelueläinlääkärin virasta
täysimääräisesti (100 %) ja valvontaeläinlääkärin virasta 70 %. Tämän lisäksi
muiden ympäristökeskuksen eläinlääkäreiden eläinsuojelu- ja eläintautilain
mukaiset valvontatehtävät on laskutettu tuntiperusteisesti.

Eviran raportin kunnallisista eläinlääkäripalveluista 2013 ja
valvontaeläinlääkäritilanteesta mukaan kuntiin oli kesäkuuhun 2014 mennessä
perustettu kaikkiaan 60 valvontaeläinlääkärin virkaa ja näistä viroista eläinten
terveyden ja hyvinvoinnin valvontaan oli käytettävissä yhteensä n. 48
henkilötyövuotta. Vuosittain valtakunnallisesti tehdyistä n. 5000
eläinsuojelutarkastuksesta n. 7 % tehdään Helsingin alueella. Laskennallisesti



5 (21)

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin (vaihde) Tilinro Y-tunnus
Helsingin kaupunki Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 800012-62637 0201256-6
Ympäristökeskus Helsinki 79 IBAN FI06 8000 1200 0626 37
PL 500 Faksi (kirjaamo) BIC DABAFIHH Alv. nro
00099 HELSINGIN KAUPUNKI +358 9 655 783 FI02012566
ymk@hel.fi

kuitenkin ainoastaan 3,5 % eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaan
käytettävissä olevista valvontaeläinlääkäriresursseista on kohdennettu Helsinkiin.
Käytännössä tämä tarkoittaa n. 250 eläinsuojelutarkastusta yhtä henkilötyövuotta
kohden.

Helsingin alueella valvontatyö on suuren tarkastusmäärän lisäksi erittäin
kuormittavaa asiakaskuntaan kasaantuneiden sosiaalisten ongelmien vuoksi.
Valtaosa tarkastuksista tehdään myös kerrostalovaltaisilla asuinalueilla ihmisten
yksityisasuntoihin, mikä lisää osaltaan valvontatyön riskejä. Suuri tarkastusmäärä
tuo mukanaan runsaasti hankalia ja aikaa vieviä eläinsuojelulain 42 ja 44 §:n
mukaisia toimenpiteitä vaativia tapauksia. Lisäksi Helsingissä tulee ilmi runsaasti
epäilyjä eläinten laittomasta maahantuonnista, n. 30-50 kpl vuodessa.
Ympäristökeskuksen eläinlääkärit tekevät vuosittain 10-20 tutkintapyyntöä poliisille
sekä tullille ja toimivat useita kertoja vuodessa Helsingin käräjäoikeudessa
syyttäjän nimeäminä todistajina eläinsuojelurikoksiin sekä eläinten laittomaan
maahantuontiin liittyvissä oikeudenkäynneissä.

Helsinkiläiset lemmikit sekä hevoset matkustavat ahkerasti, ja tämä näkyy korkeana
virkaeläinlääkäreiden myöntämien vientitodistusten määränä. Ympäristökeskuksen
eläinlääkärit myöntävät vuosittain yhteensä n. 250 vientitodistusta.

Resurssitarpeen kartoituksen (liite 2) mukaan Helsingissä on laskennallisesti n. 1,5
htv:n vajaus eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnassa. Tällä hetkellä
kuitenkaan kaikkia epäilyyn perustuvia eläinsuojeluilmoituksia ei ehditä hoitaa
tarkastuksin, joten todennäköisesti resurssien lisääntyessä myös tarkastusmäärä
kasvaisi entisestään.

Ympäristökeskus ostaa eläinlääkintähuoltopalvelut kokonaisuudessaan
yliopistolliselta eläinsairaalta 28.2.2005 solmitun sopimuksen mukaisesti.

Korkeasaaren eläintarhassa työskentelee eläinlääkäri, joka on sopinut
aluehallintoviraston läänineläinlääkäreiden kanssa joidenkin virkatehtävien
suorittamisesta kuten TRACES-järjestelmään tehtävistä tuonti- ja
vientitodistuksista.

2.3. Henkilökunnan pätevyyden ja osaamisen varmistaminen

Henkilökunnan pätevyys on varmistettu virkojen pätevyysvaatimuksissa ja
osaamisen jatkuvassa kehittämisessä. Eläinlääkäreistä kaupungineläinlääkärin ja
hygieenikkoeläinlääkärin virkojen pätevyysvaatimuksena on eläinlääketieteen
lisensiaatin tutkinnon lisäksi ympäristöterveydenhuollon erikoiseläinlääkäritutkinto
tai siihen sisältyvä elintarvikehygieenikkokuulustelu. Valvontaeläinlääkäreiden ja
eläinsuojelueläinlääkärin virkojen pätevyysvaatimuksena on eläinlääketieteen
lisensiaatin tutkinto. Kielitaitovaatimuksena on ollut suomen kielen hyvä suullinen ja
kirjallinen taito sekä ruotsin kielen tyydyttävä suullinen taito.
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Vakituisesta henkilökunnasta kaupungineläinlääkärillä on hygieenikkotutkinnon
lisäksi ympäristöterveydenhuollon erikoiseläinlääkärin pätevyys.
Hygieenikkoeläinlääkäri ja toinen valvontaeläinlääkäreistä ovat suorittaneet
hygieenikkotutkinnon ja ovat tällä hetkellä ympäristöterveydenhuollon
erikoistumisohjelmassa. Hygieenikkoeläinlääkäri suorittaa lisäksi eläinlääketieteen
tohtorin tutkintoa. Toinen valvontaeläinlääkäreistä on suorittanut
hygieenikkotutkinnon ja valmistelee tohtorin väitöskirjaa elintarvikehygienian
aihealueelta.

Henkilökunnan pätevyys varmistetaan rekrytoinnin yhteydessä pyytämällä
nähtäväksi tarpeelliset alkuperäiset tutkintotodistukset ennen virkamääräystä.
Lainsäädännön mukaan ainoastaan eläinlääkäreille kuuluvat työtehtävät on rajattu
yksikön sisäisellä työnjaolla vain eläinlääkäreille. Sairaus- ja muissa poissaoloissa
eläinlääkärit sijaistavat toisiaan yksikön sisäisen työnjaon mukaisesti.

Henkilöstön jatkuvalla ja monipuolisella kouluttautumisella on keskeinen merkitys
valvontasuunnitelman suunnittelun, toteutuksen ja kehittämisen kannalta. Koulutus
on tarpeen mukaan joko ympäristökeskuksen sisäistä koulutusta tai ulkopuolista
koulutusta. Tavoitteena on tuntea ja osata soveltaa keskeistä lainsäädäntöä
kullakin valvonnan osa-alueella ja kehittää sujuvaa suomen, ruotsin ja englannin
kielen suullista ja kirjallista ilmaisua, atk-taitoja sekä vuorovaikutustaitoja.

Kuvaus täydennyskoulutuksen järjestämisestä sekä ammatillisen osaamisen
kehittämisestä ympäristökeskuksessa löytyy Helsingin kaupungin
ympäristöterveydenhuollon valvontasuunnitelman yhteisestä osiosta.

Vaikeita eläinsuojelutapauksia käydään tarvittaessa läpi eläinsuojeluvalvontaa
tekevien virkaeläinlääkäreiden, yksikön esimiehen sekä lakimiesten kanssa.
Eläinsuojeluvalvontaa tekevillä eläinlääkäreillä on myös mahdollisuus säännölliseen
työnohjaukseen, jotta eläinsuojelutarkastuksista aiheutuva henkinen kuorma ei
kasvaisi liian suureksi.

Yksiköissä pidettävissä vuosittaisissa tuloskeskusteluissa esimies arvioi jokaisen
työntekijän kanssa edellisenä vuonna toteutuneen koulutuksen ja sen vaikutuksen
työhön. Tuloskeskustelussa sovitaan osaamiskartoituksen perusteella koulutus- ja
kehityssuunnitelma seuraavalle kolmelle vuodelle, josta tulevaa vuotta koskeva
suunnitelma on yksityiskohtainen. Eläinlääkärit osallistuvat säännöllisesti
ammattialaansa liittyvään koulutukseen, ja kahdeksan päivän koulutusvelvoite
täyttyy vuosittain.

2.4. Yksityinen palveluntarjonta

Yksityiset eläinlääkäriasemat huolehtivat valtaosasta helsinkiläisten
lemmikkieläinten eläinlääkäripalveluista päivystysaikaa lukuun ottamatta.
Helsingissä on yhteensä 41 yksityistä eläinlääkäriä tai eläinlääkäriasemaa, jotka
ovat ilmoittaneet toiminnastaan aluehallintoviraston yksityisten eläinlääkäripalvelun
tuottajien rekisteriin. Osa eläinlääkäriasemista palvelee myös viikonloppuisin ja



7 (21)

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin (vaihde) Tilinro Y-tunnus
Helsingin kaupunki Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 800012-62637 0201256-6
Ympäristökeskus Helsinki 79 IBAN FI06 8000 1200 0626 37
PL 500 Faksi (kirjaamo) BIC DABAFIHH Alv. nro
00099 HELSINGIN KAUPUNKI +358 9 655 783 FI02012566
ymk@hel.fi

näistä yhdellä asemalla on viikonloppuisin ja juhlapyhinä päivystys klo 9–21
välisenä aikana. Päiväaikainen eläinlääkäripalveluiden tarjonta kattaa
eläinlääkintähuoltolain mukaisen velvoitteen hyvin.

Yksityiset eläinlääkäriasemat eivät tarjoa pieneläinten päivystyspalveluja
eläinlääkintähuoltolain tarkoittamassa laajuudessa. Hevosten ja tuotantoeläinten
osalta yksityistä päivystyspalvelua ei ole lainkaan tarjolla Helsingissä.

3. Tietojärjestelmät

Ympäristöterveydenhuollon valvontakohteet ja -tiedot talletetaan
ympäristökeskuksessa käytössä olevaan Tarkastaja by Digia-tietojärjestelmään.
Tarkastaja-järjestelmään on siirretty suuri osa vanhoista valvontatiedoista sekä
sinne kirjataan suoritetut uudet tarkastukset, näytteenotot jne. Rekisteri on
tarkoitettu viranomaiskäyttöön, mutta tiedot ovat julkisia, ellei tietoa ole erikseen
säädetty salassa pidettäväksi. Rekisteriseloste on nähtävissä osoitteessa
http://www.hel2.fi/rekisteriseloste.

Eläinsuojelupäätökset ja -tarkastuspöytäkirjat säilytetään myös paperiversioina
arkistointilain (831/94) vaatimusten mukaisesti. Ympäristökeskuksen arkistoista
löytyy kaikki Helsingissä tehdyt eläinsuojelupäätökset vuodesta 1984 lähtien.

Elintarviketurvallisuusosaston eläinlääkärit käyttävät aktiivisesti TRACES-
järjestelmää. Nykyisin lähes kaikki vientitodistukset omistajan kanssa kolmansiin
maihin matkustavia lemmikkieläimiä lukuun ottamatta tehdään järjestelmän kautta.
Eläinlääkäreillä on käytössään kannettava tietokone ja printteri, joiden avulla
todistusten kirjoittaminen ja tulostaminen myös kenttäolosuhteissa on mahdollista.
Eläintenpitokieltorekisteriä käytetään aktiivisesti valvonnan tukena ja
haaskarekisteriä tarpeen mukaan. Eläinlääkintähallinnon tietojärjestelmä (Elvi,
entinen Elite) on toistaiseksi Eviran ja aluehallintovirastojen käytössä, mutta
käyttöoikeuksien laajentuessa järjestelmä tullaan ottamaan aktiivikäyttöön
aluehallintoviraston ohjeiden mukaisesti. Valvonnan viranomaisekstranetiä
(Eviranet) ja eläinrekistereitä käytetään tarvittaessa.

Tietoliikennejärjestelmien ja rekisterien käyttöön liittyvissä ongelmissa ollaan
ensisijaisesti yhteydessä palvelutarjoajaan. ATK-tukea ja -koulutusta on saatavissa
myös ympäristökeskuksen ATK-tukihenkilöiltä.

4. Yhteistyö ja viestintä

4.1. Yhteistyö muiden viranomaisten ja yhteistyötahojen kanssa

Eläinsuojeluasioissa yhteistyötä tehdään lähes päivittäin Viikin löytöeläintalon
kanssa. Löytöeläintalolla järjestetään tilapäistä hoitoa pääkaupunkiseudun

http://www.hel2.fi/rekisteriseloste
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löytöeläimille sekä sosiaalisista tai eläinsuojelullisista syistä tilapäistä hoitoa
tarvitseville tai pysyvästi uudelleen sijoitettaville lemmikkieläimille.

Poliisin kanssa yhteistyö koskee esitutkintaan päätyvien eläinsuojelurikkomusten tai
-rikosten selvitystä sekä poliisin löytöeläintalolle toimittamiin eläimiin liittyviä
eläinsuojelupäätöksiä. Ympäristökeskuksella ja poliisilla on säännölliset
vuositapaamiset, joissa sovitaan eläinsuojelulain mukaisesta yhteistyöstä ja
käytännöistä. Poliisi antaa ympäristökeskuksen eläinlääkäreille myös tarvittaessa
virka-apua eläinsuojelutarkastusten suorittamisessa ja virkaeläinlääkärit antavat
vastaavasti virka-apua poliisille esimerkiksi poliisin tarvitessa lausuntoa eläimen
terveydentilasta tai päädyttäessä poliisin takavarikossa olevan eläimen
lopettamiseen.

Yhteistyö sosiaali- ja terveysviranomaisten kanssa on myös vilkasta.
Lastensuojelun, vanhustenhuollon, kotisairaanhoidon sekä muiden
sosiaalipalveluita tarjoavien tahojen kanssa voidaan tehdä yhteistarkastuksia sekä
tarvittaessa ilmoittaa puolin ja toisin havaituista epäkohdista. Helsingin kaupungin
uuden sosiaali- ja terveysviraston kanssa on tarkoitus järjestää yhteistyöpalaveri
vuoden 2016 alkupuolella ja kehittää yhteistyötä jatkossa vuosittaisten tapaamisten
muodossa.

Etelä-Suomen aluehallintovirastoon lähetetään eläinsuojelutarkastuspöytäkirjojen
kopiot ja yhteenvedot tehdyistä eläinsuojelutarkastuksista kuukausittain sekä
taustatiedot ja tarkastuspöytäkirjat laittomasti maahantuotuja eläimiä koskien.
Aluehallintovirasto tekee uuden eläintautilain (441/2013) mukaisesti päätöksen
laittomasti maahantuodun eläimen mahdollisesta lopettamisesta tai palauttamisesta
lähtömaahan. Virkaeläinlääkärit avustavat aluehallintoviraston pyynnöstä päätöksen
toimeenpanossa. Eläinten vientitarkastuksiin sekä laittomasti maahantuotujen
eläinten tarkastuksiin liittyvät laskutuspyynnöt toimitetaan aluehallintovirastoon
kahden viikon kuluessa tehdystä tarkastuksesta. Aluehallintoviraston
läänineläinlääkäreiltä pyydetään tarvittaessa myös ohjeita ja neuvoja, sekä apua
pitkittyneiden ja hankalien eläinsuojelutapausten hoitoon. Ympäristökeskus on
siirtänyt aluehallintoviraston hoidettavaksi tähän mennessä kolme hankalaa
eläinsuojelutapausta.

Tullin kanssa yhteistyötä tehdään epäiltäessä eläinten laitonta maahantuontia ja
annetaan tarvittaessa virka-apua arvioitaessa eläinten kuljetusolosuhteita sekä
kuntoa.

Yhteistyötä Helsingin eläinsuojeluyhdistyksen (Hesy ry.) kanssa tehdään uudelleen
sijoitettavien löytöeläinten jatkohoitoon sekä eläinten kuljetuspalveluihin liittyen.

Suomen eläinsuojeluyhdistysten liiton (SEY) kautta vastaanotetaan
eläinsuojeluilmoituksia ja tehdään yhteistyötä SEY:n antamaan
eläinsuojeluneuvontaan liittyen.
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4.2. Viestintä

Viestinnässä noudatetaan Helsingin kaupungin viestintäohjetta ja
ympäristökeskuksen viestinnän toimintalinjoja. Ajankohtaisista
ympäristöterveydenhuollon asioista lähetään tiedotteita viestimille ja tiedottajille.
Tiedotteet julkaistaan myös kaupungin internet-sivuilla ja ympäristökeskuksen
omilla sivuilla.

Ympäristökeskuksen sivuilla on toimijoille ja kuntalaisille suunnattua opastusta,
ohjeistusta ja lomakkeita ympäristöterveydenhuollon alalta. Lisäksi toimijoille on
erilaisia esitteitä ja ohjeita, jotka ovat saatavilla ympäristökeskuksen neuvonnassa.
Ympäristökeskuksella on myös oma blogi, jossa esitellään ajankohtaisia aiheita
mm. eläinsuojeluun liittyen.

Eläintauteihin liittyvät erityistilanteet ja niihin liittyvä viestintä on kuvattu
ympäristökeskuksen valmiussuunnitelmassa.

5. Maksut

Yliopistollinen eläinsairaala perii suoraan eläinten omistajilta eläinten hoidosta
aiheutuneet kustannukset oman hinnastonsa mukaisesti.

6. Valvonnan toimeenpano

6.1. Eläinten terveyden valvonta

6.1.1 Eläintautivalmius

Vastustettavien eläintautien uhkaan, leviämisen ennaltaehkäisyyn tai rajoittamiseen
liittyen selvitetään erilaisten tuotantoeläinten pitopaikkoja kartoituksilla, otetaan
näytteitä sekä määrätään tarvittaessa eläimen pitopaikalle rajoittavia määräyksiä
taudin leviämisen estämiseksi. Viime vuosina ympäristökeskuksessa on mm.
kartoitettu lintujen pitopaikkoja lintuinfluenssaepäilyn ja Newcastlen taudin vuoksi.
Toisaalta joissakin tapauksissa myönnetään myös tapauskohtaisia poikkeuksia
eläintautiuhkan vuoksi voimassaoleviin rajoittaviin määräyksiin (esim. lintujen
ulkonapitokiellon myönnytykset). Eläintautien vastustamista hoidetaan yhteistyössä
yksityisten eläinlääkärien, läänineläinlääkärien ja Eviran sekä kaupungin sosiaali- ja
terveysviraston epidemiologisen toiminnan kanssa (zoonoosit).
Äkillisessä tautipurkauksessa ympäristökeskuksen eläinlääkärit ryhtyvät
aluehallintoviraston ohjauksessa tarvittaviin toimenpiteisiin (rajoittavat määräykset,
näytteenotto). Yliopistollinen eläinsairaala huolehtii peruseläinlääkäripalvelujen
järjestämisestä myös poikkeustilassa. Tällä hetkellä valvontaeläinlääkäri toimii
valmiuseläinlääkärinä ja lisäksi Helsingissä on toinen valmiuseläinlääkäriksi
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ilmoittautunut eläinlääkäri. Valmiuseläinlääkärit osallistuvat säännöllisesti Etelä-
Suomen aluehallintoviraston järjestämiin valmiuskoulutuksiin.

Toiminta erityistilanteissa ja varautuminen erityistilanteisiin perustuvat Helsingin
kaupungin valmiusohjeeseen ja ympäristökeskuksen valmiusohjeeseen.
Ympäristökeskuksen valmiusohje sisältää suunnitelmat erikseen biologisten ja
kemiallisten tekijöiden sekä luonnononnettomuuksien aiheuttamiin tilanteisiin.
Ympäristökeskuksen valmiusohje päivitetään vuosittain. Eläintauteihin liittyvät
erityistilanteet ja niihin liittyvä viestintä on myös kuvattu ympäristökeskuksen
valmiussuunnitelmassa.

Eläinsuojelueläinlääkäri ja valvontaeläinlääkäri osallistuvat vuoden 2016 aikana
WWF:n öljyntorjuntakurssille.

6.1.2 Eläintautiepäilyt ja -tapaukset

Eläintautiepäilyissä Yliopistollinen eläinsairaala tai yksityiset eläinlääkärit ovat
yhteydessä ympäristökeskuksen eläinlääkäreihin, jotka ryhtyvät tarvittaessa
lainsäädännön edellyttämiin kiireellisiin toimenpiteisiin (näytteenotto, rajoittavat
määräykset) aluehallintoviraston ohjauksessa. Näytteenotossa käytetään
tarvittaessa apuna Yliopistollisen eläinsairaalan henkilökuntaa ja eläinlääketieteen
opiskelijoita. Epidemiologinen selvitys sekä toimenpiteet taudin saneeraamiseksi
ovat kiireettömämpiä tehtäviä ja tarvittaessa näihin toimenpiteisiin osallistuvat kaikki
elintarviketurvallisuusosaston eläinlääkärit.

Ympäristökeskuksen eläinlääkärit toimivat ainoastaan virka-aikana. Virka-ajan
ulkopuolella yliopistollinen eläinsairaala ilmoittaa eläintautiepäilyistä päivystävälle
läänineläinlääkärille. Myös kaupungineläinlääkärin ja valmiuseläinlääkärinä toimivan
valvontaeläinlääkärin yhteystiedot ovat eläinsairaalan, poliisin ja pelastuslaitoksen
tiedossa osana ympäristökeskuksen valmiussuunnitelmaa.

6.1.3 Zoonoosien valvonta

Zoonoosiepäilystä ilmoitetaan aluehallintovirastoon tai Eviraan maa- ja
metsätalousministeriön asetuksen vastustettavista eläintaudeista ja niiden
luokittelusta (843/2013) ja asetuksen eläintautien ilmoittamisesta ja mikrobikantojen
toimittamisesta (1010/2013) mukaisesti. Välittömästi muille terveysviranomaisille
ilmoitettavista zoonooseista ilmoitetaan virka-aikana Helsingin kaupungin
epidemiologiseen toimintaan viimeistään seuraavana arkipäivänä. Toimenpiteissä
ja näytteenotossa noudatetaan keskusvirastojen ja maa- ja metsätalousministeriön
antamia ohjeita ja säädöksiä.

Tavallisimmin zoonoosiepäilyn Helsingissä aiheuttaa tapaus, jossa ihmistä puree
ulkomailta, yleisimmin Baltian maista, tuotu koira. Kun ympäristökeskuksen tietoon
tulee purematapaus, jossa ihmistä purreella eläimellä epäillään olevan raivotautia
tai eläimen rokotustilanne on epäselvä, lähdetään ensisijaisesti tarkastamaan
eläimen rokotustiedot viivytyksettä eläimen omistajalta ja tehdään eläimen kliininen
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tarkastus. Jos kyse on kliinisestä rabiesepäilystä, eläin lopetetaan
läänineläinlääkärin päätöksellä ja lähetetään tutkittavaksi Eviraan. Vuosittain on
selvitettävänä vain muutama zoonoosiepäily.

Helsingin kaupungin ympäristökeskuksessa on lintuinfluenssan varalta suppea
valmiusvarasto, jossa on näytteenottotarvikkeita ja henkilösuojaimia.

Helsingin kaupungin epidemiologinen toiminta toimittaa ympäristökeskukselle
säännöllisesti tiedoksi kaupungin tartuntatautitilastot.

6.1.4 Terveysvalvontaohjelmat

Helsingissä valvotaan neljän tuotantoeläintilan terveysohjelmien toteutumista
eläintautilainsäädännön mukaisesti. Helsingissä on yksi lypsykarjatila (Viikin
opetus- ja tutkimustila) sekä kaksi pienempää, Helsingin kaupungin omistuksessa
olevaa eläintilaa, Haltialan ja Fallkullan kotieläintilat. Näiden lisäksi yhdestä
kotikanalasta toimitetaan kananmunia myyntiin.

Vapaaehtoista maedi-visna – ja scrapie-valvontaa suoritetaan kahdella lammas- ja
vuohitilalla (Haltiala ja Fallkulla). Scrapie -tarkastukset tehdään vuosittain, ja
terveysluokkaan 1 kuuluvilla lammastiloilla (Haltiala ja Fallkulla) maedi-visna -
näytteenotto- ja tarkastustiheys on kolme vuotta. Yliopistollisen eläinsairaalan
eläinlääkäri on huolehtinut verinäytteiden otosta yhdessä eläinlääketieteen
opiskelijoiden kanssa. Tilakäyntien tiheyttä ja käyntien toteutumista seurataan
vuositasolla. Terveysvalvontaohjelmiin liittyvät asiakirjat säilytetään arkistointilain
(831/94) vaatimusten ja ympäristökeskuksen arkistonmuodostussuunnitelman
mukaisesti.

Helsingin alueella on siipikarjaa kahdella kotieläintilalla. Helsingin kaupungin
ympäristökeskuksella on lisäksi tiedossa kahdeksan pienimuotoista kanojen
pitopaikkaa. Yhdestä pitopaikasta toimitetaan kananmunia myös myyntiin joten
kanala kuuluu salmonellavalvonnan piiriin. Helsingin alueella ei ole nautojen
kotiteurastustoimintaa.

Havaittaessa puutteita tai laiminlyöntejä terveysvalvontaohjelmien toteuttamisessa,
ryhtyvät ympäristökeskuksen eläinlääkärit lainsäädännön edellyttämiin
toimenpiteisiin läänineläinlääkärien ohjeiden mukaisesti.

6.1.5 Tuotantoeläinten terveydenhuolto

Kahdella kolmesta helsinkiläisestä nautatilasta on terveydenhuoltosopimus. Yksi
tiloista on pienimuotoinen kotieläintila, joka ei toiminnan laadun vuoksi tarvitse
terveydenhuoltosopimusta. Kaupungineläinlääkärin kanssa solmittuja
terveydenhuoltosopimuksia ei ole yhtäkään. Helsingissä ei ole yhtään päätoimista
siipikarjatilaa eikä sikalaa.
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6.1.6 Vesiviljelylaitosten terveysvalvonta

Helsingin alueella ei sijaitse tällä hetkellä yhtään rekisteröityä vesiviljelylaitosta.

6.1.7 Kyyhkyslakat

 Helsingin alueella ei sijaitse tällä hetkellä yhtään rekisteröityä kyyhkyslakkaa.

6.1.8 Muu tautiseuranta

Eläintautivalvonta Helsingissä sisältää myös eläintapahtumissa vierailevien,
muualta tulevien eläinten tautivapauden tarkistamisen aluehallintoviraston
määräämässä laajuudessa. Mehiläistarhojen tautikartoituksia tehdään
tarkastamalla ja näytteenotoin Eviran ja aluehallintoviraston määräyksestä sekä
lainsäädännön sitä erikseen edellyttäessä.

6.1.9 Eläinten keinollinen lisääntyminen

Helsingissä ei ole eläinten keinolliseen lisääntymiseen liittyviä valvontakohteita.

6.1.10 Eläimistä saatavat sivutuotteet

Eläinperäisten sivutuotteiden valvonta on osa eläintautien ennaltaehkäisyä sekä
mahdollisten epidemioiden rajoittamista. Uuden sivutuotelain (517/2015) ja
kansallisen sivutuoteasetuksen (783/2015) astuttua voimaan 1.7.2015 valvontaan
liittyvät toimivaltuudet on keskitetty kunnaneläinlääkäreille ja Eviralle. Valvontaa
toteutetaan Eviran vuosittain laatiman riskiperusteisen valtakunnallisen
sivutuotteiden valvontasuunnitelman mukaisesti. Aluehallintovirastot vastaavat
alueillaan valvonnan ohjaus- ja koordinointitehtävistä.

Eläinperäisten sivutuotteiden asianmukaista erottamista, keräämistä, luokittelua
sekä lähettämistä joko käsiteltäviksi tai tuhottaviksi valvotaan
elintarvikehuoneistoissa osana elintarvikelain mukaista valvontaa. Lisäksi
ympäristökeskuksen eläinlääkärit valvovat kolmea Helsingissä sijaitsevaa
sivutuotteiden välivarastointiin tarkoitettua laitosta sekä useita tutkimuslaitoksia,
jotka tuovat maahan sivutuotteita tutkimustarkoituksiin. Helsingissä sijaitsee yksi
lemmikkieläinten rehuja valmistava laitos, jonka valvontaa hoidetaan yhdessä
Eviran kanssa. Helsingissä sijaitsevan kompostointilaitoksen valvonnasta vastaa
Evira.

Eläinperäisten sivutuotteiden valvontaan kuuluu myös haaskailmoitusten
vastaanottaminen ja käsittely sekä helsinkiläisillä eläintiloilla ja talleilla itsestään
kuolleiden tai lopetettujen eläinten asianmukaisen hävittämisen valvonta. Helsingin
muutamat eläintilat huolehtivat sivutuotteidensa hävittämisestä lainsäädännön
vaatimalla tavalla eikä sivutuotteita haudata. Lemmikkieläinten hautaamista varten
on osoitettu oma hautausmaa. Havaittaessa puutteita tai laiminlyöntejä
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sivutuotteiden hävittämisessä, ryhtyvät ympäristökeskuksen eläinlääkärit
lainsäädännön edellyttämiin toimenpiteisiin.

6.1.11 Vienti- ja tuontivalvonta

Eläinten vienti ja tuonti työllistävät ympäristökeskuksen eläinlääkäreitä melko
runsaasti. Vientiin ja tuontiin liittyen annetaan paljon ennaltaehkäisevää neuvontaa
ja ohjeistusta eläintautilainsäädännön soveltamisessa. Lisäksi suoritetaan erilaisia
tarkastuksia sekä myönnetään terveystodistuksia eläinten vientiä varten.
Sisämarkkinakaupan lainsäädäntö edellyttää valvontaa mm. seuraavien eläinlajien
ja tuotteiden osalta: nauta, sika, lammas, vuohi, hevonen, siipikarja, kalat,
lemmikkieläimet, eläintarha- ja sirkuseläimet, sukusolut ja alkiot sekä sivutuotteet.

Hevosten sisämarkkinakauppaan liittyviä tarkastuksia tehdään vuosittain 15–20
kappaletta. Suurin osa tarkastuksista kohdistuu yksittäisiin hevosiin, mutta suurten
hevostapahtumien yhteydessä yhdellä tarkastuksella tarkastetaan hevosia ja
laaditaan todistuksia 10–100 kappaletta. Suurimpia vuosittaisia hevosten vientiin
liittyviä tapahtumia Helsingissä ovat Helsinki International Horse Show (noin 100
hevosta) ja Apassionata (noin 50 hevosta), ja lisäksi Sirkus Finlandialle laaditaan
vuosittain 5-10 todistusta. Käytännössä suurimpiin hevostapahtumiin liittyvät
vientitarkastukset vievät kokonaisen työpäivän.

Helsinkiläiset lemmikkieläimet ja hevoset matkustavat ulkomaille kohtuullisen
runsaasti. Lemmikkieläinten kolmansiin maihin vientiä varten vaadittavia todistuksia
kirjoitetaan vuosittain 50–60 kappaletta. Lemmikkieläimille kirjoitettujen todistusten
määrä on viime vuosina kasvanut tasaisesti.

Helsingissä toimii muutamia lemmikkilintujen kaupalliseksi maahantuojaksi
rekisteröityneitä toimijoita. Maahantuoja on itse velvollinen tarkastamaan jokaisen
tuontierän. Ympäristökeskuksen eläinlääkärit suorittavat maahantuontierille
pistokokein tarkastuksia. Tuontitarkastukset kohdistetaan isoihin, useiden satojen
lintujen kaupallisiin maahantuonteihin.

Elintarvikehuoneistoihin maahantuotujen elävien rapujen osalta
ympäristökeskuksen eläinlääkärit valvovat tuontiluvassa määrättyjen ehtojen
toteutumista. Rapujen maahantuontiin on vuosittain myönnetty Evirasta tuontilupa
muutamalle kala-alan laitokselle.

Tarkastus- ja todistusmäärien voidaan olettaa pysyvän likimain samana tulevina
vuosina.

Helsingissä käy ilmi vuosittain useita tapauksia, joissa koira, kissa tai hevonen on
tuotu Suomeen vastoin maahantuontilainsäädännön vaatimuksia. Suurin osa
tapauksista liittyy Virosta ja muista Baltian maista ilman asianmukaista
lemmikkieläinpassia, tunnistusmerkintää tai rabiesrokotusta tuotuihin koiriin.
Tapaukset tulevat ympäristökeskuksen tietoon pääsääntöisesti yksityisten
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eläinlääkäriasemien eläinlääkäreiden ilmoituksina, mutta myös eläimen uuden
omistajan ilmoituksena oston jälkeen heränneestä epäilystä, ettei eläimen
maahantuonut henkilö ole noudattanut vaatimuksia.

Eläintautien vastustamiseen liittyen ympäristökeskuksessa suoritetaan
maahantuodun eläimen ja asiakirjojen tarkastuksia. Eläimet määrätään eristykseen
tuontiehtojen täydentämisen ajaksi, palautettavaksi lähtömaahan tai lopetettavaksi.
Vuoden 2014 alussa voimaan astuneen uuden eläintautilain (441/2013) myötä
kaikki EU:n sisäiset eläinten laittomaan maahantuontiin liittyvät hallintopäätökset
ovat siirtyneet aluehallintovirastoon. Kolmansista maista laittomasti maahan
tulleiden eläinten osalta päätökset tekee Evira. Päätökset toimitetaan tiedoksi
ympäristökeskukseen. Mikäli eläimelle on päätöksessä edellytetty toimenpiteitä,
kuten raivotautirokotus tai ekinokokkoosihäätö, todennetaan päätöksen
noudattaminen tarkastuksella ympäristökeskuksessa.

EU:n raivotautitilanteessa tapahtuneiden muutosten takia 2.5.2013 lähtien Virosta
sai alkaa tuoda alle 3 kk ikäisiä rokottamattomia koiran- ja kissanpentuja Suomeen,
minkä vuoksi ympäristökeskukseen tulleet ilmoitukset laittomasti maahantuoduista
eläimistä vähentyivät selvästi vuonna 2013. Ympäristökeskuksessa harkitaan
eläinten laittomasta maahantuonnista tulleen ilmoituksen jälkeen, onko perustetta
tarkastaa eläin ja sen asiakirjat. Lähes kaikki tarkastukset johtavat
hallintopäätökseen. Uuden eläintautilain astuttua voimaan on epäillyn eläinten
laittoman maahantuonnin johdosta tehtävien tarkastusten määrä tasaantunut n. 25-
30 tarkastukseen vuodessa (kuva 1).

Tapauksiin on liittynyt myös yhteistyö terveydenhuollon viranomaisten kanssa jos
on epäilty eläimen kantavan ihmiseen tarttuvaa tautia eli zoonoosia.



15 (21)

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin (vaihde) Tilinro Y-tunnus
Helsingin kaupunki Viikinkaari 2a +358 9 310 1635 800012-62637 0201256-6
Ympäristökeskus Helsinki 79 IBAN FI06 8000 1200 0626 37
PL 500 Faksi (kirjaamo) BIC DABAFIHH Alv. nro
00099 HELSINGIN KAUPUNKI +358 9 655 783 FI02012566
ymk@hel.fi

44

22

36 35 35
37

19

27
25 25

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2012 2013 2014 2015 (arvio) 2016-2019 (ennuste)

Eläinten laittomat maahantuonnit 2012-2019

Ilmoitukset Tarkastukset

Kuva 1. Eläintautien vastustamiseen liittyvien ilmoitusten, tarkastusten ja päätösten määrät
vuosina 2012–2019.

6.2 Eläinten hyvinvoinnin valvonta

Helsingissä eläinten hyvinvointia valvovat eläinsuojelulain (247/1996) nojalla
eläinsuojelueläinlääkäri, valvontaeläinlääkäri sekä poliisi. Valvonnan tarkoituksena
on neuvonnan, opastamisen ja tarkastusten avulla parantaa helsinkiläisten eläinten
hyvinvointia ja edistää niiden hyvää kohtelua. Valvonnassa apuna ja tukena
toimivat Suomen eläinsuojeluyhdistyksen (SEY ry) vapaaehtoiset
eläinsuojeluneuvojat ja -valvojat, ja Helsingin eläinsuojeluyhdistys (HESY ry).

Eläinten hyvinvoinnin valvonta koostuu epäilyyn perustuvista tarkastuksista sekä
ammattimaisen eläintenpidon kohteiden suunnitelmallisista vuosittaisista
tarkastuksista. Lisäksi kunnaneläinlääkäri valvoo eläinten kuljetusta kunnan alueella
eläinten kuljetuksesta annetun lain ja asetuksen perusteella, ja tekee tarkastuksen,
jos on aihetta epäillä eläinsuojelusäädösten rikkomuksia. Tarvittaessa myös
ammattimaisen eläintenpidon kohteisiin tehdään tarkastuksia epäillyn
eläinsuojeluongelman perusteella.

Mikäli täydentävien ehtojen indikaattorien laiminlyöntejä havaitaan EU-tukia saavien
eläintilojen perustarkastuksissa, ilmoitetaan siitä viipymättä aluehallintovirastoon.
Helsingissä tämä tarkoittaa käytännössä yhtä maidontuotantotilaa.

Kuvassa 2 on esitetty eläinsuojelutarkastusten määrät vuosina 2012–2014 sekä
arvio vuosina 2015–2019 tehtävistä tarkastusmääristä.
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Kuva 2. Eläinsuojelutarkastusten määrät vuosina 2012–2019.
6.2.1 Epäilyyn perustuva eläinsuojelutarkastus

Suurin osa eläinten hyvinvoinnin valvonnan tarkastuksista tehdään ilmoitusten
perusteella yksityisten ihmisten koteihin. Ilmoituksia eläinten huonosta hoidosta tai
kohtelusta vastaanotetaan yksityisiltä ihmisiltä, taloyhtiöiden isännöitsijöiltä,
poliisilta, sosiaaliviranomaisilta ja eläinsuojeluyhdistysten vapaaehtoisvalvojilta.

Ihmisiin tai muihin eläimiin aggressiivisesti suhtautuviin koiriin liittyvät yhteydenotot
ovat merkittävästi lisääntyneet viime vuosina. Yhdessä sovitun käytännön
mukaisesti ilmoitukset aggressiivisesti käyttäytyvistä koirista ohjataan nykyisin
suoraan Helsingin poliisille.

Eläinsuojelulain mukaan viranomaisella on velvollisuus tarkastaa asia, jos
eläinsuojelullista epäkohtaa epäillään, mutta puutteellisten resurssien vuoksi tästä
velvoitteesta on jouduttu jonkin verran tinkimään. Lievemmissä tapauksissa
mahdollisia epäkohtia on pyritty korjaamaan puhelinneuvonnan avulla. Suurin osa
saapuneista valituksista pystytään kuitenkin hoitamaan tarkastuksin.
Työsuojelullisista syistä yksityisasuntoihin ei tehdä eläinsuojelutarkastuksia yksin.
Hankalien kohteiden tarkastukset hoidetaan tarvittaessa kahden eläinlääkärin
yhteistarkastuksena, ja muilla tarkastuksilla on eläinlääkärin mukana
tutkimusavustaja.

Vuodesta 2012 lähtien ilmoitusten perusteella on tehty noin 300-350 yksityisen
eläintenpidon tarkastusta vuodessa. Vuosina 2016-2019 tarkastusten määrä
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todennäköisesti pysyy samalla tasolla kuin aiempina vuosina, sillä tarkastusmäärän
kasvattaminen nykyresursseilla ei ole mahdollista. Mikäli eläinten hyvinvoinnin
valvontaan Helsingissä ei ole saatavilla lähivuosina lisäresursseja, tarkastusmäärää
ei pystytä aiemmasta enää juurikaan lisäämään, ja kaikkia eläinsuojeluilmoituksia ei
pystytä edelleenkään hoitamaan tarkastuksin (Kuva 2).

6.2.2 Luvan- ja ilmoituksenvaraiseen toimintaan ilman epäilyä kohdistuva
tarkastus

Suunnitelmallisen eläinten hyvinvoinnin valvonnan kohteita Helsingissä ovat
sirkukset, pysyvät ja kiertävät eläinnäyttelyt sekä ammattimaiset tai muuten
laajamittaisen toiminnan harjoittajat. Luvan- tai ilmoituksenvaraiseksi toiminnaksi on
eläinsuojeluasetuksessa määritelty seura- ja harraste-eläinten säännöllinen
kaupanpitäminen, suuren koira- tai kissakennelin pitäminen, koirien tai kissojen
hoitolatoiminta, ravi- ja ratsuhevosten hoitaminen, kouluttaminen ja käsittely
(vähintään kuusi täysikasvuista eläintä) sekä muu vastaava toiminta.

Lisäksi eläinten hyvinvointia valvotaan erilaisissa eläintapahtumissa kuten
Apassionata, PetExpo, Elävä maaseutu (ELMA) -messut sekä sirkuksissa,
eläinkilpailuissa ja -näyttelyissä. Näitä tapahtumia on Helsingissä vuosittain 10–20.
Kaiken kaikkiaan vuosien 2012–2014 aikana suunnitelmallisia eläintenpidon
tarkastuksia on tehty n. 50 kpl vuodessa (taulukko 1). Vuosien 2016–2019 aikana
suunnitelmallisia tarkastuksia tehdään resurssivajeen vuoksi aiempaa vähemmän,
n. 20-30 tarkastusta vuodessa.
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Taulukko 1. Ammattimaisen tai muuten laajamittaisen eläintenpidon valvontakohteet
Helsingissä vuonna 2015

Kohteiden

lukumäärä

Valtakunnallisten

suositusten mukainen

tarkastustiheys (krt/v)

Valtakunnallisten suositusten

mukainen tarkastusten

lukumäärä (kpl/v)

Löytöeläintalo 1 1 1

Kiertävä eläinnäyttely 1 1 1

Lemmikkieläinliike 12 1 12

Lemmikkieläinhoitola 4 1 4

Koirapäiväkodit 3 0.5 1.5

Tallit 16 1 16

Tapahtumat 7 1 7

Kotieläinpihat 2 1 2

Kennelit ja kasvattajat 3 1 3

Muut 2 1 2

Yhteensä 51 49.5

Läänineläinlääkäri vastaa eläinsuojelulain mukaisesta valvonnasta eläintarhoissa
(Korkeasaaren eläintarha, Tropicario, Sealife).

6.2.3 Eläinsuojelulain mukaiset määräykset ja kiiretoimenpiteet

Eläinsuojelulain perusteella tehdyssä tarkastuksessa annetaan tarvittaessa
neuvoja, kieltoja tai määräyksiä, tai ryhdytään kiireellisiin toimenpiteisiin eläinten
hyvinvoinnin turvaamiseksi. Neuvontaa käytetään eläinten pidossa havaittujen
vähäisten epäkohtien poistamiseen silloin kun eläinsuojelusäädöksiä ei ole vielä
rikottu. Tällöin eläimen omistajaa opastetaan eläinten elinympäristön, olosuhteiden
tai hoidon kohentamiseen.

Jos eläinten omistaja rikkoo eläinsuojelusäädöksiä, eläinten tilat, hoito ja olosuhteet
pyritään saattamaan eläinsuojelusäädösten määrittämälle vähimmäistasolle
kieltojen ja määräysten avulla. Määräystä annettaessa asetetaan määräaika, jonka
päättymisen jälkeen havaittu epäkohta on korjattava. Määräajan kuluttua tehdään
uusintatarkastus määräyksen noudattamisen varmistamiseksi.
Jos eläinsuojelusäädösten rikkomukset ovat niin vakavia että ne välittömästi
uhkaavat eläimen hyvinvointia, voidaan ryhtyä kiireellisiin toimenpiteisiin, joita ovat
muun muassa hoidon hankkiminen eläimelle muualta, eläimen uudelleensijoitus tai
eläimen lopetus.
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Eläinsuojelutarkastuksilla vuosina 2012–2014 annettujen hallinnollisten päätösten
lukumäärä ja laatu, sekä ennuste vuosille 2015-2019, on esitetty kuvassa 3.

Toimenpiteet eläinsuojelutarkastuksilla ovat pysyneet keskimäärin aiempien
vuosien tasolla, eikä suuria muutoksia tehtyjen toimenpiteiden suhteellisissa
osuuksissa ole tapahtunut. Tarkastuksia, joilla ei todeta huomautettavaa, on alle
kolmasosa kaikista tarkastuksista, kun taas eläinsuojelulain 42 ja 44 § mukaisiin
toimenpiteisiin joudutaan ryhtymään yli puolessa tapauksista. Kieltoja ja määräyksiä
tai kiiretoimenpiteitä vaativat tapaukset ovat lisäksi aikaisempaa
moniongelmaisempia ja siten myös aikaa vievempiä selvittää. Useista tapauksista
tehdään lisäksi esitutkintapyyntö poliisille.

Kuva 3. Eläinsuojelutarkastukset ja toimenpiteet vuosina 2012–2019
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7. Eläinlääkäripalvelujen järjestäminen

7.1. Peruseläinlääkäripalvelu ja kiireellinen eläinlääkäriapu sekä
puhelinneuvonta

Helsingillä on sopimus Helsingin yliopiston yliopistollisen eläinsairaalan kanssa
eläinlääkintähuoltolain mukaisten peruseläinlääkäripalveluiden järjestämisestä sekä
hyöty- että lemmikkieläimille. Yliopistollisessa eläinsairaalassa on pieneläinsairaala,
hevossairaala ja Saaren yksikössä tuotantoeläinsairaala. Käytännössä
eläinsairaalan vastuulla on erityisesti päivystysaikaisten palveluiden järjestäminen
kaikille kotieläimille.

Yliopistollinen eläinsairaala neuvoo lemmikinomistajia puhelimitse eläinten
terveyteen ja sairauksiin liittyvissä asioissa virka-aikana sekä päivystysaikana.
Eläintenpitoon, eläinten hyvinvointiin sekä tarttuviin eläintauteihin liittyvää
puhelinneuvontaa tarjoavat virka-aikana eläinsuojelueläinlääkäri sekä
valvontaeläinlääkäri.

8. Laatu

8.1. Valitusten käsittely

Kaikki ympäristökeskuksen saama asiakaspalaute kootaan sähköiseen asiakas-
palautejärjestelmään.

Yliopistollisen eläinsairaalan kanssa tehtyyn sopimukseen
eläinlääkintähuoltopalveluista sisältyy velvoite, jonka mukaan eläinsairaalan on
vähintään kolmen vuoden välein tehtävä asiakaspalvelukysely. Myös sopimuksessa
löytöeläintoiminnan järjestämisestä on kohta asiakaspalautteen käsittelystä.
Helsingin kaupungilla ei ole erillisiä vastuu- ym. vakuutuksia koska
eläinlääkintäpalvelut ostetaan Yliopistolliselta eläinsairaalalta.

Asiakaspalautteessa esille tulleiden kehittämistarpeiden sekä mahdollisten
valitusten perusteella ryhdytään tarvittaessa korjaaviin toimenpiteisiin toiminnan
kehittämiseksi.

9. Seuranta ja raportointi

9.1. Seuranta

Eläinsuojelulain nojalla annettuja kieltoja ja määräyksiä valvotaan pääasiassa
uusintatarkastuksin. Osassa tapauksia seuranta voidaan toteuttaa esimerkiksi
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asiakkaan toimittaman eläinlääkäritositteen muodossa eikä uusintatarkastusta näin
ollen tarvita. Uusintatarkastustarve on seurattavissa Tarkastaja-järjestelmässä,
jonne kaikki suoritteet kirjataan.

9.2. Raportointi

Valvontasuunnitelman toteutumista arvioidaan suunnitelmaa seuraavana
kalenterivuonna maaliskuun loppuun mennessä ja toteuma esitellään
ympäristölautakunnalle. Toteutumisen arvioinnissa arvioidaan eläinten terveyden ja
hyvinvoinnin valvontasuunnitelman toteutumista, tarkastusten määrän,
käytettävissä olleiden resurssien ja eläintautilain nojalla suoritettujen toimenpiteiden
osalta. Lisäksi arvioidaan tehtyjen toimenpiteiden riittävyyttä ja tehokkuutta
ongelmien poistamisessa sekä käsitellään syitä ja seurauksia eläinsuojelussa ja
eläintautilain mukaisissa toimissa havaittujen suuntausten ilmenemiseen. Samassa
yhteydessä arvioidaan myös tulevaisuuden kehityssuuntia ja arviointia tullaan
hyödyntämään tulevien valvontasuunnitelmien laatimisessa.

Lisäksi ympäristölautakunnalle valmistellaan vuosittain yhteenvedot
eläinlääkintähuoltolain mukaisista palveluista sekä löytöeläinten hoidosta.
Yliopistollinen eläinsairaala toimittaa eläinlääkintähuoltolain mukaisia palveluita
koskevaa raporttia varten vuosittain yksityiskohtaiset tiedot hoitamistaan potilaista
ja tehdyistä toimenpiteistä. Toteutumisen arviointi ja erilliset raportit toimitetaan
tiedoksi myös Etelä-Suomen aluehallintovirastolle.

10. Eläinlääkintähuollon painopistealueet vuodelle 2016

Helsingin kaupungin eläinlääkintähuollon painopisteet ovat eläinlääkintähuollon
valtakunnallisen ohjelman (EHO) 2015-2019 mukaisia. Painopistealueiksi vuodelle
2016 on valittu:

1. Elvin (entinen Elite) käyttöönotto mikäli järjestelmä tulee valtakunnalliseen
käyttöön vuoden 2016 aikana.

2. Pyritään edelleen saamaan valtiolta yksi eläinlääkärin virka lisää Helsinkiin
eläinten terveyden ja hyvinvoinnin valvontaan. Lisätään yhteistyötä
aluehallintoviraston eläinlääkäreiden kanssa pitkittyneiden
eläinsuojelutapausten hoidossa.

3. Eläinsuojeluvalvonnan toimintaprosessien selvittäminen ja kehittäminen EFQM-
laatuasiantuntijavalmennus-työn avulla.
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Kunta / Ympäritöterveydenhuollon yhteistoiminta-alue
Helsinki

1. ELÄINMÄÄRÄT KUNNAN ALUEELLA
a. Tuotantoeläintilat Lkm

Nautatilat 3

Sikatilat 0

Lammas- ja vuohitilat 2

Hevostilat 17

Siipikarjatilat 3

Vesiviljelylaitokset 0

Turkistarhat 0

Tarhatun riistan tilat 0

Mehiläistarhat 8

Muut tuotantoeläinyksiköt 0
b. Lemmikit Lkm

Arvio lemmikkien määrästä 76 000

2. ELÄINLÄÄKÄRIPALVELUT
a. Terveydenhuoltosopimukset

Nauta Lkm
Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus 2

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus kunnaneläinlääkärin kanssa 0

Terveydenhuoltotilojen osuus (% kaikista nautatiloista) 66 %
Siat Lkm
Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus -

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus kunnaneläinlääkärin kanssa -

Terveydenhuoltotilojen osuus (% kaikista sikatiloista) - %
Siipikarja Lkm
Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus -

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus kunnaneläinlääkärin kanssa -

Terveydenhuoltotilojen osuus (% kaikista siipikarjatiloista) - %
Muut terveydenhuoltosopimukset Lkm
Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus -

Tilat, joilla terveydenhuoltosopimus kunnaneläinlääkärin kanssa -

Terveydenhuoltotyön resurssitarve (htv) 0 htv
b. Muut kunnan eläinlääkäripalvelut, arvio palvelutarpeesta

Sairaskäynnit tiloilla (muu kuin terveydenhuolto) Lkm
Sairaskäynnit virka-aikana

Sairaskäynnit päivystysaikana
Sairaskäynnit tiloilla pieneläinvastaanotolla Lkm
Sairaskäynnit virka-aikana

Sairaskäynnit päivystysaikana

Kunnan eläinlääkäripalveluiden resurssitarve (htv) htv

3. ELÄINTEN TERVEYDEN VALVONTA
a. Terveysvalvonta

Pakolliseen terveysvalvontaan kuuluvat tilat Lkm
Siipikarjan salmonellavalvontaohjelma 1

Uudistuseläimiä tuottavat sikalat, salmonellavalvonta -
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Keinosiemennyssonneja tuottavat nautojen pitopaikat, salmonellavalvonta -

Raakamaitoa luovuttavat nautojen pitopaikat, salmonellavalvonta -

Vapaaehtoiseen terveysvalvontaan kuuluvat tilat Lkm
Maedi-visna / CAE 2

Scrapie 2

Tarhattujen hirvieläinten terveysvalvontaohjelma -

Vesiviljelyeläinten terveysvalvontakohteet -

b. Muu eläinten terveyden valvonta
140 (vientitarkastukset, eläinten
laittomaan maahantuontiin liittyvät
tarkastukset)

Eläinten terveyden valvonnan resurssitarve (htv) 0,8 htv

4. SIVUTUOTEVALVONTA
Lkm

Haaskanpitäjiksi ilmoittautuneet toimijat -

Ilmoitetut haaskat -

Sivutuotealan laitokset 4

Hautaamisilmoitukset -

Sivutuotevalvonnan resurssitarve (htv) 0,1 htv

5. ELÄINTEN HYVINVOINNIN VALVONTA
a. Ilmoituksenvaraiset kohteet Lkm

Kennelit 3

Hevostallit 16

Riistanhoidolliset tarhat 0

Lihan, munien tai siitoseläinten tuotantotarhat 0

Eläinkaupat 12

Eläinhoitolat 4
b. Epäilyyn perustuvat eläinsuojelutarkastukset Lkm

Arvio epäilyyn perustuvista tarkastuksista 350

c. Muu eläinten hyvinvoinnin valvonta 16 (muut ilmoituksenvaraiset
kohteet)

Eläinten hyvinvoinnin valvonnan resurssitarve (htv) 2,5 htv

6. ELÄINLÄÄKINTÄHUOLLON HENKILÖRESURSSIT
a. Eläinlääkärit Htv

Eläinlääkäripalvelut -

Eläinten terveyden valvonta 0,4

Sivutuotevalvonta 0,1

Eläinten hyvinvoinnin valvonta 1,5

Elintarvikevalvonta 2,7

Muut tehtävät 0,3 (esimiestehtävät)

Eläinlääkärit yhteensä 5

Päivystykseen osallistuvien eläinlääkäreiden määrä (lkm) - lkm
b. Muut kuin eläinlääkärit Htv

Eläinhoitaja/avustaja -

Terveystarkastajan tekemä eläinsuojeluvalvonta -

Muut tehtävät 0,2

Muut kuin eläinlääkärit yhteensä 0,2
Ostopalvelut eläinlääkintähuollossa (sanallinen kuvaus)
Ostopalveluiden laajuus ja laatu:
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Eläinlääkintähuoltopalvelut ostetaan kokonaisuudessaan Yliopistolliselta eläinsairaalalta
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