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Elintarvikevalvonnan arviointi- ja ohjauskäyntiraportti

HEL 2016-005329 T 11 02 00

Päätösehdotus

Ympäristölautakunta päättää merkitä tiedoksi elintarviketurvallisuuso-
sastoa koskevan Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran arviointi- ja oh-
jausraportin.

Kunnallisen elintarvikevalvonnan arviointi ja ohjaus perustuvat elintarvi-
kelaissa aluehallintoviranomaisille asetettuun ohjaus- ja arviointivelvoit-
teeseen ja sitä toteutetaan Eviran kanssa sovitusti. Vuonna 2016 kun-
nallisen elintarvikevalvonnan arviointi- ja ohjauskäyntien teemoina ovat 
erityisesti valvonnan riskiperusteisuus, valvonnan yhtenäisyys ja tar-
kastustoiminnan tuki yksiköissä. Lisäksi kerätään tietoa Eviran valvon-
taohjeiden jalkautumisesta ja mahdollisista ohjeistuksen lisä- tai tarken-
nustarpeista. Kyseessä oli ensimmäinen Etelä-Suomen aluehallintovi-
raston alueella tehtävä arviointi- ja ohjauskäynti vuonna 2016 ja rapor-
tin kirjoittamisesta vastasi Evira.

Arviointi- ja ohjauskäynti sisälsi alkukokouksen, kaksi suunnitelmallista 
Oiva-tarkastusta erityyppisiin elintarvikehuoneistoihin (pizza-kebabra-
vintola ja lihavalmistelaitos) sekä loppukokouksen.

Havainnot valvonnan riskiperusteisuudesta, yhtenäisyydestä ja tarkastustoiminnan tuesta

Raportissa todetaan, että elintarvikevalvonnan riskiperusteisuutta pyri-
tään edistämään elintarviketurvallisuusosastossa yleisellä tasolla esi-
merkiksi pitämällä ilmoitettavien elintarvikehuoneistojen toiminnan aloit-
tamista koskeva menettely lainsäädännön mukaisesti kevyenä. Valvon-
tayksikön yksi erityispiirre on runsas valvontakohteiden vaihtuvuus (15 
% vuosittain). Toimialueella on myös runsaasti erilaisia tapahtumia, 
joissa valmistetaan ja tarjoillaan ruokaa. Tapahtumien valvonnassa ko-
rostetaan riskiperusteisuutta, jotta tapahtumat eivät veisi liikaa resurs-
seja muulta valvonnalta. Myös vuoden 2016 näytteenottoprojektit on 
valittu riskiperusteisesti (ulkomyynnissä valmistettavien ruokien ja raa-
ka-aineiden hygieeninen laatu, kebabin ja hampurilaisten mikrobiologi-
nen laatu).

Elintarviketurvallisuusosasto on jaettu kolmeen yksikköön, joilla on 
omat vastuualueensa ja toimintatapansa. Yksiköissä sovitaan yhteisesti 
valvonnan vuosittaiset painopisteet (Oiva-rivit), jotka tarkastajien on 
huomioitava valvonnan toteuttamisessa. Tarkastajakohtaisen harkin-
nan määrä vaihtelee valvonnan suunnittelussa yksiköiden välillä, val-
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vontakohteet ovat osin yksiköiden yhteisiä ja osin tarkastajille nimettyjä 
kohteita. 

Ympäristökeskuksen strategiaan sisältyy elintarvikevalvonnan riskipe-
rusteisuuden lisäämiseen ja valvontatietojen julkistamista koskevan Oi-
va-järjestelmän vakiinnuttamiseen ja laajentamiseen liittyviä tavoitteita 
ja mittareita. Esimerkiksi tarkastusmäärille ja Eviran uuden ohjeistuk-
sen mukaiselle valvontakohteiden riskiluokittelulle on asetettu yksikkö-
kohtaiset tavoitteet ja neljännesvuosittaiset mittarit. Osaston tarkastus-
toiminnan yhtenäisyyttä edistetään keskustelemalla valvontalinjauksista 
linjauspalavereissa ja tarvittaessa yksikkökokouksissa. Yksiköiden vä-
listä yhtenäistämistyötä tehdään suunnitelmallisesti vuonna 2016 to-
teuttamalla vähintään kaksi Oiva-vertaisarviointia tarkastajaa kohden 3-
5 henkilön ryhmissä. Lisäksi yksiköiden esimiehet osallistuvat tarkas-
tuksiin.

Tarkastus- ja muun elintarvikevalvontaan liittyvän toiminnan heikot koh-
dat liittyvät erityisesti henkilöresursseihin. Myös valvontatuloksiin syn-
tyy vinoumaa, koska suunnitellut tarkastustiheydet eivät toteudu. Re-
surssien tehokkaaksi hyödyntämiseksi voi esimerkiksi tehdä tarkastuk-
sia ja kirjoittaa tarkastuskertomuksia etätöinä. 

Tarkastusten yhteydessä tehdyt havainnot

Arviointikäynnin yhteydessä tehtiin tarkastukset pizza-kebabravintolaan 
ja lihavalmistelaitokseen. Tarkastuskertomukset vastasivat valvojan ha-
vaintoja. Annettu ohjaus ja neuvonta oli kuvattu kertomuksessa. Liha-
valmistelaitoksen osalta laitoksen valvojan arvio Oiva-rivien tarkastus-
tuloksesta (A-arvio, oivallinen) erosi aluehallintoviraston ja Eviran edus-
tajien näkemyksestä (B-arvio, hyvä). Eriävä tulkinta koski erityisesti kä-
sienpesuun ja työskentelyhygieniaan liittyviin havaintoihin sekä sor-
muksen käyttämiseen tuotantotiloissa, joihin liittyviä epäkohtia laitos ei 
oma-aloitteisesti korjannut tarkastuksen aikana. 

Johtopäätökset

Raportin mukaan elintarvikevalvonnan riskiperusteisuutta edistää sen 
painottaminen strategiassa ja mitattavissa tavoitteissa. Valvonnan 
suunnittelussa on osin tarkastajakohtaista harkintaa, mikä voi sekä 
vahvistaa että heikentää valvonnan riskiperusteisuutta (vahvistaa esi-
merkiksi niin, että tarkastaja voi suunnata valvontaa kohteiden erityis-
piirteiden perusteella, heikentää esimerkiksi niin että tarkastajan muu 
työtilanne vaikuttaa valvontaan negatiivisesti). Käytettävissä olevat 
henkilöresurssit voivat jossakin määrin vaikuttaa valvonnan suunnitte-
luun, mikä voi heikentää valvonnan riskiperusteisuutta ja vaikuttavuut-
ta.
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Valvonnan vaikuttavuutta voivat vahvistaa toimijoille järjestettävät info- 
ja koulutustilaisuudet sekä tarkastuksilla annettava ohjaus ja neuvonta.  
Valvonnan vaikuttavuutta heikentävät keskustelun perusteella erityises-
ti henkilöresursseihin liittyvät haasteet (suunnitelmalliset tarkastustihey-
det eivät toteudu). 

Elintarvikevalvonnan yhtenäisyyttä vahvistavat linjauspalaverit, yhdes-
sä sovitut painopistealueet ja yksiköiden väliset yhteistarkastukset. Yk-
siköiden väliset erot toimintatavoissa voivat heikentää valvonnan yhte-
näisyyttä, minkä vuoksi yksiköiden välinen yhteistyö on erityisen tärke-
ää. Tarkastustoiminnan esimiestuki toimii hyvin ja tarkastustyötä voi 
tehdä osin myös etätyönä.
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