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YMPÄRISTÖKESKUS

Viraston toimintaympäristön muutokset

Toimintaympäristön muutosten vaikutukset 2017
talousarvioon

Talousarviota laadittaessa on käynnissä koko maata
koskeva sosiaali- ja terveydenhuollon siirtäminen
perustettavien maakuntien tehtäväksi. Samassa
yhteydessä ympäristöterveydenhuolto siirrettäneen
maakuntien tehtäväksi 1.1.2019 lähtien. Valtakunnallisesti
ympäristöterveydenhuollon valvontayksiköitä on noin 60,
jotka jatkossa sijoittuisivat pääosin 18 maakuntaan.
Talousarviota laadittaessa on myös tehty ehdotus sosiaali-
ja terveydenhuollon siirtämiseksi pääkaupunkiseudulla
neljän PKS-kaupungin tehtäväksi. Tällöin ympäristö-
terveydenhuolto siirrettäisiin tämän erityislain-
säädäntöalueen tehtäväksi tai mahdollisesti tehtävä jäisi
peruskuntien hoidettavaksi. Ympäristökeskuksessa
ympäristöterveydenhuollon tehtävistä vastaavat elintarvike-
turvallisuus- ja ympäristöterveysosastot.

Elintarvikelain kokonaisuudistus on käynnistymässä vuoden
2016 aikana. Kokonaisuudistuksen tavoitteena on vähentää
lainsäädännöstä elintarvikealan toimijoille ja valvonta-
viranomaisille aiheutuvaa hallinnollista taakkaa
vaarantamatta kuitenkaan elintarviketurvallisuutta.

Ympäristönsuojelulain uudistaminen on käynnissä.
Uudistuksilla ei tulle olemaan olennaisia vaikutuksia
ympäristökeskuksen toimintaan eikä valtion ja kunnan
viranomaisten työnjakoon. Suurin muutos on ympäristön-
suojelun valvonnan muuttuminen osin maksulliseksi.

Tupakkalain kokonaisuudistuksella on tarkoitus panna
täytäntöön EU:n uusi tupakkatuotedirektiivi, jonka
vaatimukset tulee sisällyttää kansalliseen lainsäädäntöön
20.5.2016 mennessä. Hallituksen esitys on eduskunnassa
käsiteltävänä ja se päättänee asiasta kesäkuun puoliväliin
mennessä. Uudistus lisää merkittävästi ympäristö-
keskuksen tehtäviä. Sähkösavukkeet ja niissä käytettävät
nikotiini- ja muut nesteet otetaan tupakkalain sääntelyn
piiriin. Ympäristökeskuksen tehtäviin kuuluisivat jatkossa
myös tupakointikieltojen määrääminen asuinhuoneistojen
parvekkeille ja sisätiloihin sekä eräisiin ulkotiloihin.
Tupakkalain valvonnasta saadut tulot kasvaisivat
merkittävästi.

Arvio palvelujen kysynnän ja tuotantotapojen
kehityksestä 2017–2019

Ympäristöterveydenhuollossa elintarvikelain mukaisten
valvontatehtävien tarpeen arvioidaan kasvavan.
Elintarvikevalvontatietojen julkistaminen vaatii valvonnan
kattavuuden parantamista ja nykyistä useammin toistuvia
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tarkastuksia.

Ruokamyrkytysepäilyjen ja elintarvikevaaratilanteiden
määrän arvioidaan lievästi kasvavan uusien elintarvikkeiden
käyttötapojen ja kansainvälisen elintarvikekaupan kasvun
myötä.

Ympäristönsuojelussa palvelujen kysynnän arvioidaan
kasvavan. Toiminnanharjoittajien ja asukkaiden
ympäristötietoisuus ja -vastuullisuus lisääntyy, mikä lisää
mm. neuvonnan, ohjauksen ja tiedotuksen tarvetta.
Kaupunkirakenteen tiivistäminen ja samaan aikaan
tapahtuva ympäristön tilaa koskevan vaatimustason kasvu
tulee lisäämään ympäristönsuojelun edistämis- ja
valvontatehtäviä. Ilmastonmuutoksen hillinnän ja
sopeutumisen toimien suunnittelu ja toteutus edellyttää
jatkossa entistä enemmän poikkihallinnollista yhteistyötä,
kumppanuutta sidosryhmien kanssa sekä tehokkaampaa
sisäistä ja ulkoista tiedotusta. Vireillä ja käynnissä olevien
maankäyttömuutosten vuoksi pilaantuneen maaperän
kunnostaminen tulee jatkumaan koko suunnitelmakauden
vilkkaana.

Kilpailuttaminen

Löytöeläinten hoidosta on vastannut toiminnan alusta
1.10.2006 lähtien Kiantimes Oy. Toiminta on yhteinen
Espoon ja Vantaan kanssa. Helsingin osuus
löytöeläintoiminnan kustannuksista on vuosittain noin
170 000 euroa. Löytöeläintoimintaa koskevaa sopimusta
päätettiin jatkaa vuonna 2015 optiovuosille 2016 – 2020
yhdessä Espoon ja Vantaan kanssa.

Ympäristökeskuksen tarvitsemien elintarvike-, vesi- ja
ympäristönäytteiden tutkimus- ja näytteenottopalvelujen
hankinta on kilpailutettu vuonna 2013. Kolmivuotinen
sopimus solmittiin MetropoliLab Oy:n kanssa.
Sopimuskausi päättyy lokakuussa 2016, mutta sopimus
mahdollistaa kolmivuotisen option. Laboratoriopalveluita
tarvitaan edelleen ja ympäristökeskuksen tarkoituksena on
käyttää sopimuksen mahdollistamaa optiota.

Riskienhallinta

Kiinteistöjen kuntoon ja ylläpitoon liittyviä haasteita sekä
rakentamiseen liittyviä ongelmia pidetään kaupunkitasoisina
riskeinä (Riskienhallinnan koordinaatiotyöryhmä), joiden
hallinnassa ympäristökeskuksella on roolia myös
kiinteistöjen ja rakentamisen energiakäytön tehokkuuden
kehittämisen kautta. Lisäksi ympäristökeskus osallistuu
aktiivisesti eri hallintokuntien edustajista kootun
sisäilmatyöryhmän toimintaan tavoitteena eri hallintokuntia
koskevien prosessien sujuvoittaminen, todettujen
terveyshaittojen viivytyksetön korjaaminen ja haittojen
ennaltaehkäisy.

Ilmastonmuutokseen sopeutumiseen, joka on keskeisiä
kaupungintasoisia riskejä myös taloudellisessa mielessä,
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on haettu suunnitelmallisuutta valmistelemalla
kaupunkitasoiset ilmastonmuutoksen sopeutumisen
linjaukset yhteistyössä muiden hallintokuntien kanssa v.
2016.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa

Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa

Ympäristökeskus laati vuonna 2014 kaupunginvaltuuston
linjauksiin pohjatuvan strategiansa vuosille 2015–2016.
Virastossa toteutettiin itsearviointi, jossa todettiin tarve
päivittää strategiaa muun muassa niin, että se olisi
selkeämmin toimintaa linjaava ja resurssien käyttöä
ohjaava. Lisäksi virastossa tarkasteltiin sitä, mihin toimintaa
tulisi suunnata tulevaisuudessa ottaen huomioon
toimintaympäristössä tapahtuvat muutokset. Ympäristö-
keskus päätti jatkaa nykyisen strategian toteuttamista
edelleen vuonna 2017, koska johtamisjärjestelmän
uudistaminen ja uusi valtuustostrategia vaikuttavat myös
ympäristötoimen strategian sisältöön.

Ilmastonmuutoksen hillintä edistää strategiaohjelman
kokonaisuuksien, Kaupunginosien kehittyminen
houkuttelevina ja Helsinkiläisten hyvinvoinnin
parantuminen, toteutumista. Kaupungin ilmastonmuutoksen
hillintää ja sopeutumista koskevat tavoitteet ja toimet on
koottu Helsingin ilmastotiekarttaan Ilmastonmuutoksen
sopeutumisen linjauksiin. Energiatehokkuuden
parantaminen ja energiansäästö ovat keskeisiä keinoja
kasvihuonekaasupäästöjen pienentämisessä

Ympäristökeskuksen strategian yhtenä tavoitteena on
elintarvikevalvonnan kattavuuden riskiperusteinen
lisääminen ja suunnitelmallisten Oiva-tarkastusten määrän
kasvu vähintään 5 % strategiakauden aikana. Tarkastusten
määrän kasvun myötä yhä useampi elintarvikehuoneisto on
valvonnan piirissä, minkä voidaan olettaa parantavan
elintarviketurvallisuutta ja sitä kautta helsinkiläisten
asukkaiden hyvinvointia ja terveyttä kaupungin strategian
mukaisesti.

Ympäristöterveydenhuollon suunnitelmallisen valvonnan
erityisenä tavoitteena on helsinkiläisten hyvinvoinnin ja
terveyden parantuminen. Ympäristöterveydenhuollon
suunnitelmallinen valvonta kohdistuu riskiperusteisesti
tiloihin ja toimintoihin, jotka olennaisesti liittyvät asukkaiden
tavanomaiseen arkeen.

Ympäristönsuojelun suunnitelmallinen valvonta kohdistuu
laitoksiin ja toimintoihin, joista voi aiheutua terveyshaittoja
tai muuta merkittävää ympäristön pilaantumista. Näitä ovat
erilaiset teollisuus- ja tuotantolaitokset, erityisen häiritsevää
melua aiheuttavat toiminnat sekä maa- ja
talonrakentaminen. Tarkastukset kohdistetaan riski-
perusteisesti ja siten, että valvonnalla on saavutettavissa
merkittäviä haittoja ehkäiseviä tuloksia. Toiminnan-
harjoittajille suunnattu neuvonta ja valvontaan liittyvä
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yhteistyö palvelee myös strategiaohjelman tavoitteita
Helsingistä Suomen yritysmyönteisimpänä kaupunkina.

Viraston henkilöstösuunnitelma 2017–2019

Ympäristökeskus on viranomaisorganisaatio, jonka
henkilöstöstä valtaosa tekee joko ympäristönsuojeluun ja
ympäristöterveydenhuoltoon liittyvää valvontatyötä ja muuta
asiantuntijatyötä.  Merkittävä määrä tehtävistä perustuu
suoraan lainsäädännön velvoitteisiin.

Virasto päivitti maalikuussa 2016 osastotasoisen
henkilöstötarpeitten ennakointisuunnitelman vuosille 2016–
2021, minkä pohjalta talousarvioesityksen henkilöstöbudjetti
on laadittu. Resurssit kohdennetaan ennen kaikkea
strategisten päämäärien saavuttamiseen.

Viraston tilankäyttösuunnitelma 2017–2026

Viraston Viikinkaari 2a:ssa sijaitsevien toimitilojen
käyttöaste on noin 100 %. Projekteihin liittyvien
määräaikaisten työntekijöitten palkkaamisen seurauksena
käyttöön otetaan mahdollisesti ajoittain myös kokous- ja
käytävätiloja. Toisaalta tavoite etätyöskentelyn
lisääntymiseksi voi vapauttaa työtiloja tilapäisesti.
Etätyötiloina pyritään käyttämään tarvittaessa kaupungin
omia tiloja. Suunnitelmakaudella viraston tarkoituksena ei
ole luopua tiloista tai hankkia uusia tiloja.

Talousarvion vaikutus strategiaohjelman
talousmittareiden edistämiseen

Helsingissä ympäristöterveydenhuollon (elintarvike-
turvallisuus- ja ympäristöterveysosasto) nettokustannukset
vuonna 2014 olivat Kuntaliiton tilaston (www.kunnat.net/
kustannusrakenne) mukaan 2 euroa/asukas, kun ne koko
maassa olivat 15 €/asukas. Espoon osalta vastaava
kustannus oli 5 euroa/asukas ja Vantaan osalta 6
euroa/asukas, joten ympäristöterveydenhuollon
kustannukset ovat Helsingissä muita pääkaupunkiseudun
kuntia alhaisemmat. Alhaisemmat kustannukset saattavat
johtua mm. niukoista resursseista, valvonta-alueen
maantieteellisestä koosta ja siitä, että Helsingissä
eläinlääkintähuolto on järjestetty kustannustehokkaasti.

Tietotekniikan hyödyntäminen ja sähköinen
asiointi

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Tietojärjestelmä- ja kokonaisarkkitehtuuriyhteistyöllä
teknisten virastojen kanssa lisätään tietotekniikan
hyödyntämistä. Tärkeimpiä tietojärjestelmiä kehitetään ja
edistetään liikkuvan työn tekemistä. Sähköistä asiointia
laajennetaan. Virasto ottaa käyttöön kokonais-
arkkitehtuurivälineen. Avoimen datan tarjontaa lisätään
taloussuunnitelmakaudella. Ympäristösuojelun tieto-
järjestelmiä kehitetään.
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Sähköisen asioinnin kehittämishankkeet

Valtion sähköisen asioinnin hankkeiden edistymistä
seurataan ja tarpeen mukaan lisätään kaupungin
asiointi.hel.fi -palvelun lomakkeita. Sähköisen asioinnin
käyttäjämääriä pyritään lisäämään määrätietoisesti
hyödyntämällä erilaisia viestintäkanavia. Chatin käyttöä
laajennetaan asiointikanavana.

Talousarvion seurannassa tarkasteltavat
tavoitteet

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

1) Suunnitelmalliseen valvontaan kuuluvia
tarkastuksia tehdään

- ympäristövalvonnassa 400 tarkastusta,
- elintarvikevalvonnassa 2 600 Oiva-järjestelmän

mukaista tarkastusta ja
- terveydensuojelussa ja tupakkavalvonnassa yhteensä

350 tarkastusta.

2) Ympäristötalon kokonaisenergiankulutus vuonna
2017 on 6 % pienempi kuin vuoden 2014
kokonaisenergiankulutus.

Muut toiminnalliset tavoitteet

Pilaantuneen maaperän kunnostamista koskevista
ilmoituksista 80 % ratkaistaan 80 vuorokauden kuluessa
ilmoituksen vireille tulosta.

Luonnon monimuotoisuutta turvataan laatimalla hoito- ja
käyttösuunnitelmat sekä rauhoitusesitykset kolmelle
alueelle.

Oleskelutilojen, mm. päivähoitotilat, koulut, majoitustilat ja
nk. hygieniaa edellyttävien huoneistojen käyttöönottoa
koskevista ilmoituksista 80 % käsitellään alle 120
vuorokaudessa.

Asumisterveyttä koskevista toimenpidepyynnöistä 80 %
ratkaistaan 220 vuorokaudessa asian vireille tulosta.

Yksittäisten ruokamyrkytysepäilyjen keskimääräinen
käsittelyaika on enintään 6 vuorokautta.

Energiatehokkuutta ja ympäristöä koskevat tavoitteet

Toteutetaan toimenpiteet, jotka on aikataulutettu
Ekokompassin ympäristöohjelmassa vuodelle 2017.
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Määrä- ja taloustavoitteet

2015 2016 enn 2016 2017 2018 2019

Suoritetavoitteet

Asiantuntijatoiminta
Tutkimukset, selvitykset, ohjelmat 51 48 48 48 48 48
Konsultointi 1 720 1 750 3 600 3 600 3 650 3 700
Kirjalliset lausunnot 768 834 835 835 840 850

Valvonta
Luvat ja ilmoitukset 1 802 1 740 1 890 1 840 1 840 1 845
Valvontatarkastukset ja näytteenotto 5 937 5 800 5 700 5 700 6 000 6 400

Asiakaspalvelu
Neuvonta 13 483 16 150 12 500 14 400 14 500 14 600
Tiedotus ja valistus 494 558 506 503 510 515

Tuotteet yhteensä 24 255 26 881 25 079 26 926 27 388 27 859

Tuottavuuden toteutuminen 2015–2019 (tuottavuus 2014=100)

2015 2016 enn 2016 2017 2018 2019

Tuottavuusindeksi 123,3 123,8 117,1 124,8 124,9 125,1

Tilankäytön tehokkuuden toteutuminen 2015–2019

2015 2016 enn 2016 2017 2018 2019

Tilojen kokonaispinta-ala htm2 3489 3489 3489 3489 3489 3489

Tiolojen pinta-alamäärä (htm2) suhteessa
asiakasmäärään

0,96 0,95 0,94 0,93 0,92 0,92


