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4
Kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman 2016 toteutumisen ar-
viointi Helsingissä

HEL 2017-002014 T 11 00 03

Päätösehdotus

Ympäristölautakunta päättää hyväksyä esitetyn Helsingin kaupungin 
ympäristökeskuksen kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman 2016 
toteutumisen arvioinnin.

Tiivistelmä

Helsingin kaupungin ympäristölautakunta hyväksyi 24.11.2015 (§ 375) 
kuluttajaturvallisuusvalvontasuunnitelman päivityksen vuodelle 2016 
osana Helsingin kaupungin ympäristöterveydenhuollon valvontasuunni-
telmaa 2015–2019. Tässä selvityksessä arvioidaan kuluttajaturvalli-
suusvalvontasuunnitelman toteutumista vuonna 2016.

Valtioneuvoston asetus kunnan ympäristöterveydenhuollon valvonta-
suunnitelmasta (665/2006) määrittelee, että arvioinnin tulee sisältää ai-
nakin tarkastusten ja näytteiden määrä valvontakohdetyypeittäin, tar-
kastusten kattavuus ja valvonnasta saatujen tulojen kohdentuminen.

Tarkastusten toteutuminen

Kuluttajaturvallisuuslainsäädäntö irrotettiin 1.5.2016 alkaen ympäristö-
terveydenhuollon yhteydestä ja kuluttajaturvallisuusvalvonta siirrettiin 
valtion tehtäväksi. 

Ennen kuluttajaturvallisuusvalvonnan valtiollistamista ympäristökeskus 
teki kaikkiaan 12 suunnitelman mukaista tarkastusta, joista kaksi oli uu-
sintatarkastuksia. Tarkastukset kohdentuivat yleisiin allastiloihin (11) ja 
sisäleikkipaikkaan (1). Suunnitelman mukaisista tarkastuksista laadittiin 
tarkastuskertomukset ja tarkastuksista perittiin taksan mukainen mak-
su.

Valvontasuunnitelmassa oli esitetty 20 tarkastusta, joten tarkastusto-
teuma suunnitelmaan verraten oli 60 %.

Muu toteutunut kuluttajaturvallisuusvalvonta

Vaaraa aiheuttavia kuluttajapalveluita koskevia toimenpidepyyntöjä kä-
siteltiin kolme. Lisäksi käsiteltiin kaksi ilmoitusta riskialttiiden kuluttaja-
palveluiden toiminnan aloittamisesta. Työaikaa kului tarkastusten ja il-
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moitusten käsittelyn lisäksi toimijoiden neuvontaan, kokouksiin ja kirjal-
lisiin töihin, kuten lausuntojen ja ohjeiden laadintaan.

Kuluttajaturvallisuusvalvonnan tulot

Kuluttajaturvallisuusvalvonnasta kertyi tuloja yhteensä 2 080 euroa. 
Valvonnasta saadut tulot eivät ole kohdentuneet ympäristökeskuksessa 
tehtävään kuluttajaturvallisuusvalvontaan, vaan valvontatulot menevät 
Helsingin kaupungille.
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