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Helsingin elintarvikevalvontasuunnitelman 2016 toteutumisen ar-
viointi

HEL 2017-001971 T 11 00 03
Paatosehdotus

Ymparistolautakunta paattaa hyvaksya Helsingin kaupungin ymparisto-
keskuksen elintarvikevalvontasuunnitelman 2016 toteutumisen arvioin-
nin.

Helsingin kaupungin ymparistélautakunta hyvaksyi 24.11.2015 (§ 375)
elintarvikevalvontasuunnitelman paivityksen 2016 osana Helsingin kau-
pungin ymparistdterveydenhuollon valvontasuunnitelmaa 2015-2019.
Tassa selvityksessa arvioidaan elintarvikevalvontasuunnitelman toteu-
tumista vuonna 2016.

Elintarvikelain mukaan suunnitelmallinen valvonta on maksullista. Ym-
paristdterveydenhuollon taksa on viimeksi tarkistettu 13.12.2016 (§
370).

Tarkastusten ja naytteenoton toteutuma vuonna 2016

Elintarviketarkastuksia suunniteltiin tehtavan 3200 kappaletta ja naista
2900 (90 %) tuli olla ns. suunnitelmallisia tarkastuksia. Elintarvikeval-
vonnan suunnitelma oli resurssiperusteinen, koska riskiperusteista
suunnitelmaa ei voitu tehda vuodelle 2016 Eviran valtakunnallisen riski-
luokitusohjeen valmistumisajankohdasta johtuen.

Suunnitelmallisilla tarkastuksilla tarkoitetaan uusien elintarvikehuoneis-
tojen aloitustarkastuksia seka saannollisen valvonnan tarkastuksia,
joissa tarkastetaan huoneiston tiloja, toiminnan hygieniaa ja omaval-
vonnan toimivuutta. Suunnitelmalliset tarkastukset ovat Oiva-jarjestel-
man mukaisia maksullisia tarkastuksia, joiden valvontatulos on julkinen.
Suunnitelmallisiin tarkastuksiin luettiin vuonna 2016 myds uusintatar-
kastukset, jotka tehdaan epakohtien korjaamisen varmistamiseksi. Mui-
ta kuin suunnitelmallisia tarkastuksia ovat esimerkiksi ruokamyrkytyse-
pailyn tai valitusten johdosta tehtavat tarkastukset, Eviran valvonta-
pyynnoista johtuvat tarkastukset ja ensisaapumisvalvonnan tarkastuk-
set.

Valvonnassa priorisoitiin riskiperusteisesti ruokaravintoloita, keskuskeit-
tidita seka ruokaa valmistavia tai helposti pilaantuvia elintarvikkeita ka-
sittelevia elintarvikemyymaléita ja ulkomyyntipisteita. Tuotantolaitosten
valvonnassa pyrittiin noudattamaan Eviran suosittelemia tarkastusti-

heyksia.
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Tarkastusten kokonaismaara vuonna 2016 oli 3279 (3081 vuonna
2015), joista 2823 (2652 vuonna 2015) oli suunnitelmallisia tarkastuk-
sia. Suunnitelmallisten tarkastusten maara kasvoi noin 6 %:lla edellis-
vuoteen nahden.

Helsingin Oiva-tarkastusten arvosanat jakautuivat seuraavasti:

— oivallinen 40 % (42 % vuonna 2015)
— hyva 40 % (41 %)

— Kkorjattavaa 18 % (16 %)

— huono 2 % (1 %)

Oiva-arvioiden jakauma oli vastaava kuin edellisvuonna. Uusintatarkas-
tukseen johtavia korjattavaa- ja huono-arvioita oli hieman enemman
kuin vuonna 2015. Muutokseen saattaa vaikuttaa Oiva-jarjestelman
laajentuminen koskemaan myds elintarvikkeiden tukkumyyntia, valmis-
tuslaitoksia ja liikkkuvia elintarvikehuoneistoja.

Elintarvikkeiden myyntipaikoista 79 % sai arvion oivallinen tai hyva.
Elintarvikkeiden tarjoilupaikoista tarkastuksia tehtiin eniten ruokaravin-
toloihin, koulujen ja paivakotien tarjoilukeittidihin seka kahviloihin. Oi-
vallisen tai hyva arvion sai tarjoilupaikoista 82 %. Suurin osa korjatta-
vaa tai huono -arvioon johtaneista syista liittyi puutteisiin omavalvonta-
suunnitelmassa, elintarvikkeiden pakkausmerkinnoissa tai elintarvikkei-
den lampdtilan hallinnassa.

Ymparistokeskus myy ensisaapumisvalvonnan valvontapalveluita Evi-
ralle. Ensisaapumisvalvonnan tarkastuksia tehtiin yhteensa 49.

Elintarvikenaytteita suunniteltiin otettavan 1150 kpl, joista 1000 suunni-
telmallisia valvontanaytteita. Naytteita otettiin yhteensa 1259 ja ne tut-
kittiin MetropoliLab Oy:ssa. Suunnitelmallinen naytteenotto oli edellis-
vuoden tapaan suunnattu projekteihin.

MetropoliLab Oy:n kanssa tehtya sopimusta analyysi- ja naytteenotto-
palveluista jatkettiin. Koska MetropoliLab Oy:n elintarvikenaytteenotto
on akkreditoitu, on jatkossa mahdollista ulkoistaa osa viranomaisnayt-
teenotosta MetropoliLab Oy:lle.

Elintarvikevalvonnan tarkastustoiminnan raportointi tapahtuu valtakun-
nallisten VYHA- ja KUTI-jarjestelmien kautta. KUTI-tietojensiirtoon liitty-
vat eroavaisuudet Tarkastaja-jarjestelman ja valtakunnallisen jarjestel-
man valilla ovat vahentyneet, mutta valvontakohde- ja tarkastusmaaris-
sa on edelleen pienia eroja. Eroavaisuuksiin vaikuttavia tekijoita ovat
mm. tiedonsiirtoon liittyneet ongelmat Tarkastaja-jarjestelman ja keski-
tetyn jarjestelman valilla, kirjausvirheet seka raportin ottoajankohta.
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Tarkastusten kattavuus ja painopisteiden toteutuminen

Elintarvikehuoneistojen lukumaara oli 5244, joista tarkastettiin 45 %.
Elintarviketurvallisuusosastossa laadittiin yksikkokohtaiset tarkastus-
suunnitelmat ja Oiva-tarkastuksia suunnattiin erityisesti kohteisiin, joihin
ei ole viela tehty Oiva-tarkastusta. Kaikki suurimman riskin kohteet ku-
ten liha-, kala- ja maitoalan laitokset ja elaimista saatavia elintarvikkeita
varastoivat laitokset tarkastettiin. Leipomoista tarkastettiin 86 % ja
muista elintarvikkeiden valmistuspaikoista 49 %.

Elintarvikkeiden myyntipaikoista tarkastettiin 40 % ja elintarvikkeiden
tarjoilupaikoista 44 %. Vahiten tarkastuksia tehtiin elintarvikkeiden
maahantuontiyrityksiin (20 %) ja kuljetuksiin (12 %).

Oiva-arvioiden osalta huolehdittiin, etta arvio C johtaa aina uusintatar-
kastukseen ja D pakkokeinojen kayttoon. Arviointien yhtenaistamista
jatkettiin yksikoiden sisalla ja niiden kesken yhteistarkastuksin ja yhtei-
silla koulutuksilla.

Ymparistokeskus uudisti ravintolan ja elintarvikemyymalan omavalvon-
taohjeet ja ne kaannettiin ruotsiksi ja englanniksi. Elintarvikeneuvon-
nassa kokeiltiin chat-palvelua ja ajankohtaisista elintarvikeasioista twii-
tattiin aktiivisesti.

Aikaisempien vuosien tapaan jatkettiin yhteistyotapaamisia elintarvi-
kealan ketjujen kanssa ja elintarvikelainsaadannon vaatimuksista ker-
rottiin NewCo YritysHelsingin jarjestamissa aloittavien yrittajien infotilai-
suuksissa. Lisaksi ymparistokeskuksen elintarviketarkastajat kouluttivat
Kiinalainen uusi vuosi ja Maailma kylassa -tapahtumiin osallistuvia elin-
tarvikealan toimijoita omavalvonnasta. Koulutuksiin osallistui noin 60
toimijaa.

Kehotusten ja pakkokeinojen seuranta

Elintarvikehuoneistoja koskevia hallinnollisia pakkokeinoja, kuten maa-
rayksia ja kieltoja, annettiin 36, mika oli enemman kuin edellisvuonna.
Maaraykset koskivat lahinna elintarvikehuoneistojen rakenteellisia ja
toiminnallisia epakohtia. Tallaisia olivat esimerkiksi suomen- ja ruotsin-
kielisten pakkausmerkintdjen puuttuminen, puutteellinen puhtaana- ja
kunnossapito seka omavalvonnan kirjanpidon laiminlyonti.

Kaksi tapausta johti esitutkintapyyntoon ja kahden ravintolan toiminta
kiellettiin valiaikaisesti erittain vakavien epakohtien ja niista aiheutu-
neen terveysvaaran vuoksi.

Valvontakohteiden riskinarvioinnin toteutuminen
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Helsingin valvontakohteet riskiluokiteltiin kohdekohtaisesti Eviran uu-
sien ohjeiden mukaisesti vuonna 2016.

Valvontaprojektien toteutuma

Vuonna 2016 suunniteltiin toteutettavan nelja projektia. Paakaupunki-
seudun yhteisissa projekteissa selvitettiin hampurilaisten mikrobiologis-
ta laatua ja leipomoiden uppopaistorasvan laatua. Jauhelihan laatua
koskevaa 2-vuotista projektia jatkettiin ja myymaldiden salaattibaareista
otettiin naytteita aikaisempien vuosien projektin tulosten perusteella.
Kebabravintoloihin kohdistuva 2-vuotinen naytteenotto- ja tarkastuspro-
jekti aloitettiin vuonna 2016.

Helsingin omassa julkaisussa selvitettiin ulkomyynnissa valmistettavien
ruokien ja raaka-aineiden hygieenista laatua Helsingissa vuosina 2015
ja 2016. Huonoja tai valttavia naytetuloksia oli erityisesti tapahtumissa
ja ketterissa kioskeissa. Valvontaa on suunnattu projektin tulosten pe-
rusteella ja myds naytteenottoa jatketaan.

Lisaksi osallistuttiin Eviran valtakunnalliseen projektiin salmonellan ja
listerian esiintyvyydesta kaupan pidettavissa juustoissa.

Ruokamyrkytysten selvittamisen ja elintarvikevaaratilanteiden varautumistoiminnan toimivuus

Elintarvikevalvontaan liittyvia valituksia kasiteltiin 521 kappaletta, joista
380 oli ruokamyrkytysepailyja ja loput muita elintarvikkeisiin, esimerkik-
si pakkausmerkintoihin tai huoneiston hygieniaan, liittyvia valituksia.
Ruokamyrkytysepailyista suurin osa oli yksittaisia ruokamyrkytysepaily-
ja, joiden maara kasvoi edellisvuoteen nahden (331 vuonna 2015).
Maaran kasvuun saattaa vaikuttaa sahkdisen ruokamyrkytysilmoituslo-
makkeen kayttoonotto vuonna 2015. Lomakkeen kautta ilmoituksia tuli
290, mika on 76 % kaikista ruokamyrkytysepailyilmoituksista. Lomake
helpottaa ruokamyrkytysepailyjen ilmoittamista ja ilmoitusten kasittelya.
Suurimmassa osassa yksittaisia ruokamyrkytysepailyja aiheuttaja jaa
epaselvaksi eika sairastuminen valttamatta liity epailtyyn ruokailuun.

Ymparistokeskus osallistui 20 ruokamyrkytysepidemiaepailyn selvityk-
seen, joista kahdeksan laajaa epidemiaa aiheutui noroviruksesta. Laa-
jimmat epidemiat olivat Silja Symphonylla, Viikin henkilostoravintolassa
ja Malmin sairaalassa. Varsinaisia ruokamyrkytysepidemioita todettiin
kymmenen, mika on samaa tasoa kuin edellisina vuosina. Epidemioista
seitseman todettiin ravintoloissa ja kolme henkildstéravintoloissa. Eni-
ten sairastuneita oli noroviruksen aiheuttamissa epidemioissa, joissa
norovirus levisi oireettoman tydntekijan seka viruksella saastuneiden
pintojen tai ruokien kautta. Yksi epidemia aiheutui todennakdisesti no-
roviruksella saastuneista ostereista.
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Kaksi epidemiaa johtui kampylobakteerista, joka oli saatu broilerin li-
hasta. Tavallisimmin kampylobakteerin saa huonosti kypsennetysta sii-
pikarjanlihasta. Henkilostoravintoloissa kaksi epidemiaa liittyi raakaan
punajuureen, mutta varmuutta taudinaiheuttajasta ei saatu. Muut epide-
miat johtuivat virheellisista sailytys- tai jaahdytyslampotiloista.

Kiireellisten RASFF ilmoitusten ja Eviran erillisten selvityspyyntdjen pe-
rusteella selvitettiin 38 eri tapaukseen liittyvien terveydelle vaarallisten
elintarvike-erien esiintyvyytta Helsingin alueella. Hoidetut RASFF-ilmoi-
tukset koskivat mm. elintarvike-erissa todettuja hometoksiineja ja tor-
junta-aineylityksia (pahkinat ja viikunat) seka tautia-aiheuttavia baktee-
reita, kuten salmonellaa ja toksiinia tuottavia Escherichia coli -baktee-
reita (yrtit ja juusto). Valvontapyynndista useat liittyivat tullin tutkimuk-
sissaan havaitsemiin elintarvike-erien lainsaadannon vastaisuuksiin. Li-
saksi selvitettavana oli ravintolisien ja elintarvikkeiden harhaanjohtavan
nimen tai markkinoinnin tapauksia.

[Imoitusten ja hakemusten kasittely

Uusia elintarvikehuoneistoja koskevia ilmoituksia ja toimijanvaihtumis-
ilmoituksia kasiteltiin 926, mika oli enemman kuin edellisvuonna. [Imoi-
tuksista 30 % tuli sdhkoisen asiointijarjestelman kautta. lImoitusten
maara on kasvanut selvasti kahteen edelliseen vuoteen nahden (881
vuonna 2015, 865 vuonna 2014).

Laitoksia koskevia hyvaksymishakemuksia kasiteltiin kuusi, joista kaksi
oli uutta laitosta koskevia hyvaksymispaatoksia ja nelja olennaisen
muutoksen hyvaksymista.

Elintarvikevalvonnan henkiléstovoimavarojen toteutuminen

Elintarviketurvallisuusosastossa elintarvikevalvontatehtavissa toimi
vuonna 2016 elintarviketurvallisuuspaallikko, yksikdiden esimiehet
(kaupunginelainlaakari, kaksi johtavaa elintarviketarkastajaa), kaksi
elainlaakaria, 26 elintarviketarkastajaa, ja kaksi tutkimusavustajaa. Toi-
nen tutkimusavustajan elakkeelle jaamisen mydéta taytettiin saastossa
ollut elintarviketarkastajan vakanssi ja sovittiin MetropoliLab Oy:n kans-
sa naytteenottopalveluiden osittaisesta ulkoistamisesta. Sihteeripalve-
luista vastaa hallinto- ja tukipalvelut-osastolla toimiva sihteerimatriisi.
Yhteensa elintarvikevalvontaan kaytettiin 32,7 henkilotydvuotta.

Syyt tavoitteiden ja toteutumien eroissa ja toteutetut kehittamistoimenpiteet

Helsingin elintarvikevalvonnassa on pitkaan ollut resurssivajetta suh-
teessa Eviran valtakunnallisiin tarkastussuosituksiin.
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Etela-Suomen aluehallintovirasto teki lokakuussa 2014 arviointi- ja oh-
jauskaynnin elintarviketurvallisuusosastoon. Aluehallintoviraston rapor-
tin mukaan Helsingissa on osaava valvontahenkilosto, mutta 20-36
henkilotydvuoden vaje elintarvikevalvonnan henkildstdéssa suhteessa
valtakunnallisiin suosituksiin. Evira uusi riskiluokitus- ja tarkastustihey-
sohjeensa loppuvuodesta 2015 ja uutta ohjetta sovelletaan vuodesta
2017 alkaen. Uuden riskiluokitteluohjeen myota laskennallinen resurs-
sivaje on vahentynyt aikaisempiin arvioihin nahden ja vajeen arvioidaan
nyt olevan vahintaan 5 henkilotyovuotta.

Vuonna 2016 oli mahdollista tayttaa saastossa ollut tarkastajan virka,
kun tutkimusavustajan toimi jai avoimeksi. Elintarvikenaytteenottoa voi-
daan jatkossa ulkoistaa, koska MetropoliLab Oy on akkreditoinut elin-
tarvikenaytteenoton. Naytteenottoon kaytettya resurssia on siten voitu
siirtaa tarkastustoimintaan.

Suunnitelmallisten tarkastusten maaraa on painotettu ymparistokeskuk-
sen strategiassa ja tulospalkkiojarjestelmassa. Elintarvikevalvonnassa
on otettu kayttdon tarkastus- ja etatyopaivat, joilla on ollut tarkastuksia
lisaava vaikutus, kun tyopaivan aikana ei tarvitse siirtya toimistolle Viik-
kiin.

Uusien elintarvikehuoneistojen ja toimijan vaihdosilmoitusten maara on
selvassa kasvussa, mika on tyypillista taloudellisen taantuman aikana.
Maahanmuuttotaustaisten yrittajien osuus on merkittava elintarvikealal-
la, mika lisaa neuvontatarvetta esimerkiksi englanninkielella. Ymparis-
tokeskus on laatinut aloittavien yrittdjien tarpeita ajatellen uudet oma-
valvontasuunnitelmamallit ravintoloille ja myymalaille, jotka on kaannet-
ty myos englanniksi.

Ennalta arvaamattomien tyotehtavien, kuten ruokamyrkytysepailyilmoi-
tusten ja Evirasta tulleiden valvontapyyntdjen maara, vaikuttaa osal-
taan suunnitelmallisten tarkastusten maaran toteumaan. Sahkdinen
ruokamyrkytyslomake on helpottanut ilmoitusten kasittelya.

Elintarvikelain mukaan kunnan tulee toimittaa elintarvikevalvontaa kos-
kevat tiedot sahkoisesti Eviran maarittelemalla tavalla. Eviran edellytta-
ma KUTI-luokittelu on osoittautunut yksityiskohtaiseksi, mika lisaa tieto-
jenkeruuseen ja raportointiin kaytettavaa aikaa ja kirjaamiseen liittyvia
virhemahdollisuuksia. Yhteinen valtakunnallinen ymparistoterveyden-
huollon tietojarjestelmahanke alkoi vuonna 2016, mika tuo toteutues-
saan uusia mahdollisuuksia toimintojen digitalisointiin.

Tulot elintarvikevalvonnasta

Elintarvikehuoneistojen ilmoitusten kasittelysta ja hyvaksymisesta saa-
dut tulot vuonna 2016 olivat 66 683 euroa (62 014 vuonna 2015). Val-
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vonnasta (tarkastukset, naytteenotto, vientitodistukset, ensisaapumis-
valvonta) saadut tulot olivat 464 789 euroa. Taten elintarvikevalvonnas-
ta kertyneet tulot olivat yhteensa 532 472 euroa (399 215 vuonna 2013,
504 434 vuonna 2014, 546 150 vuonna 2015).

Tulot laskivat hieman edellisvuoteen nahden, mika johtui elintarvike-
naytteenoton ja analyysien laskutuksen siirtamisesta MetropoliLab
Oy:n hoidettavaksi.

Elintarvikevalvonnasta saadut tulot eivat ole kohdentuneet elintarvike-
turvallisuusosaston toimintaan, vaan tulot tulevat Helsingin kaupungille.

Esittelijan perustelut

Valtioneuvoston asetus kunnan ymparistoterveydenhuollon valvonta-

suunnitelmasta (665/2006) maarittelee, etta arvioinnin tulee sisaltaa ai-
nakin tarkastusten ja naytteiden maaran valvontakohdetyypeittain, tar-
kastusten kattavuuden ja valvonnasta saatujen tulojen kohdentumisen.

Valvontasuunnitelman toteutumisen arvioinnin tulokset tulee toimittaa
aluehallintovirastolle 31.3.2017 mennessa.

Esittelija
elintarviketurvallisuuspaallikkd
Riikka Aberg
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Otteet
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to (Helsingin toimipaikka) taytantéonpano
Elintarviketurvallisuusosasto Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
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